ALLGEMEINES

Erfahrungen zeigen, dass bei der Kostenerstattung durch Private Krankenversicherungen und
durch Beihilfestellen sehr haufig Diskussionen zur Erstattung auftreten.

Die Griinde hierfir liegen in der Verschiedenheit der beiden im Rahmen der
Privatbehandlung zu beriicksichtigenden und streng voneinander zu trennenden
Rechtsbeziehungen.

Zum einen handelt es sich um die Rechtsbeziehung zwischen Patient und Zahnarzt. Zum
anderen besteht eine davon unabhangige, zweite Rechtsbeziehung zwischen Patient und
kostenerstattender Stelle (Private Krankenversicherung oder Beihilfestelle).

Im Rechtsverhaltnis Patient/Zahnarzt gelten flr die Honorargestaltung ausnahmslos die
Vorschriften der Gebiihrenordnung fiir Zahnirzte und Arzte. Dabei orientiert sich der
Zahnarzt in Zweifelsfragen an den Rechtsauffassungen der Bundeszahnarztekammer oder
der zustandigen Zahnarztekammer.

In der Rechtsbeziehung Patient/kostenerstattende Stelle finden, neben der
Gebuhrenordnung flir Zahnarzte, jedoch erganzend Bestimmungen des
Versicherungsvertrages, tarifvertragliche Regelungen, Beihilferichtlinien und nicht zuletzt die
Auffassungen der kostenerstattenden Stelle zu den verordnungsrechtlichen Bestimmungen
der Gebihrenordnung Anwendung. Das flihrt dazu, dass von Seiten der kostenerstattenden
Stellen mitunter abweichende Interpretationen, Forderungen und teilweise subjektive
Aussagen im Rahmen der Bearbeitung von Rechnungen und Behandlungsplanen getroffen
werden, die hdufig im Widerspruch zu den zahnarztlichen Auffassungen zur
Gebiihrenordnung stehen.

Die Rechnungserstellung (Berechnungsfahigkeit) und Rechnungserstattung
(Erstattungsfahigkeit) sind zwei voneinander rechtlich getrennt zu sehende Vorgéange.
Deshalb darf der Zahnarzt seine Rechnung nicht nach den Vorstellungen der
kostenerstattenden Stellen ausfertigen. Der Zahnarzt hat keinen Einfluss auf die Erstattung
der in der zahnarztlichen Rechnung aufgefiihrten Honorare und Gebilhrenpositionen durch
Private Krankenversicherungen oder Beihilfestellen.



