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Projekt Aristoteles

o Google-team hade olika grad av prestation

o Undersokning av faktorer for hogpresterande
team

o Mer an 180 team
o Mer an 250 faktorer

. 1Q
 Fardigheter
 Individuella egenskaper

« Akademisk bakgrund
e Antal arbetstimmar
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Projekt Aristoteles

Amy C. Edmondson
Studier av sjukhusteam 1990-talet

Psykologisk trygghet
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Amy C. Edmondson

« Team med sjukskoterskor

 Patienterna klarade sig battre i
team dar mycket misstag forekom

« Teamen gjorde inte fler misstag,
men kande sig trygga att diskutera
dem och lara fran misstagen

II LINKOPINGS Edmc.)n.dson,.A. C. .(1999). Psychological safety and learning behavior in work teams
@V UNIVERSITET Administrative Science Quarterly, 44(2), 350—383




Psykologisk trygghet

"En gemensam uppfattning att man
kan framfora idéer, fragor, oro eller
misstag utan risk for bestraffning
eller forodmjukelse”

Amy C. Edmondson 2004
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Projekt Aristoteles

Slutsatser — faktorer for effektiva team

 Psykologisk trygghet var den mest
avgorande faktorn

« Hur teamen arbetade var viktigare an vilka
personer som ingick i teamet
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Psykologisk trygghet

« Relevant pa arbetsmarknaden
 Aspekter i undervisning
* Socialkonstruktivism
 Kollaborativt larande

Lev Vygotskij
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Fyra nyckelomraden

@ Oppen konversation
Attityd till risk och misslyckande

& Vilja att hjalpa

c*‘

dg Inkludering och mangtfald
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m Oppen konversation

]
‘ Att halla utkik efter Tankesatt att anta 9
* Brist pa fragor eller motstand under méten  * Feedback en gdava som hjalper oss att vaxa

» Tveksambhet till att ge/fa feedback « Min rost ar viktig, aven nar det ar obekvamt



Praktiska tips for anvandbara beteenden
Oppen konversation

Stall oppna fragor
”Vad har jag missat att tanka pa?”
”Vilka utmaningar/nackdelar finns med vart arbetssatt?"

Satt normer for oenighet
Gor overenskommelse i1 gruppen
Oenighet ar forvantat och halsosamt

Ova pa aktivt lyssnande
Tacka for feedback, fraga for att forsta
Visa villighet att lara



m Attityd till Risk och misslyckande

L] ..

‘ Att hélla utkik efter Tankesitt att anta Q

» Ber om ursikt for eller doljer misstag « Misslyckande ar en nodvandig del av larandet
« Ingen vagar testa eller experimentera » Nyfikenhet framfor visshet: Mer vardefullt att

: : C . utforska vad som kan fungera an att ha ratt
« Misstag diskuteras inte oppet & konstruktivt 5



Praktiska tips for anvandbara beteenden
Attityd till risk och misslyckande

Visa sarbarhet
Dela med dig av misstag och vad du lart dig.

Bygg in reflektion i rutinerna
Vad har vi lart oss och vad kan goras annorlunda?

Berom mod - inte bara resultat
Uppmarksamma mod att prova nagot nytt.

LINKOPINGS
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m Bygg in reflektion i rutinerna
Reflektion med progression e

Y .
* Vad tar du med dig efter dagens mote? /_\ ) Ay \{:é >
 Vad har jag bidragit med till teamets arbet id/z?é \*Q“Q; (( ) é{; ’%9

N //

Feedback med progression r@/ o
 Sa bra att du delade med dig!

 Du lyfter bra tankar! Skulle du kunna ta stod 1 dina teoretiska kunskaper och
resonera vidare?

B -pwdback for Iearnin3 .org
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Q Vilja att hjdlpa

‘- Att hélla utkik efter Tankesatt att anta Q
» Alla ar for upptagna for att hjalpa till  « Vi lyckas battre tillsammans

« Jag vill inte stora nagon  Att be om hjalp ar ett tecken pa styrka,

» Gruppmedlemmar som arbetar i silos inte svaghet



Praktiska tips for anvéndbara beteenden
Utveckla Vilja att hjalpa

Gor hjalpen synlig

Bekrafta nar medlemmar gor insatser for att stodja varandra

Normalisera att be om hjalp
Gor overenskommelse i1 gruppen
Stamma av i gruppen om stod behovs

Skydda tiden for att hjalpa till
Hjalp till att satta granser och skydda tid for samarbete
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?[ Inkludering & Mangfald

—/4
I @
| Att halla utkik efter Tankesatt att anta
* Det ar alltid samma personer som blir « Alla har nagot virdefullt att bidra med
horda  Jag kan inte se vad andra upplever
- Jag k:an?er inte att jag kan siga ifran utan Mina handlingar formar kulturen, aven
att bli domd

nar jag inte inser det
e Vi pratar om inkludering, men jag ser det
inte 1 praktiken



AY’}‘

3/[ Praktiska tips for anvandbara beteenden
Utveckla Inkludering & Mangfald

/ A
|

Motesdynamik
Vem talar oftast eller sallan? Anvand strategier for talutrymmet.



Motesdynamik - fordela talutrymme

“There is zero correlation beteween beeing the best talker and having
the best ideas” Susan Cain

Strategier

 Bjud aktivt in input fran tystare roster

 Ingen pratar for andra gangen innan alla pratat en gang

« Ga bordet runt — alla far dela med sig

» Tyst brainstorming — alla skriver post it lappar - diskutera

LINKOPINGS
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~( Praktiska tips for anvandbara beteenden
—ry  Inkludering & Mangfald

|

Motesdynamik
Vem talar oftast eller sallan? Anvand strategier for talutrymmet.

Fokusera feedback pa beteende och paverkan
Hur upplevdes din feedback? Fraga!

Ga fran representation till deltagande
Se till att alla ar del av att forma strategi/ beslut/ arbetets riktning.
Rotera motesroller
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Check-In
Lara kanna varandra (med proaression)

1. Dagens kansla (ex rubber duck scale)? ' | y

Beratta om nagot du gjort i helgen
Beratta om nagot bra som hant nyligen

Beratta om nagot du vill gora mer/ mindre av

QoW D

Beratta om nagot misstag du gjort
Larde du dig nagot?

II LINKOPINGS
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Check-In
Forutsattningar teamarbete (med progression)

K
N \\Q

1. Hur tanker du kring teamets .

uppgift (utga fran ett foto)

2. Vad ser du mest fram emot den
har veckan?

3. Vilken lardom tog du med dig
fran forra motet?

4. Vad behover du hjalp med?

II LINKOPINGS
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Roller (roterande) i gruppen

Roller (roterande i gruppen) kopplade till verktygslador
* Moderator
 Sekreterare

 Perspektivgranskare
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Rollbeskrivning moderator
Tid

Tidsplan

Check-in Valj verktyg for check-in och
isbrytare

Underlag for diskussion
Diskussionsfragor
Tillampning pa scenariot/
fall/ problem

Annat

Utvardering (reflektion och  Valj verktyg for utvardering
aterkoppling)
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Rollbeskrivning perspektivgranskare

Uppgift Verktyg
Talutrymme Verktyg for talutrymme
Alternativa synsatt Verktyg - Oppna fragor

”Har nagon forstatt detta pa
nagot annat vis?

Uppmuntra oliktankande Verktyg — Berom
”Vad bra att du tankte pa det!”
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Agenda 2030

. Systemtankande

till olika framtider
. Normskicklighet
. Strategizk skicklighet
. Samarbetsférmaga
. Kritiskt tankande
. Sjalvmedvetenhet
. Problemlésningsformaga

Unesco (2017) Education for susteinable development goals -
Learning obejotives

II LINKOPINGS
o UNIVERSITET

Psykologisk trygghet

* Relevant pa arbetsmarknaden
» Aspelkter i undervizning

» Socialkonstruktivizm

* Collaborative learning

Lev Vygotskij
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Fyra nyckelomrdden

Oppen konversation

Attityd till risk och misslyckande

Vilja att hjalpa

o

ﬁ Inkludering och méangfald
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"Facilitering av ldrande i grupp inom hogre utbildning”

English | Stk Q

LINKOPINGS o . .
Ilo“ UNIVERSITET Utbildning Forskning Samverkan OmLU Aktuellt JobbapdLiu Kontakt

Start Om LiU /Organisation /Didacticum - Facilitering av larande i grupp inom hagre utbildning

Facilitering av larande i grupp inom hogre utbildning

En nationell utbildningsmodul for larare som 6nskar stod i att utforma och

genomfora undervisning som ar baserad pa att studenter arbetar i mindre Kontaktperson
grupper.

Lirande i grupp &r en vanlig del av manga hogre utbildningar. Men att forma denna typ av

undervisning pé ett séitt som verkligen stodjer studenternas larande kan vara kréavande for &*f\'& ]

lararen. Denna modul syftar till att stédja .-

deltagarna i att skapa vilfungerande
grupper i undervisningen sé att
studenternas larande stéds. Den ger larare

méjlighet till stéd i att utforma och Per Sandén

Universitetslektor, Docent

genomfora undervisning som ar baserad / ~
pa att studenter arbetar i mindre grupper.

Modulen vinder sig till alla l4rare i hégre A Institutionen for Tema (TEMA)
utbildning som anvénder, eller &r intresserad av att anvidnda, grupper i sin undervisning. Tema Miljsforindring (TEMAM)
. Deltagarna férvintas ha genomgétt grundldggande hogskolepedagogik motsvarande minst )
I LINKOPINGS 80 timmar (3 hp). Modulen genomfdrs som ett samarbete mellan flera laroséten i landet, ™ per.sanden@liu.se
o UNIVERSITET

med Didacticum vid LiU som nav. Varje ldrosidte som kan erbjuda en facilitator kan . 011-26 21 80



"Basgrupperna ar hojdpunkterna i1 veckan”
- Lakarstudent, termin 1
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« Unesco (2017) Education for sustainable development goals — Learning
objectives

Branberg, A., Holmgren, U., Wester M. (2020) Att undervisa for hallbar
utveckling Studentlitteratur

Clark, T. R. (2020). The 4 stages of psychological safety: Defining the path to
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J. (2016). Understandmg Psvchologlcal Safetv in Health Care and Education
Organizations: A Comparative Perspective. Research in Human
Development, 13(1), 65—83.

Brllngsehus L. (2023). Psykologisk trygghet — att valkomna den som utmanar.
Volante
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https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15427609.2016.1141280
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15427609.2016.1141280

Fragor

 Finns psykologisk trygghet i grupperna i din undervisning?
 Vad skulle behovas for att fa psykologisk trygghet i grupperna?

LINKOPINGS
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