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Robotkatterna och hundarna pa Gotland

Fredrik Westergaard, grundaren av Wera Welltech var projektledare for projektet 3S (Stimulera
Sporra och Sprida) pa Region Gotland som var ett projekt som skulle stimulera anvidndandet av
valfardsteknik. Ett projekt som vann férnyelsepris och dven uppmarksammades mycket nationellt
tack vare breddinférandet av just de digitala sallskapsdjuren ifran JoyForAll.

Under mars-april 2019 var det en testperiod da samtliga produkter inom projektet utvirderades, tva
av produkterna var robothundar och robotkatter. Dessa breddinférdes med en gang genom att 66
stycken robotkatter och robothundar placerades ute i verksamheten pa samtliga 20 dldreboenden.
Varje demensavdelning fick en hund och katt men dven avdelningar med somatiska patienter fick
testa och utvdardera dem.

En enkat genomfordes efter 2 manaders anvandning som redovisas pa sida 4 i detta dokument.

”Katterna och hundarna okar trygghet och skapar lugn for brukarna. Latt att anvdanda och
uppskattade i verksamheten, bade av brukare, personal och anhoriga. | vissa fall fantastiska resultat
dar fokuset flyttas fran en negativ kénsla till nagot positivt som ger goda minnen. De hjalper béattre
an lakemedel ar en uppfattning!”

’ & e

https://www.werawelltech.se/robotkatter/ https://www.werawelltech.se/robothundar/

Referenskunder — Wera Welltech

Exempel pa kommuner och privata omsorgsgivare som Wera Welltech levererat digitala
sallskapsdjur till under 2022:
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Citat kunder Wera Welltech

LSS verksamhet:

"Vi har nu anvéant katten i varan verksamhet. Samtliga vara 5 barn uppskattar den. Barnen har bade
haft katten i kndt och framfor sig pa ett bord. Katten ger ett fint gensvar nar barnen rér/klappar pa
den. Barnen uppskattar bade nar den ror pa sig, jamar och att kdnna nar den kurrar. Det ar en valdigt
verklighetstrogen katt som vi har dopt till Peg och vi dr glada att ha den i varan verksamhet.”

Privat dldreboende:

”Djuren blev s& uppskattade och vi dr tacksamma for att du kunde ordna det sa snabbt! @
Damen pa filmen har vardat katten Maja hela dagen, den gav henne en meningsfull dag den
motoriska oron som ofta intradder minskade avsevart.”

Uppmarksamhet i media
Projekt pa Gotland uppmarksammades av bade lokal och nationell media.

2018-12-12 — Gotlands Tidningar - Robotkatter och dataspel fér dementa till boende

2019-02-09 — Gotlands Allehanda - Digitala djur kan glddja dementa

2019-02-10 — Aftonbladet - Har ar dldreboendet som satsar pa robothundar

2019-03-12 — SVT Ostnytt - 84-3riga Gun har en ny livskamrat — robothunden Roffe

2019-06-25 - SR P4 Gotland - Digitala katter ett lyft fér dementa

Se hela inslaget ifran SVT nar robothunden Roffe flyttade in pa aldreboendet Pjasen i Visby pa
Gotland och Gun verkligen foralskade sig i sitt terapidjur och det innebar for henne betydligt battre
somn och mindre oro. https://youtu.be/NgtvZIJ8Ur4

2020 vann projektet 3S Férnyelsepriset pa Gotland, juryns motivering:

"Vinnaren har pa ett grundligt och systematiskt satt tagit sig an var tids utmaningar sdsom den
demografiska utvecklingen och kompetensforsérjningen. Genom digitalisering och valfardsteknik,
mod att agera snabbt och stor delaktighet har verksamheten satt den aldres sjalvstandighet och
trygghet i fokus. De nya arbetssatten lyfter vardagen pa alderns host och stimulerar saval hjarta som
hjarna”

Andra artiklar:

2022-03-02 — SBU rapport: Robotdjurs betydelse fér hélsa och vélbefinnande hos dldre personer med
demenssjukdom i sérskilt boende — SBU rapport

2022-02-25 - SVT - Myndighet slar fast: Digitala gosedijur bra fér demenssjuka — SVT
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Svar enkat genomford mars-april 2019 inom Region Gotland

Utfall ifran projektet 3S och utvardering dar 21 av personal pa olika boenden svarat kring
robothundar och robotkatter.

Vilfardteknik ska 6ka bibehalla eller 6ka sjalvstandighet trygghet, aktivitet eller delaktighet.

Det har

robotkatterna och hundarna gjort.

85 % har angett “stor 6kning” pa trygghet
81 % stor Okning pa aktivitet

76 % stor 6kning pa delaktighet

28,6 % stor 6kning pa sjalvstandighet.

91 % tycker nyttan varit “mycket bra” och detta dr nagot som man ska satsa pa inom omsorgen.
Nedan finns kommentarer kring anvandandet, hanteringen, nyttan och upplevelsen, produktens

styrkor,

produktens svagheter och 6vriga kommentarer.

Trygghet
Trygghet Antal svar
Stor dkning 18 (85,75
Liten dkning 2 (9,5%)
Ingen skillnad 1 (4,8%)
Liten minskning @ (0,0%)
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Anvandandet

Bade katten och hunden ar sa uppskattade och alltid upptagna.

Mycket pa dan, dven pa natten dom boende blir superlugna. Klappar och pratar med katten
Den &r pa hela dagarna.

Katten har varit valdigt givande for de boende. Vid oro har den lugnat och skankt mycket
varme och karlek till de boende.

Boende som annars kan vara valdigt oroliga eller vandra mycket har blivit lugnare nar de fatt
sitta och klappa och gosa med katten.

Nagra brukare satt tillsammans och hade en trevlig stund med katten, det blev en aktivitet
och social samvaro.

Den anvéands i preventivt syfte for att motverka oro men dven i daglig aktiveter.

Mkt uppskattat av boende, skapar lugn
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Att ha terapikatten i varden har givit ett mycket positivt resultat.
Katten flyttar runt mellan vara olika vaningar.
Lite varierat anvandande, vaxlas mellan avdelningarna
Katten har varit en mycket uppskattad produkt , som har anvants dagligen nar brukare blivit
oroliga.
Ena katten har flyttat mellan 2 sabo avd
Hunden anvands ofta men kan vara lite svar att ha i kndet, den ar for tung och lite klumpig
2 av 3 avdelningar anvander den dagligen, den tredje kan inte anvanda den for tillfallet.
Terapihunden ger ungefdr samma resultat som terapikatten.
Flyttar runt mellan olika vaningar.
Anvands da och d3, vaxlas mellan avdelningarna
Den har produkten har anvants dagligen sen vi upptackte hur bra effekt den har i lugnade
syfte.

Hanteringen

Man maste ju ge katten till brukaren och knappa pa den.

Vi maste ta bort den under maltiderna.

2 av 3 avdelningar har katten framme i soffan. De som vill gar farm till katten och
klappar/myser med den nar de sjalva vill. Och ibland sitter katten i kndet och myser. Katten
far ocksa folja med utomhus, ligga i knaet solen.

Vid vissa tillfallen tar dven brukaren eget initiativ och aktiverar katten eller hunden sjalv samt
stanger av dem.

Boende turas om att gosa med katterna

Som personal visar man terapikatten och ser till att dess funktion fungerar, och patienten far
halla, krama och prata med den.

Personalen skapar forutsattningar for kontakt med katten, satter igdng den och pratar kring
katten.

Forutsatter att personalen gar och hamtar in katten och satter igang den

Den har produkten har varit mycket uppskattad hos brukare och brukare har kunnat anvanda
katten pa egen hand utan att personal behévt narvara.

Dom boende anvander den dagligen och sitter och klappar och pratar med katten. Har dopt
den till Pelle.

Denna hund har vi delvis anvant till en brukare for att bryta aggretion i BPSD syfte och de har
gett fantastiska resultat sa fokuset flyttas fran en negativ kansla till nagot positivt som ger
goda minnen.

Personal behover hjalpa till med hunden da den ar lite for stor fér brukarna att hantera sjalv.
‘Aker lsttare i golvet an katten.

Blir mycket prat och skratt omkring hunden

Personal har forsékt introducera hunden till de boende, men intresset har varit svagt
Patienten kan sitta sjalvstandigt och samtala med terapivalpen och mjuka och klappa den.
Ger patienten lugn, trygghet och stimulans fér stunden.

Personalen skapar forutsattningar fér kontakt med hunden, satter igdng samtal mellan
boende och hunden.

Forutsatter att personalen hamtar hunden och startar igang hunden

Brukare blir snabbt valdigt omhandertagande av hunden, ibland kravs det att personal ska
vara narvarande for att den ska vara intressant.
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Nyttan och upplevelsen

Den &r sa ny annu, sa vi har inte hunnit med att tvatta den an.

Patient som redan tidigare har en "mjukiskatt" som séllskap i sdngen som ar mycket
uppskattat. Provar och hamtar terapikatten.

Patienten tycker att den ar mycket sot och sager att den ar mycket verklighetstrogen. Pratar
och gosar med den. Efter en stund fragar patienten hur man stanger av " maskinverket" pa
den? Jag fragar patienten om hon vill ha terapikatten dver natten? Patienten avbdéjer och
sager att den ar mycket sot, men vill att jag tar den med mig. Ett annat fall, orolig patient
som inte kan sova. Jag tar fram terapikatten men patienten vill att jag tar bort den. Jag fragar
patienten om hon ar radd, men sager inte radd men tycker inte sarskilt mycket om djur. Ett
annat fall: Patient som talar mycket om "runda ord" svart att avleda och tala om nagot annat,
men da man tar fram terapikatten blir samtalet helt annat. Patienten talar mjukt och fint till
katten, gosar och klappar. Patienterna som hallit pa med "terapikatten" tycker att den ar
mycket verklighetstrogen, men forstar att den inte ar "levande". Kanslan och samtalen till
terapikatten ar dock liknande som att det skulle ha varit en levande katt.

Varit jattebra for de boende som varit oroliga och ledsna, skingrat tankar och varit
samtalsstartare. Nagra har kommenterat att de inte tycker om konstgjorda djur men att
katten varit fin och sett verklighetstrogen ut.

Ibland kan katten bli for mycket, upplevs alltfér verklig av en del, som uppfattar att den ar
sjuk, skapar oro.

Nyttan for personalen dr att den har en lugnande effekt pa en del brukare.

Den har produkten ar den som har varit mest anvandbar och som givit bast effekt hos
brukare.

Den har kunnat anvandas i manga olika situationer for att gora brukare lugna och bli pa gott
humor.

Uppskattas valdigt mycket!

Latt att anvanda

Man skulle 6nska uppladdningsbara batterier sa att man tex kunde ladda nattetid eller stund
pa dygnet da terapihunden inte anvands.

Vissa tycker mycket om hunden, andra gillar den inte sa mycket men tycker anda att den ar
gullig

Patienten kan sitta sjalvstandigt och i grupp, och samtala med terapivalpen och mjuka och
klappa den. Ger patienten lugn, trygghet och stimulans for stunden. Terapihunden ger
samma resultat som "katten". Har fragat patienter om de tycker mer om hunden eller katten.
Till svar har jag fatt lika mycket. Utom fran en patient som inte alls tycker om djur men
fornekar radsla for dem

Varit jattebra for vissa boende som tidigare varit jatteoroliga men som genom hunden fatt en
uppgift att samtala och klappa pa hunden. Den har skingrat oroliga tankar pa natten, skapat
lugn och vila.

Skapat manga glada miner och roliga samtal kring hunden.

Nytta for personalen &r att hunden ger lugn och harmoni fér manga av vara brukare, dven
dem som annars kan vara svara att na fram till

Det har varit blandande asikter mellan brukare ifall den ar omtyckt eller inte , manga anser
att hundar ska vara pa golvet och vill inte ha den i knat.

Hunden har dven varit bra for brukare for den har inbringat ett viss lugn.
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Produktens styrkor

Lattanvand och "trovardig" valdigt uppskattad och brukarna kramar och gosar ar katten
spinner.

Lugnar vissa med oro. Personer som inte annars kommunicerar sa mycket kommunicerar
med katten. Personer som annars ar mycket stillasittande och inte tar for sig tar for sig och
gosar och kelar. Engagerar sig i kattens valbefinnande.

Lugnar, ger trygghet, nagon att pyssla om och kdnna sig alskad.

lugnar och avleder den boende.

Inger lugn hos brukare och ett bra samtalsamne.

Den ror sig, later.

Har en lugnande effekt pa brukarna.

Lugnande vid oro, vandrare pa natten har hittats liggande pa soffan i dagrummet och
klappat, kela och prata med katten. Boende har sjalv tagit katten och klappat och pratat med
den. Vissa dagar har man nastan blivit osams om vems tur det ar att ha katten.

Den &r valdigt bra for de boende som ser den som en riktig katt.

Som jag skrev tidigare daglig sysselsattning och att motverka och avleda oro.

Mycket bra, de flesta blir lugna och pratar med "katten" precis som att den vore en levande
katt. Sitter nagra patienter tillsammans med terapikatten kan de prata runt och omkring den.
Mjuka fina samtal om terapikatten.

Ser ut som en riktig katt och later och kdnns som en riktig katt.

Rogivande, manga pratar med den, skapar trygghet.

Katten nar fram dven till dem brukare som det annars kan vara svart att na fram till. Ger lugn
och harmoni

Kattens styrkor ar att den ar valdigt trovardig i bade laten , utseende och funktioner. Katten
ar i en bra storlek for att kunna vara i knat och i famnen. Katten har en mycket lugnade effekt
och gor att brukare blir valdigt omhandertagande av katten.

Lugnande for den boende och stimulerande

Lugnande effekt, fin att se pa och valdigt varklig nar den roér pa sig.

En bra produkt som skapar vdlmaende, far en del brukare att minnas sin barndom och skapar
ett samtal mellan dem. Minnet av hur det var att fa en hundvalp som barn osv... Superbra att
anvanda nar man ska bryta ett monster. Ibland far man placera hunden pa en stol och
"kndppa igang" den och ga darifran sa soker sig den boende dit och en ny kadnsla infinner sig.
Fran att tex leta i frustration soker man istéllet upp den glada hunden. Super bra! Hjalper
betydligt battre an ett lakemedel!

Naturtrogen, sét produkt som brukarna gillar

Terapihunden ar mycket popular bland vara brukare. Kommer pa andra tankar vid oro
Lugnar och aktiverar

Kan i de flesta fall fa patienten lugn och tillfreds.

Sakert jattebra om intresset for just hund finns. Pa sudergarden verkar vi ha kattmanniskor :)
Den &r latt att anvdanda da den alltid &r framme (pa 2 av 3 avd) Den se alltid glad ut.

Enkel att anvdnda. Minskar forbrukning av lugnande for vara dldre. Skapar gemenskap och
minnen vacks till liv. Billig att kdpa in.

Patienten kan sitta sjalvstandigt och tillsammans med andra, och samtala med terapivalpen
och mjuka och klappa den. Ger patienten lugn,trygghet och stimulans fér stunden.

Ser verklighetstrogen ut och later som en riktig hund. Hunden &r bra att ha pa bordet framfor
sig och "svarar nar man pratar den".

2022-06-20


https://werawelltech.se

DUena

WELLTECH
Latt att djuren blir personbundna, vilket ar positivt pa ett satt men gor att farre kan fa
anvandning av dem. Kanns viktigt att den boende far ha hunden/katten den tid den 6nskar
och pa boendes rum dar den gor mest nytta. | vart fall har djuren stannat hos sina brukare.
ger lugn och harmoni, séllskap
Hundens styrkor ar att den later valdigt trovardig och har manga bra effekter for att ge ett
lugn.
Den &r sa bra for de boende kan anvanda den sjalva. En dam i rullstoll har den i knét och
"han" aker med henne hela fm dagarna, lagom stor sa den inte ramlar ur knéat. Lugnar!

Produktens svagheter

Inte tvattbar

Ibland kan nagon uppfatta det som ett barn som skriker nar katten jamar. En av vara brukare
lagger ner katten pa golvet vilket kan innebéra en fallrisk.

Vissa boende blir irriterade pa den eftersom den ser sa "konstgjord" ut och ror sig konstigt.
De patienter som inte tycker om eller ar radda fér den. Dock har det varit ett mycket litet
utfall.

Svar att tvatta om det hander en olycka. Dyr. Kattens rorelseférmaga i nacken dndras av for
harda kramar.

Ibland kan katten bli fér mycket, upplevs alltfér verklig av en del, som uppfattar att den ar
sjuk, skapar oro.

| ett hygieniskt perspektiv sa har katten svagheter da den gar runt mellan brukare utan att
kunna rengoras.

Lite tung och klumpig fér brukare som vill pyssla om och ha i knéet, ramlar ofta ner (vilket
leder till oro s hanteras i de flesta fall enbart nar personalen narvarar och hjalper till)

Svar att halla ren

Katten ar mer verklighetstrogen an hunden, samt att man skulle dnska uppladdningsbara
batterier.

Boende som inte haft sa langt gangen demens blev valdigt stressade utav hunden, de blev
stressade att den skallde och tyckte att personal skulle slappa ut hunden som var instangd
nagonstans.

Batterit skulle kunna vara uppladdningsbar. Hygienen

Den patient som inte tycker om djur eller dr radd, ointresserad fungerar den inte pa. Dock
har jag bara markt det hos en enda patient.

Svar att tvatta nar det hander en olycka. Dyr. Utformningen gor att den inte ar s enkel att ha
i famnen.

Kan ténkas bli smutsig beroende pa vem/hur den anvands och rengéring kan bli ett problem.
ej tvattbar

Svar att halla hygienisk nar den blandas mellan brukarna. Skulle behdva vara av mindre
modell av hund, for att passa béattre in i att vara i knat.

Skaller lite hogt sa vissa blir oroliga. Sen tycker vissa att en hund maste ut och kissa. Da
fungerar katten mycket battre.
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Ovriga kommentarer

Vissa boende élskar katten, vissa gillar den inte alls. Det ar en balansgang som vi i personalen
far avvaga.

Men i de stora hela ar den uppskattad.

Den &r en latt grej att kunna avleda/uppmunter de boende med.

Bra satsning for vara boenden framforallt vad det galler Demensboenden

Bra alternativ nar man inte kan ha levande djur i verksamheten.

Katten har varit den produkt som har varit bast inom varan verksamhet, den har givit manga
lugna och avslappnade brukare vid oroliga situationer.

Aven pé sibo ar den vildigt uppskattad av vissa, den lugnar och stimulerar.

Dom har dopt den till Pelle och de sitter och pratar med honom varje dag!

Han far mycket karlek och manga fina ord.

Hunden har testats under langre tid men den tiden jag anger ar den tiden da jag sjalv varit pa
plats och anvant denna.

Speciellt i BPSD syfte har den varit helt otrolig.

Manga tycker att hunden ar gullig. Vissa gillar den andra gillar den inte.

Vi har den alltid framme pa soffan (2 av 3 avd) sa den som vill far mysa /klappa, eller sa sitter
den pa rullatorn eller i knaet.

Vara djur har gjort stor skillnad fér vara boende.

Bra alternativ ndar man inte kan ha levande djur i verksamheten.

Svart att svara pa anhorigfragan, vet att det uppskattats att deras anhorig fatt en " ny van"
pa ett mycket positivt satt. Skulle 6nska fler djur.

Det har varit intressant att prova att ha en hund som ett verktyg i arbetet , med blandade
resultat av bade positivt och negativt.
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