
AI-Strategiecanvas 

Introductie 

AI is een krachtig hulpmiddel dat organisaties kan helpen efficiënter te werken, betere 
beslissingen te nemen en innovatie te stimuleren. Dit AI-Strategiecanvas biedt een 
gestructureerde aanpak om AI effectief te integreren in je bedrijf. Het helpt je nadenken over 
de doelen van AI, hoe het wordt geïmplementeerd, welke data nodig is, welke ethische 
overwegingen een rol spelen en welke impact AI heeft op medewerkers en de organisatie. 
Door deze vragen te beantwoorden, kun je een solide AI-strategie ontwikkelen die past bij 
jouw bedrijfsdoelstellingen. 

Gebruik dit canvas om AI optimaal in te zetten en een heldere koers te bepalen voor de 
toekomst. 

 

1. Doel & Waardecreatie 

●​ Welke specifieke problemen of processen willen we met AI verbeteren of 
automatiseren? 

●​ Hoe kan AI bijdragen aan onze bedrijfsdoelen en concurrentievoordeel? 
●​ Wat zijn de belangrijkste KPI’s om succes te meten bij AI-gebruik? 
●​ Op welke manier kan AI de creativiteit en efficiëntie binnen ons team versterken? 
●​ Hoe kunnen we AI inzetten om gepersonaliseerde of unieke klantbelevingen te 

creëren? 

 

2. Implementatie & Integratie 

●​ Welke AI-tools of -platforms passen het beste bij onze behoeften en bestaande 
technologie? 

●​ Hoe zorgen we ervoor dat AI-oplossingen goed integreren met onze huidige 
systemen? 

●​ Welke medewerkers of afdelingen hebben AI-training of ondersteuning nodig? 
●​ Wat is de roadmap voor het testen, opschalen en implementeren van AI? 
●​ Hoe zorgen we ervoor dat AI flexibel blijft voor toekomstige ontwikkelingen? 

 

3. Data & Privacy 

●​ Welke data hebben we nodig om AI effectief te laten werken? 
●​ Hoe zorgen we ervoor dat onze data betrouwbaar, schoon en representatief is? 
●​ Hoe waarborgen we de privacy en beveiliging van klant- en bedrijfsgegevens? 
●​ Welke wettelijke kaders en ethische richtlijnen gelden voor het gebruik van AI en 

data? 



●​ Hoe gaan we om met bias en zorgen we voor eerlijke en inclusieve AI-beslissingen? 

 

4. Ethiek & Transparantie 

●​ Welke ethische grenzen stellen we aan het gebruik van AI binnen ons bedrijf? 
●​ Hoe communiceren we transparant over onze AI-gebruik naar klanten en 

stakeholders? 
●​ Hoe zorgen we ervoor dat AI-beslissingen uitlegbaar en controleerbaar zijn? 
●​ Hoe minimaliseren we de risico’s van AI, zoals verkeerde beslissingen of 

automatisering van menselijke fouten? 
●​ Op welke manier betrekken we medewerkers bij AI-gebruik en -beslissingen? 

 

5. Effect op Werknemers & Organisatie 

●​ Hoe verandert AI de rollen en verantwoordelijkheden van medewerkers? 
●​ Hoe helpen we medewerkers AI te omarmen en als een hulpmiddel te gebruiken? 
●​ Welke nieuwe vaardigheden of functies zijn nodig voor een AI-gedreven organisatie? 
●​ Hoe zorgen we ervoor dat AI bijdraagt aan werkplezier en productiviteit in plaats van 

angst en weerstand? 
●​ Hoe meten we de langetermijneffecten van AI op onze werkcultuur en klantrelaties? 

 

Gebruik dit canvas van Vindkracht13 als een dynamisch document en pas de vragen aan 
naarmate jouw AI-strategie evolueert.  
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