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Information om nytt Telenor TV-avtal 
 
Vi har förnyat TV-avtalet med Telenor, och i samband med detta har vi fått tillgång till fler 
tjänster (från och med 2025-05-01) samt sänkt kostnaden för vår förening med drygt 
45.000:- per år (från och med 2025-12-01). 
 
I vårt tidigare avtal ingick endast linjär-TV via antennkabel och Telenor TV-box.  
 
I nya avtalet ingår även Telenor Stream och möjlighet att byta ut TV-boxen mot en TV-hubb. 
Dessa tjänster är valfria och behöver antingen aktiveras och/eller beställas av respektive 
hushåll. Notera att både Stream och TV-hubb kräver internetuppkoppling, och med dessa 
finns t.ex. möjlighet att (för vissa kanaler) spela upp tidigare sända program, samt pausa och 
bläddra framåt i programmen. Se mer information om Stream och TV-hubb längre ner. 
 
OBS! Vill du fortsätta som vanligt med befintlig utrustning så behöver du inte göra 
någonting. Allt kommer då fungera precis som förut!  
 
Alla fastigheter i Trollrunans Samhällighetsförening ingår i gruppanslutningen, och 
kanalutbudet kan utökas ytterligare genom individuella abonnemang. 
 
Vid eventuella frågor, kontakta Telenor 020 - 222 222. 
 
 
 Tidigare avtal 

TV Bas Plus 
Nytt avtal 

TV Bas Plus 

TV via antennkabel till befintlig 
Telenor TV-box JA JA  

(om inget aktivt byte till TV-hubb görs) 

TV-hubb med samma 
kanalutbud 
(kräver internet) 

NEJ JA  
(aktivt val krävs, ersätter då TV-box) 

Telenor Stream 
(kräver internet) NEJ JA 

(aktivering krävs) 

Kanalutbud TV Bas Plus TV Bas Plus 

 
 
Kanalutbud - TV Bas Plus (oförändrat) 
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TV-HUBB 
Läs mer på: https://www.telenor.se/handla/tillbehor/till-tv/tv-hubb/ 
Byta ut din TV-box mot TV-hubb: Ring Telenors kundservice på 020-222 222.  
Övriga frågor? Ring Telenors kundservice på 020-222 222. Vardagar 08.00-18.00. 
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https://www.telenor.se/handla/tillbehor/till-tv/tv-hubb/
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TELENOR STREAM 
Läs mer på: https://www.telenor.se/handla/tv/stream/ 
Frågor? Ring Telenors kundservice på 020-222 222. Vardagar 08.00-18.00. 
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https://www.telenor.se/handla/tv/stream/
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