MISSIE EN VISIE

BIBI

Thuiszorg

Onze koers en onze kernwaarden

De samenleving van vandaag is enorm divers, en dat zien wij bij Thuiszorg Bibi als een
kracht. Respect voor individuele kenmerken als karakter, achtergrond, cultuur en eigen
leefstijl van onze medemens vinden wij belangrijk. ledereen is anders en juist daarom kijken
wij altijd naar de mens achter de zorgvraag. Onze missie is om mensen te ondersteunen bij
het behouden en verbeteren van hun kwaliteit van leven, op een manier die past bij hun
persoonlijke situatie.

Persoonlijke verzorging op uw manier

Thuiszorg Bibi biedt u ondersteuning aan bij uw dagelijkse persoonlijke verzorging. Denk
bijvoorbeeld aan helpen met wassen, tandenpoetsen, nagels knippen, aankleden of andere
handelingen waarbij u ondersteuning nodig heeft. Wij begrijpen hoe prettig het is om vaste
momenten te hebben, daarom plannen we deze zorg op tijden die het beste bij u passen. Zo
blijft er structuur en duidelijkheid in uw dag.

Hulp bij administratie

Soms kan administratie best een uitdaging zijn. Wij helpen graag mee om uw administratie
netjes en overzichtelijk te maken of te houden. Samen zorgen we ervoor dat alles op de
juiste plek staat en dat u het overzicht behoudt op een manier die voor u logische en
haalbaar is.

Ondersteuning en begeleiding van kinderen met een beperking

Thuiszorg Bibi heeft veel ervaring met het begeleiden van kinderen met een lichamelijke
en/of geestelijke beperking. Elk kind is uniek en iedere beperking vraagt om een andere
aanpak. Wij nemen dit heel serieus en kijken daarom altijd zorgvuldig naar wat het kind echt
nodig heeft.

Bij de start van de zorg maken wij duidelijke afspraken samen met de ouders/verzorgers.
Deze afspraken zijn gebaseerd op de ontwikkeling, mogelijkheden en zelfredzaamheid van
het kind. Op die manier zorgen wij voor begeleiding die aansluit bij het tempo en de beleving
van het gezin.

Gezinshulp “ons unieke concept”

De zorg voor een “special’ kindje kan zeer intensief zijn en soms zelfs overweldigend zijn. Bij
Thuiszorg Bibi begrijpen wij dat als geen ander. Daarom hebben wij een warm en uniek
concept ontwikkeld “ gezinshulp”. Hierbij ondersteunen onze medewerkers het hele gezin,
zodat de druk minder word en iedereen meer ruimte krijgt.

» Huishoudelijke hulp

» Begeleiding bij activiteit
» Ontwikkeling

» Persoonlijk functioneren

Indien er ander zorg zoals verpleegkundige hulp of als er voorbehouden handelingen van
toepassing zijn, zal Thuiszorg Bibi u doorverwijzen naar een andere organisatie. Wij laten u
nooit aan uw lot over.
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Ons karakter: familiair, vertrouwd en mensgericht.

Als organisatie beschrijven wij onszelf als familiaar en vertrouwd. Wij vinden het belangrijk
om echt betrokken te zijn en mee te denken in iedere situatie Uw wensen en uw beleving zijn
voor ons de leidraad in de zorgverlening staat bij ons centraal en is onze leidraad tijdens het
verlenen van de zorg. Wij bieden u dus ook “zorg op maat” afgestemd om uw achtergrond,
normen, waarden en dagelijkse leefstijl. Samen met u stellen wij uw zorgplan op, u beslist
altijd mee. Zo blijft de zorg persoonlijk, passend en vertrouwd.

Professionele en deskundige hulp

U kunt erop rekenen dat u bij ons professionele , betrouwbare en deskundige hulp krijgt. Ons
streven is om de kwaliteit van de zorg te verbeteren en daar actief waarde aan toe te
voegen. Onze medewerkers zijn het hart van Thuiszorg Bibi. Zij zorgen elke dag weer voor
warmte, aandacht en kwaliteit in de zorg. Hun inzet, betrokkenheid en deskundigheid maken
ons als organisatie sterk. Samen staan wij sterk!
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