
“I NEED MORE TIME FOR 

DELIVERING REAL VALUE 

ADDING HR SERVICES TO 

THE ORGANIZATION AND 

BRINGING BACK THE FUN 

TO HR WORK”

Sådan 
kommer HR i 

gang med 
anvendelse af 

kunstig 
intelligens



“GUESS WHAT…. 
TECHNOLOGY 
IS HERE TO 
MAKE THAT 
HAPPEN”



CHRISTIAN 
SYLVESTER
+20 ÅRS ERFARING 
FRA TECH & 
BUSINESS-
FOKUSERET HR & 
REKRUTTERING







Ifølge en undersøgelse fra HR.com i 2019 

vurderer 79% af HR-professionelle, at 

chatbots vil være en vigtig teknologi i HR 

inden 2025, men kun 11% er stærkt enige 

i, at de har viden på dette AI-område.



DU BLIVER IKKE 
ERSTATTET AF EN AI 
BOT MEN… 

DU BLIVER med tiden 
ERSTATTET AF EN 
HR PROFESSIONEL 
SOM MESTRER AI / 
HR Tech







HR SKAL VÆRE (MERE) 
DATADREVEN



HR Analytics

People Analytics

Workforce Analytics

Talent Analytics

HVIS DU SÆTTER STRØM TIL DINE HR 

PROCESSER ER DET SÅ VIA.. 

Hvordan ser TECH landskabet ud for HR? 



SEEING IS BELIEVING













GENERATIV AI 
FINDER DU ALLE 
STEDER
UDVIKLINGEN INDEN FOR GENERATIV AI RULLER 

STÆRKT OG DU HAR LÆNGE VÆRET EN DEL AF DEN 

UDVIKLING.. 





AI kan hjælpe med at undgå bias i jobannoncer?



PDF dokument









LAD OS KIGGE PÅ ET PAR AI 
PLATFOME



HVILKE AI PLATFORME 
ANVENDER DU?















HVILKE AI PLATFORME 
ANVENDER DU ? 



ANVENDER 
DU OGSÅ 
DISSE AI 
PLATFORME?



Sammenlign forskellige AI platform ift. specifikke opgaver



DEFINITION AF 
AI

• "AI, eller kunstig intelligens, refererer til maskiners evne til at 

efterligne menneskelig intelligens og udføre opgaver såsom 

problemopløsning, læring og forståelse af sprog. Fra chatbots til 

automatiseret beslutningstagning har AI transformeret måden, vi 

interagerer med teknologi på."



udviklingen af kunstig intelligens gradvist taget fart siden 
1990'erne, særligt med fremkomsten af teknikker som 
machine learning og deep learning





DEFINITION AF 
LLM

• LLM refererer til "Large 

Language Models", som er 

sprogmodeller, der er trænet på en 

stor mængde tekstdata og er i stand 

til at forstå og generere sprog på et 

avanceret niveau. Eksempler på 

store sprogmodeller inkluderer 

GPT-3,5 og GPT-4.



DEFINITION AF 
CHATGPT

• GPT" står for "Generative Pre-trained Transformer". 

• Generative: "Generative" refererer til modellens evne til at generere tekst. 

Det kan skabe nye tekststykker, der er kohærente og i kontekst med den input, 

det modtager.

• Pre-trained: "Pre-trained" indikerer, at modellen er blevet trænet på en stor 

mængde tekstdata, før den bliver finjusteret for specifikke opgaver. Denne 

forudgående træning hjælper modellen med at udvikle en forståelse for sprog og 

evnen til at generere relevant og sammenhængende tekst.

• Transformer: "Transformer" refererer til den underliggende arkitektur, som 

modellen er bygget på. Transformer-arkitekturen blev introduceret i en artikel af 

Vaswani et al. i 2017 og har siden været grundlaget for mange succesrige 

sprogmodeller på grund af dens evne til effektivt at håndtere sekvensielle data og 

dens skalerbarhed.

• Samlet set er GPT en model, der bruger Transformer-arkitekturen, 

er fortrænet på en stor corpus af tekst og er i stand til at generere tekst baseret 

på den input, den modtager. GPT og dets efterfølgere (som GPT-3 og GPT-4) er 

kendt for deres evne til at udføre en bred vifte af sprogopgaver, såsom 

tekstgenerering, oversættelse, og besvarelse af spørgsmål, uden at kræve task-

specifik træning. Modellen kan anvende den viden, den har opnået under den 

indledende fortræning, til at udføre disse forskellige opgaver.



HVOR KLOG ER CHATGPT?







GENERATIV AI ANVENDELSE INDEN FOR HR 

– HVOR ER DE STØRSTE POTENTIALER?



Employee 
Experience 

Rekruttering
Learning & 

Development
People 

Analytics

DE STØRSTE 

POTENTIALER INDEN 

FOR HR



HR KOMMUNIKERER 
MEGET..



Mange spørgsmål til en HR funktion i løbet af en dag..

Høje forventninger til Employee Experience!!! 

Budget stramninger.. Omkostninger!!! 

Din løsning;

AI ChatBOTS



ANVEND CHATGPT ELLER ANDRE 
GENERATIVE AI MODELLER TIL AT 
SERVICERE JERES MEDARBEJDERE



Sådan bygger du din egen / HR´s egen interne chatbot

Step 1..

Step 2….

Step 3………

Sådan får HR sin egen chatbot



CASE 01: Udvikling af HR BOT  / 

GPT til medarbejdere



INGREDIENSER TIL AT 
BYGGE EN HR GPT (BOT)



ChatGPT - Medarbejder Support AssistentTest HR GPT ved at klikke her:  

https://chatgpt.com/g/g-NRaZsjKmJ-medarbejder-support-assistent


Case 02

Rekruttering af Senior People Analytics Partner 

til Ørsted  





150 READY 2 GO CHATGPT
PROMPTS

Sylvester & co´s søsterselskab Nordic HR People 

har udgivet en liste med 150 HR prompts 

(kommandoer) som du kan tage i brug i dit daglige

AI HR arbejde. 

https://www.nordichrpeople.com/150-chatgpt-

prompts-for-hr-specialists/

https://www.nordichrpeople.com/150-chatgpt-prompts-for-hr-specialists/
https://www.nordichrpeople.com/150-chatgpt-prompts-for-hr-specialists/


TILMELD DIG VORES MÅNEDLIGE LINKEDIN AI HR 
NYHEDSBREV

https://www.linkedin.com/newsletters/ai-hr-newsletter7186706159955787776/



SPØRGSMÅL ? 
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