FORFRAGNINGSUNDERLAG 2014-01-28

UPPHANDLING AV KOMMUNIKATI_QNOPERAT@R FORETT BRETT OCH
OPPET TJANSTEUTBUD | FIBERFORENINGS BREDBANDSNAT.

Detta forfragningsunderlag innehdller villkoren for upphandling av ett brett och
Oppet tjdnsteutbud genom upphandling av en kommunikationsoperator till aktuell
infrastruktur. For att kunna erhdlla stod fran landsbygdsprogram och
kanalisationsstod skall huvuddelen av detta forfrdagningsunderlag anvindas.
Fiberforeningen har rdtt att anvinda annat format och struktur pd
forfragningsunderlaget men ska dta sig att anvdinda de obligatoriska villkoren
gdllande utvdrderingskriterier inkl. gemensam protokollford anbudsoppning, en
kontaktvdig for information och beslut vid protokollférda moten som bekrdftar
Fiberforeningens godkdnda hantering av Landsbygdsprogrammets upphandlingskrav



Sundholmens ekonomiska fiberforening
Datum 2014-01-28

Syftet med detta dokument &r att ge leverantorer ett anbudsunderlag for att komma in med en
offert gidllande Kommunikationsoperatorstjianster for bredband till Sundholmens ekonomiska
fiberférening nedan ndmnda SFF. Detta underlag och offerten kommer att vara en del av
avtalet mellan SFF och utvald leverantor.

1 INLEDNING

Foreningen 6nskar nu {8 in anbud p4 Kommunikationsoperatorstjénster till detta fiberndt. SFF
dger och driftar det passiva fibernitet. SFF dmnar pa sikt hyra ut svartfiber pd 6ppna och
konkurrensneutrala villkor. Kommunikationsoperatdren skall tillhandahalla en 6ppen och
konkurrensneutral plattform for tjdnster. Detta innebér att kommunikationsoperatoren skall ge
alla leverantérer av tjanster tilltrade till tjinsteplattformen pa samma villkor. Villkoren skall
vara utformade sa att bade stora och smé leverantérer av tjénster kan vara konkurrenskraftiga,
Det fir ddrmed inte finnas trosklar som gor att lokala tjdnsteleverantdrer inte har rad att
ansluta sig.

Kommunikationsoperatoren etablerar ett aktivt nit, tillhandah&ller en 6ppen och
konkurrensneutral tjansteplattform, samt tecknar avtal med tjdnsteleverantorer for tjanster
inom, minst, internet, telefoni och TV. Kommunikationsoperatdren har ett helhetsansvar for
att ny utrustning vid behov installeras i det aktiva nétet och fOr att nya tjdnsteleverantorer kan
ansluta sig till tjdnsteplattformen.

Overlimningspunkten till SFF fibernit ir i Toragreds telefonstation. Idag har Bords kommuns
nétbolag Bornet svartfiber fram till stationen. Telia finns dven representerad i stationen. En
alternativ overlamningspunkt dr Gullestorp dir Skanova har existerande fiberkabel i stolplinje
mellan Dannike och Aspered.

I nuldget dr antalet berdknade anslutningar till SFF fibernédtverk 160st. Nitet kommer att bestd
av 2 noder en vid telefonstationen och en vid anslutningarna i Nabben. Noden vid
telefonstationen tdcker ca 120anslutningar och Nabben noden ansluter ca 40 anslutningar.

Anbudet skall vara foreningen tillhanda senast den 2014-03-15.
Styrelsen virderar anbuden och beslutar om leverantdr senast 2014-05-06
1.1 ALLMAN ORIENTERING

Sundholmens ekonomiska fiberforening ér en ekonomisk forening av grannar kring sjon As
Tolken. Foreningen vill erbjuda féreningens medlemmar en fiberanslutning for en
framtidssdker internetuppkoppling med ett stort TV-utbud och tillforlitlig telefoni.
Foreningens medlemmar bor i kommunernas ytterkanter(Borés och Ulricehamn) hér ar de
stora operatdrerna idag inte sé intresserade av fiberutbyggnad darfér uppmuntras glesbygden
att bilda lokala fiberféreningar ddr man med hjélp av eget arbete och lokal kinnedom kan
bygga kostnadseffektiva nit. Det 4r vad Sundholmens fiberforening har som mél. SFF bygger
nu ett passivt fiberoptiskt bredbandsnét med avsikt att koppla samman samtliga intresserade
fastigheter inom kartlagt omréde. Detta omrdde gar se pd SFF hemsida.

http://www.sundholemensfiber.se




Bestillare

Sundholmens fiberforening ekonomisk forening
c/o Sundholmens Gérd 516 92 Aspered

Org nr 769625-5046

2 FORUTSATTNING FOR ANBUDET — OVERGRIPANDE SPECIFIKATIONER

Anbudsgivaren ska kunna redovisa erforderlig kompetens och kapacitet. Detta for att
genomfora uppdraget pa ett fackmannamissigt sitt. Anbudsgivaren skall i anbudet ange
kontaktuppgifter till minst tre referenser for liknande uppdrag som genomforts av
anbudsgivaren. Med liknande uppdrag avses uppdrag som innefattar kompletta
Kommunikationsoperatoérsuppdrag i fiberforeningar och andra uppdrag hos stadsnét eller
fastighetsbolag. Anbudsgivaren skall redovisa vana att arbeta med ekonomiska féreningar
eller “byalag”. Anbudsgivaren skall ocksa redovisa antalet kunder/portar som finns i
offererade tjansteplattform idag.

I de fall anbudsgivaren avser att anvinda underentreprendrer i vésentlig omfattning kan
referenser avse underentreprendrs arbete i relevanta delar. For underentreprendrer ansvarar
huvudentreprendren som for eget arbete.

2.1 ANBUDETS OMFATTNING

I anbudet skall ingd f6ljande punkter:

* Attt kommunikationsoperatoren bygger en komplett aktiv tjdnsteplattform for tjénster
inom Internet, telefoni och TV for fiberforeningens alla nuvarande medlemmar.

* Att det finns kapacitet for en férdndring av antalet medlemmar med 25 % utan extra
kostnader

* Kommunikationstjdnsteplattformen skall vara 6ppen och konkurrensneutral.

*  Lokala tjéinsteleverantorer inom kommunen bor kunna anslutas pd samma villkor som
nationella leverantorer och skall hanteras icke diskriminerande.

* Kommunikationsoperatdr stir for all drift och underhall av det aktiva nétet och
tjansteplattformen.

* Att batteribackup for det aktiva nétet finns for minst 8 timmars stromavbrott

e Vilka tjénster som 4r pa vig in i den 6ppna tjinsteplattformen det nirmaste aret

* Hur tjinsteutbudet kommer (tjdnsteleverantorer och tjénster) att se ut i gentemot
hushall

* Hur tjinsteutbudet kommer (tjdnsteleverantorer och tjénster) att se ut i gentemot
foretag

* Beskriv servicevillkor och instéllelsetider som géller for tjdnsteplattformen och det
aktiva 6ppna nitet gentemot foreningen

* Beskriv garanti och funktionsgaranti for tjinsteplattformen och det aktiva 6ppna nétet
gentemot foreningen

e Samtliga tjinsteleverantorers avtalsvillkor gentemot sina kunder skall tillgdngliggoras
for foreningens upphandlingsgrupp.

* Kommunikationsoperatdren skall under hela avtalstiden verka for att det
tillhandahalls ett tjinsteutbud som betrdffande innehéll, slutkundspriser och méngtfald
minst motsvarar vad som pa marknaden tillhandahalls p4 liknande ppna
tjansteplattformar.

¢ Kommunikationsoperatoren skall tillhandahalla en portal dir kunderna pa ett enkelt
sétt kan hitta information om slutkundspriser och tjansteinnehall frén respektive



tjdnsteleverantdr. Det skall vidare finnas mdjlighet till sjalvaktivering av tjénster for
kunder anslutna till nétet.

¢ Kommunikationsoperatoren deltar aktivt genom utpekade resurser pd medlemsmaéten
med information om den 6ppna tjansteplattformen, de olika tjansteutbuden och om
hur nét skall byggas inom resp. medlems fastighet.

* Kommunikationsoperatdren tar fram informationsmaterial och kampanjmaterial
rorande det 6ppna nitet for foreningens medlemmar.

» Sikerstdlla genom dialog med var utvalde systemleverantdr xxx att fiberforeningens
svartfibernit haller kvalitetsmassigt ritt niva och att limpliga kontaktdon ansluts.

* Tillsammans med fiberféreningen &dstadkomma en skriftlig leveransplan for
Kommunikationsoperatorens driftsittande som godkénns av bada parter innan
leveransen péborjas.

+  Genomfora sitt uppdrag pa ett professionellt och fackmannamissigt sitt.

*  Beskriv forutsiattningar som géller kring elférsorjningen till den aktiva utrustningen
(vem stér for elavtalet/elleveransen)

* Beskriv forutsattningar for faktureringstjanst och reskontraservice av kommande
néttjanster

2.2 TID FOR IDRIFTSATTNING

Installationen i sin helhet ska vara klar senast 1 ménad efter att fibernétet ar fardigbyggt,
enligt nuvarande tidsplan berdknad till 2014-06-01.

2.3 ANBUDSPRISSATTNING

Vilka prisnivéer hos tjinsteleverantérerna pi olika tjinster mot slutkund kommer att gilla i
anbudsgivarens tjansteplattform. Redovisa en sammanstallning 6ver tjdnster/priser uppdelat
per tjdnsteleverantor.

2.4 FORARBEVIS, FORSAKRINGAR, ETC.
Kommunikationsoperatoren ska tillse att erforderliga forsékringar och tillstdnd finns for sitt
arbete.

2.5 BESIKTNING
Foreningen anlitar en besiktningsman for slutbesiktning.

2.6 BETALNING

Debitering av foreningen och forenings medlemmar fér starta forst efter att Féreningen
godkénda slutbesiktning genomforts.

2.7 ALLMANNA BESTAMMELSER
IT och telekom bolagens ”Avtal 90, allmdnna bestimmelser” géller i 6vrigt for leveransen.

2.8 ANBUDETS GILTIGHETSTID
Anbudet ska vara géllande i 30 dagar frdn datum fér mottagande.

3 ALLMANNA krav

Anbudsgivaren ska ha en god finansiell stéllning sa att leveransen kan genomforas utan
hinder. Féreningen kan komma att begira kompletterande upplysningar, inklusive uppgift
frén kreditupplysningsforetag. Anbudsgivare med lag kreditvirdighet kan komma att uteslutas
om inte anbudsgivaren kan ldmna en godtagbar forklaring eller ekonomisk garanti i form av



bankgaranti eller moderbolagsgaranti. Anbudsgivare skall i anbudet redovisa en enkel
foretagspresentation inklusive nyckeltal och information om dgarstruktur.

Anbudet skall innehalla uppgifter som styrker att anbudsgivaren &dr: Registrerad i aktiebolags
-, handel - eller féreningsregistret.

Registrerad for redovisning och inbetalning av mervérdesskatt, innehéllen prelimindr A-skatt,
arbetsgivaravgifter och egenavgifter.

Anbudsgivaren skall vara fri fran skulder for svenska skatter och sociala avgifter.

Ovanstadende uppgifter styrks lampligen med kopia av registreringsbevis fran Bolagsverket
samt ifylld blankett SKV4820, som fér vara hogst tre manader gammalt rdknat fran sista
anbudsdag.

4 UTVARDERING av ANBUD
Foreningen utvdrderar foljande kriterier;

1. Bra och hogkvalitativa tjdnster.
Flexibla abonnemangsformer, ex mdjlighet for medlemmar att vilja enstaka tjénster,
mojlighet till deltidsabonnemang etc.
3. Tydlighet, enkelhet och rimlighet i att beskrivningen av den 6ppna och
konkurrensneutrala tjansteplattformen ocksa kommer att fungera under hela
avtalstiden.
Referenser pa uppdrag, minst 3 st
Av oss uppfattat stod och samarbetsvilja i anbudet under projektet.
Av oss upplevd kvalitet och enkelt handhavande p4 erbjuden plattforms tjénster
Leverantdrens kompetens och kapacitet.
Service och underhéllsvillkor for tekniska plattformen och det 6ppna aktiva nétet.
Laga priser till foreningens medlemmar.

A R

Det for foreningen totalt mest fordelaktiga alternativet kommer att véljas. Foreningen kan
komma att vilja leverantdr utan foregédende forhandling. Samtliga anbud 6ppnas samtidigt vid
ett protokollfort mote.

Tilldelningsbeslut skickas till samtliga leverantorer som ldmnat anbud. Kontrakt tecknas
sedan med vald leverantdr. TKF kommer att tillimpa ldmpligt standardavtal (AB04)

Eventuella fortydliganden, forandringar och/eller kompletteringar av forfrdgnings-
underlaget kommer att publiceras i OPICs databas www.opic.com samt p&d SFF websida.

5 KONTAKTUPPGIFTER 0CH ADRESSER

Gunnar Axelsson
Telefon 0520-47 52 33
E-post: gunnar.axelsson@rexel.se

Erik Ohlund
Telefon 0703-65 56 32
E-post: erikohlund@bornet.net



Offert inséndes per Post skickas till:

SFF Fiberforening
c/o Jan Jansson )
Sundholmes gérd 516 92 Aspered

6 KONTRAKTSTILLDELNING

Tilldelningsbeslut tas vid ett protokollfort styrelsemote eller vid ett extra insatt protokollfort
foreningsmote. Tilldelningsbeslut skickas till samtliga leverantdrer som ldmnat anbud.
Kontrakt tecknas sedan med vald leverantor.

7 AVTALSTID

Avtalet mellan SFF Fiberforening och kommunikationsoperatoren tecknas pa 5 ar (Eller
annan foreningen finner ldmpligt men Landsbygdsprogrammets villkor for Foreningen gdller
i fem dr.) med mojlighet for féreningen att forldnga avtalet i max ytterligare 2 ar.
Kommunikationsoperatoren skall under hela avtalstiden verka for att det tillhandahalls ett
tjansteutbud som betriffande innehall, slutkundspriser och mangfald motsvarar vad som pa
marknaden tillhandahélls pa liknande 6ppna tjansteplattformar. Foreningen skall ha ritt att
sdga upp avtalet om anbudsgivaren under avtalsperioden uppenbart inte tillhandahaller detta.
D v s finner foreningen att anbudsgivaren i andra mer konkurrensutsatta delar av Sverige har
ett storre utbud eller priser som understiger foreningens med mer dn 25% skall féreningen ha
ritt att som forsta steg omforhandla avtalet. Anbudsgivaren skall skriftligt meddelas detta
onskemadl frén Foreningen. Ger omforhandling ingen forbéttring av utbud eller tjdnster skall
Foreningen ha rétt att hiva avtalet med 6 ménaders uppségningstids frdn ursprungsbrevets
datum.

8 BILAGOR

1 . Oversiktskartor for Féreningens geografiska omradet (4st)



