Framtiden dverraskar alltid.
Vinnare ar den som snabbt kan tolka,
forsta och handla.

FM:s uppgift ar avgorande.

Micael Larsen Christer Ekelund



4 oktober 2022.
Vi star mitt i den stora
forandringen:

* Covidkonsekvenser

* KrigiEuropa

e Inflation och lagkonjunktur

* Energikris

* Klimat och miljo

* Al, VR etc.

15 minutersstaden, kollektivtrafik,
coworking, etc

Véarlden forandras just nu! Pa riktigt.



change

Martec’s Law

Technology changes exponentially (fast),
yet organizations change logarithmically
(slow).

Management must strategically
checose which technological

changes to embrace, given the ‘@\g" :
highly constrained bandwidth o2
for absorbing organizational 000
changes. +Q°
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this change
gap widens
over time,

— eventually
requiring a
‘reset” of the
organization
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Problemet ar inte problemet.
Problemet ar din installning till problemet.

Captain Jack Sparrow in Pirates of the Carribean
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Karnverksamheter kommer att forandras
for att kunna overleva och blomstra.

FM maste vara berett pa forandringar
som snabbt maste genomforas.
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Hur kan FM hantera de
snabba forandringarna
i var omvarld?

e /i kan alla planera och forutse
handelser pa mycket kort och mycket
lang sikt.

e Pa medelkort sikt kravs en agil
(FM-)organisation i form och tanke dvs
avtal, organisation och planering.

e \/em betalar for risken?



FM-leveransen

FM kan bidra till den omstallning som
manga samhallen och organisationer
star infor, exempelvis:

e Energibesparingar

e Service, arbetsmiljé och utformning fér
hybridarbete

e Hallbarhet i allmanhet

e 15-minutersstaden



FM-leverantoren

* FM-leverantoren (intern/extern) maste
vara lyhord for kundens behov och
forutsattningar. Lyssna in strategin.

* FM-leverantoren ska tillfora kunskap
inom omraden dar kunden ar okunnig
och saknar formaga. | enlighet med
strategin.

» Strukturkapitalet maste utvecklas och
anvandas. Data ar hardvaluta.

 Humankapitalet kraver ledarskap och
ledarskapet i férandring blir centrala
formagor.



En tydlig FM-strategi
ar grunden
for att na uppsatta mal
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Identifiera aktiviteter
Métpunkter och delmal

Strategi handlar i strikt mening om hur
malen skall uppnas, men i praktiken ar
aven malformuleringen en viktig
bestandsdel av strategiarbetet.

En strategisk FM-plan bor dels spegla
karnverksamhetens strategiska
inriktning och dels bygga pa en
nulagesanalys och en omvarldsanalys

En tydlig plan skapar
handlingsutrymme for ovantade
handelser och bor innehalla olika
scenarier

Manga FM-organisationer saknar idag
en strategisk plan



Du kan inte saga till dina medarbetare
vad de ska gora.

Du kan bara inspirera dem.
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FM ar en pagaende
forandringsledning

Early warnings,
faktao, Ipande
rapportering,
forbattringsforsiag

Policy och riktlinjer,

: I5pande information,

l féretags-och arbets-
platskdnnedom,

utbildning/utveckling

Kundens
ledning/ Early warnings,
Ggare 3 finansiella rapporter
) E ] |
kund

Stdrningsinformation,
héllarhetsinformation

Fakturounderiag, )
férhandsinformation, Bestdllar-

early warnings, -®"
férslag pa utveckling
Early warnings, X o2
finansiella Ledning/ F M

S foa uppdrag

Lépande information,
stbrningsinformation

Early warnings,
|&6pande
rapportering

Exempel pd vilka behov och férvantningar olika intressenter har pd kommunikationen

STORA

BOKEN

storafmboken.se

”Det kravs genomtankt och engagerande
kommunikation for att driva
framgangsrika FM-uppdrag”

e Budskap —vad
* |Intressenter — for vem

e Kanaler — hur

Periodicitet — nar

”It’s always day one”
Jeff Bezos



Ingen metod ar battre an
de som ska utfora den.

Ingen organisation ar battre an
manniskorna i den.

n
-
O
A
>

12T

o
=)

Fm
2 &



Framtiden kommer
vare sig vi ar
forberedda eller inte.
Vinnare ar den som
snabbt anpassar sig.

Micael Larsen och Christer Ekelund

www.storafmboken.se



http://www.storafmboken.se/

