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Tipps, Hinweise

fur den Zugang du zur Nutzung der
» Video-Konferenz iiber www.bluejeans.com
sowie der

Beteiligungs-Anwendung www.menti.com

Falls Sie trotz dieser Anleitung GAR nicht zurechtkommen:
Telefonische Hotline: 0212 / 18 09 08 - 06

Der Online-Zugang zur Videokonferenz des Stadtteilforum Ohligs lautet:
https://bluejeans.com/955477026

Der Online-Zugang zu den Wahlen zum Stadtteilbeirat Ohligs lautet:
https://www.menti.com/5b33892uoj

1 Video-Konferenz (siehe auch Grafiken in Punkt 3)

e Bitte machen Sie sich vorab mit den beiden Anwendungen vertraut, spatestens beim Technik-
Check um 18.15 Uhr. Die Anwendungen sind auch fiir ungelibte Nutzer zu bedienen.
Zum Vorab-Testen konnen sie diesen Link benutzen: www.bluejeans.com/111

e Bitte beachten Sie, dass insb. die Benutzung der Video-Funktionen einen héheren Daten-
verbrauch bedeutet. Es empfiehlt sich ein Zugang liber eine Flatrate, bestenfalls Gber DSL.

e Die Teilnahme ist mit einem PC/ Notebook/ Tablet tiber jeden modernen Browser (Firefox, MS
Edge, Google Chrome) in einer jeweils halbwegs aktuellen Version moglich.

Das Vorhaben wird geférdert im Rahmen des Programms Stadtumbau West aus Mitteln der Bundesregierung, des Landes NRW und der Stadt Solingen
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e Bitte wahlen Sie dann beim Anwahlen des Links die untenstehende Méglichkeit, die Anwen-
dung im Browser zu starten (siehe auch Punkt 3 bei den Grafiken unten).

e Man kann auch die bei der Einwahl angebotene App installieren. Dies ist aber nicht zwingend
erforderlich. Wer es kann und mochte, sollte es aber aus Stabilitats- und
Geschwindigkeitsgriinden besser tun.

e Wer liber keinen PC/ Notebook/ Tablet verfiigt, kann auch nur tber sein Smartphone am
Stadtteilforum teilnehmen. Die gezeigten Prasentationen sind dann natiirlich schwerer zu
erkennen.

Teilnahme mit fehlender Technik bzw. schwacher Internet-Verbindung

e Sollte lhre Internetverbindung schlecht sein oder sollten man nicht iber ein Kamera und
Lautsprecher verfligen, kann man auch ohne Kamera teilnehmen. Man kann das Geschehen
am Bildschirm verfolgen und sich gleichzeitig per Telefon einwahlen, zuhéren und auch mit-
diskutieren.

e Eine Teilnahme nur mit Telefon geht auch, ist aber nur eingeschrankt sinnvoll, weil man die
Prasentationen nicht sehen kann, und weil man an den Wahlen nicht teilnehmen kann.

e Mochten Sie sich Gbers Telefon einwédhlen? Bitte wahlen Sie bitte: (069) 80 88 32 20.

Bei Aufforderung die Konferenz-ID 955 477 026 gefolgt von # eingeben.
(Bei Bedarf: Weitere Telefonnummern: https://www.bluejeans.com/numbers)

e Bitte beachten Sie, dass lhnen die Kosten gemald lhres Telefon-Tarifs fiir ein Telefonat nach
Frankfurt entstehen.

2 Mentimeter -
Tool fiir die Online-Wahlen zum Stadtteilbeirat Ohligs

e Die Wahlen der Mitglieder des Stadtteilbeirats erfolgen mit dem Tool :
"Mentimeter." Der Link https://www.menti.com/5b33892uoj wird
|

parallel zu Konferenz einfach in einem weiteren Tab/ Fenster lhres

Browsers geoffnet (keine Installation erforderlich).

e Zum Waihlen wechselt man kurz in dieses Fenster/ diesen Tab und
wahlt, was dort gerade angezeigt wird. Die Ergebnisse sieht man live,
wenn man anschlieBend wieder in die Videokonferenz zurlick-
wechselt.

e Die Anwendungen sollten parallel gedffnet bleiben, das spart Zeit und Aufwand. Auf einen PC
kann man mit Driicken der “Alt + Tab-Taste” einfach zwischen Anwendungen wechseln.

e Am Einfachsten ist es jedoch, wenn Sie die Videokonferenz vom PC/ Notebook/ Tablet aus
bedienen und die Wahlen iiber ihr Smartphone erledigen.
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3 Screenshots zur Einwahl-Hilfe zur Video-Konferenz

1. Einwahl mit App oder mit Browser

Ihre Konferenz ist in der Blue Jeans App
live

Konnen Sie nichts sehen? DIE APP STARTEN oder WIEDER HERUNTERLADEN.

App startet nicht? MIT BROWSER BEITR.

2. Bitte vollstandigen Namen eingeben
dann: ,Als Gast teilnehmen“ anwéhlen

BlueJeans

Wie ist Ihr Name?

Max Musterfrau|

ALS GAST TEILNEHMEN

EINLOGGEN
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3. Blueleans den Zugriff auf lhre Kamera und lhr Mikrofon erlauben
(gef. das zutreffende Gerat auswahlen, falls Di z.B. Glber mehrere Mikrofone verfiigen)

U & W htipsy//bluejeans.com/497416057/2020/webrtc - W
1 @

Suchen 4

=4 & http:/fwikizblg/start m Rathausblock | Dragon... @ Berlin.de Newsletter @) PowerBookmarklet ™M Posteingang - modera.. [2

[ 5" blucieans.com au hre Kamers und hr ikrofon formitarbeit.. | wissemtelefonieren - ..
zugreifen darfen?

Zugriff auf felgende Kamera erlauben:

Integrated Camera

Zugriff aut folgendes Mikrefon erlauben:
Mikrofonarray (Realtek High Definition Audic)
[ Entscheidung merken

Erlauben Nicht edauben

Bitte wahlen Sie das Kontrollk&stchen
'Diese Entscheidung merken' aus

Auf 'Erlauben' klicken, Allow
an der Konferenz teilzunehmen

4. Auswahl, ob Sie mit dem Mikrofon/ Lautsprecher des PCs
oder mit einem separaten Telefon die Audio-Funktionen der Konferenz nutzen wollen

Wahlen Sie lhre Audio-Option aus

9 2%

Computer-Audio Telefon-Audio
verwenden verwenden

Ich bin schon am Telefon

Mein Audio ist b
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4 Bedienung/ Navigation in der Konferenz

LSpielregeln“ wihrend des Meetings:

Wir bitten Sie wahrend dem Meeting Ihr Mikrofon auf ,, Stumm® geschaltet zulassen. Bzw. es
nach einem Redebeitrag wieder stumm zu schalten.

Bitte achten Sie darauf, dass Sie nicht unabsichtlich Ihren Bildschirm teilen.

Bei einer Videokonferenz ist es wichtig, nacheinander zu reden, sonst ist das Gesagte fiir
Niemanden zu verstehen.

Wenn Sie wahrend der Prasentation Fragen haben, bitten wir Sie, diese zuerst in den Chat zu
schreiben. Wenn Sie direkt einen Redebeitrag haben, schreiben Sie einfach ein #-Zeichen in den
Chat.

Alternativ gibt es die Moglichkeit, die Hand zu heben oder dies Funktion virtuell iber den
entsprechenden Butten auszuldsen. Je nach Menge der Teilnehmer und Meldungen kann dies
aber eicht auch ibersehen werden, der Chat ist ,,sicherer”.

Unsere Moderation wird Ihre Frage dann zu einempassenden Moment vorlesen und/oder Sie
gegebenenfalls bitten, die Frage mittels Freischaltung lhres Mikrofons per Klick auf das
Mikrofonsymbol oder durch das Driicken der Leertaste zu erlautern.

Es ist netter, wenn man sich gegenseitig sieht. Bei einer schwachen Internetverbindung kann es
aber helfen, die eigene Kamera auszuschalten (auf das Kamera-Symbol klicken)

Sie kdnnen die Videokonferenz iber das rote Telefonsymbol verlassen. Eine Wiedereinwahl ist
mit den beschriebenen Schritten moglich.

Uben mit Jean

Wer nur wenige

Sie gelangen nun zu Jean: Erfahru ngen m it
Achten Sie darauf, dass lhr Mikrofon Videokonferenzen hat,
eingeschalten ist. Sie konnen mit Jean reden ka nn h ieru be n:

und Jean wiederholt das Gesprochene, wenn lhr

www.bluejeans.com/111.

Mikrofon und die Lautsprecher funktionieren.
Sollte die Unterhaltung mit Jean nicht
funktionieren, priifen Sie bitte die Audio- und

Soundeinstellungen des Gerats.
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Bedienung, Funktion der Symbole

= BlueJeans | MDOLBY VOICE ONLINE Infoabend - 45 Jahre Erfahrung in nachhaltiger Geldanlage - ID: 228 298 662 @ Hilfe = a

e 2o

Bitte warte-. sie, bis der V oderator dic “onferenz beginnt

Hier befindet sich der Chat.

Konferenz Is Moderator starten

Hier kbnnen Sie mit einem Bitte klicken Sie nicht auf

Klick Thre Webcam dieses Zeichen.

(de)aktivieren, je nachdem, HiERlens c.oa

ob Sie sich zeigen wollen oder LU

rot und durchgestrichen ist,

nicht. Wenn das Symbol rot

: S ist es stumm geschalten.
und durchgestrichen ist, ist g

Wenn Sie (nach Aufruf)

die Kamera aus.
sprechen moéchten, klicken

Sie einfach einmal auf das

Zeichen.

Video-Ansicht wahrend einer Prasentation

® © @ Biuejeans | (XIOOLBY VOICE BlueJeans (@ Help

o o NN £ 2 -

Links unten kénnen Sie Ihre Ansicht anpassen, das

heiRt Sie kdnnen entscheiden, ob Sie nur die/den
jeweilige/n Sprecherin, Sprecherln und Présentation

oder nur die Prasentation sehen wollen.
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