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Pa kontoret hos Den Sociale Retshjeelps Fonds haenger
der pa veeggen Seren Kierkegaards "Brudstykke af en li-
gefrem Meddelelse”. Skant teksten er skrevet i 1859, har
Kierkegaards betragtninger om 'Sand hjeelpekunst’ fortsat
stor relevans i dag — ikke mindst for arbejdet i en retshjeelp-
sorganisation, hvis fremmeste formal er at hjeelpe borger-
ne. Derfor haenger teksten der - til eftertanke og refleksion.
Som en billedlig rettesnor for vores daglige arbejde.

Kierkegaard skriver: At man, naar det i Sandhed skal
lykkes en at fore et Menneske hen til et bestemt Sted,
forst og fremmest maa passe paa at finde ham der,
hvor han er, og begynde der. Dette er Hemmeligheden
i al Hjzelpekunst. Enhver, der ikke kan det, han er selv
i en Indbildning, naar han mener at kunne hjaelpe en
Anden.

For i Sandhed at kunne hjselpe en Anden, maa jeg kun-
ne forstaa mere end han — men dog vel farst og frem-
mest for-staae det, han forstaar. Naar jeg ikke gjor det,
saa hjeelper min Mere - forstaaen ham slet ikke. Vil jeg
alligevel gjore min Mere-forstaaen gjseldende, saa er
det fordi jeg er forfaengelig eller stolt, saa jeg i Grunden
i stedet for at gavne ham egentlig vil beundres af ham.

Men al sand Hjaelp begynder med en Ydmygelse: Hjeel-
peren maa farst ydmyge sig under Den, han vil hjzlpe,
og herved forstaae, at det at hjaelpe ikke er at veere den
Herskesygeste men den Taalmodigste, at det at hjaelpe
er Villighed til indtil videre at finde sig i at have uret, og
i ikke at forstaae, hvad den Anden forstaar.”

Kierkegaard har fat i, at det at hjeelpe et andet menneske
pa en ligeveerdig made slet ikke er sa ligetil. Det er nemt for
hjeelperen at lade sin egen forfaengelighed og gnske om at
veere 'den gode og kloge’ pavirke mgdet med 'den anden’.
Det er i sandhed en kunst at skabe et ligeveerdigt mgde
mellem to medmennesker, nar der i grunden er en asym-
metri mellem den, der hjeelper, og den, der skal hjeelpes.
Det geelder uanset hvilken professionel relation, der er tale
om: lzereren og eleven, leegen og patienten eller radgiveren
og klienten.

Kierkegaards digt seetter fokus pa det, som jeg mener, er
retshjaelpsorganisationernes maske vaesentligste styrke.
| retshjeelpen har vi tid til det, som Kierkegaard italesaet-
ter som den maske vigtigste disciplin i sand hjeelpekunst:
at lytte. At ma@de borgeren der, hvor han eller hun er og
forholde sig til vedkommende som et menneske og ikke
bare et sagsnummer. DSRF bygger pa frivillig arbejdskraft,
pa medarbejdernes engagement og dybtfalte interesse
for den malgruppe, vi hjzelper. Det, at vi er en uafhaengig
organisation, betyder ogsa, at vi har stor frihed til selv at
bestemme, hvordan vi mener, at arbejdet skal gribes an.
Vi kan tage borgerne mere i handen, end de for eksempel
har mulighed for pa kommunen, hvor sagsbehandlerne er
underlagt stramme administrative regler, og der generelt er
mindre tid til den enkelte borger. De kommunale medar-
bejdere har derfor ikke mulighed for den samme tid til at
lytte og (som Kierkegaard formulerer det) mgde borgeren
dér, hvor vedkommende er, og begynde der. Derfor er der
mange borgere, som tabes i systemet.

Det skal understreges, at dette ikke er en kritik af de kom-
munale medarbejderes arbejde og engagement. Jeg er
sikker pa, at de sidder i deres respektive stillinger, fordi de
har det samme inderlige gnske om at hjeelpe, som vi har.
Dette er blot et forsgg pa at fremhaeve, hvor vigtigt det er,
at der ogsa findes frivillige retshjeelpsorganisationer som et
supplement til det kommunale hjeelpesystem.

Men vores eksistens er ingen selvfglge! For vi, der hjeel-
per, har ogsa brug for hjeelp. Vi har brug for, at politikerne
vedtager lovgivning pa omradet, som sikrer fortsat tilstrem-
ning af midler og — ikke mindst — den frivillige arbejdskraft,
som er sa altafgerende for de frivillige organisationers ek-
sistens. Eller at de i det mindste ikke vedtager love, som
direkte mod-arbejder os. Her henviser jeg blandt andet til
Studiefremdriftsreformen og reglerne for dagpengemodta-
gernes frivillige arbejde. Disse og deres betydning for vores
organisation kan du blandt andet lzese mere om i denne
udgave af DSRFs eksterne nyhedsbrev.

Sandy Madar
Direktar for Den Sociale Retshjzelps Fond.
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Hvis du modtager arbejdslgshedsdagpenge eller efterlgn
og gerne vil udfgre frivilligt socialt arbejde, skal du veere
opmaerksomhed pa de regler, som er pa omradet. Det har
vi pa ferstehand faet kendskab til, da flere af vores frivillige
radgivere har faet blankt 'nej’ til at udfere radgivning i 15
timer ugentligt. Problemet er blot den, at selv med et ind-
gaende kendskab til juraen bag, star og falder afgarelsen
alene pa den enkelte A-kasses fortolkning af reglerne.

| perioden fra 23. marts 2015 til 20. marts 2017 har
Folketinget besluttet, at heeve det ugentlige timetal fra 4
til 15 timer som en seerlig forsggsordning, uden fradrag i
dagpenge, efterlgn eller fleksydelse. Loven udmeanter et af
de 10 initiativer i regeringsudspillet "Lettere at veere frivil-
lig”, som blev lanceret i oktober 2014, der sigtede mod at
understatte en steerkere, frivillig sektor, og gere det af med
barrierer i form af ungdigt besveerlige regler og bureaukrati.

Netop at udspillet sigtede mod at lette bureaukrati synes et
paradoks, nar det er A-kassen der vurderer og tager still-
ing til, fra sag til sag, hvilken kategori det frivillige arbejde
tilhgrer.

Hermeneutik eller ordklgveri

Ifelge greesk mytologi, var Hermes den guddommelige
budbringer, hvis funktion var at mediere gudernes befalin-
ger til menneskeheden: omnipotente ord skulle fortolkes og
gares forstaelige for almindelige dadelige.

Fra myten om Hermes opstod begrebet 'hermeneutik’, som
groft sagt kan defineres som 'fortolkningskunst’ — en kunst-
art der iseer er vigtig at kunne navigere i inden for juraen,
hvor der dog kan opsta tvivl om, hvorvidt der egentlig er
tale om fortolkning, eller snarere ordklgveri.

Et af de ord der kan ’klaves’ om, er definitionen af, hvad der
kan udbydes som sakaldt Ignarbejde. Der gares opmaerk-
som pa, i vejledningen til loven, at det frivillige, ulennede
arbejde ikke ma medvirke til at tage arbejde fra personer,
der kan eller vil kunne patage sig arbejdet pa almindelige
lzn- og arbejdsvilkar.

Af samme vejledning fremgar det, at radgivningsfunktionen
i f.eks. en retshjeelp, ikke er indbefattet begrebet 'lgnar-
bejde’. Alligevel star flere af vores frivillige i den situation,
at de far afslag fra deres A-kasse om at arbejde 15 timer
ugentligt i retshjeelpen.

Mere paradoksalt er det, at andre far godkendt samme
funktion i andre A-kasser. Det tyder pa, at der ikke er bred
enighed om, hvad der kan godkendes som frivilligt, ulgnnet
arbejde. Starre bliver problemet, nar arbejdet ikke direkte
er defineret i lovens vejledning, som f.eks. arbejde i en af
DSRF’s andre afdelinger, sasom den retspolitiske: her op-
star der farst problemer med fortolkningen af lovens ordlyd.

What the law says ...

Ved vurderingen af, om et frivilligt, ulennet arbejde efter sin
art kan udbydes som lgnarbejde, har det betydning, om ar-
bejdet i den pageeldende organisation udfgres af lennede
medarbejdere, der udferer aktiviteten eller arbejdet i orga-
nisationer, foreninger mv. med tilsvarende forméal, omfang
0g organisering.

Det kan ogsa have betydning, om der er tale om et arbejde,
der normalt ikke ville blive udfgrt, hvis opgaven ikke blev
varetaget af den frivillige arbejdskraft, eller om udfarelsen
af arbejdet forudseetter en seerlig uddannelse.

Ved frivilligt, ulgnnet arbejde, forstds arbejde, som et
medlem udfgrer for frivillige organisationer, foreninger og
lignende, som kan udbydes som almindeligt Ianarbejde, og
som ikke vedrarer primeer drift og vedligeholdelse.

Ved en frivillig organisation forstas en frivilligt grundlagt or-
ganisation, hvis primeere formal ikke er at skabe overskud,
og at eventuelle overskud bruges pa almennyttige formal.

De frivillige aktiviteter og det frivillige ulennede arbejde er
en betydelig del af organisationens grundlag, og man veelg-
er frivilligt at ga ind i organisationens virke. Derudover ma
arbejdet ikke have forbindelse med privat erhvervsvirksom-
hed.

Arbejdet ma ikke medvirke til at tage arbejde fra personer,
der kan eller vil kunne patage sig arbejdet pa almindelige
len- og arbejdsvilkar. Det betyder ogsa, at omfanget af ar-
bejde, der udbydes pa normale Ianvilkar, generelt ikke ma
begraenses.

Ved primeer drift og vedligeholdelse menes arbejde eller
funktioner, der er med til at sikre organisationens over-
ordnede, administrative drift, herunder centrale organisa-

toriske og ledelsesmaessige funktioner som f.eks. person-
aleadministration, eller arbejde, som en offentlig myndighed
er forpligtet til at udfare.

Det kan ligeledes vaere funktioner, som er med til at sikre,
at de fysiske rammer er i orden, herunder arbejde, der er
med til at sikre tilfgrsel af vand, varme eller elektricitet og
varetagelse af den daglige rengering, malerarbejde og
lignende.

... gode intentioner

Vejen til helvede er brolagt med gode intentioner, siger
et gammelt ordsprog, og selvom det oftest fortolkes som
veerende gode intentioner kontra en handling, der ikke ud-
fares, sa kan den i denne kontekst fortolkes som gode in-
tentioner kontra den juridiske virkelighed.

Det springende punkt er, at selvom der ikke kan veere tvivl
om forsggsordningens gode intention om at lette det frivil-
lige arbejde, og de ellers besveerlige regler, sa drukner selv
samme system i bureaukrati, nar samtlige enkeltsager alle
skal underga administrativ fortolkning — og det er, uanset
udfald af sagen, et problem.

—




Hvis Den Sociale Retshjeelps Fond fortsat skal kunne yde gratis radgivning til borgerne, kreever det, at vi har adgang til
kvalificeret frivillig arbejdskraft. Her er de studerende en helt afggrende ressource. 155 af vores nuvaerende 170 ansatte
er ulgnnede praktikanter og frivillige studerende, som lafter en keempe opgave i forhold til at sikre borgerne den forngdne
hjeelp. Desveerre har vi i &r oplevet en markant nedgang i ans@gninger. En stor del af dette ma tilskrives Fremdriftsrefor-
men, som har skeerpet kravene til de studerende i en sadan grad, at det levner meget lidt tid og overskud til arbejde ved
siden af studiet, ligesom praktikforlab under studiet er blevet mindre attraktive.

Formalet med fremdrift

Formalet med Fremdriftsreformen fra 2013 er at fa stu-
derende hurtigere gennem uddannelsen. Sigtet er, at de
studerende skal gennemfare studierne pa normeret tid og
med krav om fuld studieaktivitet gennem hele uddannels-
en. Yderligere er der med Fremdriftsreformen en gkonom-
isk malsaetning om en ekstra milliard i statskassen i 2020,
som skal hentes ved, at de studerende kommer hurtigere
gennem deres studier og derfor efterfglgende vil bruge
lengere tid pa arbejdsmarkedet.

Reformen er blevet implementeret gradvist og er farst fuldt
indfaset pr. 1. september 2015. Det lyder jo umiddelbart
meget godt. Desveerre er der flere elementer af Fremdrifts-
reformen, som allerede har vist sig at virke uhensigtsmaes-
sigt — ikke bare i forhold til de studerende og deres frem-
tidige arbejdsgivere, men ogsa for frivillige organisationer
som DSRF (og i sidste ende samfundet), som er dybt af-
haengige af de studerendes arbejdskraft.

Genvinsten ved studierelevant arbejde
Fremdriftsreformen synes mildest talt besynderlig, set i lys-
et af den forskning, som findes pa omradet. Allerede i 2005
offentliggjorde Videnskabsministeriet (nu Uddannelses- og
forskningsministeriet) i samarbejde med Rambgll Manage-
ment en undersggelse, som blandt andet satte fokus pa
gevinsten ved at have studierelevant arbejde.

Undersagelsen blev foretaget blandt 100.000 studerende
og dens konklusioner var meget tydelige: Relevant arbej-
de ved siden af studiet giver de studerende et forspring
i jobsggningen efter endt studietid og mindsker samtidig
risikoen for frafald undervejs i studiet. (jyllandsposten.dk)

Ogsa politikerne har meget travit med at understrege, at
uddannelserne skal koble sig teettere til de studerendes
kommende arbejdsmarked. Her er relevante studiejobs og
praktik helt afggrende for at forbinde teori og praksis. Vi-
sionerne klinger dog noget hult, nar politikerne samtidigt
implementerer en fremdriftsreform, som virker direkte kon-
traproduktivt i forhold til, at de studerende kan fa den prak-
tiske erfaring, som arbejdsgiverne leegger sa stor vaegt pa,
nar de skal sgge job efter endt uddannelse.

Skarpede krav til de studerende
Fremdriftsreformen skaerper kravene til de studerende i en
sadan grad, at det levner meget lidt tid til det studierele-
vante arbejde, som har betydning for deres videre karriere-
muligheder og videnskabeligt dokumenteret mindsker
risikoen for frafald. Det forudsiges da ogsa, at fremdriftsre-
formen vil medfare et stgrre frafald blandt de studerende,
hvilket yderligere seetter spargsmalstegn ved reformens
gkonomiske malsaetning om en ekstra milliard i statskas-
sen i 2020.

Far sommerferien var der fuldt hus af praktikanter i Geeldsradgivning, men til september ser billedet hgjst sandsynligt anderledes ud

Beregninger fra Danske Studerendes Fzllesrad og DTU
viser, at frafaldet kan ende med at blive sa stort, at ideen
med reformen ryger, fordi arbejdsudbuddet ikke gges som
tilteenkt. De studerende, som ikke bukker under for presset
og formar at fuldfere studiet under de nye regler, kommer til
at skulle agere pa et arbejdsmarked med endog meget be-
greenset kendskab til, hvordan tingene fungerer i praksis.

Et sddan manglende kendskab resulterer ofte i uhen-
sigtsmaessige tiltag, hvad — kunne man veere sa fraek at
pasta — Fremdriftsreformen er et glimrende eksempel pa.

Konsekvenser for frivillige organisationer

For DSRF betyder fremdriftsreformen, at adgangen il fri-
villig arbejdskraft er alvorligt indskreenket. Vi har i ar oplev-
et et drastisk fald i antallet af praktikansggninger, sa noget
tyder pa, at de studerende i stigende grad veelger praktik-
ken fra. For de frivillige medarbejdere, der allerede er ansat
i organisationen, giver fremdriftsreformen ogsa anledning
til visse overvejelser.

Kasper leser jura og startede i DSRF som praktikant i sep-
tember 2014. Siden har han i et halvt ar veeret tilknyttet
organisationen som frivillig.

Skent Kasper er glad for sit arbejde i Juridisk Radgivning, er
han ikke sikker pa, at han efter Fremdriftsreformen kommer
til at kunne fortseette som hidtil: “Jeg har da overvejet
mit frivillige arbejde efter Fremdriftsreformen. Jeg
kommer nok i hvert fald til at ga ned i tid fra 8 timer
til 4 timer om ugen. Og hvis det heller ikke kan
hange sammen, ma jeg jo sige op”.

Mark fra geeldsradgivning istemmer: “"De 4 timer, jeg er
her om ugen, kan jeg nok godt fa til at haenge sam-
men med studiet efter fremdriftsreformen. Men
de opsggende besag i feengsler osv. tager typisk
en hel dag, sa dem kommer jeg nok ikke med pa
mere”.

—




Sisse og Camilla er begge frivillige fra jurastudiet og er
ansat som Social Managers hos DSRF. De mener, at den
helt store udfordring opstar i forhold til praktikken:

“Jeg tror, at rigtig mange vil vaelge praktikken fra.
Seerligt pa jurastudiet, hvor mulighederne for me-
rit er begreensede. Pa jura kan man ikke fa mere
end 20 ECTS-point for sit praktikophold, og selv
dét kraever, at man er ansat pa fuldtid. For at kom-
me op pa de pakraevede 30 ECTS-point efter Frem-
driftsreformen, er man derfor ngdt til at falge et
10-pointsfag ved siden af sin fuldtidsstilling - og
det bliver for meget for mange”, forklarer Sisse.

Politiske lappelgsninger

Politikerne er ikke blinde for de problemer, som fremdrifts-
reformen skaber. Allerede far reformen er fuldt indfaset, har
De Radikale abnet op for at sleekke pa planen om at fa de
unge hurtigere gennem deres studie. Hensigten med de
Radikales forslag er, at det skal veere lettere at kombinere
studier og deltidsarbejde. Forslaget indebaerer ganske vist,
at den studerende far mulighed for at forleenge sin kandi-
datuddannelse fra to til fire ar, hvis vedkommende har et
relevant deltidsjob — men til gengaeld modtager den stude-
rende ikke SU imens.

Forslaget om deltidskandidater virker mest af alt som et
angreb pa de studerendes ret til SU under uddannelse,
og desuden lgser det ikke rekrutteringsproblemerne for de
frivillige organisationer. De Radikales udspil frasorterer au-
tomatisk ulgnnet arbejde i en frivillig organisation som et
muligt "relevant deltidsjob”, da vi ikke har mulighed for at
tilbyde de studerende en Ign, som de kan bruge til finan-
siering af deres studieforleengelse.

Det er skam ikke fordi, at DSRF ikke vil have flere deltids-
lennede ansatte — tvaertimod er det noget, vi laenge har
efterspurgt. Desveerre er det fra politisk side vedtaget, at
retshjeelp i Danmark skal ydes primeert pa pro bono ba-
sis, sa vi tildeles meget begraensede midler til atholdelse af
lenudgifter. Hertil kommer, at den gratis geeldsradgivning
i Danmark ikke er en fast post pa de offentlige budgetter.

Kilder:

DSRF’s geeldsradgivning har derfor fortsat projektkarak-
ter og er afhaengig af satspuljemidler, hvis samlede belab
varierer fra ar til ar. Her er der altsa heller ikke mange lgn-
ningskroner at hente.

Vihar meget sveert ved at se, hvordan de Radikales forslag
lgser bare en brgkdel af problemerne med Fremdriftsrefor-
men — hverken for de studerende eller de frivillige organi-
sationer. For os at se er der tale om et halvhjertet forseg pa
at redde et tiltag, som aldrig skulle have veeret vedtaget til
at begynde med!

Ud med Fremdriftsreformen!
Da der nu er videnskabeligt beleaeg for, at studierelevant ar-
bejde styrker de studerendes jobmuligheder og mindsker
frafald, burde politikerne maske medregne dette, nar de
vedtager nye reformer pa omradet.

De kunne jo passende spgrge sig selv: Hvad er nu en-
gang bedst? At de studerende gennemfarer deres studie
i et tempo, som passer dem, og samtidig far opbygget den
praktiske erfaring, som er afgarende for senere at kunne
indtreede som en aktiv medspiller pa arbejdsmarkedet?
(ogsa selvom det betyder, at det kommer til at koste lidt
mere i SU) ELLER at de studerende risikerer ikke at fa gen-
nemfgrt deres studie overhovedet? (med de konsekvenser,
som dét vil fa - bade for samfundet og de studerende selv)

Vi skal veere de farste til at indrgmme, at der her er tale om
et ledende spargsmal, hvis besvarelse umiddelbart burde
give sig selv. Desveerre er det tilsyneladende ikke denne
form for logisk teenkning, der er den mest fremtraedende
inde pa Christiansborg.

Men keere politikere - det er ikke en skam at indramme, at
man har fejlet. Det er jo blot med andre ord at sige, at man
er klogere i dag end i gar. Lad os bruge denne visdom og fa
tilbagerullet reformen NU!

http://universitetsavisen.dk/politik/usikkerhed-om-fremdriftsreformens-okonomiske-gevinst-vaekker-forargelse

http://jyllands-posten.dk/aarhus/ECE5034207/Studierelevant+arbejde+mindsker+frafaldet/ _

Den Sociale Retshjeelps Fonds (DSRF) frivillige arbejde sigter mod at hjeelpe socialt ud-
satte. Trods gode hensigter er det en generel tendens, at tiltag pa udsatte-omradet ud-
vikles og gennemfgres af fagfolk, som ikke har personlig eller erfaringsbaseret viden
om livet som socialt udsat. Dette er uhensigtsmaessigt, da ingen kender malgruppens
behov bedre end de udsatte selv. Denne erkendelse ledte til idéen om at nedsaette et
Borgerforum, hvis medlemmer ersocialt udsatte, der tidligere har faet hjeelp eller er
nuveerende klienter hos DSRF.



Borgerforummets formal er at give stemme til mennesker,
som ofte kun er tal i en statistik, og som har sveert ved at fa
plads i den offentlige debat om velfeerdsydelser, fattigdom
og ulighed. Borgerforummet bidrager med samfundsrele-
vante problematikker af egen drift, og DSRF fremsender
interne forslag og eksterne relevante politiske henvendels-
er, haringssvar m.v. til sparring hos Borgerforummet. Det
er et sted til diskussion og sparring af relevante emner for
malgruppen, hvor de selv sidder med ved bordet. Borger-
forum er et forum, hvor vi hjeelper hinanden med hele tiden
at blive bedre og bekendte med hinandens udfordringer.

Udover at malgruppen far en stemme i debatten, skal fo-
rummets input bidrage til en optimering af DSRF’s arbejds-
gange og radgivningstilbud. De hjeelper os, og vi hjeelper
dem i feellesskab — begge parter deler den samme inter-
esse: at hjeelpe de socialt udsatte bedst muligt.

“Borgerforummet er et utroligt relevant redskab
for os som organisation, men ogsa for borger-
ne. Det er vigtigt, at borgerne har et sted, hvor
de kan komme til orde og bidrage med forslag
og sparring til emner, der omhandler dem. De
skal have en stemme i samfundet — og det gi-
ver Borgerforummet dem” - Direkter Sandy Madar

Vigtige erfaringer

Tidligere har DSRF ogsa benyttet sig af input og erfaringer
fra tidligere klienter. Eksempelvis er hjemmesiden www.
dinretshjaelp.dk lavet pa baggrund af den frustration, som
DSRF’s radgivere har madt hos borgere, der ringer ind og
gnsker vores hjeelp. Borgerne er frustrerede over ikke at
kunne finde svar pa forskellige juridiske problemstillinger
og geeldsspergsmal, f.eks. spargsmal vedrgrende hvilke

papirer, der skal medbringes i fogedretten, arverettighed-
er for ugifte par, og hvilke regler der geelder i forhold til
bgrnebidrag. Hiemmesiden fungerer som en slags vaerk-
tejskasse, hvor der kan findes brevskabeloner, oversigt
over retshjeelpsorganisationer, advokatvagter mv., og svar
pa de mest almindelige spargsmal inden for forskellige ju-
ridiske omrader samt gaeldsomradet.

DSRF’s meerkesag om identitetstyveri udspringer ogsa fra
borgere, der har kontaktet os. | 2012 oplevede radgiverne,
at mange borgere henvendte sig med spgrgsmal vedrgren-
de identitetstyveri, og herved opdagede vi, at der ikke var
nok oplysning og fokus pa emnet. Dette betgd, at Innova-
tionsafdelingen satte fokus pa emnet — og fortsat ger det i
dag — da der er behov for at hjeelpe borgere, der kommer i
klemme i forbindelse med identitetstyveri.

Forventninger til Borgerforum

Farst og fremmest forventer vi, at Borgerforummet gennem
konstruktiv kritik og nye indsigter vil kunne forbedre DS-
RF’s arbejde og sikre, at vi kan na ud til endnu flere borgere
til gavn for den enkelte savel som samfundet generelt. Der-
udover er det ogsa et mal at fa den mere ressourcestaerke
del af malgruppen involveret i frivilligt arbejde. Dette skyl-
des, at vi oplever, at det ofte er et stort anske for borgerne
at hjeelpe andre, nar de ferst har faet afklaret deres egen
situation. Dette engagement kombineret med den erfaring,
som de tidligere klienter har med systemet, gar dem til et
stort aktiv for frivillige organisationer. De frivillige organi-
sationer og samfundet som helhed kan nyde stor gavn af
denne erfaring og viden, som borgerne i Borgerforummet
besidder. Det er meget vigtigt, at hvis vi skal kunne foresla
nogle relevante og effektive lgsninger for malgruppen, at
de har mulighed for at give deres holdninger til kende.

Deniz Mercan, 26 ar, fadt og opvokset i Odder. Han er tidligere soldat, sygemeldt pa fierde ar pga. arbejds-skade
samt tidligere tovholder i "Syg i Aalborg”. | fremtiden vil han gerne lzese til socialradgiver.

“Min medvirken samt erfaring kan vaere med til
at belyse de vigtige og relevante problemstil-
linger som indsatte savel som udsatte kommer
ud for” - Deniz Mercan, medlem af Borgerforum

Inddragelse af borgeren - her kombineres

menneskelige erfaringer med love og regler
Den helt centrale idé i Borgerforum er inddragelsen af
borgeren. Et af medlemmerne i Borgerforum er Deniz,
der tidligere har veeret klient hos os, som er glad for den
mulighed Borgerforum giver ham for at gare en forskel for
socialt udsatte. "Den vigtigste viden og erfaring far man fra
de personer, som enten selv er i systemet eller har veeret
i systemet. Derfor mener jeg, at det er et keempe aktiv, at
Borgerforum er blevet oprettet” udtaler Deniz.

Erfaringer og viden som tidligere klienter ligger inde med er
vigtige for sparring, diskussion og forbedringer af DSRF’s
arbejdsgange og meerkesager. Denizs egne erfaringer og

viden er derfor vigtige for et initiativ som Borgerforum, hvori
hans interesse for socialret pa beskeeftigelsesomradet og
reformer ogsa vil komme i spil. Deniz siger selv fglgende:

“Erfaring er oftest en ngdvendig del, hvis man
skal radgive og vejlede udsatte borgere, og det
er godt at have sparringspartnere inden for for-
skellige omrader, som kan bidrage med hvert
sit”.

Hans interesse og viden kan veere med til at fa fokus pa

emner, der har betydning for en stor del af de klienter, som
DSRF kommer i kontakt med.

Vi bliver ngdt til at inddrage dem, det hele handler om, hvis
vi skal sikre at hjeelpen er kvalificeret og helhedsorienteret
—0g her er personer som Deniz relevante for udviklingen af
vores arbejde. DSRF ser med spaending pa den fremtidige
udvikling af Borgerforum.
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Overskriften kan lyde paradoksal for nogle, og selvfalgelig
for andre, men faktum er, at nogle gange skal de bredeste
skuldre selv have lidt stotte. Det er faktisk muligt at vok-
se sig sé stor, at man i alles gjne kan ligne noget, der er
"selvforsynende” og der er maske en grund til, at de starste
o0gsa er dem, der for sent s@ger hjzelp.

Selv det mest solide bjerg vil med tiden erodere. Det salte
vand fra kraftige belger, kan zede en klippe pa relativt kort
tid; men selv sma draber vil med tiden keempe sig igennem
sten. Som frivillig organisation fgler vi ind imellem modgang
af begge typer. Der er de store omveeltninger der river teep-
pet veek under os, og der er de mere konstante sma dryp,
der til sidst bliver sa store irritationsmomenter, at ting-ene
falder fra hinanden.

Vi ser os selv som bjerget og den rodfaste klippe, der
beskytter mod naturens (lees: statens) luner, men som stille
slides ned af modgang. Det er et lod vi med stolthed beerer,
og heldigvis har vi det bedste korps af frivillige, der, igen og
igen bygger bjerget op sten for sten.

At de frivillige ind imellem kan fele sig som en anden Si-
syphos, der slaeber kampesten op ad bakken, blot for at
se pa, imens stenen triller ned for foden igen, understreg-
er blot pointen, at alle kan have behov for hjeelp — og det
geelder ogsa den solide klippe.

Nedlukning, ikke nedsmeltning

Henover sommeren lukkede to af vores starste, og eldste,
projekter under Den Sociale Retshjelp, hhv. Faengsels-
rejseholdet og Det Juridiske Radgivningsteam. Begge
projekter var finansieret af satspuliemidler, som vi ogsa
har haft fokus pa i tidligere nyhedsbreve, og det lykkedes
desveerre ikke at overbevise den davaerende regering om
projekternes ngdvendighed, og ngdvendigheden for at fa

Det kan synes seerligt paradoksalt, at man lukker projekter
fra satspuljen ned, samtidig med, at man vaerdseetter pro-
jekternes formal, arbejde og resultater. Det er blevet mere
og mere abenlyst for os, efter at have modtaget en raekke
henvendelser fra andre organisationer, der fornyeligt er til-
delt midler fra satspuljerne, der gnsker at samarbejde om
selv samme malgruppe, som vi nu ma opgive at hjeelpe i
samme omfang.

Seerlig problematisk er det, nar disse organisationer gnsker
at udlicitere dele af det arbejde de har ansggt midler til at
lgse, og @nsker at sidde pa disse midler uden at sende
disse videre i "systemet”.

Et spil om tryghed
En uge far valget i sommers, kom der et sakaldt "Tryghed-
sudspil”, hvor der bl.a. blev abnet op for muligheden for, at
indsatte kunne ansgge om frigivelse af geeld med relation
til sagsomkostningerne.

Det var et prisveerdigt udspil, men desveerre kom det i kal-
vandet pa den udmelding vi fik, der helt konkret endte med,
at Feengselsrejseholdet lukkede ned. Dermed fijernede
man samtlige indsattes mulighed for den geeldsradgivning,
der kan hjeelpe dem pa vej mod en nemmere udseettelse,
da de har en klar oversigt over geeld og gamle sagsom-
kostninger, der indtil videre effektivt har bevirket en dob-
beltstraf, der igen har veeret hovedarsagen til den tarnhgje
recidivprocent i Danmark.

Initiativet har veeret en ngdvendighed leenge, men uden
den pakraevede geeldsradgivning, fra f.eks. vores nu ned-
lukkede rejsehold, sa bliver det op ad bakke for de indsatte
at fa styr pa geelden og ansggt om frisaetning fra sagsom-
kostninger.

De salte bolger og de sma draber

Det er sveert at bedemme, hvor meget "velfeerd” samfundet
far for at stette frivillige organisationer, som eksempelvis
DSRF, men med ca. 30.000 frivillige timer arligt bare pa
sagsbehandling fra hhv. vores geeld og juridiske radgivere,
og de relativt fa midler vi far fra diverse puljer, springer vi til
konklusionen, at det ikke er helt ubetydeligt.

”For hver krone der ender hos os, far samfund-
et ti igen, hvis man skal sammenligne med
hvad de penge kunne raekke til i den kommu-
nale sagsbehandling, og hvad det ville koste
samfundet i ubetalt geeld fra disse klienter, for
slet ikke at tale om de yderligere sagsomkost-
ninger ved den skyhgje recidivprocent fra tid-
ligere indsatte der bliver lgsladt til en uover-
skuelig geeld.”

Saledes konkluderer vores direktgr, Sandy Madar, sagen
kort: det reelle tal er mere eller mindre umuligt at na frem til,
men det er klart, at en frivillig organisation kan producere
mere velfeerd, end et lannet system — det skulle vaere mys-
tisk, hvis det modsatte skulle veere tilfeeldet. Af samme ar-
sag giver det anledning til forundring, at man lader succes-
fulde projekter falde til jorden, samtidig med at man smider
penge i organisationer der ikke er i stand til angiveligt at
varetage det arbejde de har ans@gt midler til.

“Det undrer mig, at man sa relativt let fraskriver
sig muligheden for at spare en ikke ubetydelig
slat penge pa velfaerd, ved at treekke pa sadan
nogle som os. Nogle gange er det lidt som om,
at hovedet ikke aner hvad handen laver.”

= Direktgr Sandy Madar

Der skal ikke leegges skjul pa, at der er rigeligt med frus-
trationer i en frivillig organisation. Projekter lukker, midler
svinder ind eller forsvinder helt, og man er afthaengig af en
frivillig indsats, som bade lovgivning og A-kasser ofte seet-
ter sig imod. Man skal ogsa leve med at blive sat i bas,
bade i forhold til den indsats vi ger, og den som vi ikke ger:
modsat hvad folk kan tro, sa er hverken geeldsradgivning
eller frivillig juridisk radgivning under nogen form for lands-
daekkende organisering, etiske regler eller sikring af kvali-
ficeret radgivning.

Pa samme made kan samfundet fa indtrykket af, at man
er sa stor en organisation, at man kan klare det hele selv
— den samme tanke kan vi selv ind imellem lide af. Nogle
gange kan de sterste og bredeste skuldre veere dem,
der for sent sgger hjeelp. Andre gange, kan hjeelpen blot
komme for sent.

dem sat pa finansloven.




Stet en medborger

| slutningen af 2007 indgik Den Sociale Retshjeelps Fond
(DSRF) et samarbejde med flere af landets pensioner og
faengsler om at yde juridisk radgivning og geeldsradgivning
pa Kriminalforsorgens institutioner. Dette mundede i 2008
ud i de ferste besgg pa pensioner. DSRF fik i 2011 tilskud
fra Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale
forhold via Satspuljemidlerne til pilotprojektet Feengselsre-
jseholdet for en 4-arig periode.

Hvorfor have et Faengselsrejsehold?
Feengselsrejseholdets arbejdsopgaver bestar i at tilbyde
gratis, helhedsorienteret juridisk radgivning og geeldsrad-
givning til malgruppen for at forebygge og bekampe de
sociale omkostninger, som rammer mange indsatte.

De indsattes juridiske og gkonomiske problematikker er
med til at fastholde dem i en social deroute, hvorfor det
er meget vigtigt at fa taget hand om disse. Da Faengsels-
rejseholdet havde at gare med en malgruppe, som i visse
tilfeelde ikke er i stand til at opsgge DSRF fysisk, tager
Faengselsrejseholdet pa rejseholdsbesgg pa alle landets
udslusningspensioner og flere af landets feengsler.

Det har igennem hele projektets levetid veeret tydeligt, at
der er brug for det arbejde, Feengselsrejseholdet udferte,
og generelt har Feengselsrejseholdets arbejde veeret en
succes.

Tilbagemeldingerne fra bade de ansatte pa pensionerne og
feengslerne samt de indsatte er seerdeles positive. Blandt
de ansatte bliver der peget pa gaeldsradgivningen som en
styrke, der har forbedret situationen for de indsatte.

Tilbagemeldingerne fra de indsatte peger ogsa pa, at
geeldradgivningen er en fordel; de fleste fik lgst deres
problemer, og de gnsker derfor, at Feengselsrejseholdet
fortseetter.

Alternativ finansiering

DSREF har derfor arbejdet pa at finde alternative finansier-
ingskilder til at sikre, at projektets aktiviteter karer videre
efter Satspuljemidlerne udlgb d. 30. juni 2015. Det har dog
desveerre vist sig, at det ikke har veeret muligt at finde de
ngdvendige midler fra hverken private eller offentlige puljer.
Udgangspunktet er dog ikke andret i forhold til, at vi finder
det ngdvendigt, at arbejdet med de indsatte fortseetter.

Vi har dog mattet erfare, at der ikke kan findes midler til
at fortseette projektet og vi begyndte derfor i projektets
sidste ar at overflytte medarbejdere og klienter til vores
to tilbagevaerende afdelinger. De to afdelinger, henholds-
vis Geeldsradgivning og Juridisk Radgivning, har dog ikke
modtaget ekstra finansiering, hvorfor det har medfert, at de
to afdelinger er blevet yderligere presset.

Vi har derfor hos DSRF kigget pa alternativer il de private
og offentlige puljer i hab om, at vi af andre veje kunne fa
finansieret vores Faengselsrejsehold. En af de lgsninger vi
er kommet frem til er crowdfunding.

Crowdfunding, eller netvaerksfinansiering pa dansk, er et
relativt nyt koncept i Danmark, som i mange ar har veeret
brugt med succes i andre lande sasom USA. Idéen er, at
man modtager donationer til et projekt fra venner, kolle-
gaer, samarbejdspartnere eller personer, som blot finder
projektet interessant, frem for diverse offentlige puljer.

D0

Den Sodale Retshjzlps Fond

Man arbejder ud fra konceptet ‘'mange baekke sma, ger den
store & og donationer kan derfor ogsa veere af varierende
starrelse.

Vores crowdfunding projekt blev sgsat i starten af septem-
ber og malet er, at vi som minimum far indsamlet 5.000 kr.
som kan hjeelpe DSRF og vores radgivere med at fortseette
deres arbejde med de indsatte.

Vi appellerer derfor til dig om at give en donation til Den So-
ciale Retshjeelps Faengselsrejsehold. Selv sma belgb kan
gere en stor forskel.

Stat en medborger

Tak til dem som har doneret:

- Thomas Korsgaard
- Anonym giver

- Anonym giver

- Helga Cates

Du kan donere til projektet eller leese mere om det via det fglgende link:
https://www.booomerang.dk/projects/dem-de-andre-ikke-vil-lege-med/
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| februar 2012 lancerede Mette Frederiksen (S) og Karen
Haekkerup (S) Fleks- og fartidspensionsreformen med slag-
kraftige paroler som "ingen fgrtidspension til unge under 40
ar’ og "ingen unge skal parkeres pa passiv forsgrgelse”.

Umiddelbart gav den skarpe retorik det indtryk, at
Folketinget var pa vej til at afskaffe fartidspensionen for alle
borgere under 40 ar. Virkeligheden i den lovgivning, som
reformen endte ud i, er dog ikke sa yderligtgaende. Der er
- ogsa efter reformens ikrafttreeden pr. januar 2013 - fort-
sat mennesker, der har sa indgribende handicap, at kom-
munerne naturligvis skal tildele dem fartidspension. Dette
geelder for eksempel hovedparten af unge mennesker med
udviklingshaemning eller andre multiple handicap, der med-
virker sa indgribende og varige funktionsnedsaettelser, at
de ikke har realistiske muligheder for selvforsargelse.

Hensynet til disse mennesker garanteres fortsat af lovens
ordlyd. Alligevel ses undertiden foruroligende eksempler
pa, hvordan lovgivningen forstas af dem, som skal forvalte
den i praksis. Signalpolitikken i forbindelse med reformens
tilblivelse har gjensynligt givet anledning til forvirring i kom-
munerne, og dette har store konsekvenser for de bergrte
borgere, der ofte ma vente leenge — og forgeeves — pa de
ydelser, som de har et retmaessigt krav pa.

Mathildes sag

| efteraret 2014 blev Den Sociale Retshjeelps Fond kon-
taktet af Henning, som henvendte sig pa vegne af sin
datter, Mathilde. Mathilde havde behov for at komme pa
fartidspension, da hendes arbejdsevne var varigt nedsat
som fglge af en medfadt hjerneskade. Hjerneskaden med-
virkede, at Mathilde havde store udfordringer med at klare
dagligdagens geremal, havde problemer med korttidshu-

kommelsen og derfor sveert ved at leere nyt.

Yderligere havde Mathilde store problemer med at orien-
tere sig i selv vante omgivelser. Henning oplyste, at hans
datter tidligere havde afsluttet en trearig seerligt tilrettelagt
uddannelse, og her blev konklusionen, at hun skulle sgge
pension. De fik dog af kommunen afslag pa ansagningen
om fgrtidspension og var efterfglgende til en ressource-
samtale. Ved samtalen blev det oplyst, at safremt ansgg-
ningen var behandlet efter de gamle regler, havde datteren
faet tilkendt fartidspension, men eftersom der var kommet
nye regler pa omradet, havde kommunen givet et afslag.

Kommunen begrundede afslaget med, at Mathilde havde
en ung alder, at der endnu ikke var sket afklaring i henhold til
beskeeftigelsesloven, samt at kommunen vurderede, at der
var udsigt til forbedring af hendes tilstand. Henning oplyste
imidlertid, at afklaringen i henhold til beskaeftigelseslo-ven
var sket i forbindelse med den trearige seerligt tilrettelagte
uddannelse, hvor konklusionen blev, at der ikke var udsigt
til, at datterens situation ville forbedres, og at hun nogen-
sinde ville blive i stand til at passe et arbejde.

Klage til Ankestyrelsen

Henning anmodede DSRF om hjzelp til at paklage afslaget
til Ankestyrelsen. Vi tog sagen op, da vi fandt kommunens
afgarelse besynderlig i lyset af den dokumentation, som al-
lerede var blevet fremlagt i sagen, og som efter vores bed-
ste overbevisning mere end godtgjorde, at Mathilde burde
veere berettiget fartidspension — ogsa efter de nye regler.

| samarbejde med Henning udarbejdede vi en skriftlig
klage, hvori vi systematisk redegjorde for Mathildes funk-
tionsnedsaettelser og med henvisning til de geeldende
lovbestemmelser argumenterede for, at kommunen havde

truffet en forkert afgerelse. Pa baggrund af vores klage
og den dokumentation, som allerede forela i sagen, val-
gte Ankestyrelsen at omgere kommunens afgerelse, og
Mathilde blev langt om lzenge tilkendt fgrtidspension.

Mathildes sag fik et positivt udfald — men det var en lang
og sej kamp, og den endelige sejr skyldtes ikke mindst, at
hun havde en viljesteerk far, som naegtede at acceptere et
afslag og fik rettet henvendelse til DSRF. Det er langt fra
alle borgere, som har de samme forudsatninger. Derfor
kan man frygte, at der sidder mange flere "Mathilder” der-
ude, som grundet forvirring om, hvad der egentlig er geel-
dende lov, er blevet parkeret pa en kontanthjeelp, selvom
de reelt er ude af stand til at arbejde. Frygten forsteerkes af
det forhold, at Mathildes sag om noget var oplagt grundet
en medfgdt og veldokumenteret hjerneskade.

Hvis spargsmalet om hendes ret il fartidspension kan give
anledning til s& megen tvivl, er det nzerliggende at forestille
sig, at processen ma veere endnu mere besveerlig for andre
borgere, hvis berettigelse til fartidspension er blot en smule
mindre abenlys end Mathildes.

Den Sociale Retshjeelps Fond lykgnsker Mathilde med
Ankestyrelsens afgarelse. Vi haber, at den leenge ventede
afklaring af hendes sag har givet hende den tiltreengte ro
og det ngdvendige overskud til at komme godt videre i livet.

Artiklen er anonymiseret.
Borgernes rigtige identitet er redaktionen bekendt.
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Hun tror sgu da jeg er dum.

"Nej, arbejdsudbuddet, nar flere star til radighed pa arbejdsmarkedet, ikke sandt.”

Der var te pa bordet, selvom han bad om kaffe. Det kom ikke engang bag pa ham. Det duftede forfeerdeligt af frugt, og
havde et lille '@’ paklistret teposen. S&' det nok dansk te, teenkte han for sig selv, og skulede mistaenksomt pa koppen.

Han havde ventet i naesten fire timer pa at komme ind pa det klaustrofobiske kontor. Det var lige i overkanten af hvad det
plejede, og han var begyndt at fa myrer i armene. Det ene ben karte uhjeelpeligt op og ned imens han talte, og trampede

hans ord pa plads. Hun matte vel forsta hans situation? Det var jo sa simpelt. Det handlede bare om at sige det rigtigt, sa
hun ikke misforstod.

"Du kan godt se, at det slet, slet ikke hjselper det der, kan du ikke?”
Pis os’, var den farste tanke der ramte ham.

Hendes smil var anstrengt og falsk, og hendes spargsmal lad i hajere grad som en konstatering.

’Jo, ja. Eller, nej. Neeh.”  stammede han og teenkte stilfeerdigt for sig selv: Se hvad?

"Jo, skal jeg sige dig. Du kan jo godt se, at det ikke haenger sammen, at
den sociale sammen haengskraft sa bare gar flgjten.”

"Né&, na.”
Det haenger ikke sammen at veere loyal? Eller sagde hun royal? Jeg flgjter da ikke.

Han sank ned i stolen i takt med sit mod. Det blgde leeder knirkede hgjlydt, da det fik kontakt med den bare hud
under hans jakke.

Bag den kenne socialradgiver hang en indrammet plakat. Et citat af en der var ded og kommet pa kirkegard, mente han

at kunne laese. Det var sveert at skimte gennem den tage der la for gjnene.
At finde ham der, hvor han er, og begynde der, lzeste han for sig selv.

"Ja, 0g du kan jo nok forsta, at det skal haenge sammen med et @get arbejdsudbud, ikke sandt?”

"Udbuddet af, ja. Mere arbejde, ja.”

"Hva’'?” Det er da noget forbandet vravl.

Hun smilte og sa pa ham som et barn. En medlidenhed i gjnene, der dog ikke formaede at fa kontakt med
maskineriet bagved.

"Ja, og der har jo veeret tale om en finanspolitisk stramning.”

"Na ja, stramninger. Det klart. Sa der jo ingen job.”

"Nej, altsa i forhold til aktivitetsniveauet. Du kan jo nok se, at det er en stramning, hvis tiltagene
reducerer aktivitetsniveauet. Kontraktiv finanspolitik kan vaere passende, hvis gkonomien viser
tegn pa overophedning, som det vil vaere tilfaeldet, hvis ledigheden er lavere end det strukturelle
niveau.”

"@hm.”
"Det er jo klart for enhver.”

"Ja, selvfglgelig. Helt klart.”

Han kunne meerke knuden i maven vende og dreje sig. Stoltheden der trak ham sa hardt i skeegget, at hagen
naesten braekkede kravebenet.

"Ja, sa du kan jo nok se hvor jeg er, og hvor jeg vil have dig hen.”

"Hvor ska’ jeg hen, si'r du?”
Hun sukkede svagt, og vendte ansigtet. Formentlig for at rulle med gjnene

Ovenstaende er blot et godt eksempel pa, hvordan vores klienter kan opleve kontakten med systemet. Systemet kan til
tider virker meget firkantet, og vi har et naturligt @nske om, at mennesket bliver mere end bare et nummer i kaen.
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+ 12014 hjalp vi 4672 registrede klienter i dataseettet. Selvom en stor del af dem har sveere proble-

mer, hjeelper vi ogsa mange som gnsker lettere juridisk- eller geeldsradgivning, hvor én samtale

[ |
er nok til at hjeelpe dem videre. De n s oc I a I e

+ 1959 af sagerne var pa trin 1. Det betyder, at deres sagsbehandlingstid var forholdsvis kort,

og hvor en enkelt mail kan veere nok til at besvare spargsmalet. Det kraever altsa ikke lange —
sagsforlgb at hjeelpe folk — nogle gange @nskes der bare klarhed i forhold til et enkelt juridisk e s j a ps o n

eller geeldsmaessigt problem.

« Samtidig er det ogsa Hr. og Fru Danmark vi hjeelper. Det betyder blandt andet, at af dem, der
kontaktede Den Sociale Retshjeelps Fond var 29,9 % af dem i gang med et studie eller havde
et job. Sagerne handler ofte om bolig, geeld og sociale forhold — ikke straffeforhold. De udger
tilsammen 69,5 % af alle problemstillingerne, mens straffeforhold kun udger 3,9 % af proble-
merne.

* Vi hjeelper mange studerende - iseer med spargsmal om bolig og geeld. Blandt studerende
handler 30,4 % af deres spargsmal om bolig. Det kan f.eks. vaere problemer med en lejer,
spargsmal om flytning eller overtagelse af lejemal.

Mange studerende kontakter ogsa Den Sociale Retshjaelps Fond i forhold til geeld (19,7 %). Det
kan handle om at fa et simpelt gaeldsoverblik eller spargsmal omkring SU og SU-lan. Det kan
f.eks. veere spgrgsmal om renter og tilbagebetaling af SU-lan.

“o

* Blandt dem i arbejde sparger 28,2 % om spargsmal af geeldsmeessig karakter. Det kan f.eks.
veere spargsmal omkring at ga fra overfarselsindkomst til Ien — hvilke kreditorer skal betales,
hvor skal der afdrages farst osv.

22,4 % af dem med arbejde sparger om boligrelateret spargsmal herunder leje, fraflytning og
lejekontrakter.

Selvom vi hjeelper rigtig mange hvert ar, som virkelig har brug for hjeelp — de socialt udsatte, de

indsatte og dem under indteegtsgraensen for fri proces — sa er det ogsa Hr. og Fru Danmark, som
en gang i mellem har brug for hjeelp. Og dem hjeelper vi ogsa gerne.
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Nye ansigter i afdelingen

| sekretariatet har vi, ligesom de andre afdelinger, ansat nye
praktikanter til efteraret. Vi har pa dette semester tilknyt-
tet en IT-teknolog, der skal sta for den daglige IT-drift, en
multimediedesigner, der har ansvaret for organisationens
visuelle udseende udadtil samt tre HR- og kommunikations-
praktikanter, der har ansvaret for den interne kommunika-
tion og rekrutteringen af nye frivillige.

Da sommeren har udkleekket en handfuld nye jurister samt
gkonomer, sker der en naturlig udskiftning af vores frivillige.
Det er selvfglgelig altid gleedeligt at sende vores frivillige
ud pa arbejdsmarked, men det kreever naturligvis ogsa et
stort arbejde at anseette nye frivillige med den efterfalgen-
de oplaeringsperiode. Vi har allerede i slutningen af august
pabegyndt en lzengere rekrutteringsproces af frivillige, hvor
vi vil have fokus pa at finde frivillige til vores juridiske og
geeldsafdeling.

Det seneste ar har vi haft stor succes ved at anszette ju-
rister pa udgangen af deres bachelor. De far et-to ars er-
faring i vores modtagelse, hvor de bliver introduceret til
klienternes problematikker, og far den farste kontakt med
klienterne. Nar de studerende starter pa kandidaten starter
de op i vores juridiske afdeling, og har fra start af et godt
kendskab til arbejdsgangene og klienterne.

Studiemesse ved erhvervsakademierne

Vi er igen i ar godt repraesenteret til karrieredagene og
studiemesserne pa erhvervsakademierne og universite-
tet. De studerende viser stor interesse for vores arbejde,
og udsigterne for at fa nogle kompetente praktikanter til
forarssemesteret ser lovende ud. Erhvervsakademiet har
udover karrieredagene inviteret os ud for at forteelle om
vores arbejde, hvilket vi ser som en stor anerkendelse for
vores arbejde.

Studenterradets studiemesse

| starten af september deltog vi Studenterradets studie-
messe pa Aarhus Universitet, der lgb over tre dage, fra d.
31. august - 2. september. Vi havde faet tildelt en stand i
vandrehallen, hvor vi stod side om side med LO, studie-
preesterne, frivilligcenter Aarhus og mange flere. Der var
stort fremmede af studerende pa messen, sa det var alle
tiders mulighed for at udbrede kendskabet til organisationen
samt rekruttere nye frivillige Juridiske Managere og Geelds-
managere. Vi fik pa de tre dage talt med en del studerende,
og 21 personer skrev sig pa en liste over interesserede i de
frivillige stillinger som vi har. Heriblandt var mange jura-stu-
derende, studerende fra samfundsfag og statskundskab,
en gkonom og en fra kommunikation og PR.

Udover vi fik snakket med mange studerende henvendte
Kirkens Korsheer sig ogsa. De var meget interesserede i
vores arbejde, og gnskede at vi kunne fa et fremtidigt sa-
marbejde op at kare.

Nyt projektsamarbejde med KGG
Geeldsafdelingen ved Den Sociale Retshjeelps Fond har
indgaet et projektsamarbejde med Kgbenhavns Kommun-
ens Geldsvejledning (KGG). Formalet med projektet er
at hjeelpe kebenhavnske borgere pa offentlig forsergelse
med at handtere deres geeldsproblemer og dermed lette
den gkonomiske og sociale byrde for bade borgere og
samfund. Den 6. juni 2015 meddelte Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering (STAR), at de vil stette projektet
med 4.745.000 kroner fordelt over fire ar. Vi er meget glade
for, at STAR med deres tilskud bekreefter vigtigheden af
gratis geeldsradgivning til socialt udsatte, og at de anerk-
ender vores kompetencer i forhold til at lgfte opgaven. Pro-
jektets aktiviteter pabegyndtes d. 3. august 2015, og der er
i dén grad noget at tage fat pa.

Neesten en kvart million danskere er ifglge de seneste tal
fra RKI registrerede som darlige betalere. Antallet af geelds-
ramte er pa et historisk hgjt niveau, og i Kebenhavns Kom-
mune er det 4,64 procent af borgerne, der ikke kan betale
sine regninger. Geeldsproblemer har ikke kun betydning for
den enkeltes kabekraft. Den kan ogsa have store psykiske
og sociale konsekvenser for den geeldsramte og vedkom-
mendes familie og betyder ofte, at den geeldsramte mister
evnen til at tage aktivt del i samfundet.

Konsekvensen er, at mange borgere i lange perioder
havner pa overfarelsesindkomster. Der er brug for alle
gode kreefter, hvis den negative gaeldsspiral, som arligt
suger tusindvis af danskere ned, og som ogsa har vidtraek-
kende samfundsgkonomiske konsekvenser, skal bremses.
Det er her, at vores projekt forventes at kunne gare en for-
skel. Via en effektiv og ngje tilrettelagt henvisningsordning
mellem kommune og geeldsradgivning kan vi sikre, at flere

borgere far rettidig og kvalificeret hjeelp, samtidig med at
omkostningerne holdes nede, da radgivningen forestas af
fastansatte og frivillige i samarbejde.

Vel kan DSRFs Geldsradgivning ikke med ét slag trylle
geelden vaek og tvinge kreditorerne fra porten, men gennem
naervaerende, uvildig og kvalificeret radgivning vil langt de
fleste borgere alligevel opleve, at der kan laegges en plan
og indgas de aftaler, der igen giver den enkelte overblik
og magten over eget liv tilbage. Det at have magten over
eget liv er en forudsaetning — ikke blot for at kunne hand-
tere sin geeld, men ogsa for at kunne skabe de positive
forandringer og fremskridt i livet, som den enkelte straeber
efter og @nsker sig. Mere konkret er det projektets malsaet-
ning, at flere borgere, som pa nuvaerende tidspunkt lever af
offentlig forsergelse, skal tilbage pa arbejdsmarkedet eller
komme i gang med en uddannelse.

Samarbejdet mellem DSRF og KGG vil vise sig som en ef-
fektiv model til imadegaelse af udsatte borgeres behov for
geeldsradgivning. Ligeledes haber vi, at projektets veerktgj-
er og arbejdsdeling mellem hhv. kommune og geeldsradgiv-
ning senere vil kunne tages i anvendelse i landets @vrige
kommuner, saledes at borgernes adgang til gratis geelds-
radgivning kan sikres i hele Danmark.

Ny praktikant i Innovationsafdelingen

Den 31. august 2015 er der startet en ny praktikant i Inno-
vationsafdelingen, som skal varetage afdelingens opgaver
indtil det nye ar. Jeg gleeder mig rigtig meget til, at fortseette
Den Sociale Retshjeelps retspolitiske arbejde samt prove
kreefter med politiske henvendelser, dokumentationsarbej-
de og pressearbejde og herigennem fa sat fokus pa organi-
sationens maerkesager.
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Tilbage efter sommerferien

Da vi i maj maned sagde farvel til vores daveerende prak-
tikanter fik vi i GR rigtig travit. Ventelisten var blevet utrolig
lang, hvilket forarsaget at vi desveerre var ngdt til at lukke
for nye henvendelser. Sommerferien stod efterfalgende for
dgren — og den var tiltreengt.

Nu er vi tilbage pa konkoret med fornyet energi og klar til
at hjeelpe vores klienter. Derud over har vi i GR faet seks
nye praktikanter, som startede i uge 34. De nye praktikant-
er kommer henholdsvis fra Erhvervsakademiet Dania i
Silkeborg og Erhvervsakademiet i Aarhus. | GR er vi meget
glade for de nye praktikanter, som allerede fra ferste dag,
har udvist stor arbejdsmoral, hvilket har medfgrt at vores
venteliste er faldet markant og vi har igen abnet op for nye
henvendelser fra 1. september.

PRO Aarhus - Exit Prostitution

Vores samarbejde med Pro Aarhus forlgber stadig efter pla-
nen og bade Den Sociale Retshjeelps Fond og PRO Aarhus
er meget tilfredse med samarbejdet. | den forbindelse er
forlgbet blevet forleenget frem til den 31/12, hvor midlerne
hos PRO Aarhus desveerre udlgber. PRO Aarhus ved end-
nu ikke om de bliver forlenget, men arbejder pa sagen.
Her i huset arbejder vi hen imod at PRO Aarhus kommer
og holder et opleeg om kvinder og maend, der gnsker at
komme ud af prostitution eller at forbedre deres tilveerelse
under prostitution.

Introduktion til Gaeldsradgivning i Praksis

| maj maned blev kurset "Introduktion til Geeldsradgivning i
Praksis” endnu engang afholdt pa Erhvervsakademiet Aar-
hus. Kurset som bestod af undervisning i forskellige geelds-
problematikker, regler omkring foreeldelse, geeldssanering,

fogedretten, satser og kreditorhandtering, var en succes og
derfor tilbydes kurset endnu engang, fra den 5.-7. oktober.
Kurset har pt. syv tilmeldte og henvender sig primeert til
personer der arbejder med gaeldssatte borgere, som for ek-
sempel boligstatte, sagsbehandler, socialradgiver, mentor
eller lignende.

Fri gaeld

Som omtalt i vores forgaende nyhedsbrev, er Den Sociale
Retshjeelps Fond en del af Fri Geeld, som har startet et
projekt op, der handler om at fa oplyst hvilke behov der
er for gratis geeldsradgivning i Danmark. Formalet med
projektet er yderligere at rabe politikerne op, og fa dem
til at udmente en ny satspulje eller pa sigt, at komme pa
Finansloven. Lead Agency, som star for formidlingen af
budskabet, er derfor i gang med at udforme en rapport.
Alle de involverede organisationer i projektet har derfor
b.la. bidraget med en beskrivelse af deres kerneomrader,
inden for geeldsradgivning. Den 1. oktober er der styregrup-
pemade, hvor de sidste detaljer omkring rapporten vil blive
finjusteret. Rapporten forventes udgivet ultimo oktober, pri-
mo november.

Vedmodigt farvel

Vi har i den seneste tid haft Tilde og Pernille i lgntilskud i
GR, hvilket vi har veeret utrolig glade for. Tilde og Pernille
har veeret en stor hjeelp for afdelingen og har bidraget med
godt humer og hgj faglighed. Det gode samarbejde stopper
dog den 18. september, hvor Igntilskudsperioden udlgber.
Pernille starter dog i @nskejobbet allerede ugen efter i et
job, hvor hun kan kombinere sine juridiske kompetencer
med sin interesse for HR. Vi i Den Sociale Retshjeelps
Fond @nsker dem held og lykke fremover.

Med starten pa et nyt semester, er det naturligt at se til-
bage pa de sidste maneder hos Juridisk Rad-givning (JR)
i Aarhus. Over sommeren er to projek-ter blevet nedlagt,
hhv. Feengselsrejseholdet og Det Juridiske Radgivning-
steam (DJR), som begge er projekter, der har haft positiv
effekt og stor til-fredshed blandt Den Sociale Retshjeelps
(DSRF) samarbejdspartnere. Begge projekter lukkede offi-
cielt den 30. juni 2015, hvilket blandt andet betad, at leder-
en af Feengselsrejseholdet i Aarhus, Marie-Louise, overtog
ledelsen af DSRF i Kaben-havn, da daveerende leder val-
gte at stoppe.

Indsatsen opretholdes trods lukning

Selvom projekterne officielt ikke laengere eksisterer — og
DSRF har veeret ngdsaget til at reducere den Ignnede
medarbejderstab med én medarbejder — er det vigtigt at
pointere, at arbejdet ikke stopper. DSRF vil fortsat besgge
bade feengsler, pensioner og steder for udsatte borgere for
at tilbyde radgiv-ning. Dermed er det vigtigt at fremhaeve,
at ned-lukningen af projekterne betyder omstrukturering af
administrative opgaver, da de to projekter under-ligges JR
og GR, hvorfor klienter ikke vil opleve en forandring.

Fremdriftsreformens konsekvenser

| JR arbejdes der, som seedvanligt, effektivt og der kommer
fortsat mange henvendelser fra klienter, der har brug for
radgivning. | dette semester er arbejdsbyrden dog hgjnet,
da det grundet Frem-driftsreformen ikke har veeret muligt

at tiltreekke praktikanter fra jurastudiet. De studerende
har som udgangspunkt ikke laengere mulighed for at tage
i praktik i lgbet af deres studietid, da de skal falge nogle
bestemte fag og samtidig opna et tvungent antal ECTS-
point hvert semester. Dermed forsvin-der ogsa muligheden
for praktik uden point og selvom DSRF forsgger at tilpasse
praktikophold til den individuelles studie, kan det for de stu-
derende desveerre kun sjeeldent haenge sammen.

Konsekvenserne af Fremdriftsreformen bliver for JR, at de
er ngdt til at sige nej til nogle starre sa-ger i og med, at
frivillige, der arbejder fire timer ugentligt vil have sveert ved
at overskue meget omfattende sager. Dog vil alle borgere
til stadighed kunne fa radgivning og de feerreste vil maerke
en konsekvens, da JR daekker ind igennem anszettel-se af
flere frivillige og forhabentlig en medarbejder i lgntilskud
inden for den naermeste fremtid.

Samarbejde i Langkaerparken

JR har tidligere indgaet i et samarbejde med bolig-forenin-
gen i Langkeerparken, AL2bolig, som nu er genopstartet.
Langkeerparken har faet opfert et beboerhus, som bl.a.
huser IT-lokaler med under-visning, café, kreative veerkst-
eder m.v. Her vil JR, pa forsggsbasis, veere at finde hver
torsdag i ulige uger fra kl. 15-16, hvor de blandt andet
haber pa et samarbejde med kommunens ungeteam, der
foku-serer pa de helt unge borgere, som skal i gang med
uddannelse eller i aktivering.
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