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Introduce Tito Livio Mongelli

TURISMO, come ripartire: 

Aspetti psicologici e sociali

Come siamo già cambiati e come cambieremo.
Dobbiamo smetterla di pensare che tutto tornerà come prima, 

perché noi non saremo più gli stessi, saremo cambiati e saranno 
cambiate le nostre certezze, le nostre priorità e forse anche il nostro 

modo di lavorare.
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Non tornerà tutto come prima
• Ci sentiremo vulnerabili

• I garantiti si sentiranno più sicuri - flessibilità e 
autoimprenditorialità richiedono garanzie

• Empatia vs diffidenza

• Il mondo sarà più piccolo ma le distanze si allungheranno

• L’Europa quanto conterà?

• Nuovi equilibri geopolitici ma forse anche nuovi rapporti di forza 
nel turismo
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Noi non saremo più gli stessi

Le paure ci porteranno a fare altre scelte?

Nel lavoro?

Nelle vacanze?
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Saranno cambiati i nostri desideri e i nostri timori

Il prezzo non sarà il primo criterio di scelta

Sicurezza e salute
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Quanto cambierà il turismo? 

Turismo di prossimità ma non solo

Come accogliere
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Quanto cambieranno le imprese turistiche?

Che spazio rimane per le agenzie di viaggi e i tour operator?

Le OTA?

Come competeranno gli alberghi?

Il ruolo del marketing territoriale
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Cambieremo modo di lavorare?

Dal telelavoro molti non torneranno indietro

Tutti dobbiamo imparare a telelavorare

Smart working davvero

Dare valore al risultato non solo al tempo
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GLOCAL per davvero

Il senso di non avere confini

I confini nazionali e regionali che tornano

Valorizzare i sistemi locali

Avventura e divertimento sottocasa
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Visto da vicino nessuno è normale

Secondo il Guardian, un anno senza abbracci rischia 
di avere conseguenze sulla nostra salute mentale 

Facciamo parlare anche la nostra intelligenza 
emotiva
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E adesso i nostri esperti
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Tito Livio Mongelli 
Tel. +39 3358419377

GRAZIE PER LA VOSTRA ATTENZIONE!

Contattateci!
www.skalroma.org

segretario@skalroma.org


