Defensive Entscheidungen

Defensives Entscheiden: Was ist das?

Als defensiv bezeichnet man eine Entscheidung, bei der Entscheidungstrager:innen nicht die
sachlich beste Option fur das Unternehmen wahlen, sondern jene, die fur sie selbst das
geringste Risiko birgt. Unsere Studien, unter anderem mit der Berliner Verwaltung, zeigen,
dass man die Haufigkeit von defensiven Entscheidungen und die damit einhergehenden

Kosten deutlich reduzieren kann.

Treffen Sie defensive Entscheidungen?

Wenn ja, sind
Sie nicht allein.

Falls Sie in den letzten 12
Monaten Entscheidungen
defensiv gefallt haben,
sind Sie nicht allein.
Unsere Studien in einer
Reihe von Unternehmen
zeigen, dass Uber alle
Hierarchieebenen hinweg
20-50% der wichtigsten
Entscheidungen defensiv
getroffen werden.

20%
50%

Warum jetzt
eine gute Zeit fur
Veranderung ist.

Besonders in heraus-
fordernden Zeiten ist es
wichtig, sich schnell

anzupassen und neue Wege :

zu gehen. Die Angst vor
Fehlern und personlicher

Verantwortung sind wichtige

Treiber von defensiven
Entscheidungen.

Die
Konsequenzen
sind teuer.

Defensive Entscheidungen
fUhren zu erheblichen
wirtschaftlichen Schaden.
Unsere Studien zeigen,
dass mindestens 4-10%
des jahrlichen Umsatzes
durch defensive Entschei-
dungen und eine negative
Fehlerkultur verloren
gehen.
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3 Schritte fUr bessere Entscheidungen

1 | Messen

2 | Analysieren

3 | Reduzieren

Mittels unseres wissenschaftlichen Ansatzes sind wir
in der Lage, Aussagen Uber die Verbreitung von
defensiven Entscheidungen in einem Unternehmen
zu treffen.

DarUber hinaus ermitteln wir die Bereiche, in denen die
Konsequenzen defensiver Entscheidungen besonders

gravierend sind. In enger Zusammenarbeit mit den V
FUhrungskraften und Teams identifizieren wir die Griinde

defensiven Entscheidungsverhaltens und schaffen

gemeinsam eine Basis fUr eine positive Fehlerkultur.

Unsere verhaltensbasierten Malinahmen, individuell auf das
jeweilige Unternehmen angepasst, vermitteln den positiven
Umgang mit Risiken und Fehlern und konnen defensive
Entscheidungen nachweislich um bis zu 50% verringern.

Verlieren Sie auch Potenzial durch defensive Entscheidungen? Kontaktieren Sie uns noch heute:

good.decisions@simplyrational.de
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