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In deze editie willen we je uitgebreid 
informeren over immateriële schade na een 
ongeval, een onderwerp dat vaak over het 
hoofd wordt gezien, maar van groot belang is. 
Lees verder om te ontdekken wat het inhoudt 
en hoe je recht hebt op vergoeding. 
www.secuurletselschade.nl. 
 
Voor verdere vragen staan wij tot uw 
beschikking. 
 
Met vriendelijke groet, 
Faris Zaaj 
Letselschadeadviseur 

 
 
 
Letselschade verhalen! 
Wij vertellen u alles wat u moet weten om uw te 
halen om schadevergoeding te krijgen. Neem 
contact met ons op via ons contactformulier op 
de website of bel ons.  
 
Wij zijn ook via WhatsApp bereikbaar: 
06 483 323 14 
 
 

De voordelen van 

Secuurletselschade: 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 

 

  
 
 
 

 

 

       
 
 

 

                                                                           

 Wat is immateriële schade? 

 
Immateriële schade omvat alle emotionele en mentale gevolgen die voortkomen uit een ongeval, zoals 
pijn, verdriet of verminderd levensplezier. Voor deze vorm van schade kun je aanspraak maken op een 
schadevergoeding, ook wel bekend als smartengeld. Het is echter lastig om een definitief bedrag vast 
te stellen, aangezien immateriële schade niet direct in geld is uit te drukken. Het is van groot belang 
om de psychische of emotionele schade niet te onderschatten. Als je te maken hebt met mentale 
schade of klachten, is het raadzaam om onmiddellijk een arts te raadplegen. Daarnaast kan een 
letselschade jurist je informeren en adviseren over deze kwesties. 
 

Voorbeelden van immateriële schade 
 
Er bestaan diverse vormen van immateriële schade, die op verschillende manieren invloed kunnen 
hebben op de kwaliteit van leven. Enkele voorbeelden hiervan zijn: 
 
• zichtbare littekens die leiden tot een verslechtering van je mentale gesteldheid; 
• verdriet omdat je door een whiplash niet meer kunt tennissen; 
• sterke angstgevoelens na een aanrijding, waardoor je niet meer durft te rijden; 
• gevoelens van eenzaamheid omdat sociale contacten moeilijker te onderhouden zijn; 
• een gevoel van falen omdat je je werk niet meer op dezelfde manier kunt uitvoeren; 
• verdriet door een verminderde kans op het vinden van een partner na een amputatie. 
 
Dit zijn slechts enkele voorbeelden waarbij letsel kan leiden tot verminderd levensplezier. De 
aansprakelijke partij is verplicht om hiervoor een passende vergoeding te bieden. 
 
Maar hoe wordt de hoogte van een immateriële schadevergoeding bepaald?  
De berekening is afhankelijk van verschillende factoren. 
 
In sommige gevallen kunnen ook familieleden of vrienden een immateriële schadevergoeding claimen, 
bekend als shockschade of affectieschade. Bij shockschade loop je zelf psychisch letsel op door de 
confrontatie met de gevolgen van een ongeval, terwijl affectieschade het leed is dat je ervaart bij het 
ernstig gewond raken of overlijden van een geliefde door toedoen van een ander. In deze situaties 
kunnen partners en bepaalde familieleden onder strikte voorwaarden een schadevergoeding 
ontvangen voor immateriële schade. 
 
 
 
 
 
 
 



 

Smartengeld 
 
Heb je recht op smartengeld? De hoogte van het bedrag hangt af van verschillende factoren. Het is 
vereist dat je letsel hebt opgelopen en dat de tegenpartij de aansprakelijkheid erkent. In Nederland 
zijn emotionele schadevergoedingen (smartengeld) over het algemeen niet erg hoog. Meestal wordt 
gekeken naar eerdere vergelijkbare uitspraken van een rechter om te bepalen hoeveel je kunt claimen. 
Daarnaast houdt de rechter rekening met factoren zoals leeftijd, het aantal ondergane operaties, de 
mate van arbeidsongeschiktheid en de blijvende gevolgen. 
 

Smartengeld voorbeelden 
 

Na een ongeval kunnen allerlei aspecten ervoor zorgen dat uw kwaliteit van leven afneemt. Voor deze 
aspecten kunt u smartengeld eisen. Voorbeelden van die klachten kunnen zijn dat u: 
 
• dagelijks pijn heeft; 
• een vervelende operatie of herstelperiode heeft gehad; 
• littekens aan het ongeval heeft overgehouden; 
• niet meer uw hobby kunt uitoefenen; 
• een ander beroep moet zoeken; 
• niet meer op de plek op het ongeval durft te komen; 
• geen verre, avontuurlijke reizen meer kunt maken; 
• niet meer met de kinderen kunt spelen; 
• niet meer de kleding kunt dragen van vóór het ongeval; 
• flink in lichaamsgewicht bent aangekomen; 
• niet meer een partner kunt vinden zoals dat voor het ongeval ging. 
 
Bij het bepalen van de hoogte van het smartengeld wordt geprobeerd om al deze aspecten in geld uit 
te drukken. Omdat u deze schadeposten niet kunt aantonen met een bonnetje of rekening is dit niet 
eenvoudig. 
 

Smartengeld berekenen 
 
Het is niet eenvoudig om pijn, verdriet en leed met een geldbedrag te waarderen. Welk bedrag u 
uiteindelijk aan smartengeld ontvangt, is van verschillende factoren afhankelijk. Allerlei aspecten 
hebben invloed op de hoogte van smartengeld: bijvoorbeeld de ernst van uw letsel, uw leeftijd, het 
soort ongeval dat u heeft gehad en uw beperkingen. 
Om de hoogte van het smartengeld te bepalen, wordt uw zaak vergeleken met andere zaken. 
Uitspraken van rechters hierover zijn gebundeld in de Smartengeldgids en kunnen een goede richtlijn 
zijn voor de hoogte van het smartengeld waar u recht op heeft. De Smartengeldgids is onderverdeeld 
in verschillende soorten ongevallen/ incidenten en letsels. 
 
Het is moeilijk om op voorhand te zeggen op welke smartengeldvergoeding u recht heeft. Om dit te 
kunnen bepalen moet eerst uw herstel worden afgewacht. Pas als er een medische eindsituatie is, kan 
goed worden beoordeeld welke impact het ongeval heeft op uw kwaliteit van leven. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Smartengeld voorschotten 
 
Letselschadezaken duren vaak lang. Bij ernstig letsel is er meestal pas anderhalf tot twee jaar na het 
ongeval een medische eindsituatie. Op dat moment kan een onafhankelijke arts de (blijvende) 
gevolgen van het ongeval vaststellen. In de tussentijd moet de verzekeraar voorschotten betalen op 
het smartengeld, inclusief rente. Volgens de wet heeft u hier recht op vanaf de datum van het 
ongeval. 
 

Smartengeld belastingvrij 
 
De verzekeraar keert de smartengeldvergoeding netto uit. U hoeft hier dus geen inkomstenbelasting 
over te betalen. Wél kan het zijn dat u vermogensbelasting moet betalen omdat uw vermogen door de 
smartengeldvergoeding is toegenomen. Ontvangt u een bijstandsuitkering, dan is de 
smartengeldvergoeding over het algemeen niet van invloed op de hoogte van uw uitkering. Uw 
uitkering wordt dus niet gekort. Meestal geldt er wel een limiet. Deze verschilt per gemeente.  
 

Wie mag smartengeld claimen? 
 
Volgens de wet kan alleen het slachtoffer smartengeld claimen en dus niet de familie of andere 
naasten die psychisch onder de situatie lijden, bijvoorbeeld de ouders van een kind dat is aangereden 
en in een rolstoel belandt. Ondanks hun verminderde kwaliteit van leven hebben de ouders van het 
slachtoffer geen recht op smartengeld. Wel is het mogelijk affectieschade of schokschade te claimen. 
 
Het familielid kan dus wel een vergoeding voor psychische schade claimen wanneer hij het ongeval 
met ernstige afloop heeft waargenomen. Dit heet shockschade. Onder de shockschade valt alleen de 
psychische schade die het familielid heeft opgelopen door de “directe confrontatie” met het ongeval en 
dus niet de emotionele schade/het verdriet om de situatie van het slachtoffer. Er gelden strenge 
criteria om voor een shockschade vergoeding in aanmerking te komen.  
 
Heb je vragen over immateriële schade, smartengeld of wil je meer informatie over jouw specifieke 
situatie? Neem gerust contact met ons op. Onze letselschade experts staan voor je klaar. 
 
 
 
 
  

   

 

Meer weten over Letselschade? 
Neem dan contact met ons op via telefoonnummer  

070 415 0797 of  06 48 33 23 14 en vraag naar de mogelijkheden.  

U kunt desgewenst ook mailen: letsel@abfiad.nl. 
 


