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Met deze nieuwsupdate willen wij graag 
letselschade bij productaansprakelijkheid 
onder uw aandacht brengen. Hoe het zit met 
de aansprakelijkheid van de producent en 
wordt antwoord gegeven op meest gestelde 
vragen. Meer informatie over letselschade in 
het algemeen en hoe u letselschade kunt 
melden vind je op onze website 
www.secuurletselschade.nl. 
 
Met vriendelijke groet, 
Faris Zaaj 
Letselschade Specialist 

 
 
 
Lestelschade door een 
ondeugdelijk product? 
 
Heeft u letselschade? En wilt u weten of uw 
tegenpartij aansprakelijk is en of u recht heeft op 
een schadevergoeding? Neem dan contact met 
ons op via ons contactformulier op de website of 
bel ons.  
 
Wij zijn ook via WhatsApp bereikbaar: 
06 483 323 14 
 
 

De voordelen van 
Securletselschade: 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 



 

  

 

 

  
 
 
 

 

 
       

Productaansprakelijkheid! 
 

 

                                                                           

  
Krachtens de wet is de producent/fabrikant aansprakelijk voor schade die wordt veroorzaakt 
door een gebrek in het product dat hij in het verkeer heeft gebracht. 
 

Om bovenstaande te verduidelijken hebben we een aantal producten opgesomd 

waar productaansprakelijkheid op van toepassing zou kunnen zijn: 

 - Fiets met een kapotte rem; 

 - Een magnetron of snelkookpan die ontploft; 

 - Bedorven etenswaren zoals vleeswaren, vis en zuivelproducten; 

 - Een lekkende wasmachine te gevolge van een productiefout; 

 - Medicijn met ernstig nadelige lichamelijke gevolgen. 

 

Een voorbeeld: 

Bij het losdraaien van de dop van een fles frisdrank, ontploft de fles waardoor letsel ontstaat. 

Er is duidelijk sprake van een gebrek. Een fles frisdrank is nu juist bedoeld om op deze manier 

opengemaakt te worden. De fabrikant is dus aansprakelijk voor de ontstane schade. 
 

Wie is aansprakelijk? 
 

De wet kent een regeling voor productaansprakelijkheid. Die regeling biedt de consument de 
mogelijkheid om personenschade (schade door letsel of overlijden) en zaakschade (schade 
aan een zaak gebruikt in de privésfeer) te verhalen. 
 
Deze wettelijke regeling richt zich tot de producent, de importeur en als de herkomst van het 
product niet te herleiden is tot de leverancier. 
 
De consument kan in beginsel kiezen welke partij hij aanspreekt voor vergoeding van zijn 
schade. Als een consument ervoor kiest de houder van een private label voor vergoeding van 
zijn schade aan te spreken, terwijl de producent van dit private label tijdens productie een fout 
heeft gemaakt, dan kan de houder van het private label de consument niet verwijzen naar de 
producent. 



 
Vragen en antwoorden! 
 

 
Wat moet ik doen bij 
(letsel)schade? 

 
Als u meent dat u 
slachtoffer bent van een 
gebrekkig product, doet u 
er goed aan het product 
veilig te stellen en 
overigens zo goed 
mogelijk te documenteren 
welke omstandigheden 
aan de orde waren toen 
de schade ontstond. 
 
Een claim op grond van 
productaansprakelijkheid 
verjaart drie jaar nadat u 
met de schade, het 
gebrek en de identiteit 
van de producent bekend 
bent geworden. U moet 
dus binnen drie jaar de 
leverancier (producent of 
importeur) aansprakelijk 
stellen.  

  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 
 
 

 
Welke schadevergoeding 
krijg ik vergoed? 

 
In het geval van 
letselschade kunt u onder 
meer denken aan 
vergoeding van de 
navolgende schade. 
Bijvoorbeeld gemaakte 
kosten van uw revalidatie, 
uw huishoudelijke hulp, 
eigen risico van uw 
verzekering, schade aan 
kleding, vervoersmiddelen 
en persoonlijke 
bezittingen, smartengeld 
vanwege pijn, gederfde 
levensvreugde, reiskosten 
naar artsen en 
therapeuten en 
compensatie voor het 
verlies van 
arbeidsvermogen.  
 

  
Ik heb een 
rechtsbijstandverzekering, 
is dat niet genoeg? 
 

Vaak is een 
letselschadezaak een 
kwestie van een lange 
adem, zeker bij blijvend 
letsel. U zult veel geduld 
moeten hebben om te 
krijgen waar u recht op 
heeft. Een 
gespecialiseerde 
belangenbehartiger die 
over doorzettingsvermogen 
beschikt helpt u daarbij en 
om voor u het meest 
optimale resultaat te 
behalen. De experts van 
Secuur Letselschade zijn 
doorzetters met kennis van 
zaken. Onze werkwijze 
leidt tot een goed en 
rechtvaardig resultaat 
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Tijdens het herstel van uw letsel heeft u al genoeg 
zorgen. Geef daarom de zorg om uw schade te 
regelen volledig uit handen. Schakel Secuur 
letselschade in om de schadevergoeding te claimen 
waar u recht op heeft. 

 
Vragen over letselschade zaak?  


