


UN PLACEMENT SUR, RAPIDE ET FACILE GARANTI
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NOTRE ACCOMPAGNEMENT TOUT AU LONG DE VOTRE EXPERIENCE
LINGUISTIQUE PROFESSIONNELLE
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NOTRE OFFRE

EMPLOI

Emploi garanti 2 semaines max
avant votre départ dans un hotel ou
restaurant de confiance sur les iles
espagnoles!

LOGEMENT

Logement fourni par I'employeur au
sein méme de I'établissement de
travail ou a proximité avec les autres
membres du personnel.

ACCOMPAGNEMENT

Nous vous accompagnons tout au
long de cette aventure et serons
présents en cas de besoin par email
ou Whatsapp.




Avoir 18 ans minimum

Etre ressortissant d'un pays
membre de I'Union
Européenne ou de I'Espace
Schengen*

Départs possibles entre
mars et novembre (2 mois
minimum)

Plus grande est votre disponibilité, mieux c'est!




VIVEZ UNE EXPERIENCEAUNIQUE
EN ESPAGNE SUR LES ILES DE
MAJORQUE ET MINORQUE

Situées dans la mer Méditerranée, Majorque est particulierement
reconnue pour ses stations balnéaires, ses criques protégées, ses
montagnes en calcaire ainsi que ses ruines maures et romaines. Minorque,
quant a elle, est réputée pour étre traditionnellement plus calme
gue Majorque et est réputée pour ses plages a perte de vue : le sable
s'étend sur des kilométres et laisse place a des baies rocheuses aux eaux
turquoises appelées « calas » et a sa cote bordée de pins.

LOGEMENT GRATUIT EN RESIDENCE DU PERSONNEL
NOURRI TOUS LES JOURS (JOURS OFF INCLUS)
TOUS NIVEAUX D'ANGLAIS ET ESPAGNOLS ACCEPTES
TOUS NIVEAUX D'EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
ACCEPTES

MAXIMUM 48H DE TRAVAIL PAR SEMAINE

DUREE: DEPART POSSIBLE DE MARS A NOVEMBRE
PENDANT 2 MOIS MINIMUM
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ACCOMPAGNEMENT DU DEBUT
JUSQU'A LA FIN POUR UNE
EXPERIENCE EN TOUTE SERENITE!

1. INSCRIPTION EN LIGNE
possible tout au long de I'année

2. CONTACT D'UN CONSEILLER
sous 48h apreés votre inscription

3. PROPOSITION(S) D'ENTRETIEN(S)
PROFESSIONNEL(S)
entre 4 et 6 semaines avant le départ

4. PROPOSITION(S) D'OFFRE(S) D'EMPLOI

5. CONFIRMATION D'OFFRE
et organisation du départ

6. DEPART
Jour J



COACHING CARRIERE ET EMPLOI

. ENT‘RETIEN TELEPHONIQUE AVEC VOTRE CONSEILLER
APRES INSCRIPTION
e TRADUCTION ET MISE EN FORME DE VOTRE Ccv )
e TRANSMISSION D’OFFRES SELON LES CRITERES SOUHAITES
ET YOTRE PROFIL
Roast Jobs s’engage a vous trouver un placement « PREPARATION ET ORGANISATION D’ENTRETIENS
nourri logé et vous aide a organiser votre nouvelle vie HE-EARCIRLES
a I'étranger.
LOGEMENT

L'agence vous simplifie les démarches et vous LE LOGEMENT EST FOURNI PAR VOTRE EMPLOYEUR

GENERALEMENT, NOS CANDIDATS ONT UNE CHAMBRE A
PARTAGER

DANS LA RESIDENCE DU PERSONNEL AVEC DES SALLES
COMMUNES (EXEMPLE: LA SALLE DE BAIN)

LA RESIDENCE EST A PROXIMITE DE L'ETABLISSEMENT DE
TRAVAIL

prodigue conseils et assistance pour seulement

CONSEILS ET ASSISTANCE

ASSISTANCE PERSONNELLE :
e SUIVI PERSONNALISE PAR VOTRE CONSEILLER
e CONSEILS POUR L'ORGANISATION DE VOTRE VOYAGE
e AIDE A LA COMPREHENSION DE LA LEGISLATION EN
ESAPGNE

\/ e GESTION D'E SITUATION URGENTE ET DISPONIBLE VIA
WHATSAPP LES WEEK ENDS EN CAS D'URGENCE OU DANS

UN DE NOS BUREAUX A PALMA, ASSISTANCE SUR PLACE
DISPONIBLE

CONSEILS ADMINISTRATIFS :
o EXPLICATION DES CONTRATS DE TRAVAIL ET DE LA
REGLEMENTATION
e OBTENTION DU NIE (NUMERO DE SECURITE SOCIALE
ESPAGNOL)




ET LA FINANCE DANS
TOUT CA?

Le choix de notre formule poste nourris et logé en Espagne vous permet de ne pas dépenser énormément
sur place. Vous aurez seulement besoin de payer vos déplacements et vos sorties/visites/voyages si vous
décidez de le faire pendant votre séjour.

Ainsi, prévoyez:
* Les frais d’agence pour un emploi nourri et logé qui s'élévent a 549€
e Vos billets de transport aller et retour
¢ Assez d’'argent pour vous permettre de profiter sur place

SORTIES:

- Prix d’un ticket de bus: 1,50€

- Bar : Prix moyen d’un verre de sangria 4€

- Club : Prix moyen d’'une entrée 10€

- Restaurant : Prix moyen d'un repas 15€




AMELIORATION DU NIVEAU D'ANGLAIS ET D'ESPAGNOL MAIS
AUSSI ENRICHIR SON CV

Tous les niveaux de langue sont les bienvenus! Nous acceptons tout le monde et nous
vous dirigerons vers le meilleur poste de travail en relation avec votre niveau d'anglais et
d'espagnol. Vous vous améliorerez a votre allure en contact avec la clientéle et en
cotoyant les personnes avec lesquels vous vivrez qui seront de nationalités différentes.

IMMERSION DANS UNE NOUVELLE CULTURE ET RENCONTRES
HUMAINES

Vous en profiterez pour voyager, découvrir les plus belles richesses que ces iles ont a offrir et
vivrez une aventure humaine enrichissante. Vous rencontrerez de nombreuses personnes qui
rendront cette expérience plus riche et intéressante. Vous construirez beaucoup de souvenirs avec
elles et vous pourrez améliorer votre niveau de langue grace a ces personnes d'origine espagnole
et pratiquant I'anglais sur le lieu de travail.

ECONOMIES

Grace a cette formule nourri logé sur les iles espagnoles, vous pourrez mettre de |'argent
de c6té tout en profitant pleinement de I'expérience. Aprés toutes les taxes déduites le
reste du salaire est pour vous! Vous n'avez pas besoin de payer de logement ni vos repas.

De plus, les frais d'agence seront remboursés aprés seulement un mois de travail! Profitez
et économisez!




Valet ou
Femme de Chambre

Serveur Réceptionniste Plongeur

Pour connaitre les postes qui vous conviendraient le mieux, rendez-vous sur notre site dans la
rubrigue "News"



Hotels de charme

Restaurants
en
bord de mer

Restaurants
en
campagne
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Une fois que votre emploi est confirmé, vous commencerez
a planifier votre départ!

Une checklist vous sera envoyée comprenant toutes les informations
nécessaires pour le bon déroulement de votre séjour.
Nous nous assurerons que vous n’oubliez aucune des démarches
indispensables.

Nous vous accompagnerons pour:

La réservation de vos billets d'avion (vous devez cependant avoir recu
votre confirmation d'emploi et avoir obtenu votre NIE avant
d’effectuer la réservation)

Vérifier la validité de votre carte d’identité/ passeport

Prendre contact avec votre employeur pour les questions en relation
avec le poste de travail et votre logement

PREVOYEZ UN BUDGET POUR LES TRANSPORTS ET
POUR VOTRE PREMIER MOIS SUR PLACE!



Nous organisons ensemble votre arrivée dans votre
établissement d’accueil:

¢ Nous nous assurons que vous ayez bien votre NIE avant de partir
pour pouvoir travailler. Sans ca vous ne serez pas en mesure de

commencer votre expérience professionnelle.

¢ Nous vous communiquerons les numéros d'urgence en cas de
probleme sur place.

e Nous vous aiderons a trouver le meilleur moyen de transport afin

d'accéder a votre lieu de travail le plus simplement et rapidement
possible. En général I'employeur vous paiera le transport de Palma de
Majorque a |'établissement d'accueil.




e Chez Roast Jobs, nous avons conscience de I'importance de
garanties claires et transparentes.

* Notre objectif est de s’adapter aux besoins de chaque client
afin d’offrir une prestation satisfaisante pour chacun.

e Nous nous engageons au quotidien a offrir le meilleur service
possible.

Nous garantissons:

1.Un placement trouvé en fonction des critéres que vous avez
sélectionné dans votre dossier d'inscription. Si nous ne
parvenons pas a vous obtenir un poste avant la date de
départ souhaitée, les frais d’agence vous seront entierement
remboursés.*
(*voir nos conditions générales sur notre site pour plus de précisions
sur les modalités de remboursement)

2. Un conseiller personnel attitré dés votre inscription et qui
restera a votre service tout au long de votre séjour. Il vous
guidera de votre inscription a votre retour en France.

3. Une relation de confiance entre vous et I'agence, pour un
départ en toute sérénité et un service transparent et sécurisé.




FAQ ROAST JOBS
JOB EN ESPAGNE

QUI EST ROAST JOBS?

ROAST JOBS est une agence basée a Londres proposant des services dans 'hétellerie /restauration pour
les personnes provenant d'un pays membres de ['Union Européenne ou de I'Espace Schengen souhaitant
avoir une expérience professionnelle en Espagne, dans un but linguistique.

L'équipe est composée de frangais bilingues, ayant eu plusieurs années d'expérience soit en management

hételier, soit en ressources humaines et cabinet de recrutement.

QUELS SONT LES NIVEAUX D'ANGLAIS ET ESPAGNOL REQUIS?
Un niveau scolaire suffit, méme s'il est faible. Les établissements savent trés bien que votre objectif
premier est d'améliorer votre niveau d'anglais et d'espagnol. Pour certains postes, tels que réceptionniste,

un niveau confirmé est exigé. Nous sommes |& pour vous orienter vers le poste qui vous convient.

DOIS-JE AVOIR DE L'EXPERIENCE EN HOTELLERIE RESTAURATION?
Une expérience préalable dans I'hétellerie ou restauration n'est pas obligatoire car certains postes ne

demandent pas de connaissances particulieres et peuvent convenir & la majorité.

PUIS-JE CHOISIR UNE VILLE PRECISEMENT?
Vous pouvez choisir ['le que vous préférez entre Majorque et Minorque mais le lieu de votre placement
dépendra des disponibilités des hétels et de I'employeur qui vous sélectionnera. Dans la mesure du
possible, on essaiera de vous présenter au moins 2 établissements pour que vous choisissiez celui qui vous

attire le plus.



FAQ ROAST JOBS
JOB EN ESPAGNE

GARANTISSEZ VOUS L'EMPLOI ET LE LOGEMENT?

L'emploi, I'hébergement et la rémunération sont garantis avant votre départ.

QUE FAIRE S| JE RENCONTRE DES PROBLEMES SUR PLACE?
Avant tout, il est utile de discuter avec votre employeur, ou votre chef de service. Si cela ne suffit pas,
contactez-nous via WhatsApp ou par email. ROAST JOBS s'engage & intervenir auprés de |'employeur en
essayant de concilier les différends si ce dernier ne respecte pas les clauses du contrat signé par le

candidat. Nous nous engageons & répondre & toute réclamation dans les meilleurs délais.

QUELLE EST LA PROCEDURE DE PLACEMENT?

Dés réception de votre dossier d'inscription, nous vous contacterons pour faire le point sur vos attentes et
sur votre niveau en anglais et en espagnol. Ensuite, nous commencerons la recherche de votre emploi avec
logement. Puis des entretiens téléphoniques seront organisés par notre intermédiaire et enfin ['emploi vous

sera confirmé par téléphone et email. Nous vous communiquerons le site internet de |'établissement, le
poste, le salaire etc.. pour que vous puissiez ainsi avoir toutes les informations. Dés confirmation de votre

part, nous organiserons votre départ et nous confirmerons votre arrivée (date et heure) & votre employeur.

COMMENT S'INSCRIRE?

Pour vous inscrire il suffit de remplir le formulaire en ligne sur notre site internet.



FAQ ROAST JOBS
JOB EN ESPAGNE

QUELS SONT LES PAPIERS NECESSAIRES POUR TRAVAILLER?
Vous avez besoin soit d'un passeport soit d'une carte d'identité en cours de validité. Attention, nous vous
rappelons que notre programme s'adresse uniquement aux membres d'un pays faisant parti de ['Union

Européenne ou de 'Espace Schengen. Aussi vous devez avoir obtenu votre NIE avant de partir.

QUELLE SERA MA COUVERTURE SOCIALE?
Le régime espagnol de sécurité sociale assure une protection en cas de maladie, accident et chémage.
Les employés étrangers travaillant pour des entreprises en Espagne doivent cotiser & la sécurité

sociale espagnole. Ces contributions vous autorisent & profiter des soins médicaux gratuitement.

QUE VAIS-JE RECEVOIR AVANT MON DEPART?
Dans un premier temps, nous vous ferons parvenir la confirmation de I'employeur incluant les détails du
poste. Nous vous enverrons également un document détaillé concernant votre emploi et les conditions de
salaire et de logement. Nous vous transmettrons également une série de documents vous permettant

d'organiser votre voyage et de bien débuter dans 'entreprise.

A QUEL MOMENT DOIS-JE PAYER?
Le réglement du programme est demandé & l'inscription. Si nous ne parvenons pas & vous placer, nous

vous retournerons votre réglement sans aucune retenue.



FAQ ROAST JOBS
JOB EN ESPAGNE

A QUEL MOMENT DOIS-JE ENVOYER MON DOSSIER?
Vous pouvez envoyer votre dossier entre 1 et 2 mois avant votre date de départ souhaitée. Il est inutile
d’envoyer votre dossier & |'avance, sachant que les établissements nous transmettent les offres d’emploi au
plus t6t un mois & I'avance et vous allez devoir effectuer les procédure pour ['obtention du NIE qui peuvent

étre longues.

QUEL EST LE DELAI DE PLACEMENT?
Le délai varie selon la période de I'année. Nous avons une majorité de postes disponibles
immédiatement, en moins de 2 semaines. Il est cependant recommandé de postuler au minimum 1 mois

avant votre départ. pour effectuer les démarches administratives.

PEUT ON PARTIR A PLUSIEURS?
Oui, mais pas plus de 2 candidats & la fois. Dans la plupart des cas, établissement d'accueil vous donnera

une chambre double & vous partager.

QUEL EST LE TAUX DE REUSSITE?
En 2019 nous avons placé 94% de nos candidats inscrits. Les personnes qui n‘ont pas trouvé de poste ont
généralement eu des critéres trop restrictifs (faible disponibilité, localisation géographique trop ciblée...).

Dans ces cas, les candidats ont évidemment récupéré les frais d'agence.

POUVEZ VOUS M'ENVOYER UNE LISTE D'ETABLISSEMENTS?
Non, car nous travaillons avec des centaines d'établissements, et ce sont eux qui vous choisissent, pas
I'inverse. Dans le cas ou nous avons plusieurs établissements intéressés par votre candidature, nous vous

les présenterons et vous pourrez choisir celui qui vous plaira le plus.



FAQ ROAST JOBS
JOB EN ESPAGNE

QUELLE EST LA DUREE DU SEJOUR?
La plupart des postes proposés sont pour une période de 6 mois minimum. Cependant nous avons

également des offres de 2 ou 3 mois durant ['été. N'hésitez pas & nous contacter.

SUIS-JE OBLIGE DE PASSER PAR UNE AGENCE POUR TROUVER UN EMPLOI?
Il est évident que vous pouvez trés bien trouver un emploi par vous-méme. Nos consultants vous apportent
avant tout leur connaissance du secteur, et des informations indispensables au bon déroulement de votre

séjour.

ETES VOUS UNE AGENCE DE RECRUTEMENT?
Non. L'agence propose une sélection de services dans le but de trouver un job, mais nous ne sommes
jomais rémunérés par les employeurs.
Les candidats souhaitant trouver un emploi en hétellerie-restauration, sans bénéficier de nos services (pas
de logement, pas d'aide administrative, pas d'assistance et pas de garantie) peuvent postuler

gratuitement sur notre site partenaire_ www.staff-kingdom.co.uk. Le recrutement y est gratuit, cependant

ce service s'adresse principalement aux personnes ayant une solide expérience en hétellerie-restauration,
pour partir sur des destinations autre que I'Espagne, qui ont un niveau d'anglais convenable et souhaitant

rester en poste 12 mois au minimum.

Pour toutes informations complémentaires, n'hésitez pas & nous contacter via WhatsApp ou par téléphone
au 00 44 20 3950 4927!


http://www.staff-kingdom.co.uk/

EMAIL

info@roastjobs.co.uk

SITE INTERNET

www.roastjobs.co.uk

HORAIRES

Otivert du
Lundi au Vendredi
de 10h a 18h

Contactez nous directement via
WhatsApp
ou
Appelez nous directement au
00 44 20 3950 4927




