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Generelle forretningsbetingelser for Revice

1. Anvendelse og gyldighed

Nedenstdende betingelser er gaeldende for alle leve-
rancer af rddgivnings- og konsulentydelser fra REVICE
(herefter kaldet Leverandgr).

Dette gzelder sdledes ogsa fremtidige tilbud og leve-
rancer, uden at det er ngdvendigt med fornyet tilken-
degivelse heraf overfor Kunden. Eventuelle seerlige be-
tingelser fra Kundens side er ikke bindende for Leve-
randgr, med mindre der fra Leverandgr er givet skrift-
lig accept af sddanne afvigelser i hvert enkelt tilfzelde.

I tilfeelde af uoverensstemmelse mellem nzerveerende
almindelige forretningsbetingelser og Kundens almin-
delige forretningsbetingelser, vinder naervaerende for-
retningsvilkar forrang.

2. Rettigheder

Kunden er alene berettiget til at anvende resultaterne
af den af Leverandgren leverede ydelse i forbindelse
med Igsningen af den konkrete opgave.

Leverandgren har i gvrigt alle rettigheder til idéer, lgs-
ninger og materiale m.v. udarbejdet af Leverandgr.
Enhver immateriel rettighed til den af Leverandgren
udfgrte ydelse tilfalder Leverandgr.

Leverandgr er berettiget til at benytte resultatet af
ydelsen i kommercielle gjemed.

3. Priser og betaling

Medmindre andet er aftalt skriftligt, er Kunden forplig-
tet til at betale i henhold til den aftalte pris. Alle an-
farte priser er ekskl. den til enhver tid gaeldende
moms, andre afgifter o.l.

Medmindre andet er aftalt skriftligt, kan ydelser faktu-
reres manedsvis og med 20 dages betalingsfrist.

Ved forsinket betaling er Leverandgr berettiget til at
opkraeve morarente med 1,5 % pr. pdbegyndt maned.

4. Tavshedspligt

Leverandgrs personale iagttager ubetinget tavshed
med hensyn til oplysninger vedrgrende kundens for-
hold og Leverandgr palaegger i forngdent omfang un-
derleverandgrer og andre, der bistar Leverandgr med
leverancen, tilsvarende forpligtelser.

Kunden palaegges tilsvarende forpligtelser med hensyn
til oplysninger om leverancen, herunder oplysninger
om de kontraktuelle og gkonomiske forhold samt op-
lysninger om Leverandgrs forhold.

Safremt kunden er en offentlig myndighed, viger tavs-
hedspligten for regler i lovgivningen vedrgrende akt-
og partsindsigt nar videregivelse af de konkrete oplys-
ninger ikke pafgrer Leverandgrs virksomhed skade.
Ved skade forstas navnlig skade af erhvervsmaessig el-
ler gkonomisk karakter f.eks. som fglge af de konkur-
rencemaessige forhold.
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5. Fortrolighed og reference
Leverandgr pétager sig ingen konkurrencebegraensnin-
ger som fglge af opgaven.

Leverandgr patager sig at behandle materiale og op-
lysninger om Kunden, der kommer Leverandgr til
kendskab som led i opgaven, fortroligt.

Begge parter er forpligtet til at opbevare fortrolige op-
lysninger pé’] samme betryggende vis, som det er til-
feeldet med den pagzeldende parts egne forretnings-
hemmeligheder.

Parterne er endvidere forpligtet til ikke at udnytte for-
trolige oplysninger kommercielt.

Leverandgr er berettiget til at anvende viden af gene-
rel og ikke-fortrolig karakter, der opnas under udfgrel-
sen af opgaven, i andre sammenhange og ved andre

radgivningsopgaver.

Leverandgr er berettiget til at anvende kunden som re-
ference, nar dette sker i generelle vendinger og uden
forpligtelser for kunden.

6. Persondata

Som led i rf%dgivningen sker behandling af Kundens
personoplysninger i henhold til dansk rets regler
herom samt i overensstemmelse med Forordning (EU)
2016/679 af 27. april 2016 (Persondataforordningen).

Der henvises i gvrigt til Leverandgrens persondatapoli-
tik pa folgende link:
www.revice.dk/UserFiles/Persondatapolitik Revice.pdf.

7. Ansvar og ansvarsfritagelse

Leverandgr er alene ansvarlig i henhold til dansk rets
almindelige erstatningsretlige regler, og i gvrigt kun
med de nedenfor fglgende praeciseringer.

Leverandgr haefter ikke for indirekte tab, herunder
driftstab, avancetab, tab af data, tab af goodwill eller
andet indirekte og/eller ikke-gkonomisk tab. Leveran-
dgrens eventuelle erstatningsansvar kan saledes alene
omfatte direkte og dokumenterbare gkonomiske tab.

Safremt Leverandgren matte blive mgdt af erstat-
ningskrav fra tredjemands side, forpligter Kunden sig i
henhold til naervaerende almindelige forretningsvilkar
til at skadeslgsholde Leverandgren i enhver hen-
seende, medmindre andet fglger af ufravigelig dansk
lovgivning, eller sdfremt tredjemands tab skyldes for-
seet og/eller grov uagtsomhed udvist af Leverandgren.
Fejlagtige procedurer og informationer, der er fordrsa-
get af forkerte eller manglende oplysninger fra Kun-
den, er heller ikke ansvarspadragende for Leverandg-
ren.

Kunden kan alene rejse krav mod Leverandgr og sale-
des ikke mod den enkelte medarbejder.
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Leverandgr er ikke under nogen omstaendigheder an-

svarlig for skader eller tab, medmindre Kunden skrift-

ligt har reklameret herover inden for 12 méneder efter
tidspunktet for arbejdets feerdigggrelse.

Leverandgr kan ikke holdes ansvarlig for krav, der

o o . .
matte opsta som resultat af falsk, misvisende eller
ufuldsteendig information, data eller dokumentation,
som er tilvejebragt af andre end Leverandgren.

Standses eller udskydes arbejdet med en opgave af
Kunden, eller forsinkes eller umuligggres arbejdet (el-
ler opgaven) p& grund af Kundens manglende opfyl-
delse af kravene i en szerskilt tidsplan, eller i gvrigt p8
grund af Kundens forhold, er Leverandgr uden ansvar
for forsinkelser af det udfgrte arbejde. Evt. omkostnin-
ger for Leverandgr i forbindelse med sddanne forsin-
kelser faktureres efter regning.

8. Tvister og veerneting

Aftalen er underlagt dansk ret bortset fra dansk rets
internationale privatretlige regler, herunder Personda-
taforordningen.

Alle tvistigheder skal s& vidt muligt Izses mellem par-
terne i mindelighed. Hver af parterne kan anmode om,
at der inddrages en uvildig maegler, sdfremt en evt.
tvist ikke kan Igses af parterne alene. S&fremt en kon-
flikt ikke Igses ved maegling, kan hver af parterne ind-
bringe sagen for retten i Aalborg, Badehusvej 17, 9000
Aalborg.

9. Opsigelsesvarsel

Aftaler om Igbende ydelser kan opsiges af begge par-
ter med 1 méneds varsel, medmindre andet er aftalt.
Efter aftaleforholdets ophgr vedbliver de bestemmel-
ser, der efter deres natur skal tillaagges gyldighed, s
som §4 (Tavshedspligt og reference).
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