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Høsten 2023 var det lokalvalg i Norge. 128 000 norske førstegangsvelgere fikk muligheten til å

ta sine første politiske valg ved norske stemmeurner. Sikkerhetsminister i Storbritannia, Tom

Tugendhat, advarte i desember 2022 om at TikTok har stort potensial for å påvirke britiske

førstegangsvelgere (Martin, 2022). I Norge oppgir 40 prosent av 16-19 åringer at de bruker

TikTok for å holde seg oppdatert på nyheter (Statistisk sentralbyrå, 2023).

Hvordan fungerer egentlig TikTok som en kanal for informasjon om politikk i Norge? Hvordan

brukte førstegangsvelgere plattformen for å finne informasjon under valget? Hvordan så TikTok

ut under valgkampen? Og hvilken påvirkning kan dette ha hatt på unge velgere?

Hovedfunn

UTSYN baserer denne rapporten på observasjoner gjennom sommeren og høsten 2023,

internasjonal forskning om hvordan TikTok påvirker unge, og kvalitative intervjuer med 21

norske førstegangsvelgere i etterkant av valget. Rapporten er et utsnitt av noen av de

viktigste hovedtrekkene i unges bruk av TikTok som informasjonskilde til politisk innhold.

Den er ikke konkluderende, men peker på blindsoner og områder som det må gjøres mer

forskning på.

Undersøkelsene viser at TikTok i hovedsak ikke brukes som en seriøs nyhetskilde blant unge.

Med mindre man har en spesiell interesse for politikk og nyheter. Samtidig finnes det et

viktig unntak. Når det oppstår store nasjonale eller internasjonale hendelser, blir TikTok fylt

opp av innhold om det som skjer. Mye legitim informasjon, men også mye desinformasjon og

falske narrativer. Fullskala invasjonen av Ukraina i 2022 og krigen mellom Israel og

Palestina er eksempler på hendelser som har fått stor spredning på plattformen.

Under valget fikk de aller fleste førstegangsvelgerne opp politisk innhold. De fleste sa at de

hovedsakelig fikk opp innhold fra partier fra høyresiden. Dette stemmer overens med

undersøkelser gjort av VG som viste at borgerlig side hadde fem ganger så mange visninger

som rødgrønn side på TikTok gjennom valgkampen (Vik & Hvitmyhr, 2023). Selv om noen

eksplisitt sier at de ble påvirket av TikTok, tyder mye på at appen ikke var den eneste eller

viktigste kilden til informasjon unge forholdt seg til. Familie, venner, tradisjonelle medier og

valgomater ble ofte nevnt som viktigere for de unge velgerne.



En siste observasjon er at valget i 2023 ikke var spesielt godt egnet som en TikTok-valgkamp.

Innholdet på appen er mer nasjonalt og internasjonalt orientert enn lokalt. Taggen

#Valg2021, som ble brukt om innhold fra valgkampen på TikTok, har dobbelt så mange

visninger som #Valg2023, selv om appen har flere daglige brukere i 2023. Dette kan indikere

at mulighetene for at TikTok påvirker valget i 2025 er større enn den var i 2023. Dermed bør

norske politikere, mediehus og sikkerhetsmyndigheter være forberedt på at det kan skje.

På bakgrunn av dette har UTSYN følgende anbefalinger: 

1.  Mediene bør være mer tilstede og publisere korrigerende og opplysende   innhold på

TikTok under valg.

2.  Bevilgningen til organisasjoner som jobber inn mot skolen med kritisk bruk av sosiale

medier som informasjonskilde må økes.

3.  Bevisstheten om TikTok må økes. Det må lages en strategi rundt TikTok som

informasjonskanal i krise og krig. UTSYN anbefaler at norske mediehus som nyter tillit

blant unge bør følge med på og publisere korrigerende og informerende innhold i krisetider.

4.  Norge bør være en pådriver for internasjonal regulering av algoritmestyrte sosiale medier.

Utfordringene knyttet til sosiale medier løses ikke nasjonalt.

5.  Videre forskning på feltet bør se på langvarig påvirkning av unge velgere og potensialet

TikTok har som en plattform hvor radikalisering kan foregå.
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Metode

Denne rapporten tar for seg hvordan førstegangsvelgere bruker TikTok som en

informasjonskanal for politikk. Den ser spesifikt på hvordan unge bruker appen for å finne

politisk informasjon. Videre ser den på bruken av appen blant unge under lokalvalget.

De fleste studiene som har blitt gjort om TikTok ser på hvordan brukere benytter appen

generelt og hvilket innhold som finnes der (Montag, et al., 2021). Blant annet har det blitt

forsket på hvordan politiske partier bruker TikTok for å kommunisere med velgere i USA

(Cervi & Marín-Lladó, 2021) og Spania (Serrano, et al., 2020), hvordan informasjon om

Covid-19 ble kommunisert (Basch, et al., 2020); (Li, et al., 2021) og hvordan appen kan

brukes som et verktøy for å nå ut til unge med helseinformasjon (Comp, et al., 2020). Det er

få studier som har sett på effektene politisk innhold har på brukere og hvordan appen blir

brukt som informasjonskanal. Det meste vi vet om de forskjellige utfordringene med TikTok

har blitt avdekket av gravejournalistikk. Ingen har så langt forsket på dette i Norge.

De aller fleste studiene som er gjort om TikTok, har brukt kvantitative metoder basert på

forskning på andre plattformer (Kanthawala, et al., 2022). TikTok er i mye større grad enn

andre sosiale medier avhengig av svært kraftige algoritmer for å gi brukerne personlig

innhold. Dette er appens store styrke og gjør at den skiller seg fra konkurrentene. Denne

forskjellen gjør også at forskere bør se etter nye metoder for å forske på TikTok. Amnesty

International publiserte nylig to rapporter om hvordan TikTok negativt påvirker unges

mentale helse ved å promotere innhold om selvskading og depresjon (Amnesty International,

2023a) (Amnesty International, 2023b). Amnesty International brukte en blandet metode

med kvantitative data hentet ved hjelp av botter og kvalitative intervjuer med brukere i

forskjellige land (Amnesty International, 2023a). Denne metoden viste seg å være effektiv for

å avdekke påvirkning av TikTok-brukere.

Denne rapporten tar utgangspunkt i kvalitative undersøkelser for å finne ut av hvordan

norske førstegangsvelgere bruker plattformen for å finne politisk informasjon. 

Vi har gjort observasjoner gjennom sommeren og høsten 2023. Deretter gjennomførte vi

kvalitative gruppeintervjuer med 21 førstegangsvelgere etter lokalvalget. I tillegg har vi brukt

internasjonal forskning og gravejournalistikk for å sette funnene i en større kontekst.
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 En svakhet med dataene er at utvalget av førstegangsvelgere brukt i intervjuene ikke er helt

representative for alle i gruppen. Dette er fordi det var utfordrende å finne nok skoler med

forskjellige elevmasser som var villige til å legge til rette for intervjuer. 

Rapporten ser nærmere på blindsoner, hvilke områder som krever politisk handling og hvor

det er behov for mer grundig forskning.

Hva er TikTok?

Den kinesiskeide appen TikTok har tatt det vestlige markedet med storm siden den ble

lansert i 2017. TikTok er en app som basert på en svært kraftig algoritme skaper en

personalisert «feed» for hver bruker basert på vedkommendes interesser. Appen har de siste

årene fått et solid fotfeste i ungdomskulturen, både i Norge og i utlandet (Willingham, et al.,

2023).

TikToks kraftige algoritme genererer en mer personalisert feed enn noe annet sosialt medium

på samme størrelse. Hver bruker får en svært tilpasset “For You Page” (FYP) som fanger

opp hva brukeren er opptatt av. Dette har ført til at TikTok har snudd enkelte industrier som

appellerer til unge på hodet, nærmest over natten. Eksempelvis gikk sangeren Olivia Rodrigo

fra å være et ukjent navn til å bli en verdensstjerne på rekordtid etter suksess på appen. Et

annet eksempel er forfatteren Colleen Hoover som har solgt flere bøker enn Bibelen i løpet av

2022 etter at hun gikk viralt på #BookTok (Palmer, 2022). Dette demonstrerer den kraftige

evnen TikTok har til å påvirke ungdomskultur.

Samtidig som appen har hatt eksplosiv vekst, har flere eksperter, politikere og

kommentatorer uttrykt skepsis til TikTok. Skepsisen er hovedsakelig knyttet til to

overordnede utfordringer: Frykt for spionasje og datadeling og frykten for påvirkning fra

fremmede aktører. Dette har blitt satt på dagsorden av flere kontroverser.

Eksperter på datasikkerhet kan ikke utelukke at kinesiske myndigheter har tilgang til

brukerdata fra TikTok (Bakke, 2022). Dette er spesielt problematisk i lys av den enorme

mengden med data appen samler inn fra brukerne sine (Tallaksrud, 2023). TikTok samler

blant annet inn data om operativsystem, tastetrykk-mønstre eller rytmer, fødselsdato,

plassering, bevegelsesdata og kontakter (Tallaksrud, 2023). TikTok sier at ansatte i Kina ikke 
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har tilgang på vestlig persondata (Shepardson, 2023). Samtidig er det godt dokumentert at

brukerdata har blitt misbrukt av selskapet. Blant annet brukte selskapet persondata til å

spionere på journalister som var i kontakt med personer som jobbet for TikTok (Criddle,

2023). Det har og blitt avdekket at ansatte ved en annen app eid av TikTok sitt

moderselskap, Bytedance, har fått instruks fra moderselskapet om å pushe pro-kinesisk

innhold til amerikanske brukere (Baker-White, 2022). 

I tillegg til problemer knyttet til eierskap og databehandling, har det blitt avdekket at

algoritmen til TikTok fort kan genere dype kaninhull for brukerne. NRK gjennomførte i

desember 2022 et eksperiment hvor de opprettet en fiktiv bruker basert på 14 år gamle

«Samuel» (Bjørke, et al., 2022). Han er opptatt av trening og ønsker seg en slankere og

sterkere kropp. Når “Samuel” begynner å “swipe” nedover sin FYP får han først opp vanlige

videoer; en gås, litt mat og Sandra Lyng på joggetur. På dag to har hans FYP forandret seg,

nå handler halvparten av videoene om muskler og kropp. På dag tre er dette 90 prosent av

innholdet han får opp. På kun tre dager havnet “Samuel” på 14 år i et kaninhull der trening,

kalorier og menn med store muskler dominerer (Bjørke, et al., 2022). Slike kaninhull kan få

alvorlige konsekvenser for unge. Som i “Samuel” sitt tilfelle kan det være økt fare for

spiseforstyrrelser.

At TikTok promoterer innhold som har negative konsekvenser for barn og unge er godt

dokumentert. Blant annet har to nye rapporter fra Amnesty International dokumentert at

TikTok regelmessig eksponerer unge for skadelig innhold. Etter få timer fikk unge med en

interesse for mental helse feeden sin fylt opp av innhold om selvskading, depresjon og

selvmord (Amnesty International, 2023a; Amnesty International, 2023b).

Hva vet vi om TikTok sin evne til å påvirke valg?

Sikkerhetsminister i Storbritannia, Tom Tugendhat, advarte i desember 2022 om at TikTok

har stort potensial for å påvirke britiske førstegangsvelgere (Martin, 2022). Dette har allerede

skjedd flere steder i verden. I flere valg avholdt i 2022 og 2023 var TikTok med på å påvirke

resultatet av valget eller hendelser som utspilte seg under valgkampen. Studier har også

kartlagt at TikTok har håndtert desinformasjon svært dårlig på plattformen, blant annet i

forbindelse med det tyske valget i 2021 (Bösch & Rincks, 2021).
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I Latvia får TikTok æren for at to helt nye partier ble valgt inn i parlamentet (Jauns, 2022;

Springe, et al., 2023). De to partiene var “Stabilitātei!”, et vaksineskeptisk og pro-russisk

parti, og ​​”Progresīvie”, et sosialdemokratisk liberalt parti med en ung velgerbase. Under

valget i Latvia brukte store deler av den strategiske velgermassen, unge og russisktalende,

TikTok for å holde seg oppdatert på hva som foregikk i latvisk politikk. Samtidig som appen

hadde stor popularitet, hadde den også store mengder pro-russisk innhold. Lastet man ned

appen i Latvia med russisk i tillegg til latvisk som språk, var veien kort til mer radikalt

innhold som støttet russiske narrativer.

I Finland har en undersøkelse funnet at mer enn halvparten av unge som stemte ved valget

våren 2023 ble påvirket av innhold fra TikTok. Av de som stemte på det populistiske partiet

Sannfinnene, svarte 62 prosent at TikTok påvirket deres valg av parti (Miltton, 2023).

Flere stiller nå spørsmål om Tiktok kan påvirke det kommende presidentvalget i USA i 2024

(Fortson, 2022). 32 prosent av amerikanere mellom 18 og 29 år får regelmessig nyheter fra

TikTok (Matsa, 2023) Det florerer allerede store mengder informasjon om amerikansk

politikk og samfunn på appen, men det finnes også store mengder desinformasjon.

Sommeren 2022 fikk president Biden godkjenning til å utvide The Internal Revenue Service

(IRS), et føderalt organ som blant annet er ansvarlig for innkreving av skatter. Etter at

beslutningen var tatt, ble det spredt flere videoer på TikTok om at utvidelsen var et

skalkeskjul for å ta fra amerikanerne våpnene sine. Flere brukere spredte videoer hvor de

truet folk som jobbet i the IRS. Noen av videoene sa blant annet: «you are now targets»

rettet mot de ansatte (Fortson, 2022). Innholdet fikk lov til å spre seg langt før TikTok

fjernet det.

TikTok som nyhetskilde

Ungdommer er på vei bort fra tradisjonelle medier samtidig som sosiale medier i økende grad

blir brukt som en nyhetskilde (Statistisk sentralbyrå, 2023). Ifølge Christina Grahn, direktør

for myndighetskontakt og offentlig politikk hos TikTok i Nord-Europa, er en million

nordmenn innom TikTok hver dag (Grahn, 2023). 40 prosent av nordmenn mellom 16 og 19

år, altså norske førstegangsvelgerne, oppgir at de bruker TikTok som nyhetskilde (Statistisk

sentralbyrå, 2023).
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I intervjuene gjort med norske førstegangsvelgere blir det bekreftet at TikTok brukes som

informasjonskilde. Informasjon og underholdning oppgis som de to største årsakene til at

unge bruker appen. Hovedsakelig er det snakk om «lettere» nyheter, som kjendissladder,

kultur og sport. Dette blir støttet av en britisk studie fra Ofcom. Den viser at selv om 83

prosent av de mellom 16 og 24 år i Storbritannia bruker sosiale medier for å følge med på

nyheter, er det kjendisnyheter og «lette» nyheter som dominerer bruken (Ofcom, 2023). 53

prosent av de spurte i den britiske studien sier at de bruker TikTok for å finne

kjendisnyheter. Bare 25 prosent bruker plattformen for politiske nyheter (Ofcom, 2023). Nick

Newman fra Reuters Institute for the Study of Journalism sier til den britiske avisa The

Guardian at han har gjort lignende funn i sin forskning (Milmo, 2022).

 

Intervjuene viser at det er lite politikk hos en vanlig førstegangsvelger på en normal dag. De

fleste får stort sett opp informasjon om ting de interesserer seg for og noen nyheter om ting

som foregår i verden en gang iblant. De fleste får da opp nyheter fra norske mediehus.

Samtidig finnes det et viktig unntak. Når store hendelser som kriger eller naturkatastrofer

inntreffer, blir feedene fylt av innhold fra disse hendelsene. De unge nevnte spesielt starten på

den russiske fullskalainvasjonen av Ukraina i 2022 og krigen i Midtøsten som hendelser som

har blitt mye vist på deres feeder.

 

TikTok har vist seg å være en ideell plattform for å dele informasjon fra krigs- og

krisesituasjon. Formatet med korte videoer og enkle verktøy har gjort det enklere å spre

informasjon, både legitim og illegitim, i stor skala (Stokel-Walker, 2022). At TikTok fungerer

som informasjonsplattform i krise gir både muligheter og utfordringer. På én side gjør appen

informasjon lett tilgjengelig for folk som som vil orientere seg om hva som skjer. På den

andre siden risikerer man at aktører med uærlige hensikter bruker appen for å skape

forvirring og forme hva offentligheten tenker om en gitt konflikt eller hendelse. Storskala

spredning av desinformasjon eller selektiv presentering av fakta kan være mulige virkemidler.

Vi vet fra tidligere forskning at desinformasjon sprer seg mye raskere enn legitim informasjon

på sosiale medier (Vosoughi, et al., 2018).

I intervjuene snakket førstegangsvelgerne om hvordan krigen mellom Israel og Hamas ser ut

på TikTok-feedene deres. De kunne fortelle at i tiden rett etter 7. oktober var feedene fulle av

innhold fra bakken på Gaza. Informasjonen kom fra nyhetsmedier, men også fra profiler
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som uttrykte at de var på Gaza eller andre som hadde noe å si om konflikten. Dette gjaldt

også de som vanligvis ikke hadde mye politisk innhold eller nyheter på sine feeder. Etter 7.

oktober er det godt dokumentert at store mengder desinformasjon om situasjonen i

Midtøsten har blitt spredd på flere plattformer, inkludert TikTok (AP, 2023).

De fleste hadde gjort seg opp noen tanker rundt mengden av desinformasjon og

nødvendigheten av faktasjekking på appen. Samtidig uttrykte flere at innholdet på TikTok

ofte var troverdig i deres øyne fordi det kom fra bakken på Gaza eller viste mer grafisk

innhold. Flere sa at de faktasjekker inne på appen ved å se i kommentarfeltet, på “sticher”

eller videoer om samme tema på TikTok. En del synes også at innholdet på TikTok ofte

kunne være mer troverdig enn det som kom fra etablerte mediehus. Dette kan være

problematisk i lys av mengden desinformasjon som finnes på TikTok. Knyttet til konflikten

fikk ungdommene hovedsakelig opp pro-palestinsk innhold eller innhold fra norske

mediehus .

TikTok og det norske valget i 2023  

Den 5. september ble det klart: Høyresiden var den desiderte vinneren av skolevalget 2023.

Spesielt fremtredende var resultatet til Fremskrittspartiet (Frp). De dobler oppslutningen

siden sist skolevalg og ble skolevalgets nest største parti etter Høyre (Wichstad & Borgmo,

2023). I kjølvannet er det flere som lurer på om TikTok kan være noe av forklaringen.

 

Mye tyder på at det ikke er veldig vanlig å aktivt oppsøke politikk på TikTok. Istedenfor

finner innholdet brukerne. De fleste ser bare det politiske innholdet algoritmene plukker ut

for dem. De fleste vi intervjuet sa at de så mye politisk innhold gjennom valgkampen, selv de

som vanligvis ikke fikk opp politikk. Plattformen hadde politisk innhold fra partiene selv, fra

lokalpolitikere og andre tilknyttet partiene, og vanlige brukere som deltok i den offentlige

debatten. Den mest brukte taggen, #Valg2023, hadde hele 11,8 millioner visninger. Andre

tagger som #Kommunevalg2023 og #Valgkampen2023 hadde 386 000 og 415 000 visninger.
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Under valgkampen var det mest innhold fra høyresiden som preget TikTok. En undersøkelse

gjort av VG viser at det er massiv forskjell på hvor mange visninger hvert parti har fått på

TikTok i perioden 1. juni til 7. september 2023. Høyre fikk i perioden 4,7 millioner visninger,

mens FrP fikk 1,9 millioner. Høyre og FrP fikk mer enn fem ganger så mange visninger som

alle de andre partiene klarte å få til sammen (Vik & Hvitmyhr, 2023). VGs undersøkelse tok

bare med kontoene til moderpartiet, partileder, ungdomsparti og ungdomspartileder.

Dermed er andre kontoer med mye spredning, som ungdomspartienes lokallag eller andre

lokal- og ungdomspolitikere, ikke med i denne oversikten. For eksempel har Innlandet Frp

på TikTok flere videoer med mellom 50 000 og 100 000 visninger. Den mest sette videoen har

over 500 000 visninger. Videoer fra denne brukeren ble nevnt i intervjuer med elever fra blant

annet Ålesund kommune, langt unna lokalvalget i Innlandet.

En del av forklaringen på hvorfor høyresiden gjør det bedre enn venstresiden på TikTok er

kvantitet. Etter de mange kontroversene rundt appen ble det i vår kalt inn til et felles møte

for alle partiene på Stortinget. På agendaen sto TikTok sin rolle i valgkampen. Venstre og

Arbeiderpartiet ønsket at partiene skulle bli enige om å ikke bruke TikTok i valgkampen

(Søndeland, 2023). Partiene ble ikke enige. Venstre, Arbeiderpartiet, Senterpartiet, Kristelig

Folkeparti og Rødt var ikke offisielt på TikTok. Det var fortsatt noe politisk innhold fra

disse partiene på appen, men laget av brukere som ikke nødvendigvis var direkte tilknyttet

moderpartiet. Det var også flere vanlige brukere som delte politisk innhold fra disse partiene.

Frp og Høyre var veldig synlige. SV og MDG hadde offisielle kontoer, men med begrenset

rekkevidde. Dermed hadde høyresiden totalt sett større tilstedeværelse på plattformen.

En annen viktig forklaring på hvorfor høyresiden slo venstresiden er kvaliteten på innholdet.

Det blir nevnt av førstegangsvelgerne at innholdet fra høyresiden både var bedre produsert

og hadde mer saklig innhold. Karisma, saklighet og produksjonskvalitet ble nevnt som

viktige årsaker til at høyresiden gjorde det bedre.

Førstegangsvelgerne nevnte spesielt at FpU var flinke til å ta opp saker på en god måte som

belyste hva partiet sto for. FpU-leder Simen Velle har fått en tilnærmet kjendisstatus på

appen. I hvert intervju nevnes han som en person førstegangsvelgeren så mye av i

valgkampen.
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Mye tyder på at TikTok ikke var den eneste eller aller viktigste kilden til informasjon unge

forholdt seg til når de skulle gjøre et valg. Selv om TikTok blir nevnt som en kilde til

informasjon, blir blant annet familie, venner, tradisjonelle medier og valgomater nevnt som

viktigere for de unge velgerne. Enkelte nevnte at de så mer mot høyresiden fordi de hadde

den beste, og ofte eneste, informasjonen på TikTok. Selv om noen eksplisitt sier at TikTok

påvirket valget deres, er det lite som tyder på at flertallet bestemte hva de skulle stemme

basert på TikTok.

På samme tid kan TikTok ha hatt en del viktige funksjoner for de unge velgerne. Blant annet

sørger appen for at velgerne regelmessig og hyppig blir presentert for politisk innhold,

hovedsakelig fra én side av politikken. Dette kan ha påvirkning som de unge ikke selv er klar

over. Appen blir også nevnt som et sted hvor man ikke nødvendigvis finner ut hva man skal

mene, men heller ofte hva man skal mene noe om. Dermed kan den ha vært med på å sette

dagsordenen i vennegjenger og skolegårder etter at politiske saker eller politikere har

kommet opp i feeden.

TikTok-valget 2025?

En annen viktig observasjon er at valget i 2023 ikke var spesielt godt egnet for TikTok.

Appen hadde lite lokalt innhold under valgkampen som var relevant for førstegangsvelgernes

hjemsted. Dermed sa flere av ungdommene UTSYN snakket med at innholdet hadde

begrenset påvirkning på hva de stemte. Samtidig var det flere som refererte til innhold de så

ved sist valgkamp i 2021 som viktigere for deres politiske oppfatninger enn det innholdet de

så i 2023. Nasjonale valg er mer «passende» for en TikTok valgkamp fordi plattformen i

utgangpunktet har mer nasjonalt og internasjonalt innhold. Denne oppfatningen blir

bekreftet etter søk på plattformen. Taggen #Valg2021 har hele 22,7 millioner visninger, mens

#Valg2023 har 11,8 millioner visninger. Dermed hadde innhold knyttet til Stortingsvalget i

2021 dobbelt så mange visninger på et tidspunkt hvor den daglige bruken av plattformen i

aldersgruppen 16-19 år var ti prosent lavere enn i 2023 (IPSOS, 2023).

Derfor er det god grunn til å tro at TikTok vil bli viktig under neste stortingsvalg. Før høsten

2025 bør partiene ha felles retningslinjer for hvordan appen kan brukes under valgkampen. I

lys av de store brukertallene er det problematisk at noen partier blir veldig synlige mens

andre knapt er til stede basert på sikkerhetshensyn. Det er naturlig at noen partier presterer 
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bedre enn andre på enkelte plattformer, dermed er det ikke snakk om å ha en felles strategi.

Heller må partiene utforme felles retningslinjer for hvordan appen kan brukes av politikerne

basert på en felles sikkerhetsforståelse.

TikTok er en plattform hvor det uansett vil finnes politisk innhold, selv om norske medier og

politikere er til stede eller ikke. Vanlige brukere, med eller uten partitilknytning, lager

innhold om små og store saker som skaper debatt. Dette kan være klipp fra debatter mellom

partiene, utsagn fra politikere eller videoer laget av helt vanlige brukere. Dermed vil det ikke

være mulig å stoppe TikTok fra å være en plattform med informasjon og politisk innhold,

selv om alle politikerne er borte fra plattformen.
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Anbefalinger:

Mediene bør være mer tilstede på TikTok under valg

TikTok er en etablert plattform for variert informasjonsdeling. Førstegangsvelgerne som til

vanlig ikke fikk opp politisk innhold på sine feeder, fikk servert innhold om norsk politikk i

valgkampperioden. Nær alle førstegangsvelgerne nevnte et eller flere norske mediehus som

viktige kilder til troverdig informasjon på appen. Selv de brukerne som fikk opp lite politisk

innhold til vanlig, fikk opp de norske mediehusene innimellom. Spesielt inn mot valgkampen

bør mediehusene som allerede har en tilstedeværelse på TikTok, som VG, Dagbladet, TV2 og

NRK, publisere mer innhold som presenterer de politiske standpunktene til partiene. Dette

vil være med på å bedre informasjonsgrunnlaget til unge velgere og veie opp mot innhold som

kommer fra uverifiserte vanlige brukere. Dette vil og være viktige tiltak som kan sørge for at

flere politiske standpunkter er representert på saklig vis i appen.

Øke bevilgningen til organisasjoner som jobber preventivt for å styrke motstandskraft mot

desinformasjon og påvirkning

Skolen har en sentral rolle for å styrke motstandskraft og kritisk bruk av sosiale medier som

en informasjonskilde. Per nå har lærere ofte begrenset kunnskap eller kapasitet til å kunne

dekke disse problemstillingene på en god måte. UTSYN anbefaler at aktører som jobber

preventivt inn mot skolen får økt støtte slik at de kan utvikle dagsaktuelle ressurser som kan

brukes av lærere landet over. Dette er spesielt viktig rundt valg og når det oppstår store

internasjonale eller nasjonale kriser som får stor spredning i sosiale medier. En slik aktør kan

være Tenk, skoleavdelingen til Faktisk.no eller Medietilsynet. De har allerede kompetanse og

erfaring med å lage gode undervisningsprogram til skolen om temaer som desinformasjon,

kildekritikk og påvirkning.

Skap bevissthet og strategi rundt TikTok som en informasjonskanal i krise og krig

TikTok sin rolle som informasjonsplattform i krig og krise er noe vi må ta på alvor. Både i

starten av krigen i Ukraina og på Gaza har appen hatt store mengder desinformasjon som de

ikke har klart å håndtere. I starten av kriser oppstår det fort forvirring og redsel. TikTok er

med på å nøre opp under slike følelser og kan skape større polarisering i samfunnet. Dette er

ikke unikt for TikTok, også andre plattformer som X og Instagram er med på å spre

desinformasjon og frykt. Det som er annerledes med TikTok er den veldige kraftige 
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algoritmen, den unge brukermassen og evnen den har til å forme virkelighetsoppfatninger

blant unge brukere.

UTSYN anbefaler at norske mediehus som nyter tillit blant unge bør følge med og publisere

korrigerende og informerende innhold i krisetider. NRK som statskanal bør ha en spesielt

viktig rolle i dette. Relevante tiltak vil være å gjenopprette NRK Supernytt sin TikTok-

konto. Den hadde stor rekkevidde og popularitet blant målgruppen og kan være en viktig

kanal for å nå ut når kriser oppstår. Et annet tiltak kan være å opprette et privat-offentlig

samarbeid med relevante aktører som driver med monitorering av trender og innhold på

sosiale medier. De kan gi beskjed når hendelser trender på appen og store mengder

desinformasjon spres. På bakgrunn av den informasjonen kan eksempelvis NRK Supernytt

eller andre aktører med tillit gå ut med korrigerende informasjon. Forskning har vist at

såkalte «debunking»-videoer, en video som svarer på en annen video med desinformasjon og

forklarer hvorfor innholdet er misvisende, har stor effekt på om brukeren tror på

desinformasjon eller ikke (Bhargava, et al., 2023).

Norge bør være pådriver for internasjonal regulering av sosiale medier

TikTok har en enorm mulighet til å påvirke brukerne. Samtidig er det knyttet store

problemer rundt spredning av desinformasjon og generering av skadelige kaninhull på

TikTok. Vi i Norge kan gjøre vårt for å styrke motstandskraft og robusthet, men de største

endringene ligger hos selskapet selv. Algoritmestyrte sosiale medier generelt skaper nye

problemstillinger som utfordrer demokratiet i flere land. Norge bør være en internasjonal

pådriver for regulering av plattformene og for å skape retningslinjer for algoritmestyrte

anbefalinger i sosiale medier gjennom eksempelvis FN-systemet eller å jobbe opp mot

selskapene direkte.

Potensielle tiltak som kan innføres av plattformene i krisesituasjoner er å kraftig dempe

spredningen av innhold fra uverifiserte brukere. Så lenge plattformene ikke kan kontrollere

spredningen av falskt innhold, bør hensynet til samfunnssikkerheten veie tyngre enn

brukertall og inntjening. Plattformene bør også begrense mulighetene for at kaninhull der

man får servert ensidig og forsterkende innhold oppstår blant brukerne sine. Dette er viktig

for politisk innhold, men også for innhold som blant annet promoterer selvskading,

depresjon eller radikalisering.
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Anbefalinger til videre forskning

Vi vet ikke nok om TikToks påvirkning av det norske samfunnet. Denne undersøkelsen har

vist at det finnes et potensial vi enda ikke helt har oversikt over for at TikTok kan påvirke

norske ungdommers virkelighetsoppfatning. Videre forskning bør gå dypere inn i denne

tematikken ved å blant annet se på hvordan plattformen blir brukt opp mot valget i 2025.

Påvirkning skjer ikke bare i dagene og ukene opp mot et valg, det er en langsiktig prosess

som endrer verdensbildet over tid. Derfor trenger vi langsiktig forskning som ser på politisk

innhold på TikTok.

Et annet tema som bør utforskes er TikTok sin evne til å fungere som en plattform hvor

radikalisering kan foregå. Et tema som kom opp i flere av intervjuene var at TikTok har

store mengder religiøst innhold som bare enkelte brukere med religiøse interesser får opp.

Ifølge førstegangsvelgerne var mye av innholdet radikalt og tydelig desinformasjon. TikTok

har stor evne til å skape dype kaninhull for brukerne sine, potensielt også religiøse. Dette er

et tema for videre forskning.
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