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Procedure for ud- og indlevering af DIN campingvogn.

Denne procedure er meget vigtigt for alle parter, derfor anbefales det at man fglger proceduren. Vi skal
alle vaere tilfredse med den service vi udgver.

Udlevering af DIN campingvogn:

Inden lejer ankommer tjek at alt fungerer pa DIN campingvogn, sa evt. fe]l eller skader er rettet inden du
udlever campingvognen.

Det er vigtigt at du gennemgar hele campingvognen med lejer fgr de tager pa ferie med din campingvogn.

1. Gennemga hele vognen inden i med alle de funktioner der er;
-Vand / varme / toilet / komfuret / kgleskabet / evt. tv eller andre tekniske installationer.
- Gennemga skuffer og skabe samt opbevaringsrummende under seederne og sengen.
- Vis hvordan man laver sidegruppen om til seng / hvordan man abner vinduerne og taglugen.

2. Gennemga hele vognen udvendig med fglgende funktioner;
- Stptteben (stabiliserer sa vognen sta i vatter, nar de kommer til pladsen)
- bremsen / elkablet fra vogn til el stander / tilslutning af gassen / hvor er forteltet, plgkker, og
andet veerktgj? / opsaetning af fortelt, skinner mv.
- pafyldning af vand / aflgb af vand + placering af spillevandstank
- temning af toilettet samt pafyldning af vaesker (bla og rgd veeske)

3. Bil & campingvogn;
- Lejer skal have tjekket om bil og lejer (trailer kgrekort) ma kgre med din campingvogn.
- tilkobling af bil og campingvogn pa krogen (lad lejer selv ggr det)
- tilkobling af elkabel mellem bil og campingvogn (lad lejer slev ggre det, men tjek det virker)
- lad lejer selv monterer campingspejlene pa bilen.

4. Huvis uheldet sker, eller tvivl spgrgsmal;
- hvis lejer kommer ud for uheld skal privat-campingudlejning.dk kontaktes straks pa telefon
+4570 23 43 44 eller sms +45 93 70 09 81.
Vi kontakter derefter dig og lejer for at fa Igst problemet.
- hvis lejer bliver i tvivl skal han kontaktes os pa telefon +45 70234344 sa prgver vi at hjelpe lejer
med problemet, ellers kontakte vi dig.
- | tilfelde af uheld eller andet akut opstaet problem, som er selvforskyldt af lejer, er der et tillaeg
pa kr. 1.000,- plus evt. kgrsel.

Ovenstaende procedure fortages ogsa nar du evt. har leveret DIN campingvogn til det aftalte sted.
Ved levering SKAL lejer veere til stede for at modtage DIN campingvogn.
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Indlevering af DIN campingvogn:

Nar lejer kommer tilbage med din campingvogn, SKAL du eller en person der kan tage beslutninger for dig
veere til stede.

Denne procedure er meget vigtigt for alle parter. Der skal dog tages hensyn til hvilke remedier du har stillet
til radighed for lejer til renggringsopgaven.

1. Du og lejer gennemgar vognen sammen, ud fra den tjekliste vi har fremsendt til dig som kan bruges
ved du printer to eksemplarer ud og bruger den som tjekliste, du kan evt. ogsa benytte din egen
inventarliste.

- er toilettet tgmt og toiletrummet rengjort
- er renggringen ok (tjek kgkkenvasken, baderummet og kaleskabet)
- renggring af gulv, vinduer mv.

2. Udvendig renggring kan nogle gange vaere sveaert for lejer at vaske vognen, men aftgrring af evt.
mudder mv. pa at veere ok.
- du afggre selv om du vil papege det over for lejer.
- tjek at stik og andet er intakt.

3. Hvis lejer har brugt fortelt, kan du kraeve det bliver sat op sa du kan pase om det er ok.
- du kan stille lejer spgrgsmal om der er skader pa teltet? Hvis svaret er nej, kan du vurdere om du
vil seette det op, eller sige at du HER har ret til at komme tilbage med evt. krav om skade som du
skal dokumenter med foto mv.
- er fortelt vadt kan vi som udgangspunkt kreever dette betalt efter vores liste for dette.
- du kan vurdere om den naeste lejer saetter forteltet op samme dage, hvilket den ny lejer skal
garantere dig, og du kan pafgre dette pa han lejekontrakt eller tjek listen ved afgang.

4. Nar alt er gennemgaet, skal du og lejer underskrive ’Afleveringsrapporten’ og nar vi far denne
rapport, vil vi tilbagebetale den sum af depositummet som lejer skal have.
Skal du evt. betales ud af dette vil du samtidig fa det betalt.
- Det er vigtigt at vi har begge parters underskrift, hvis dette ikke er tilfaeldet, har vi ingen mulighed
for at tilbageholde dele af depositummet over for lejer.
- Vil lejer ikke acceptere fejl og mangler og dermed ikke underskrive rapporten, skal du skrive lejers
modvilje mod din opfattelse, og begrundelse. Lejer skal underskrive denne indsigelse, hvis dette
ikke er tilfaeldet, vil vi ikke udbetale depositummet til lejer f@r tvisten er afgjort.

Du skal fremsende den underskrevne ’Afleveringsrapport’ til os inden for fem dage, hvis vi mod
forventning ikke modtager rapporten, vil vi efter otte dage udbetale hele depositummet til lejer.

Afleveringsrapporten findes til download pa privat-campingudlejning.dk -> hjeelpecenter -> For Udlejere

Link: https://usercontent.one/wp/www.privat-campingudlejning.dk/wp-
content/uploads/2025/04/Afleveringsrapport-2.pdf
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