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Samverkansavtal avseende reparationer,
service och underhdll av pendeltdg X60B

mellan
AB Storstockholms Lokaltrafik
och
ALSTOM Transport Deutschland GmbH
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MTR Gamma AB
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Bilagor

Bilaga A Definitioner

Bilaga 1 X60 Contract Variation No. 16 (ej inkluderad)
Bilaga 2 Tillgéng till depaer (ej inkluderad)

Bilaga 3 Reservdelar och Reservdelslager (ej inkluderad) )
Bilaga 4 Utbildning (ej inkluderad) <

Detta avtal (”Safnverkansavtalet”) har den ingatts mellan:

(1) AB STORSTOCKHOLMS LOKALTRAFIK, org.nr 556013-0683, med adress
Lindhagensgatan 100, 105 73 Stockholm, ("Bestillaren”);

(2) ALSTOM Transport Deutschland GmbH, ett tyskt foretag med adress Linke-
Hofmann-Busch-Strasse 1, D-38 239 Salzgitter, ("Fordonsleverantéren”); och

(3) MTR Gamma AB, org.nr 556965-4964, med adress ¢/o MTR Stockholm AB
Box 10038, 121 26 STOCKHOLM-GLOBEN ("Trafikutévaren”)

Bestillaren, Fordonsleverantoren och Trafikutévaren benamns nedan var for sig

som "Part” och gemensamt som "Parterna”. Med Fordonsleverantoren menas (
Fordonsleverantoren eller eventuell underleverantor till Fordonsleverantoren.

Med TrafikutGvaren menas Trafikut6varen eller eventuell underleverantor till

Trafikutbvaren.

Ovriga definierade begrepp som anvinds i detta Samverkansavtal har den
betydelse som anges i Bilaga A och Bilaga 1.
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Bakgrund

Bestillarens affarsidé dr att erbjuda alla i Stockholms 1én en vl utbyggd, attraktiv
och lattillganglig kollektivtrafik p& spér och vig och att méta olika kunders behov
av enkla, pélitliga och prisvirda resor. Bestillaren bidrar pa det sittet till en
langsiktigt hallbar utveckling av regionen. Bestillarens vision &r att underlétta
maénniskors vardag och att bidra till en attraktivare Stockholmsregion. Den
kollektivtrafik pa spar inom Stockholms lan for vilken Bestéllaren dr huvudman
ar av stor betydelse for trafiksituationen i Storstockholm och for regionens
utveckling. Att de fordon som gar i pendeltigstrafiken i Stockholm har hog
driftstillganglighet dr séledes av mycket stor vikt f6r Bestéillaren.

Bestallaren utfor inte spartrafik i egen regi utan har, savitt avser
pendeltigstrafiken i Stockholm, utkontrakterat denna till Trafikutévaren genom
upphandling i konkurrens. Bestillaren har darfor ingatt avtal med Trafikutdvaren
avseende driften av pendeltigstrafiken i Stockholm, inklusive utférande av
fordonsunderhéll pa de fordon som gér i pendeltagstrafiken i Stockholm
("Uppdragsavtalet” respektive "Uppdraget”). Uppdraget kommer att pdborjas den
[december 2016] och avtalsperioden géller fram till [ ].

Bestillaren har efter upphandling i konkurrens ingétt avtal med
Fordonsleverantoren ("Leveransavtalet”) avseende leverans av fordon for
pendeltigstrafiken i Stockholm (“Fordon”) och dartill hanférlig egendom och
tjanster, sdsom reservdelar, verktyg, dokumentation och utbildning. Under
Leveransavtalet har Bestillaren i maj 2012 avropat ytterligare Fordon och har
dven darefter ritt att avropa ytterligare Fordon enligt en for Fordonsleverantéren
bindande option ("Batch B Fordon”) (det fértydligas att begreppet "Fordon”
innefattar “Batch B Fordon”). Fordonsleverant6ren har gentemot Bestallaren
tagit sig att tgérda fel och brister pa Fordon i enlighet med vad som anges i
Leveransavtalet.
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Mot bakgrund av att det ligger i samtliga Parters intresse att underhéll, service
och reparationer av Fordonen utférs effektivt och skyndsamt for att i storsta man
undvika negativ paverkan pa pendeltagstrafiken i Stockholm vid fel och brister i
Fordonen, och d& Parterna &r 6verens om det kan uppsta griansdragningsfragor
avseende respektive Parts ansvar savitt avser dessa fragor, som kan negativt
paverka Bestéllarens resenirer om inte hantering av sddana fragor samordnas, ,
har Parterna enats om att ingé féljande Samverkansavtal. (

Det noteras att Uppdraget paborjas [december 2016]. Leveranser av Batch B
Fordon planeras att inledas [bérjan av 2016] och paga till [datum]. Detta innebar
att leverans- och 6vertagandefasen av vissa Batch B Fordon kommer ha inletts
ndr Uppdraget inleds. Frin och med det att Uppdraget paborjas kommer samtliga
Fordon att omfattas av detta Samverkansavtal, 1 den man ansvar finns under
Uppdragsavtalet respektive Leveransavtalet.

Syftet med detta Samverkansavtal dr att klargora griansdragningsfragor samt att

reglera vissa praktiska fragor som uppkommer i samband med utférande av

reparationer, service och underhall p& Fordonen. Detta innebéar bland annat att

Trafikutévaren skall fullgéra och ansvara for utévandet av vissa av Bestillarens

rittigheter enligt Leveransavtalet. P4 motsvarande satt skall Trafikutévaren

fullgora och ansvara for utévandet av vissa av Bestéllarens rattigheter enligt (
Uppdragsavtalet. For tydlighets skull noteras att detta Samverkansavtal inte pa

nagot sitt begrinsar Trafikutovarens eller Fordonsleverantérens ansvar under

Uppdragsavtalet eller Leveransavtalet. Vidare noteras att detta Samverkansavtal

inte heller utokar Fordonsleverant6rens eller Trafikutdvarens ansvar enligt (
Leveransavtalet eller Uppdragsavtalet utover vad som uttryckligen framgér av

detta Samverkansavtal.
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Strategiska principer

Nedanstiende strategiska mal (de "Strategiska Principerna”), angivna utan
inbordes prioritering, har uppstillts av Parterna infor beslutet att inga
Samverkansavtalet, For tydlighets skull noteras att de Strategiska Principerna
inte &sidositter eller begransar nagra specifika krav som anges i 6vrigt i
Samverkansavtalet.

a.  Detligger i alla Parters intresse att Fordonen har en hog tillganglighet och
driftsédkerhet och under ett minimum av tid maste tas ur Reguljir Trafik.
Parterna ir 6verens om att det krivs ett omfattande samarbete och en
omfattande samordning dem emellan for att sikerstilla detta.

b.  Ett fokusomréde for Parterna ar att fel och brister p& Fordonen skyndsamt
skall atgdrdas, oavsett orsak och oavsett vilken part som bar det
kontraktuella ansvaret gentemot Bestillaren for detta (dvs. antingen
Fordonsleverantoren enligt Leveransavtalet eller TrafikutGvaren enligt
Uppdragsavtalet. Detta giller sdrskilt sddana fel och brister samt andra
orsaker som gor att Fordon méste tas ur Reguljar Trafik.

c.  Parterna ir 6verens om att dtgirdande av fel och brister pa Fordonen
forutsitter att Fordonen halls tillgingliga i tillrdcklig omfattning. Planering
skall ske s att Trafikutévaren och Fordonsleverantoren, i mojligaste mén,
kan arbeta samtidigt p& relevant Fordon. Atgirdandet forutsitter ocksa att
Fordonen hélls tillgingliga i en depé dér adekvat infrastruktur och
utrustning finns och fungerar och att den som utfor atgérderna har ratt att
nyttja depéer, inklusive infrastruktur och utrustning.

d.  Parterna inser vikten av att férdelning av ansvar for fel och brister pa
Fordonen méste ske enligt Leveransavtalet respektive Uppdragsavtalet men
har enats om att vad som anges i punkt (b) ovan inte far dsidosittas eller
fordrajas till f61jd av sddan ansvarsfordelning.

e.  Samarbetet mellan Parterna skall vara proaktivt, engagerat och bygga pa
omsesidig respekt och tillit.
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2.2 Bestillaren, Fordonsleverantoren och Trafikut6varen bekréftar hdrmed att de ar
inforstddda med de Strategiska Principerna och att uppfyllelse av dessa ingar som
en del i respektive Parts dtagande enligt Samverkansavtalet.

3 Allmint om samverkan mellan Parterna

3.1 Inledning

3.1.1 Parterna skall fortlopande samarbeta med varandra avseende samtliga fragor
hinforliga till underhall, service och reparationer av Fordonen. Med
“reparationer” avses dven dtgidrdande av garantibrister (sdsom beskrivna i
Leveransavtalet). Detta skall ske enligt de villkor och principer och rutiner som
Parterna enas om.

3.1.2 Isyfte att folja upp samarbetet och besluta om eventuella atgirder for att for-
béttra samarbetet ska representanter fran Parterna hélla veckovisa

avstamningsmaoten. “\
N
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Samverkan under tillverknings-, leverans- och 6vertagandefasen av Batch B
Fordonen Parterna ar dverens om att det ar viktigt att TrafikutGvaren pa ett tidigt
stadium involveras i de projekt som avser leverans och Gvertagande och av Batch
B Fordonen. Trafikutovaren skall darfor, enligt vad som 6verenskoms mellan
Bestillaren och Trafikutdvaren i tilliggsavtal till Uppdragsavtalet p& Bestillarens
uppdrag medverka i samband med design, konstruktion och tillverkning av
Fordonen samt tester och verifiering av Fordonen. Som exempel kan ndmnas att
vissa av de tester och inspektioner av Fordonen som skall goras enligt
Leveransavtalet kommer att utforas av Trafikutévaren, pd uppdrag av
Bestillaren. Fordonsleverantoren och Bestillaren har avtalat att processen for
leverans och 6vertagande av Fordonen ska genomforas pé sitt som beskrivs i
Bilaga 1. I enlighet med vad som stadgas i Bilaga 1 ska Fordonen anvindas i
begransad Reguljar Trafik under Shake-down Period (och annars sta till
Fordonsleverantérens forfogande) och i full Reguljar Trafik under Trial Period.
Under den eventuella Modification Slot ska Fordonen inte anvéndas i Reguljér
Trafik utan st till Fordonsleverantorens forfogande. Fordonsleverantéren och
Bestillaren ska omedelbart informera Trafikutévaren om Modification Slot
kommer att utnyttjas for respektive Fordon sé snart detta dr beslutat. Det &r
Trafikutovarens skyldighet att aktivt medverka till att den process for leverans
och dvertagande som beskrivs i Bilaga 1 genomfors pa det sétt som dér anges.
Trafikutovaren skall i méjligaste man ombesorja att varje enskilt Fordon blir
tillgangligt for Fordonsleverantoren under Shake-down Period, Trial Period och
Modification Slot pa det sitt som framgér av Bilaga 1. Det dr Trafikut6varens
skyldighet att sd 1&ngt det dr mdjligt anpassa utsdttningen av de enskilda
Fordonen i trafik under Shake-down Period och Trial Period sa att
Fordonsleverantdren i storsta majliga utstrickning far tillgdng till de
Fordonsindivider som behovs s att 6vertagandeprocessens olika faser fullfoljs pa
det sitt som framgér av Bilaga 1, inklusive att under Trial Period gora bésta
mojliga anstrangningar for att varje Fordon skall koras 45 000 kilometer s& snart
som mdjligt. Under Shake-down Period skall Bestéllaren och Trafikutévaren gora
bista mojliga an-strangningar for att under hela perioden tillhandahélla
respektive Fordon till Fordonsleverant6ren i en och samma depa.

Infosé.i'k. klass
K1 (Oppen)
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3.2 Samverkan vid tester och verifieringar

3.2.1 Fordonsleverantdren kan komma att behova utfora tester och undersékningar av
Fordonen. Dessa tester och undersékningar kan vara féranledda av (i)
fullgérandet av Fordonsleverantorens skyldigheter under Leveransavtalet eller
(ii) av Fordonsleverantorens andra ataganden gentemot Bestéllaren.
Trafikutvaren skall i mojligaste mdn mot ersittning assistera <
Fordonsleverantdren och mot ersittning tillhandahélla relevanta Fordon och
infrastruktur.

4 Samverkan vid hantering av fel och brister

4.1 Felrapportering

4.1.1 Infor ingdende av detta Samverkansavtal har Trafikut6varen informerats om
omfattningen av Fordonsleverant6rens garantiansvar gentemot Bestillaren enligt
Leveransavtalet samt dvriga relevanta villkor i Leveransavtalet.

4.1.2 TrafikutOvaren skall snarast efter att fel eller brist pd Fordon identifierats
upprétta en symtomrapport (innehéllande en beskrivning av felet eller bristen (
samt en redogorelse for omsténdigheterna vid tillfallet for felets eller bristens
upptackt) samt direfter bedoma om sddant fel eller bristomfattas av
Fordonsleverantorens garantiansvar enligt Leveransavtalet (sddant fel eller sddan
brist betecknas nedan *Garantibrist”). Trafikutovaren skall snarast mojligt (
informera Fordonsleverantoren och Bestéllaren genom meddelande innehéllande ‘
de uppgifter som anges nedan, samt sddana andra uppgifter som Parterna enas
om ar relevanta for att uppnd dndamaélet med detta Samverkansavtal.
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For det fall Fordonsleverantéren uppdagar en foreliggande Garantibrist skall
Fordonsleverantoren, p&d motsvarande sitt, informera Trafikut6varen och
Bestillaren darom. Information/rapportering enligt denna punkt skall ske i av
Bestillaren fréan tid till annan anvént felrapporteringssystem. [Nedanstaende
uppgifter utgor en utgdngspunkt for den information som, utéver den namnda
symtomrapporten, skall rapporteras enligt ovan. Den slutliga utformningen
kommer att diskuteras mellan parterna.]

1. Identifieringsnummer f6r meddelande

2. Datum, klockslag for fel respektive nar meddelandet lamnas

3. Avsdndare och ansvarig representant

4. Fordons serienummer samt annan identifiering om sidan gar att faststélla
5. Matarstéllning fordonskilometer

6. Typ/kategori av felaktigt objekt

7. Symptomrapport

Det noteras att Fordonsleverantoren alltid ir skyldig att utféra avhjélpande (eller
tillse att annan utf6r avhjalpande) om fel eller brist rapporteras av Trafikutdvaren
sésom om sédant fel eller sddan brist faktiskt hade utgjort en Garantibrist.

g
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Felavhjilpande

Erhéller Fordonsleverantéren meddelande enligt punkt 4.1.2, skall
Fordonsleverantoren genast bekrafta mottagandet och, enligt villkoren i
Leveransavtalet, pdborja atgirdande av den rapporterade Garantibristen. Nar
avhjilpande av Garantibrist slutforts, skall Fordonsleverantéren meddela 6vriga
Parter hdrom. Detta skall goras genom att Fordonsleverantoren lamnar
meddelande till Gvriga Parter innehéllande de uppgifter som anges nedan, samt
sidana andra uppgifter som Parterna enas om &r relevanta for att uppné
dndamélet med detta Samverkansavtal. Som en generell princip géller att vid
hantering av fel eller brist skall Fordonsleverantoren &ven informera 6vriga
Parter om felets/bristens natur och orsak och tillata 6vriga Parter att ta del av och
inspektera atgirder som genomfors. Information/rapportering enligt denna
punkt skall ske i av Bestillaren fran tid till annan anvént felrapporteringssystem.
I den mén Fordonsleverantoren anlitar Trafikutévaren som underleverantor (jfr.
punkt 4.4 nedan) for tgidrder som Fordonsleverantéren ansvarar for enligt
Leveransavtalet skall nedanstdende istillet ersittas av att Trafikutdvaren
rapporterar in utford atgérd pa Fordonsleverantrens vignar pa motsvarande
sétt. [Nedanstdende uppgifter utgor en utgdngspunkt fér den information som
skall rapporteras enligt ovan. Den slutliga utformningen kommer att diskuteras
mellan parterna.]

Identifieringsnummer med referens till felrapport
Datum, klockslag for avhjdlpande/service
Avsandare och ansvarig representant
Fordons serienummer samt annan identifiering om séddan gar att faststélla
Vidtagen atgird pa Fordonet
Garantibristens natur och orsak
Beskrivning av utfort arbete pé& det objekt Garantibristen ror, samt vem som
utfort arbetet
Information om anvinda reservdelar (information om uttag frin Reservdels-
lagret) m.m.
9. Ev.inblandning av underleverantérer
10. Notering om avhjilpande féranlett uppdatering av dokumentationen
(ex. underhéllsdokumentation)
11. Ovrig information som anses nddvindig

Nouhsopr

®




JIL

4.2.2

4.2.3

4.3

4.3.1

4.3.2

4.3.3

Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING 11(25)
Pendeltdgsverksamheten i Stockholmsregionen ~ AVTAL Arende/Dok. id.
(E24) 2015-12-04 SL 2014-0784

Bilaga 5A.6 Samverkansavtal (X60B) Infosik. Kiass

K1 (Oppen)

For atgirder som vidtas av Fordonsleverantoren till f6ljd av inrapporterat fel eller
brist enligt vad som anges i punkt 4.1.2 men som Fordonsleverantoren efter
utfort arbete med stod av erforderlig dokumentation och annat underlag kan
styrka inte utgor en Garantibrist skall Fordonsleverantoren dga ritt till ersdttning
fr&n Trafikutévaren for utférd atgard enligt de avropspriser for underhéallsarbete
som foljer av punkten 16.14 i Leveransavtalet samt de reservdelspriser som
framgér av Bilaga 3. Fordonsleverantoren skall i s fall fakturera Trafikutovaren
direkt.

Fordonsleverantoren ansvarar for att Fordonet, i de delar som direkt eller
indirekt berorts av Fordonsleverantorens atgardande, efter kontroll dr
trafiksdkert vid 6verlamning till TrafikutGvaren efter utfért arbete. For att uppna
detta skall TrafikutGvaren ges ratt till insyn i reparationer och garantidtgirder
som Fordonsleverantoren genomfor.

Allménna bestammelser vid hantering av fel och brister

Nar Fordon 6verldmnas till TrafikutGvaren efter utfort arbete av
Fordonsleverantoren, skall Trafikut6varen kontrollera att Fordonet &terigen kan
sattas in i Reguljér Trafik. Fordonsleverant6ren och Trafikut6varen skall for detta
dndamél gemensamt utveckla testrutiner f6r sidkerstéallande av att Fordon efter
atgédrder kan framforas i Reguljar Trafik, vilka Trafikutévaren skall kunna forlita

sig pa.

Trafikutévaren skall goéra relevant Fordon tillgéngligt fér Fordonsleverantren s
snart som mojligt. Trafikut6varen skall om mdjligt gora relevant Fordon
tillgangligt vid depd med lamplig infrastruktur och utrustning (som
Fordonsleverantoren har ritt att nyttja enligt punkten 5 nedan) dar
Fordonsleverantorens arbete kan ske.

For Batch B Fordon géller att avhjdlpande av Garantibrist under tillverknings-,
leverans- och Gvertagandefasen skall ske pa det sétt som anges i bilaga 1.




STOCKHOLMS LANS LANDSTING

:JJ& Trafikforvaltningen 12(25)

Pendeltdgsverksamheten i Stockholmsregionen AVTAL Arende/Dok. id.
(E24) 2015-12-04 SL 2014-0784

Bilaga 5A.6 Samverkansavtal (X60B) Infosik. Klass

Ki (Oppen)

4.3.4 Direfter giller (for samtliga Fordon) att avhjélpande av Garantibrist skall ske
med iakttagande av de frister som anges i Leveransavtalet. Sdsom anges i
Leveransavtalet skall experter hos Fordonsleverantoren igangsitta alla relevanta
garantidtgirder under garantin inom 4 timmar frn mottagande av rapport som
indikerar fel eller brist (se punkt 4.1 ovan) och Fordon finns tillginglig pa
depé/arbetsplats dédr underhall skall ske (se vilka dessa depaer ar i punkten 5
nedan). Denna instéllelsetid for pdborjande av &tgard galler dygnet runt och &ret (
runt, oberoende av helgdagar (dvs. 24/7/365). For det fall Fordonsleverantéren
inte uppfyller kravet pé instéllelsetid skall istéllet TrafikutGvaren snarast atgarda
Garantibrist som uppkommit, vilket skall ske pd Fordonsleverantérens bekostnad
och risk. Trafikutovaren skall i s fall fakturera Fordonsleverantoren direkt.]

4.3.5 Atagandet att avhjilpa Garantibrist avseende Fordon kan innefatta en skyldighet
att utfora tgirder dven pé Gvriga Fordon, exempelvis om ett Systematiskt Fel
foreligger (sdsom definierat i Leveransavtalet). Ar s fallet skall detta anges i
sddant meddelande som ldmnas av TrafikutGvaren enligt punkt 4.1.2, om s8 ar
méjligt. Aven Bestillaren figer ritt att pApeka att meddelad Garantibrist utgor del
av ett Systematiskt Fel. Sidant meddelande kan ldmnas dven efter det att
Fordonsleverantoren utfort avhjalpande av Garantibrist.

4.3.6 Enligt Leveransavtalet dr Fordonsleverantéren skyldig att genomfora felsokning {
pa Fordonen och utreda grundorsak till Garantibrist. Fordonsleverantéren och
Trafikutévaren skall tillsammans enas om vilka resurser och vilken assistans som
Trafikut6varen kan/skall tillhandahalla vid sddan felsokning respektive utredning
och vilken erséttning TrafikutGvaren har ratt till fér tillhandahéllandet av dessa. (

4.3.7 Representanter frn Fordonsleverantéren och Trafikutévaren skall s& ofta som
erfordras traffas for genomgéng av felrapporter och avhjilpanderapporter som
lamnats i enlighet med punkt 4.1.2 respektive punkt 4.2. Vid sidan genomgang
skall Fordonsleverantéren och TrafikutGvaren dven ga igenom felrapporter som
av Fordonsleverantoren inte bed6mts omfattas av Fordonsleverantorens
garantiansvar enligt Leveransavtalet.
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Annan ordning for hantering av fel och brister -
underleverantorsavtal

Fordonsleverantoren och Trafikut6varen har rétt att komma 6verens om en
annan lamplig ordning f6r hantering av fel och brister &n den som framgér ovan i
punkt 4, t ex. att Trafikutévaren vid samtliga eller vissa typer av fel eller brister
som uppstar pad Fordonen skall utféra Fordonsleverantorens ataganden och
skyldigheter gentemot Bestéllaren enligt Leveransavtalet, vilket kan uppnas
genom att Fordonsleverantéren och Trafikutdvaren ingér ett avtal enligt vilket
Trafikutdvaren agerar som Fordonsleverantorens underleverantor. Darigenom
kan Parterna undvika en initial uppdelning av arbete som skall utforas av
Fordonsleverantoren respektive Trafikutovaren. Bestéllaren forordar denna
16sning.

Oavsett om en sddan ordning etableras skall dock alltjamt (i) det kontraktuella
ansvaret avseende Garantibrister regleras i Fordonsleveransavtalet mellan
Bestillaren och Fordonsleverantdren, och (ii) det kontraktuella ansvaret
avseende ovrigt underhéll och dvriga atgéarder avseende Fordonen regleras av
Uppdragsavtalet. En férutsattning for den ordning av hantering av fel och brister
som anges 1 punkt 4.4 forsta stycket &r sdledes att Parternas underliggande
rattigheter och skyldigheter enligt Uppdragsavtalet respektive Leveransavtalet
inte &sidositts. [Om Fordonsleverantoren och Trafikutévaren redan infor
ingdende av Leveransavtalet enas om en underleverantorslosning kommer
ovanstiende punkt att modifieras till f61jd av detta.]
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4.5 Verifiering

4.5.1 Efter Final Takeover (enligt bilaga 1) av Fordonen skall verifiering av bl.a.
driftssiikerhet och tillginglighet genomféras. Erfarenhetsoverforing fran driften
av Fordonen kommer att hanteras vid méten mellan Fordonsleverant6ren,
Trafikutévaren och Bestéllaren, dar bl.a. felrapporter, driftstatistik och ,
férseningsrapporter skall anvindas som underlag. D flera fel kan uppstd samma (
dygn finns det risk for att orsakssamband och felbilder gloms bort. Darfor méste
fel hanteras, klassificeras och registreras f6r att &stadkomma bésta
forutséattningar for en korrekt genomford verifiering.

Trafikutévaren skall dven i 6vrigt medverka i verifieringsprocessen och sdker-
stélla att slutsatser frin denna anvénds for att I6pande forbattra verksamheten.

4.6 Aterupptagande av Reguljir Trafik

4.6.1 Efter dtgiardande av fel eller brist skall Trafikutovaren kontrollera att Fordonet
aterigen kan sattas i Reguljar Trafik.

5 Depaer (

5.1 Fordonsleverantorens &tgédrdande av Garantifel enligt Leveransavtalet, vilket av
praktiska skil regleras gentemot Trafikutévaren enligt detta Samverkansavtal,
skall fullgoras vid "6verenskommen depd” enligt § 16.1 tredje stycket i
Leveransavtalet. Termen "6verenskommen depa” skall forstds som (i) depan i Bro
norr om Stockholm, (ii) depén i Alvsjo séder om Stockholm, (iii) depan i
Sodertilje soder om Stockholm samt (iv) de eventuella ytterligare depéer som kan
komma att byggas i trafikeringsomradet. I detta Samverkansavtal skall dessa

depéer refereras till som "Overenskomna Depéer”.
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Mot bakgrund av att de atgirder som Fordonsleverantoren ar skyldig att utfora
enligt Leveransavtalet méste utféras i samma depaer/verkstader (och arbetsplats)
som Trafikutévaren utfor sddant underhéll som inte utgor Garantibrist inser
Parterna betydelsen av samordning och samutnyttjande av dessa
depéer/verkstiader, For sikerstillande av vad som anges i Samverkansavtalet,
inklusive de Strategiska Principerna, skall Trafikutévaren bereda
Fordonsleverantoren tilltrdde till Fordonen som befinner sig pa verkstad, depa
eller spér (respektive tillgéng &ven till sagda verkstidder, depaer eller spar (och
dartill hérande utrustning och verktyg)) under férutsattningar som beskrivs i
Bilaga 2. [Om Fordonsleverantoren och Trafikutévaren redan infor ingdende av
Leveransavtalet enas om en underleverantorslosning (se punkt 4.4) kommer
ovanstiende punkt att modifieras till f6ljd av detta, alternativt utga.]

For det fall det, trots regleringen som hinvisas till ovan i punkten 5.1.2, i
samband med utférande av atgérder som Fordonsleverantéren ansvarar for enligt
detta Samverkansavtal respektive Leveransavtalet, uppkommer situationer dar
tillgéngliga arbetsplatser/verkstader/depéaer (eller utrymmen i dessa) vid de
Overenskomna Deperna inte ir tillriickliga for savil Trafikutévarens arbete
enligt detta Samverkansavtal respektive Uppdragsavtalet som for
Fordonsleverantorens atgérder enligt detta Samverkansavtal respektive
Leveransavtalet (“flaskhalsar”) skall Trafikutovaren dga ratt att prioritera vilka
arbeten/&tgiarder som skall dga foretrdde om Trafikut6varen och
Fordonsleverantoren inte kan enas darom.

A
Y :
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Reservdelar

Bestillaren och Fordonsleverantéren har i Leveransavtalet 6verenskommit att
Fordonsleverantoren skall bygga upp ett lager i Stockholm med utrustning och
material som erfordras for reparationer och underhall p4 Fordonen
("Reservdelslagret”). Ut6ver att Fordonsleverantoren skall anvinda utrustning
och materiel frén Reservdelslagret vid atgdrdande av Garantibrister och andra
ataganden enligt Leveransavtalet, har enligt Leveransavtalet Trafikutovaren ritt,
men ingen skyldighet, att gora uttag frin Reservdelslagret.

Parterna skall kontinuerligt gemensamt utvirdera om den volym som
Reservdelslagret innehéller dr adekvat med hinsyn till den service och det
underhall som skall utféras pa Fordonen och specifik utrustning.

Reservdelar och 6vrigt materiel som ingér i Reservdelslagret skall 4gas av
Fordonsleverant6ren.

Fordonsleverantoren star faran och risken fér Reservdelslagret och dari ingdende
reservdelar och Gvrigt materiel intill dess att uttag sker.

Vid TrafikutGvarens uttag frin Reservdelslagret skall ersiattning erldggas av
Trafikut6varen till Fordonsleverantéren med tillimpning av den prislista som
anges i Bilaga 3. Om uttag sker fran Reservdelslagret for avhjalpande av fel eller
brist som Fordonsleverant6ren ansvarar for enligt Leveransavtalet skall ndgon
ersittning emellertid inte utgd, utan tillhandahé&llandet av reservdelar utgor da en
del av Fordonsleverantrens garantiansvar for Fordonen. I 6vrigt skall Parterna
etablera principer och rutiner fér hantering av Reservdelar som baseras pé vad
som anges i Leveransavtalet.

For det fall det uppkommer situationer dar tillgingliga reservdelar inte ar
tillrackliga for sdvél TrafikutGvarens arbete enligt detta Samverkansavtal
respektive Uppdragsavtalet som for Fordonsleverantorens atgiarder enligt detta
Samverkansavtal respektive Leveransavtalet (*flaskhalsar”) skall Trafikut6varen
dga ratt att prioritera for vilka arbeten/atgarder tillgdngliga reservdelar skall
anvindas, om inte Trafikut6varen och Fordonsleverantoren kan enas ddrom.




JL

6.7

7.1

7.2

7-3

8.1

8.2

Trafikforvaltningen
STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Pendeltdgsverksamheten i Stockholmsregionen AVTAL
(E24) 2015-12-04
Bilaga 5A.6 Samverkansavtal (X60B)

Vid utgdngen av garantitiden under Leveransavtalet har Trafikutovaren ratt att
forvirva det resterande Reservdelslagret eller valda delar dédrav for géllande
priser.

Dokumentation

Fordonsleverantoren skall enligt vad som anges i Leveransavtalet tillhandahalla
dokumentation avseende Fordonen. Trafikut6varen skall alltid 4ga ritt att fritt
anvinda den dokumentation som finns for Fordonen vid atgérder enligt detta
Samverkansavtal, inklusive vid utférande av sedvanligt underhall och andra
atgarder for vilka TrafikutGvaren svarar enligt Uppdragsavtalet.

Fordonsleverantoren ansvarar for utvecklingen av underhallsdokumentationen.
Trafikutévaren skall medverka med erfarenhetséterféring samt vid regelbundna
moten.

Fordonsleverantoren har ett ansvar enligt Leveransavtalet att tillse att
dokumentationen hanforlig till Fordonen utvecklas och kompletteras successivt
under arbetet med att tgirda Garantibrister. Fordonsleverantoren ansvarar for
eventuell anlitad underleverantér som for eget tagande.

Overforing av kunskap

For att mojliggora att framtida service och underhéll pd Fordonen kan utforas
effektivt dr Parterna Gverens om att Bestéllaren och Trafikutévaren skall ha ratt
att narvara vid och ta del av avhjidlpande av Garantibrist som
Fordonsleverantoren viljer att utféra p4 egen hand eller genom en tredje part.
Denna rattighet skall ses som en integrerad del av den utbildning som
Fordonsleverantoren skall tillhandahélla enligt punkt 9.

Fordonsleverantoren skall &ven aktivt sikerstilla att en kunskapsoverforing dar
relevanta erfarenheter frin atgirdande av fel och brister sker till Trafikutévaren
respektive Bestéllaren.

17(25)
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Utbildning

Fordonsleveranttren har i Leveransavtalet atagit sig att tillhandahalla utbildning
avseende Fordonen for Bestillaren och Trafikutévaren i enlighet med Bilaga 4.

Det noteras sérskilt att efter det att Bestéllaren och Trafikutévaren genomgétt
utbildningen, skall sdval Bestallarens som Trafikutévarens personal vara behorig
och anses vara lamplig att utféra reparation, service och underhéllsatgirder pé
Fordonen pa samma sitt som Fordonsleverantorens egen personal.

Ersittning

Varken Trafikut6varen eller Fordonsleverantren har ratt att utfi nagon
ersattning frén Bestéllaren under detta Samverkansavtal. Den ersittning dessa
Parter har ritt att utfa fran Bestéllaren framgér istéllet av Uppdragsavtalet
respektive Leveransavtalet.

Sekretess

Parterna forbinder sig, utan begrdnsning i tiden att inte f6r utomstéende avsléja
nagon information som en Part mottagit fran de andra Parterna och som &r av
sddan art att den ar att betrakta som den andra Partens affarshemlighet och att
inte ldmna ut detta Samverkansavtal eller ndgon information eller
dokumentation hénférlig till detta, svida inte utgivande dr nédvéndig pa grund
av lag, forordning, borsregler eller beslut eller instruktion fran behérig myndighet
eller domstol eller medgivet enligt detta Samverkansavtal eller erfordras for att
Part skall kunna utfora sina dtaganden enligt detta Samverkansavtal eller
uppfylla intentionerna med detta Samverkansavtal.

)

o vz\i\
N

R




JIL

11.2

11.3

12

13

Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING 19(25)
Pendeltdgsverksamheten i Stockholmsregionen AVTAL Arende/Dok. id.
(E24) 2015-12-04 SL 2014-0784

Bilaga 5A.6 Samverkansavtal (X60B) Infosék. kiass

K1 (Oppen)

Fordonsleverantoren och TrafikutGvaren dr dock inférstddd med och accepterar
att Bestillarens atagande enligt denna punkt r begrénsat till svensk lags (och i
synnerhet Offentlighets- och sekretesslagens (2009:400)) mdjligheter att hemlig
halla information. Om Bestiillaren lamnar ut information med stéd av foregdende
mening skall dock Bestillaren, i den mén det dr m6jligt med beaktande av bland
annat de tidsfrister som foljer av gillande svensk lag, samréda med 6vriga Parter
rorande utlimnande av information. Oaktat det foregiende har Part ratt att
ldmna ut sddan information som anges ovan till tredje part i den man det skéligen
kravs for Parts fullgbrande av sina dtaganden enligt Samverkansavtalet.
Dirutover skall, betriffande Bestillaren, de undantag frén sekretess som anges i
Leveransavtalet respektive Uppdragsavtalet gélla dven for detta Samverkansavtal.

Varken Fordonsleverantoren eller Trafikutovaren skall gora offentliga uttalanden
eller tillkdnnagivanden betraffande Samverkansavtalet, sdvida inte detta
skriftligen godkants i férvig av Bestéllaren. Sddant godkdnnande skall inte
oskiligen forvagras.

Meddelanden

Alla meddelanden enligt detta Samverkansavtal skall ges skriftligen och
adresseras till de personer som Part angivit som sin kontaktperson i samband
med ingdende av detta Samverkansavtal. Parterna dger ritt att dndra sin adress
till vilken meddelanden skall adresseras genom att skriftligen meddela de andra
Parterna sddan andring.

Andringar och tilléigg

Andringar i och tilligg till detta Samverkansavtal skall for att vara géllande ske i
form av skriftliga tilliggsavtal, vilka skall vara vederbérligen undertecknade av
behoriga foretradare och/eller firmatecknare for respektive Part.

St 3
=
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14 Overlitelse av Samverkansavtalet

14.1 Part har inte rétt att, vare sig helt eller delvis, upplata, 6verlata eller pantsatta
sina rittigheter eller skyldigheter enligt detta Samverkansavtal till tredje man
utan att forst ha inhdmtat 6vriga Parters skriftliga samtycke. Om en Part far
sddant samtycke skall detta gilla endast under forutsédttning att den Part som
vidtar sddan atgird darefter, sdsom for egen skuld, svarar for sadan annan parts {
skyldigheter enligt detta Samverkansavtal (dvs. omfattande sévil ett ekonomiskt
ansvar som ett fullgérandeansvar).

14.2 Oaktat vad som anges i punkt 14.1 har dock Bestillaren ritt att, utan kvarliggande
ansvar, overlta hela eller delar av detta Samverkansavtal till (a) annat bolag som
fran tid till annan ingér i Bestéllaren koncernen eller som &gs eller forvaltas av
Stockholms Léns Landsting, (b) annat bolag eller organ som &r underordnat eller
dgt av Stockholms Léns Landsting, eller utgor en del av Stockholms Léns
Landsting, i den mén hela eller delar av den verksamhet som f6r nérvarande
bedrivs inom Bestéllaren kommer att inordnas i sddant organs eller bolags
verksambhet, eller (c) direkt till Stockholms Lins Landsting,

14.3 Oaktat vad som anges i punkt 14.1 skall dessutom detta Samverkansavtal, om
Bestillaren sa begér, 6verforas till den trafikutévare som eftertrader (
Trafikutévaren i samband med genomf6rande av ny upphandling av driften av
pendeltigstrafiken i Stockholm. Om sddan Gverlatelse pakallas skall detta
Samverkansavtal séledes inte upphéra att gélla oaktat vad som anges i punkt

16.3(a). {

15 Ovrigt

15.1  For det fall det uppstar brister i Parternas ataganden enligt detta
Samverkansavtal skall Parterna gemensamt, i enlighet med de samverkansformer
som framgar av punkten 3, genomféra en analys av orsaken till sddan brist, samt
uppritta en &tgirdsplan for att komma till ratta med och atgérda sddan brist.
Parterna &r skyldiga att lojalt och med den skyndsamhet som omstiandigheterna
kraver genomfora den atgardsplan som framtas.




JIL

15.2

16
16.1

16.2

16.3

16.4

Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING 21(25)
Pendeltdgsverksamheten i Stockholmsregionen AVTAL Arende/Dok. id.
(E24) 2015-12-04 SL 2014-0784

Bilaga 5A.6 Samverkansavtal (X60B) Infosak. klass

K1 (Oppen)

Vid upphorande av Uppdragsavtalet forbinder sig Fordonsleverantoren att
medverka till att nytt samverkansavtal med i allt viasentligt likalydande villkor
som detta Samverkansavtal tréffas med den trafikutGvare som enligt Bestillarens
beslut eftertriader TrafikutGvaren.

Samverkansavtalets giltighet och avtalstid

Samverkansavtalet ar bindande for Bestillaren, Fordonsleverantoren och
Trafikutovaren fran och med dessa Parters undertecknande av
Samverkansavtalet.

Samverkansavtalet skall gélla intill den tidigare tidpunkt av (a) upphorandet av
Uppdragsavtalet (se dock punkt 14.3) och (b) upphorandet av
Fordonsleverantorens ansvar f6r Garantibrist under Leveransavtalet.

Samverkansavtalet kan ségas upp med omedelbar verkan av endera Part i
héndelse av att:

(a) Uppdragsavtalet eller Leveransavtalet forfaller;

(b) Part forsitts i konkurs, inleder ackordsforhandlingar, stiller in betalningar,
inleder férfarande for foretagsrekonstruktion eller eljest méaste anses vara pa
obestand eller insolvent; eller

(c) Part begétt visentligt avtalsbrott mot Samverkansavtalet utan att rattelse
vidtagits inom 60 dagar efter skriftlig anmarkning hérom fran nagon av de
andra Parterna.

Om Samverkansavtalet upphor att gilla till f6ljd av vad som anges i denna punkt
skall SL inte vara skyldigt att utge nagon ersittning eller kompensation till
Fordonsleverantoren eller Trafikutévaren av vad slag det vara ma. Vad som anges
i denna punkt 16.4 tar inte stillning till det ansvar Part kan ha gentemot 6vriga
Parter i andra avtal.
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17 Tillimplig lag och tvistelosning

Svensk ritt skall vara tillimplig p& detta Samverkansavtal, utan beaktande av (
dess internationellt privatrittsliga principer. Tvist rorande detta Samverkansavtal

skall avgoras genom skiljedom enligt Stockholms Handelskammares

Skiljedomsinstituts Regler for Skiljeférfarande. Skiljendmnden skall besta av tre ,
(3) skiljemén. Skiljeforfarandet skall hallas i Stockholm och éga rum pa svenska. (

SN
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Detta Samverkansavtal har upprattats i tre (3) likalydande exemplar varav
Parterna tagit var sitt.

Ort: Ort:
Datum: Datum:

AB STORSTOCKHOLMS LOKALTRAFIK MTR GAMMA AB

23(25)
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SL 2014-0784
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Ort:
Datum:

ALSTOM TRANSPORT DEUTCHLAND GMBH
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Bilaga A — DEFINITIONER

Féljande definierade begrepp skall ha féljande betydelse nér de anvénds i detta
Samverkansavtal.

"Fordon(en)” avser de fordon som Fordonsleverantoren skall leverera till ,,
Bestillaren i enlighet med Leveransavtalet (definieras i (
punkt 1.3).

“Fordonsleverantéren” definieras i ingressen till detta Samverkansavtal.

“Garantibrist” definieras i punkt 4.1.2

”Leveransavtalet” definieras i punkt 1.3.

"Part”/”Parterna” definieras i ingressen till detta Samverkansavtal.

“Reguljar Trafik” avser passagerartrafik med Fordonen.

"Reservdelar” avser de reservdelar som framgar av Bilaga 3.

“Reservdelslagret” definieras i punkt 6.

“Samverkansavtalet” avser detta avtal.

”SL” definieras i ingressen till detta Samverkansavtal.

“Strategiska Principerna” avser vad som anges i punkt 2.1.

"Trafikut6varen” definieras i ingressen till detta Samverkansavtal.

“Uppdraget” definieras i punkt 1.2.

“Uppdragsavtalet” definieras i punkt 1.2.

”Utbildningen” avser Fordonsleverantdrens utbildning som framgar
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av Bilaga 4.

”Qverenskomna Depder” definieras i punkt 5.1.1
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