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Daglig rapportering

Daglig rapportering ska ske i ett vid var tid 6verenskommet dataformat och
delges Bestallaren pé ett vid var tid 6verenskommet satt.

Daglig rapportering ska minst omfatta:

e Fordon i trafik enligt plan samt faktiskt utfall

e Orsak till att Fordon inte trafiksitts, 6versiktligt och per individuellt
Fordon

o Depéstatus, 6versiktlig status for depdernas vasentliga funktioner

Manatlig rapportering

Allmént

All rapportering ska ske i vid var tid 6verenskommet dataformat. All
rapportering ska méta de grundkrav som anges nedan.

Bestdllaren forbehéller sig ratten att under Avtalstiden fordndra och utveckla
sévil form som innehéll i rapporteringen, samt férandra
rapporteringstidpunkter.

Rapportens innehall
Rapporten ska dtminstone innefatta:

e Sammanfattning av aktiviteter och stérre hindelser den gangna
manaden

e Fordonstillgdnglighet (redovisning av status inklusive analys samt kort-
och langsiktiga atgérder for att forbattra fordonstillgdngligheten)

e Produktionsbortfall (redovisning av fordonsrelaterade instillda
Avgangar, kord distans mellan stopp i trafik, samt analys av
héandelserna)

e Avstillda Fordon, vilande fordonsfel och eftersldapande forebyggande
underhall (information om antalet avstdllda Fordon/dag och vilande
fordonsfel, innefattande underhall som under normala betingelser skulle
varit utfort)

e Underhallsoptimering, inkluderande (i) underhéllsrelaterade
optimeringar och rationaliseringar (sammanstéillning av planerade,
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pagaende och genomférda underhéllsrelaterade optimeringar samt
rationaliseringar, genomforda &tgirder och uppnédd effekt), och (ii)
provverksamhet (sammanstéllning av planerad, pagéende och
genomford provverksamhet)

e Dispenser (sammanfattning av gillande dispenser frén myndigheter
samt hur Trafikutovaren hanterar dessa)

e Andringsbegiran (sammanstillning av aktuella begdranden om
andringar enligt Andringshanteringsrutinen, alternativt redovisas dessa
vid sirskilt mote enligt Parternas 6verenskommelse)

« Tillginglighet for verkstadsutrustning (information om tillgéngligheten
p4 fordonslyftar, hjulsvarar, avisningsanlaggningar och fordonstvattar
for perioden)

Information som Bestiillaren ska ha tillgang till

Allmiént

Bestillaren ska frén Driftstart ha tillgdng till samtliga funktioner i
Trafikutovarens underhéllssystem, undantaget kostnadsuppgifter och
skrivrittigheter. Bestéllaren ska ha tillgang till minst den information som
fortecknas under avsnitt 3.4, 3.5 och 3.6.

Trafikutévaren ska utan kostnad erbjuda Bestillaren utbildning, for upp till fem
(5) personer/r, i det underhallssystem som Trafikutévaren anvénder. Initial
utbildning ska vara genomférd innan Driftstart.

Dataforsorjning av Bestillarens underhéllsdatabas

Trafikutovaren ska om Bestallaren s begir tillse att Bestillarens
underhéllsdatabas #r uppdaterad med minst den information som fértecknas
under avsnitt 3.4, 3.5 och 3.6.

Dataintegration mellan Trafikutévaren och Bestiillaren

Trafikutévarens nitverk sammankopplas med Bestéllarens nétverk enligt de
server-/nitverks- och sikerhetsriktlinjer som tillhandahalls av Bestéllaren och
Bestillarens driftleverantdr. Integration mellan externa system och Bestillarens
system sker via “Enterprise Service Bus” enligt de riktlinjer som tillhandahélls
av Bestillaren och Bestillarens support och underhéllsleverantor. HTTPS (SSL)
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anvinds vid Uppdragsavtalets ingdende for att skicka data mellan
Trafikutovaren och Bestillaren.

Fordonskonfiguration och status

Bestillaren ska l6pande och i realtid ha tillgng till fordonskonfigurationen som
definierar var alla komponenter som foljs pa individniva ar placerade.

Pa samtliga Fordon och individmérkta komponenter ska aktuell status avseende
driftkilometer, drifttid och kalendertid kunna utlasas. Vilka komponenter som
ska foljas individuellt bestims av Bestallaren efter samrad med Trafikutévaren.

Bestillaren ska minst ha tillgang till:

¢ Konfiguration
o Fordonskonfiguration (individmarkta komponenter och
placering samt historik)
o Individmarkta komponenter
e Status
o Senast utfort underhéll (var i Underhallsplanen befinner sig
Fordon och sparbar utrustning) med datum och kilometer
o Kilometer pa respektive Fordon och individmarkta komponenter
o Oppna och kiinda skador pé respektive Fordon och
individmarkta komponenter

Forebyggande Underhall

Rapporteringen av det Forebyggande Underhallet ska utgé frin den gillande
Underhéllsplanen, dér enskild aktivitet av Férebyggande Underhall ska kunna
utlasas.

Informationen ska vara méjlig att analysera och gruppera efter behov, det ska
t.ex. ga att se vilket underhall som utforts pa ett specifikt Fordon eller
individméarkta komponenter och det ska g att se vilka Fordon eller
individmarkta komponenter som en specifik underhallsatgard har utforts pa.

Bestillaren ska minst ha tillgéng till:

¢ Genomf6rt underhéll per Fordon och individmirkta komponenter
e Underhéllsaktivitet
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e Tidpunkt
e Kilometerintervall
¢ Efterslipande underhall per Fordon och individméarkt komponent

Avhjilpande Underhall

P& samma sitt som vid Férebyggande Underhéll ovan ska dven historik géllande
avhjilpande &tgirder vara méjliga att analysera och gruppera efter behov. Det
ska t.ex. g att se vilka avhjdlpande tgarder som har utforts pé ett specifikt
Fordon eller komponent, och omvént vilka Fordon eller individmarkta
komponenter som en specifik avhjdlpande &tgédrd har utforts pa.

Bestillaren ska ha tillgdng till:

o Atgirdstyp (skada, garanti etc.)
o Utrustning

e Symptom

e Orsak

o Atgird

o Antal fel per Fordon och delsystem, uppdelat pa stoppande och icke-
stoppande fel

o Vilande fel

Information infor ny upphandling samt i samband med
overtagande av Verksamheten

Allmént

Nar ett nytt uppdragsavtal ska upphandlas behovs information om Fordonen i
flera steg.

Infor ny upphandling

Infér en ny upphandling kan exempelvis nedanstéende information komma att
efterfrigas av Bestallaren.

o Antal individmérkta komponenter och vilka de ar

e Driftprofil
e Underhéllsplan
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Var respektive individuellt Fordon befinner sig i underhallscykeln
Underhaéllsstatus pa individmarkta komponenter

Statistik 6ver felhdndelser

Reservdelsforbrukning

4.3 Information till ny trafikutévare

Nar en ny trafikutGvare ar utsedd ska mer detaljerad information om Fordonen
tillhandahéllas ny trafikutévare.

TrafikutGvaren ska till ny trafikutévare och Bestéllaren tillhandahélla en kopia
av all data, omfattande tidsperiod enligt gdllande myndighetskrav, i sitt
underhallssystem, undantaget kostnadsuppgifter. Format f6r data ska
overenskommas mellan avgdende respektive tilltradande Trafikutévare samt
Bestillaren.

Trafikutdvaren ska minst tillhandahilla:

e Konfiguration och struktur
o Fordon, antal och individer
o Individmirkta komponenter
o Ogonblicksbild av struktur och placeringar per Fordon
e Status
o Var befinner sig respektive fordon och individmaérkta
komponenter i underhéllsplanen (senast utférda underhéll med
kilometer och datum)
Kilometer pa Fordon och individméarkta komponenter
(totalsumma)
Oppna/kinda skador
Utforda Forebyggande Underhalls-atgéarder
» Fordonsindivid
» Arbetsorder
» Atgirdsnummer
* Kilometer
* Beskrivning
*Datum
Utférda Avhjalpande Underhélls-atgarder
» Fordonsindivid
= Arbetsorder
= Atgirdsnummer
= Kilometer
= Beskrivning
= Datum
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o Materialforbrukning
= Artikelnummer
= Beskrivning
» Kvantitet
» Fordonsindivid
= Datum
e Anvisningar
o Underhallsplan for samtliga fordonstyper
o Underhallsinstruktioner

o Hur data frén underhéllssystemet ar strukturerad
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