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e Kontakta redaktionen!

Vi dr intresserade av att komma i kontakt med personliga assistenter som tyck-
er om att skriva. I tidskriften kan ni publicera insindare, reflektioner, noveller,
dikter, notiser, artiklar... - helt anonymt om ni kinner for det.

Bara redaktionen vet vilka ni ir.

Vi tar ocksd tacksamt emot tips om dmnen som bér behandlas. Enda kravet dr
att de ska ha med personlig assistans att gora.

0707-29 62 33

Assistenten@boras.se
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e Redaktionellt

For tva ar sedan hade nastan 700
barn och unga i Sverige personlig
assistans. Cirka 70 procent av
dem hade till storsta delen vard-
nadshavare eller andra anhoriga
som assistenter. Hur paverkar
nara familjeband av det slaget
“mojligheter till utveckling, sjalv-
stdndighet och delaktighet”?

S4 lyder undertiteln till rappor-
ten “Barn med personlig as-
sistans”, vilken Socialstyrelsen
publicerade i borjan av aret. Lena
Hedberg refererar innehallet i
denna hogintressanta skrift. Hon
tar sig ocksa an den sa kallade
“Assistansersattningsutred-
ningen’, ett betdankande dar en
oversyn av ersattningssystemet
gors.

Omradeschefen “live”

Vi dr mycket tacksamma for det arbete Lena
Hedberg ligger ner pa att hilla koll pa vad som
hinder pa det nationella planet, nir det giller
utredningar, lagstiftning och liknande. Vyer av
det slaget utgdr ett bra komplement till vad som
hinder i vardagen, bland brukarna i Boras Stad.

Ordet “brukare” férresten: hur hanterar vi det i
fortsiteningen? Enligt det beslut som Kommun-
styrelsen fattade den 17 mars i 4r ska termen i
alla fall inte anvindas “d4 man avser en sirskild
grupp eller enstaka individer”. En text om detta
beslut avslutar detta nummer av tidskriften.

Om det far konsekvenser for vad till exempel
Brukarradet ska heta i framtiden 4r en éppen
fraga. Borde det istillet heta Assistansanvindar-
ridet? Hor girna av er med forslag pa limpliga
synonymer till ordet “brukare”. Det rader stund-
tals stor osikerhet kring terminologin.

Hursomhelst: for en tid sedan gjorde just Bru-
karrddet ett studiebesok for att se hur firdtjins-
ten fungerar. Caroline Johansson rapporterar
fran detta méte och gor ocksa en intervju med
Jennie Eriksson, en vikarie med positiva erfaren-
heter frin personlig assistans.

Aven Sebastian Nydén portritteras, detta med
anledning av att han tilltriidde en ginst som
omrideschef for nigra méanader sedan. Mycket
talar for att alla personliga assistenter kommer att
fi se honom “live”. Hans ambition 4r nimligen
att presentera sig och gora kortare besok vid
APT-méten framdver.

Arbetsplatsombud kravs

Sikert kommer det att bli mycket tal om arbets-
platsombud pé dessa triffar. Det rider nimligen
en skriande brist pé sidana. En férutsittning for
att nagon ska bli intresserad av ett tagande av
det slaget 4r att man vet vari det bestar. Vi gor ett
forsok att informera om detta pa sidan 12, med
ledning av vad Kommunal har att siga.

Nista ging redaktionen sammantrider kom-
mer sannolike tv nya personer att ingd. Men
det finns plats for dn fler i rddet. Tala med din
enhetschef om du ir intresserad av att delta.

Vi hérs! B
Peter Grinborg

"5,

L

Peter Grénborg
Redaktor
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Brukare pa besok hos fardtjanst

De brukare som ar med 1 Bru-
karradet har varit pa besok pa
Tekniska forvaltningen i Borés
dar fardtjanst huserar. De togs
emot av Christer Norberg som ar
avdelningschef for persontran-
sport. Han ansvarar for fard-
tjanst, riksfardtjanst och sarsko-
leskjuts.

S

Meﬂ'[emmﬂr i Bmkﬂrmdet gorett :tua’zebemk hos Tekniska for

i Boris,

Resandet 6kar

Han fortsatte sedan att beritta lite fakta
kring firdtjinst och hur de jobbar. Det
finns till exempel 4 300 personer som
har firdgjinsttillstdnd i Bords. Resor
med firdtjinst har 6kat de senaste dren.
2006 gjordes 239 000 resor och forra
aret gjordes det cirka 302 000 resor med
fardtjinst.

— Vi tycker att det ir roligt att det dkar
for det betyder att
minniskor kommer
ut och kan delta mer i
samhiillet, siger Chris-
ter Norberg.

Tider d4 resorna 6kar
som mest dr speciellt
pa morgonen och

pa eftermiddagar da
manga ska till och frin
arbete eller skola.

Brukarnas fragor

Brukarna hade forbe-
rett sig med lite fragor
och funderingar. Bland

ills med sina

De iir i av hur firdt

— Vi allihop, handliggare, bestillnings-
central och riksfirdtjinst sitter nira
varandra hir i byggnaden for att vi ska
kunna ha ett bra samarbete, forklarar
Christer Norberg medan brukare och de
assistenter som var med blev bjudna pa

kaffe och kanelbulle.
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annat efterfrigades
tydligare fakturor dir det gar att se nir re-
san ir gjord och det funderades kring hur
det kan komma sig att firdtjinst slipper
av en kund pa olika platser trots att man
bokat till samma adress. »



Det framkom onskemadl pé
att framfora till Sandarna
Transporter och till chauf-
forerna att forsoka undvika
fartgupp och héga kanter i
den man det gir. Finns det
en annan vig som inte tar
sarskilt mycket lingre tid, si
anvind girna den. Det kan
vara péfrestande for kroppen
tyckte en brukare och fick
medhall frin flera andra.

Arbetar vidare

En annan synpunkt som
luftades var om chaufféren
fir limna bilen iging och
med nyckel i nir de gar ur
och hdmtar en ny kund
medan en annan kund sitter
kvar i bilen. En brukare

FOTO CAROLINE JOHANSSON ‘
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upplevde att det kan kiinnas S hir kan e
lite skrimmande att sitta dir
ensam nir vem som helst

kan hoppa in i bilen och kora ivig.

Alla frigor och synpunkter som inte

fick nagra direkta svar ska nu tas med
och arbetas vidare med, lovade Christer
Norberg innan allesammans begav sig en
véning ner for att besoka bestillningscen-
tralen och se hur de arbetar.

Uppskattat besok

P34 bestillningscentralen jobbar som hogst
sju personer samtidigt med att ta emot
samtal och de har 6ppet mellan 6.00 och
23.00 pé vardagar och mellan 7.00

o Y
vbord pid
samtidigt. I snitt tar de emot 700 samtal pé vardagar.

se ut. Diir kan upp till sju personer arbeta

och 23.00 pa helger. I snitt tar de emot
700 samtal pé vardagar och 400 pd en
helgdag.

De forsoker att bemanna utefter hur
mdnga det dr som ringer och det ir som
mest samtal pd méndagar och tisdagar.
Det var ett uppskattat besok bade frin
brukarnas och bestillningscentralens sida
da de tyckee att det var roligt att fd ett an-
sikte pd de som de talar i telefon med. l

Caroline Johansson
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Vikariat gav ny syn pa livet
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Jennie Eriksson har vikarierat tvi somrar som personlig assistent.

For att verksamheten ska ga

runt &ven pa sommaren behdvs
manga sommarvikarier. Jennie
Eriksson dr en av dem. Hon har
arbetat tva somrar som personlig
assistent.

— Det har varit tvd givande somrar. Den
typen av erfarenhet man fir som person-
lig assistent tror jag ir svir att uppleva pa
annat hall, framférallt har jag blivic mer
6dmjuk, men jag har ocksa blivit mer
harmonisk kinner jag. Det krivs mycket
for att jag ska tappa lugnet idag, siger
Jennie.

Kom tillbaka

Anledningen till att hon sékte som-
marjobb som personlig assistent var

att hennes mamma rekommenderade
henne. Hon hade sett reklam om som-
marvikariat och tyckte Jennie skulle passa
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som personlig assistent.
— Jag har alltid vetat att jag vill jobba
med minniskor och sig detta som ett bra

tillfille.

Hon hade ingen tidigare erfarenhet av
yrket men under sommarlovet innan
hon bérjade gymnasiet jobbade hon fyra
veckor pé ett gruppboende, ocksd dé via
Boris stad.

— Mina arbetsuppgifter var da vildigt
begrinsade i och med att jag bara var

16 &r, men jag minns att jag trivdes och
erbjdds att komma tillbaka sommaren

ddrpa.

Dalig kdnnedom

Annars miste jag siga att min erfarenhet
savil som kinnedom om yrket inte var
sirskild god innan jag bérjade som per-
sonlig assistent, berittar Jennie. Trots att
kinnedomen om funktionsnedsittning
troligtvis aldrig har varit bittre 4n idag,
tror jag faktiske att den dr relativt dilig i
allminhet.

I 6vrigt har Jennie sedan hon tog studen-
ten i princip mest studerat. Men hon har
jobbat mycket under helger och lov fér
att inte behova ta studieldn.

— Jag har mestadels jobbat inom han-
delsbranschen, vilken skiljer sig mycket
frin yrket som personlig assistent. Som
butiksbitride blir man ofta férknippad
med ett anstillningsnummer medan man
som personlig assistent faktiskt har ett
namn. »



Hjalpsamma kollegor

Jennie berittar att jobbet som personlig
assistent har varit triveamt pi ménga sitt
och att hon infér sin férsta sommar hade
vissa forvintningar, en del som visade sig
stimma men ocksa en del som inte alls
stimde.

— Jag forvintade mig till exempel att
arbetet skulle vara mer krivande fysiskt
och mindere stillasittande. Dock hade jag
inte férvintat mig att arbetet kunde vara
s pafrestande kidnslomissigt.

Hon tycker att det bista med arbetet

ar kinslan av att gi till jobbet och veta
att hon faktiskt kommer att gora nagot
meningsfullt med dagen.

— Sedan alla ménniskor man aldrig hade
triffat, eller situationer man man aldrig
hade hamnat i om det inte vore fér job-
bet. Social férmaga tror jag ir en stor for-
del i arbetet som personlig assistent just
for att man aldrig vet vilka ménniskor
eller situation man kan tinkas stota pa.

Det simsta med jobbet tycker hon dr den
maktlshet hon ibland har kint.

— Det kan till exempel vara situationer
dir diskriminerande bemé&tande fore-
kommit, beslut som fattats till brukarens
nackdel eller ekonomiska begrinsningar,
sdger Jennie.

Jennie ser egentligen inga nackdelar med
att jobba som personlig assistent bara
under sommaren eftersom hon varit hos
en och samma brukare, men hon tror
att den som ir hos olika brukare varje
sommar kanske har en annorlunda syn
pa saken.

— Fordelen med att jobba under som-
maren ir méjligheten att folja med pé
aktiviteter som kanske inte erbjuds i
samma utstrickning under resten av aret,
siger hon.

Jennie kinner definitivt att hon fitt
tillrickligt med stdd och kunskap av chef
och kollegor for att kunna utféra jobbet.
— Mina kollegor har varit fantastiskt
hjilpsamma och jag har verkligen kint
mig som en del av gruppen. Jag blev
ocksé erbjuden generdst med bredvid-
gang tills jag kinde mig trygg i arbetet.

Ny syn pa livet

Nu efter sommaren har Jennie precis
pabérjat juristprogrammet vid Uppsala
Universitet men hon kan absolut tinka
sig att vikariera som personlig assistent
igen och hon rekommenderar verkligen
alla atc prova pa yrket.

— Det later klyschigt, men det ger en ny
syn pa livet. Och i framtiden kommer
jag framforallt ta med mig forstéelse och
medkinsla for manniskor som befinner
sig i andra situationer in jag sjilv. H

Caroline Johansson

Fakta / Jennie Eriksson

Alder: 22

Bor: Uppsala

Gor: Studerar till jurist vid Uppsala
Universitet

Intressen: Trina och umgas med vinner
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Organisationens nya ansikte

I mitten av augusti blev Sebas-
tian Nydén omradeschef inom
funktionshinderverksamheten.
Han har ansvaret for “insats”,
det vill sdga utforandedelen dar
personlig assistans ingar.

— Redan nér jag gick min utbild-
ning hade jag som mal att arbeta
med funktionshindrade.

Han studerade pd Goteborgs universitet
och har en fil kand frin sociala omsorgspro-
grammet.

— Det motsvarar dagens socionomutbild-
ning. Min inriktning var ledarskap och
omfattade bide funktionshinderverksamhet
och dldreomsorg, siger Sebastian Nydén
och blickar ut éver Stadsparken. Hans
tjinsterum finns pé fjirde vningen i Satur-
nushuset.

Skiftande uppgifter

Efter sin examen i slutet av 90-talet ringde
han runt till stadsdelsnimnderna i Géte-
borg. Dirigenom blev han erbjuden ett
arbete inom ildreomsorgen, en sektor dir
han i princip varit verksam sedan dess.

— Jag arbetade som enhetschef i Kortedala
i sex ar. Mina uppgifter skiftade ganska
mycket. Under en period var jag chef for
LSS-handldggarna. Jag hade jag ansvaret
for hemtjinsten. Sedan var jag ansvarig for
boendeenheter, med mera.

10 ¢ Assistenten

Ett stort omrade

Efter dessa brokiga erfarenheter sékte han
sig 2005 till Hirryda, dir han blev chef for
handliggare. P4 senare dr har han varit bi-
tridande omrideschef inom ildreomsorgen
i Boras, i Stadsdel vister.

I sin nya tjanst som omradeschef har han
inte bara ansvaret for personliga assistans,
utan dven f6r boendestodet, samt for avls-
sare, ledsagare och kontaktpersoner.

— Jag gissar att det ror sig om uppemot
500 anstillda inom omradet, diribland 11
enhetschefer. »

=
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Sebasti

Nydén, ny



Idag har alltsd Sebastian Nydén den yrkes-
roll han 6nskade sig under sin utbildning.
Men under uppvixten i Svenljunga var han
inte lika mélinrikead.

— Efter gymnasiet visste jag inte vad jag
ville gbra. Jag jobbade pa Handelsbanken,
arbetade ocksa i Osterrike, med mera. Det
enda jag var siker pa var att jag i mitt yrke
ville ha en nira relation till minniskor. Nir
det blev klart att jag kommit in pd omsorg-
sprogrammet var jag overtygad om att jag
ville arbeta med funktionshindrade.

Oklarheten lockar

Gar det att reda ut vari detta intresse
bottnar? Ett engagemang av det slaget kan
ibland bero pa erfarenheter frin familj och
sliktingar?

— §4 har det inte varit for mig. Men nir
jag gick pa ligstadiet var vir klass granne
med en sirskoleklass. Eleverna dir var
kanske inte integrerade i dagens mening;

vi 4t inda lunch tillsammans. Samvaron
med dem kindes helt naturlig. I efterhand
har jag tinke att dessa erfarenheter haft stor

betydelse for mig.

Sebastian Nydén bor i Kinna sedan tio ar.
Han ir gift med Maria, arbetsférmedlare.
De har tvé pojkar och en flicka: Wilhelm,
Malte och Stella. P4 fritiden ligger pappa
mycket tid pa fotboll.

— Tidigare var jag engagerad som trinare
for tvi olika lag, bada i IFK Orby. Numera
ndjer jag mig med ett. Foreningen har en
mycket stor damsektion. Tillsammans med
tvd andra trinare har jag ansvaret for flickor

fodda 2005.

Till hans dvriga intressen hor i hdgsta grad
musik. Numera ir han dock mer en lyss-
nare dn en utovare.

— Jag har ett forflutet som trubadur. For

tio-tolv ar sedan var jag med i ett rockband.
Jag sjong och skrev latar. Flera av dem finns
forresten registrerade hos Stim, men det
genererar inte nigra pengar lingre... Den
karridren, om vi ska kalla det s, kinns gan-
ska avldgsen idag, skrattar Sebastian Nydén.

Hur ér hans kinslor infor det nya jobbet?

— Det kinns spannande! Ska jag vara irlig
s beror det framforalle pa att jag inte kan
detta s bra. Det var dags for nya utma-
ningar. Oklarheten lockar vildigt mycket.

Bra arbetsgivare

En del av fascinationen fér omréadet grun-
dar sig pa att LSS-lagstiftningen ir vildigt
speciell.

— I den finns ett annat krav pa delaktighet
fran brukarna, jaimfért med socialtjinstla-
gen. Aven arbetsritten ir annorlunda. Det
blir ju andra forutsittningar, di vi méste ta
stor hinsyn till de dsikter brukarna har om
sin personal.

Sebastian Nydén kinner sig n6jd med de
anstillningsvillkor som personliga assisten-
ter har inom Boras Stad. Sedan 2005, di
centraliseringen av verksamheten skedde,
lar inte nigon Hok-anstilld ha blivit av
med jobbet. Inte d& brukaren gitt bort eller
da anstillningen upphort av andra skal.

— Det ir en f6rmin samtidigt som man
inte har ovillkorlig ritt att vilja. Det hand-
lar om ett dmsesidigt ansvar. Det ir en bra
arbetsgivare som skapat dessa villkor.

Sebastian Nydén ar f6dd 1974 och har varit
chef i femton 4r.

— Det ir skitkul att vara chef, nej forres-
ten: skriv bara att det 4r “kul”, sdger han i
ett forsok att dimpa sin entusiasm. »
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— Nyckelordet f6r mig 4r “verksamhetsfor-
bittring”. Majligheten att gora en organisa-
tion bittre, eller A&tminstone att fi det hela
mer tydligt. Att gora ritt saker utifrdn ett
utvecklingsperspektiv.

Besodker APT-méten

Ett problem ir hur sidana virdebaserade
och delvis abstrakta ambitioner kan goras
synliga?

— Det 4r forstds svart. Sidant gir ju oftast
inte att mita och vdga. Dirfor kan jag
ibland kinna en stor tillfredsstillelse i att
gora praktiska saker. Om jag snickrar och
exempelvis spikar fast négra lister i en vigg,
jaha, da kan alla se vad jag utrittat. Lika
tydligt blir aldrig det arbete som en chef
gor.

Skulle inte Sebastian Nydéns arbetsinsatser
bli omedelbart synliga, s lir i alla fall hans

ansikte bli det.

— Ambitionen ir att gora besok vid
samtliga APT-moten, ett kort besok pé tre
minuter eller s. Jag vill att s& ménga som
méjligt ska kiinna igen mig.

Ett klurigt leende

I nuliget kan han ju inte veta om han méste
fatta populira eller impopulira beslut. Hur
det in kommer att bli ser han det som
angeldget att ge organisationen ett ansikte.

Innebir det ocksd att han kommer att
plocka fram gitarren och kanske sjunga
en sing for personalen, vid en julfest eller
liknande?

— Det far vi se, siger han med ett klurigt
och svartytt leende.

Peter Grinborg

En ljus men tuff situation

Lat oss ta en titt pa yrkeskompas-
sen. Hur kommer framtiden att
se ut for personliga assistenter?

Enligt den prognos som arbetsformedlingen
publicerade i somras sé blir det hard kon-
kurrens om jobben framéver. Det kommer

i och for sig att finnas minga jobb att soka,
men antalet personer som soker arbete inom

yrket okar stadigt.

Det gor att situationen pa arbetsmarknaden
blir tuff. Och enligt arbetsformedlingens be-
démning kommer liget att vara likartat dver
hela landet, 4ven om regionala skillnader
kan mirkas.
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De som har en utbildning med inrikt-
ning mot omsorgsomradet har littare att
konkurrera om jobben, sirskilt den som
har specialkunskaper kring olika funktions-
nedsiteningar. Aven kérkort kan det vara
viktigt act ha, d4 man arbetar i brukarens
hem, Det kan ibland vara svért att nd den-

nes bostad med lokaltrafik.

Personer med tidigare erfarenhet av att
arbeta som personlig assistent, eller med
vana frin annat arbete inom virden, brukar
ha lattare att fa jobb. Arbetsférmedlingens
bedémning stricker sig cirka ett r framat.
Nigon langsiktig bedémning har dnnu inte
gjorts. M



Ett gott liv var dag

[ denna text presenterar Lena
Hedberg ett nytt vard- och
omsorgsprojekt. Det gar under
namnet Ett gott liv var dag och
hon &r projektledare. Hon vill ha
hjalp med synpunkter fran bade
assistansanvandare och medar-
betare.

Boras Stad satsar under ett 4rs tid p3 ett
vérd- och omsorgsprojekt. Projektet ska
leda till en mingd forslag om hur Boras
Stad ska kunna erbjuda hégsta méjliga
kvalitet inom dldreomsorg, funktionshin-
derverksamhet och socialpsykiatri.

Eftersom omradet ir stort delas arbetet i

flera delprojekt.

* Kvalitet for brukaren inom funktions
hinderverksambet

* Kvalitet for brukaren inom dldreomsorg

* Chefens uppdrag — hur ger vi forutsitt-
ningar for chefskapet?

* Hilsosam organisation — hur skapar vi
goda arbetsplatser och ér en god
arbetsgivare?

* Styrning och ledning — hur sikrar vi att
vi med tilldelade resurser gor riitt saker
pd 7t sitt och pa ritt plats?

Skicka ett mejl

Jag har fate mojligheten ate leda delprojek-
tet Kvalitet for brukaren inom funktions-
hinderverksamhet. Till min hjilp har jag en
arbetsgrupp bestiende av verksamhetsut-
vecklare Catrin Karlsson, pedagog Amanda

Johansson, handliggare Johan Andersson
och enhetschef Margareta Gronbick frin
Sociala omsorgsforvaltningen, enhetschef
Berit Ringkvist frin Arbetslivsforvaltningen
samt fritidsutvecklare Martin Hedberg frin
Fritids- och folkhilsoférvaltningen.

For delprojekten finns prioriterade omra-
den men dessa ir overgripande. Dirfor har
vi som arbetar i delprojektet vint oss till
foreningar och olika brukargrupper for att
f3 hjilp att lyfta fram vad som ir vikeigt att
arbeta med. Det finns en intervjumall som
kan anvindas vid samtal med brukare.

Vill du som har assistans eller 4r assistent
komma i kontakt med just vért delprojekt,
mejla till lena.hedberg@boras.se sa hor vi
av oss.

Kolla Intranétet

De prioriterade omradena for vart delpro-
jekt ir Bemotande, Trygghet och sikerhet,
Delaktighet och inflytande, Meningsfull
vardag, Tillginglighet samt Jimlikt och lik-
virdigt. Utgdngspunkten for arbetsgruppen
ar att forsoka fa de prioriterade omradena
belysta i alla delar av vardagen: boende,
arbete, sysselsittning och fritid.

For att finga upp synpunkeer frin medar-
betare och chefer anordnas dialogméten
under oktober tillsammans med de andra
delprojekten.

Vill ni veta mer om projektet laggs informa-
tion Iopande ut pd Intranitet. W

Lena Hedberg
projektledare
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Nya arbetsplatsombud valkomnas

Det behovs fler arbetsplatsom-
bud inom personlig assistans.
Bade facket och arbetsgivaren

ar angelagna om att intresset

for uppgiften ckar. Men vad ar
egentligen ett arbetsplatsombud?

Till att borja med dr ombudet en viktig
lank mellan medlemmarna i fackféren-
ingen. Ombudet ir fackets ansikee, 6gon,
oron och rost pa arbetsplatsen. Tanken ir
att medlemmarna ska kunna vinda sig till
arbetsplatsombudet for att tala om fackliga
fragor eller problem.

Personligt stod

Ombudet idr ocksd en viktig kontake for
arbetsgivaren, for att till exempel diskutera
situationen och verksamheten pa arbets-
platsen.

Ingen forvintar sig att den som ir ny i ett
fackligt uppdrag genast ska kunna svara

pa frigor om avtal, arbetsmiljs, l6ner och
lagar. Dirfor erbjuder fackféreningen intro-
duktion och grundutbildning till nyblivna
arbetsplatsombud. Dirmed ges de mojlig-
het att gradvis vixa in i sin nya roll. De far
personligt stod fran sektionen, som brukar
ordna triffar for alla arbetsplatsombud.

Det ir medlemmarna pa arbetsplatsen som
foreslar vem de vill ha som arbetsplats-
ombud. Sedan utser sektionen formellt
ombudet. Om det inte finns nigot ombud
pa arbetsplatsen gir det bra att anmila sitt
intresse for uppgiften. Man borjar med att
beritta om detta for sina arbetskamrater.
Nista steg blir att kontakta sektionen.
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De uppdrag arbetsplatsombud har kan
variera. Dessa punkter dr dock viktiga och
brukar dirfor forekomma:

* att se till att information formedias
mellan arbetsplatsen och sektionen

* att presentera sig for nyanstillda arbets-
kamrater och informera om facket

* att beriitta for nyanstillda om medlem -
skap i fackforeningen

* att arbeta for att medlemmarna pi arbets-
platsen ska vara aktiva i facker

* att kunna bli utsedd av sektionen att delta
i samverkansarbete med arbetsgivaren

* att ocksd vara skyddsombud

Enligt Arbetsmiljslagen ska det finnas ett
skyddsombud pa alla arbetsplatser med
minst fem anstillda. Skyddsombudet har
en rad rittigheter, till exempel att delta vid
planering av frigor som ror arbetsmiljon.

Det ir alltid arbetsgivaren som har huvud-
ansvaret for arbetsmiljon pa en arbetsplats.
Men Arbetsmiljélagen siger att arbetsgivare
och arbetstagare ska samverka i arbetsmil-
joarbetet.

Individuell préagel

Skyddsombudet ar arbetstagarnas represen-
tant i det arbetet. P4 manga arbetsplatser
finns dven ett samverkansavtal som tydligt
preciserar medarbetarnas inflytande pé job-
bet och i verksamheten.

Hur ett arbetsplatsombud utfor sina upp-
gifter dr hégst individuellt. Personliga erfa-
renheter och kunskaper sitter sin prigel pa
arbetet. Avgdrande ir ofta ambitionsnivan,
samt hur mycket tid man viljer att ligga pa
uppgifterna. W

KALLA: www.kommunal.se



En rapport och en utredning

Nedan foljer tva referat av vik-
tiga dokument om personlig as-
sistans. Forst sammanfattas en
rapport om barn med personlig
assistans. Darefter foljer en sum-
mering av en statlig utredning
om forandrad assistansersatt-
ning.

Bada har har blivit omdiskute-
rade och det &r i skrivande stund
oklart vad som hinder med
utredningarnas forslag.

“Barn med personlig assistans — M&j-
ligheter till utveckling, sjilvstindighet
och delaktighet” heter den rapport av
utredare Marie Frisk och Sara Lundgren
som Socialstyrelsen publicerade i bérjan
av 2014.

Ekonomiska intressen

Socialstyrelsen fick under 2013 reger-
ingens uppdrag att bedéma hur barns
méjligheter till sjilvstindighet, delaktig-
het och utveckling paverkas av att de
fir ekonomisk ersittning for personlig
assistans.

Uppdraget grundade sig pa enstaka men
allvarliga missforhallande som uppticktes
i samband med utredningen ”/:\tgéirder
mot fusk och felaktigheter med assistans-
ersittning”. Missférhillandena handlade
om att virdnadshavare satt sina ekono-
miska intressen fore barnets bista.

Cirka 70 procent...

For de allra flesta barn och unga med
funktionsnedsittning fungerar insatsen
personlig assistans bra och den har inne-
burit en férbittrad livskvalitet. Antalet
barn med personlig assistans har kat och
4ven antalet beviljade timmar per barn
har 6kat.

Under 2012 var det 695 barn och unga
under 18 ar som hade personlig assistans
enligt LSS och 2 858 som hade assis-
tansersittning frin Forsikringskassan
med i genomsnitt 98 timmar per ménad.
Uppskattningsvis ir det cirka 70 pro-
cent av barnen som till stérsta delen har
vardnadshavare eller andra anhériga som
assistenter. »

Cirka 70 procent av de barn med personlig assistans har till storsta delen
irdnadsh eller andra anhiriga i sin tjinst.
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I rapporten lyfts tvd problem kring
barnassistans. En friga ir hur unga ska
kunna bli si sjilvstindiga som méjligt
och hur deras frigrelseprocess kan
underlittas. Det giller i synnerhet nir
forildrar i stor utstrickning ir personliga
assistenter for sina barn.

Det andra problemomridet handlar
om barn som riskerar att fara illa dd de
har svart att formedla hur de egentligen
har det. Insynen i barnens férhéllande
dr begrinsad och i praktiken sker ingen
uppfoljning av assistansens kvalitet.

Brukarens inflytande

For att 6ka méjligheterna till delaktighet,
sjilvstandighet och utveckling f6r barn
och unga med personlig assistans anser
Socialstyrelsen att det 4r angeliget:

* Att barn och ungdomarna med assistans
dven fir andra insatser ex korttidsvistelse
for att Gka majligheten till frigirelse och
sjdlvstindighet.

* Att den som svarar for assistansen ska
se till att ungdomar med assistans inte
bara har anhiriga utan dven externa
(inte anhoriga) assistenter.

* At anhériga som dir assistansanordnare
inte bor anstilla anhoriga eftersom bar-
net di kan isoleras frin sambiillet och
det blir svért att folja upp kvaliteten.

* At kommunens och FK:s ansvar for
assistansens kvalitet fortydligas.

Kritik som framférts mot utredningens
forslag dr att man genom dessa atgirder
skulle begrinsa brukarens inflytande

over hur och av vem assistansen ska ges.
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En annan invéindning ir att kommuner-
nas kostnader fr kompletterande insatser
exempelvis korttidsvistelser skulle dka.

Sé var det dags att referera innehallet i det
betinkande som antagit namnet “Assis-
tansersittningsutredningen”. Titeln lyder
annars “Férindrad assistansersittning —
en Oversyn av ersittningssystemet”.

Uppdraget var att se dver ersittningen
for personlig assistans enligt Socialférsik-
ringsbalken (SFB) och ta fram forslag pa
en dndamalsenlig utformning av ersitt-
ningen. Det ir cirka 16 000 personer i
Sverige som har assistansersittning frin
Forsikringskassan.

Har olika behov

Ersittningen ir idag ett schablonbelopp
som ska motsvara den genomsnittliga
kostnaden per timme for l6ner och andra
kostnader for att utfora personlig assis-
tans. Ersittningen 4r lika for alla brukare
och assistansanordnare.

Fordelen med schablonbelopp ir att
systemet 4r enkelt och férutsigbart och
ger mojlighet att utforma assistansen
utifrdn brukarens situation och 6nske-
mal. En nackdel med schablonbelopp
ir att det inte fullc ut tar hansyn dll att
brukare har olika behov och att assistans
under obekvidm arbetstid medfér hogre
kostnader. »



Utredare Agneta R6nn lade fram sitt
forslag i februari 2014. Enligt forslaget
delas ersittningen upp i en grundscha-
blon som féreslas bli nagot ligre 4n
nuvarande timersittning. Dessutom
foreslas en ny tilliggsschablon for brukare
som har sirskilt stora behov av assistans
under helger och nitter. Detta innebir en
omfordelning av ersittningen till brukare
med héga kostnader och ska inte medféra
nagra okade kostnader for staten.

Man foreslar ocksa ett lagstadgat krav pd
skriftligt avtal mellan brukaren och assis-
tansanordnaren for att stirka assistansens
kvalitet och brukarens inflytande. Enligt
forslaget ska grundschablonen ocksd
ticka assistenternas sjuklénekostnader
vilket skulle innebira att kommunerna

i framtiden inte behdver ersitta privata
assistansanordnare for dessa kostnader.

Inget beslut d&nnu

Manga forutser att sinkningen av nuva-
rande schablonbelopp kommer att inne-
bira simre assistans for manga brukare. A
andra sidan kommer brukare med stora
behov att fi hogre ersittning och stérre
mojlighet att ordna sin assistans pd bista
sitt. Forslaget innebir ocksa att villkoren
for kommunala och privata assistansan-
ordnare blir mer lika.

Utredningen foresldr att det nya ersitt-
ningssystemet ska inforas successivt frin

2015 men det finns dnnu inget beslut. Ml

Lena Hedberg

Dags att avveckla ordet “brukare”

Den 17 mars i ar beslutade Kom-
munstyrelsen att ordet “brukare”
inte lange ska anvandas. Beslutet
fattades som svar pa en motion
av Morgan Hjalmarsson (FP).

I motionen foreslogs att Bords Stad skulle
sluta anvinda termen “brukare” di man
avser en sirskild grupp eller enstaka indi-
vider. Kommunstyrelsen anser att Bords
Stad istillet ska tillimpa Socialstyrelsens
rekommendationer, vilket ocksa flera av
remissinstanserna svarat.

Socialstyrelsen rekommenderar ordet
“brukare” som samlande begrepp for
alla som fér individuellt behovsprovade

insatser frin socialgjdnsten. Diremot

ir det inte limpligt att kalla ndgon for
brukare nir man avser en sirskild grupp
eller enstaka individer eftersom det kan
uppfattas som ett avstandstagande, menar
Socialstyrelsen.

Kommunstyrelsen anser dirmed att Boras
Stad ska tillimpa Socialstyrelsens
rekommendationer. Det ir viktigt att
forvaltningarna har ett gemensamt
synsitt i frigan och att Socialstyrelsens
rekommendationer ir kinda pd alla
arbetsplatser. Det handlar om bemétande
och tillimpningen kan dirfor behdva
diskuteras, exempelvis i samtal om virde-

grund eller pa arbetsplatstriffar. l
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Visste du...

...att det var 20
sokande till de 10 fasta
PooLpersonaLl;j&v\sEervm?

.att Sebastian Ny-
dén ar ny omrades-
chef for personlig
assistans?

«abl du kan
skicka i texker
kill oss Pa As-
sistenten?
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tranat?
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