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Styrdokument för anmälan av oegentligheter

Eventuella problem och oegentligheter ska lyftas fram och lösas. Det är viktigt för
Nya Kompisbyrån att leva upp till förtroendet som givare, volontärer,
ambassadörer, medlemmar och intressenter visar. Vår verksamhet ska vara
baserad på ärlighet, öppenhet och transparens.

Det ska vara enkelt och tryggt att rapportera in misstänkt allvarliga överträdelser
inom Nya Kompisbyrån. Den som vill anmäla kan göra det anonymt. Den som
rapporterar överträdelser eller misstänkta överträdelser ska inte riskera att det kan
leda till diskriminering.

Anmälan görs till vår mailadress: kontakt@nyakompisbyran.se Det går också att
ringa anonymt till Nya Kompisbyråns Verksamhetschef. Aktuella kontaktuppgifter
finns på webbsidan.

Alla synpunkter tas på allvar och ska komma verksamhetschef och ordförande till
del. Så snart en anmälan har gjorts kommer en inledande undersökning att göras,
varefter beslut fattas om hur ärendet ska hanteras i fortsättningen. Inom fyra
veckor efter inkommen anmälan får anmälaren besked om hur ärendet kommer att
hanteras.


