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กฏหมายสวเีดนกล่าวไวว้า่

สิทธิ�ด้านสุขภาพและการรกัษาพยาบาล
Rätten till hälsa och sjukvård

ทุกคนมีสิทธทีิ�จะมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที�ดีที�สุด
สิทธดิ้านสุขภาพมีความสาํคัญ เพื�อใหเ้กิดสิทธอืิ�นๆ เชน่ สามารถทํางานหรอืไปโรงเรยีนได้ 
สิทธอืิ�นๆ ยังส่งผลต่อสิทธดิ้านสุขภาพอีกด้วย ตัวอย่างเชน่ หากคุณไม่มีที�อยู่อาศัย หรอืไม่มีงานทํา
จะส่งผลต่อความรูส้ึกของคุณ

ทุกคนมีสิทธไิด้รบัการดูแลสุขภาพ ผู้ที�มีความจาํเป�นเรง่ด่วนในการดูแลต้องได้รบัการดูแลก่อน ผู้ที�
ทํางานด้านสุขภาพต้องเคารพในคุณค่าที�เท่าเทียมกันของคนทุกคน คุณมีสิทธทีิ�จะได้รบัการปฏิบัติ
อย่างมืออาชพี และด้วยความเคารพจากผู้ประกอบวชิาชพีด้านการแพทย์ โดยไม่คํานึงถึงเพศ อัต
ลักษณ์ทางเพศ ชาติพันธุ ์ภาษา เพศ ศาสนา หรอืการศึกษาของคุณ แต่คุณไม่มีสิทธเิรยีกรอ้งใหไ้ด้
รบัการปฏิบัติจากเจ้าหน้าที�เพศ ชาติพันธุ ์ศาสนา หรอืสิ�งอื�นที�คล้ายกัน
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ในฐานะผู้ป�วย คุณมีสิทธทีิ�จะได้รบัการปฏิบัติด้วยความเป�นมอือาชพี คุณควรมีโอกาสที�จะบอกป�ญหาของ
คุณด้วยตัวเองเสมอ คุณเป�นคนที�รูจ้ักรา่งกายของคุณดีที�สุด
คุณมีสิทธไิด้รบัการดูแลภายในเวลาที�เหมาะสม เรยีกวา่การรบัประกันการดูแล (vårdgaranti)
คุณมีสิทธทีิ�จะมีส่วนรว่มในการรกัษาโรคของคุณ เจ้าหน้าที�ควรออกแนะนาํและดาํเนินการดูแลรว่มกับ
คุณใหม้ากที�สุดเท่าที�จะเป�นไปได้ ตามความต้องการ และความต้องการทางการแพทย์ของคุณ
เด็กมสีิทธทีิ�จะมสี่วนรว่ม เจ้าหน้าที�ดูแลควรสอบถามวา่เด็กคิดอย่างไร และปรบัการตรวจหรอืการรกัษาให้
เหมาะสมมากที�สุด ตัวอย่างเชน่ เด็กควรจะสามารถขัดจังหวะการตรวจหรอืการรกัษาเพื�อหยุดพัก เด็กควร
มีส่วนรว่มในการตัดสินใจวา่ควรกินยาอย่างไร หรอืควรตรวจอย่างไรหากมีหลายวธิทีี�ดีพอๆ กันใหเ้ลือก
สตรแีละสตรมีีครรภ์ทุกคนมีสิทธไิด้รบับรกิารสุขภาพมารดาฟรี ผดุงครรภ์ทํางานในการดูแลสุขภาพของ
มารดา ชว่ยดูแลสุขภาพและตรวจสุขภาพระหวา่งตั�งครรภ์
คุณมีสิทธิ�อ่านบันทึกผู้ป�วยของคุณ (patientjournal) นี�คือที�ที�เจ้าหน้าที�ดูแลเขียนทุกอย่างที�เกี�ยวกับ
ความเจ็บป�วยและรกัษาของคุณ เข้าสู่ระบบ 1177 Vårdguiden เพื�ออ่านบันทึกผู้ป�วยของคุณ
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เจ้าหน้าที�สาธารณสุขมีหน้าที�รกัษาความลับ หน้าที�ในการรกัษาความลับหมายความวา่ไม่มีใครในการดูแล
สุขภาพอาจเป�ดเผยข้อมูลเกี�ยวกับคุณโดยไม่ได้รบัความยินยอมจากคุณ แต่มีข้อยกเวน้ บางครั�ง ตัวอย่าง
เชน่ ตํารวจ สาํนักงานประกันสังคมของสวเีดน หรอืบรกิารสังคมสงเคราะหส์ามารถขอข้อมูลเกี�ยวกับคุณ
โดยที�คุณไม่ได้อนุญาต
คุณอาจมสีิทธทีิ�จะใชล่้าม หากคุณต้องการล่าม โปรดแจ้งก่อนมาพบแพทย์ บรกิารสาธารณสุขสามารถจัด
ใหไ้ด้ ล่ามยังมหีน้าที�รกัษาความลับ เด็กและญาติไมค่วรเป�นล่าม
คุณมสีิทธขิอการดูแลที�ศูนย์สุขภาพใด ๆก็ได้ในประเทศ คุณยังมีสิทธเิปลี�ยนศูนย์สุขภาพ คุณยังมีสิทธทีิ�
จะขอการดูแลจากผู้เชี�ยวชาญในภูมิภาคอื�นที�ไม่ใชข่องคุณเอง
คุณมีสิทธไิด้รบัคําแนะนาํเกี�ยวกับการทําแท้งและการคุมกําเนิดฟรี
คุณมีสิทธิ�ที�จะรอ้งเรยีนเกี�ยวกับการดูแลรกัษา หากคุณไม่พอใจหรอืถ้ามีคนปฏิบัติต่อคุณไม่ดี ขั�นแรก ให้
พูดคุยกับเจ้าหน้าที�ที�แผนกต้อนรบัหรอืแผนกที�คุณเคยไป คุณยังสามารถติดต่อคณะกรรมการผู้ป�วย
(patientnämnden) ในภูมิภาคของคุณเพื�อขอความชว่ยเหลือเกี�ยวกับการรอ้งเรยีนของคุณ
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คุณมีสิทธิ�ที�จะได้รบัเครื�องชว่ยต่างๆ เชน่ วลีแชรแ์ละเครื�องชว่ยฟ�ง หากคุณต้องการ กรณีนี�จะแตกต่าง
กันไปตามเขตเทศบาลและภูมิภาคต่างๆ วา่คุณต้องจ่ายเท่าไรเพื�อรบัความชว่ยเหลือ บางครั�งก็ฟรแีละบาง
ครั�งคุณต้องเสียค่าธรรมเนียม พูดคุยกับศูนย์ดูแลสุขภาพของคุณหากคุณต้องการทราบข้อมูลเพิ�มเติม
เกี�ยวกับเทคโนโลยีอํานวยความสะดวก
คุณอาจมีสิทธิ�ได้รบัเงินสาํหรบัค่าเดินทาง เชน่ ไปโรงพยาบาล ศูนย์สุขภาพ หรอืทันตแพทย์ มีกฎเกณฑ์
สาํหรบัการเดินทางที�คุณจะได้รบัเงิน



คําถามเพื�อให้อภิปราย

เจา้หนา้ที�โรงพยาบาลและล่ามมหีนา้ที�รกัษาความลับ
หมายความวา่อยา่งไร? ทําไมมนัถึงสาํคัญ?

เหตใุดจงึสาํคัญที�คําแนะนาํเกี�ยวกับการทําแท้ง
และการคมุกําเนดิจงึต้องฟร?ี



คุณไมส่ามารถเลือกปฏิบัติได้คุณไมส่ามารถเลือกปฏิบัติได้
Du får inte ställa diskriminerande kravDu får inte ställa diskriminerande krav

เป�นสิ�งสาํคัญที�คุณในฐานะผู้ป�วยหรอืญาติแสดงความเคารพต่อเจ้าหน้าที�ดูแล มันเป�น
เงื�อนไขทางการแพทย์ของคุณที�กําหนดวา่ผู้เชี�ยวชาญด้านสุขภาพคนใดจะเป�นคนรกัษา
คุณ คุณไม่มีสิทธเิรยีกรอ้งวา่จะรบัรกัษากับเจ้าหน้าที�เพศไหน ชาติพันธุ ์ศาสนาใด หรอื
สิ�งอื�นที�คล้ายคลึงกัน

หากคุณปฏิเสธที�จะรบัการรกัษาจากจนท.การแพทย์บางคน แสดงวา่คุณปฏิเสธการ
ดูแลรกัษาทั�งหมดที�คุณควรจะได้รบั แต่คุณมีสิทธิ�ที�จะไปขอรบัการรกัษาจากสถาน
พยาบาลอื�น



การรบัประกันการรกัษาการรบัประกันการรกัษา
VårdgarantiVårdgaranti

ในสวเีดนบางครั�งผู้คนต้องรอเป�นเวลานานเพื�อรบัการรกัษาพยาบาล เพื�อหลีกเลี�ยงไม่ใหค้นต้องรอนาน มีสิ�งที�เรยีกวา่
การรบัประกันการดูแล vårdgaranti - การรบัประกันการดูแลอยู่ในกฏหมายสุขภาพสวเีดน

Primärvården  บรกิารปฐมภูม ิ-  เชน่ ศูนย์สุขภาพ สถานีอนามัย แปลวา่คุณต้องได้รบัการติดต่อกลับภายในวนันั�น
24 ชมใ เชน่ได้ไปที�ศูนย์สุขภาพ หรอืได้พูดคุยกับเจ้าหน้าที�ทางโทรศัพท์ และภายในสามวนั คุณควรได้รบัการประเมิน
หรอืการรกัษาทางการแพทย์จากผู้เชี�ยวชาญด้านสุขภาพที�มีใบอนุญาต เชน่ พยาบาลหรอืแพทย์

Specialistmottagning คลินิกผู้เชี�ยวชาญ - หากคุณได้รบัการส่ง (remiss) ต่อไปยังผู้แพทย์ผู้เชี�ยวชาญเฉพาะ
ทาง คุณไม่จาํเป�นต้องรอเกิน 90 วนั กฎเดียวกันนี�บังคับใชห้ากคุณได้ขอรบัการดูแลจากผู้เชี�ยวชาญโดยไม่มี remiss
เชน่กัน

Behandling การรกัษา - เมื�อแพทย์ตัดสินใจวา่คุณจะรบัการรกัษา เชน่ การผ่าตัด คุณไม่ควรรอการรกัษาเกิน 90
วนั หากป�วยหนักก็ไม่จาํเป�นต้องรอ ผู้ป�วยที�ป�วยหนักควรได้รบัการดูแลโดยเรว็ที�สุด



เพดานการรกัษา (การคุ้มครองกรณีค่าใชจ้่ายสูง)เพดานการรกัษา (การคุ้มครองกรณีค่าใชจ้่ายสูง)
HögkostnadsskyddHögkostnadsskydd

การคุ้มครองที�มีค่าใชจ้่ายสูง högkostnadsskydd สาํหรบัการรกัษาพยาบาลหมายความวา่ คุณไมต้่องจ่ายเกินกวา่
จาํนวนเงินที�กําหนดสาํหรบัการรกัษาพยาบาลเป�นเวลาสิบสองเดือน ระยะเวลาสิบสองเดือนเริ�มนับเมื�อคุณมารบั
บรกิารสุขภาพครั�งแรก ไม่วา่คุณจะไปเมื�อใดในระหวา่งป� เมื�อคุณชาํระเงินครบตามจาํนวนที�กําหนดแล้ว คุณมีสิทธิ�ได้รบั
บัตรฟร ีจากนั�นบัตรยกเวน้จะมีอายุการใชง้านที�เหลือของระยะเวลาสิบสองเดือน ในชว่งเวลานั�น คุณไม่ต้องจ่ายอะไร
เลยสาํหรบัการไปหาหมอของคุณ การคุ้มครองที�มีค่าใชจ้่ายสูงการรกัษาพยาบาล Högkostnadsskyddet för
vård อยู่ที� SEK 1 400kr. (2024)
การคุ้มครองยาที�มีราคาสูงหมายความวา่ คุณไม่ต้องจ่ายเงินค่ายาจาํนวนมากเกินจาํนวนที�กําหนดเป�นระยะเวลาสิบสอง
เดือน ระยะเวลาสิบสองเดือนเริ�มนับเมื�อคุณซื�อยาครั�งแรก เมื�อคุณชาํระเงินครบจาํนวนหนึ�งแล้ว คุณไม่ต้องจ่ายเพิ�มใน
ชว่งระยะเวลาสิบสองเดือนที�เหลือ ค่ายาที�คุ้มครองสูง Högkostnadsskyddet för medicin คือ: SEK 2865kr

เด็กทุกคนในครอบครวัจะถูกนับและรวมอยู่ในการคุ้มครองที�มีค่าใชจ้่ายสูงเชน่เดียวกัน สิ�งนี�ใชไ้ด้กับทั�งการคุ้มครองยา
และการดูแลที�มีค่าใชจ้่ายสูง - ยาสาํหรบัเด็กอายุตํ�ากวา่ 18 ป�ไมเ่สียค่าใชจ้่าย



พรบ.โรคติดต่อพรบ.โรคติดต่อ
SmittskyddslagenSmittskyddslagen

ในสวเีดนมีกฎหมายที�เรยีกวา่พระราชบัญญัติควบคุมการติดเชื�อ มีไวเ้พื�อป�องกันการแพรก่ระจายของโรคติดเชื�อรา้ย
แรง กฎหมายเกี�ยวข้องกับสิทธแิละหน้าที�ของผู้ที�ทุกข์ทรมานจากโรคบางชนิด เชน่ เอชไอว ีหนองในเทียม วณัโรค ซลั
โมเนลลา โรคดีซา่นติดเชื�อ หรอืซฟิ�ลิส

พระราชบัญญัติควบคุมการติดเชื�อมีรายชื�อโรค ประมาณ 60 โรค โรคเหล่านี�ต้องมีการรายงานเข้าไปที�ทางการ
ซึ�งหมายความวา่คุณต้องติดต่อบรกิารสุขภาพ (ลงทะเบียน) หากคุณคิดวา่คุณติดเชื�อโรคดังกล่าว คุณต้องบอกด้วยวา่
ใครหรอืใครบ้างที�อาจติดเชื�อคุณ โรคบางชนิดในพระราชบัญญัติควบคุมที�กล่าวมาข้างต้นเป�นการติดเชื�อแพรก่ระจาย
ผ่านทางเพศสัมพันธ์

หากคุณเป�นโรคเหล่านี� การตรวจ การดูแล และยาทั�งหมดนั�นฟรี คุณยังได้รบัความชว่ยเหลือในการติดต่อผู้ที�คุณ
อาจติดเชื�อ - สาํนักงานสาธารณสุขสวเีดนเป�นหน่วยงานที�มีข้อมูลเกี�ยวกับพระราชบัญญัติโรคติดต่อและโรคติดต่อ
ของสวเีดน





ลาป�วยลาป�วย
SjukskrivningSjukskrivning

คุณอาจได้รบัค่าชดเชยหากคุณป�วยและไม่สามารถทํางาน/หางานทํา หรอืดูแลลูกของคุณได้ เรยีกวา่ เงินชว่ยเหลือ/
เบี�ยชดเชยกรณีเจ็บป�วย sjukpenning คือการชดเชยสาํหรบัเงินที�คุณจะได้รบั เงินชว่ยเหลือนี�จะต้องมีการรายงาน
การเจ็บป�วยและสมัครขอรบัสวสัดิการการเจ็บป�วยจากสาํนักงานประกันสังคมแหง่สวเีดน คุณที�กําลังเรยีนพรอ้มเงิน
ชว่ยเหลือนักเรยีน สามารถยื�นคํารอ้งกับสาํนักงานประกันสังคมของสวเีดนเพื�อเก็บเงินชว่ยเหลือนักเรยีนของคุณใน
ขณะที�คุณป�วย

กฎเกณฑ์ที�ใชกั้บการขอเงินชว่ยเหลือตัวนี�จะแตกต่างกันไปขึ�นอยู่กับวา่คุณตกงาน มีงานทํา มีบรษัิทเป�นของตัวเอง ลา
เพื�อเลี�ยงดูบุตร หรอืกําลังศึกษาอยู่

เมื�อคุณสมัครขอรบัเงินคุณต้องส่งใบรบัรองแพทย์ที�แสดงวา่คุณไม่สามารถทํางาน หางานทํา หรอืดูแลลูกของคุณได้
เป�นเรื�องปกติที�แพทย์จะส่งใบรบัรองแพทย์ของคุณทางอิเล็กทรอนิกส์ไปยังสาํนักงานประกันสังคมแหง่สวเีดนหลัง
จากที�คุณไปพบแพทย์ คุณสามารถถามแพทย์ของคุณได้ตลอดเวลาวา่มันมีขั�นตอนอย่างไร - คุณสามารถยื�นขอเงิน
ชว่ยเหลือกรณีจ็บป�วยได้จากเวบ็ไซต์ของสาํนักงานประกันสังคมแหง่สวเีดน บนเวบ็ไซต์ คุณสามารถสมัครได้หลายวธิี
ทั�งแบบแบบฟอรม์ที�คุณสามารถพิมพ์ และส่งทางไปรษณีย์ไปยังสาํนักงานประกันสังคมแหง่สวเีดนหรอือนไลน์





รายได้ที�ใชเ้ป�นฐานในการคํานวณเงิน/เบี�ยชดเชยรายได้ที�ใชเ้ป�นฐานในการคํานวณเงิน/เบี�ยชดเชย
กรณีเจ็บป�วยกรณีเจ็บป�วย
SGI - Sjukpenninggrundande inkomstSGI - Sjukpenninggrundande inkomst

จาํนวนเงินที�คุณได้รบัจากกรณีเจ็บป�วยขึ�นอยู่กับ SGI
ของคุณ (รายได้ตามเงื�อนไขกรณีเจ็บป�วย) SGI ของคุณ
ขึ�นอยู่กับจาํนวนเงินที�คุณได้รบัหรอืได้รบัเงินชว่ยเหลือ 

คุณไม่จาํเป�นต้องสมัคร SGI ทาง Försäkringskassan
ประเมินและตัดสินใจเกี�ยวกับ SGI ของคุณที�เกี�ยวข้องกับ
การสมัครรบัผลประโยชน์กรณีเจ็บป�วยต่างๆเอง



หากคุณป�วยหากคุณป�วย
om du blir sjukom du blir sjuk

Försäkringskassan

https://www.forsakringskassan.se/privatperson/sjuk


หากคุณป�วยเมื�อคุณหากคุณป�วยเมื�อคุณ
Sjuk om duSjuk om du

Försäkringskassan

https://www.forsakringskassan.se/privatperson/sjuk


Rättigheter och
skyldigheter i mötet med
vården

สทิธแิละหนา้ที�ในเรื�อง
การรกัษาพยาบาล


