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1. VELKOMMEN
Godkendelse af dagsorden

Beslutning: Godkendt

Godkendelse af referat

Beslutning: Godkendt

2. UDVALGET ORIENTERES

A. Orientering fra formand angdende falles Ol arbejde, nationalt
Status pa brugerstatistik og udarbejdelse af survey template (Ligger i Dropbox).

Statistikken er lavet med spgrgsmal indenfor fglgende omrader. Spgrgsmalene med
svarmuligheder er indskrevet digitalt ved en online survey-tjeneste (er det survey-
monkey?)

- Alder

- Kon

- Omradde

- Cleantime

- Hprtom NA

- Fgrste mgde - dets betydning
- Antal mgder

- Andre 12 trinsfellesskaber

- Foretrukne stof

- Misbrug, ar

- Erhverv

- Ansaettelsesstatus. Far og efter.
- Boligforhold. Far og efter.

- Livsforbedringer efter NA.

Beslutning: Orientering

Brugerundersggelsen tager udgangspunkt i tidligere australske og amerikanske
undersggelser. Planen er at spgrgeskemaet vil veere tilgaengeligt i 3 mdneder. I denne
periode handler det om at fG undersggelsen i fokus i de enkelte grupper, sd den er
brugbar.

Da Ol udvalget skal have fat i fagpersoner og udbrede kendskabet til programmet, er
en sddan undersggelsen af betydning og saerdeles hjeelpsom.

A1l. Evaluering af workshop og treeningsdag.

Det har veaeret en leengere proces, da flere medlemmer har haft behov for at tale meget
om bdde forventninger og funktion af udvalget. Men der sker dog alligevel noget.
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Udvalget er enige om, at det har vaeret en fin debut. Derfor handler det blot om at lave
endnu flere traeningsdage.

B. Orientering af seneste OmradeServiceKomité mgde, af deltagende medlem

Beslutning: Orientering

C. Status pa kontakt til udvalget

Der er pr. dags dato ikke kommet ny post. Fremgdr mailadressen

( ) overhovedet pG hjemmesiden? Dette undersgges sammen
med status pd den nye hjemmeside for Offentlig Information. Der sgges information
om status herfor ved formanden i Ksbenhavn.

Indtil videre ligger alt materialet i Dropbox. Planen er, i overensstemmelse med
udmelding fra RSK, at materialet vil vaere tilgaeengelig, og lagret, direkte pa
hjemmesiden. Denne proces er dog endnu ikke fuldt etableret. Derfor vil Ol udvalget
Nordjylland fortsaette med midlertidigt at benytte Dropbox. Der er ingen gkonomi i
denne beslutning.

D. Status pa Helpline

Helpline kgrer godt og som den skal. Det er altsa stadig muligt at deekke de
vagter der ngdvendige samt veere tilstede i telefonen. Siden sidste Ol mgde har
psykiatrien kontaktet Helpline. Udvalget taler om hvorledes information fra
vores side kan hjeelpe med at de forskellige aktgrer har den information tilrettet
og gavnlig for dem.

3. AKTUELLE OPGAVER

A. Oversattelse af PR Handbook
Der fortaelles kort om processen. Medlemmet har modtaget en ordliste,
med sarlige NA udtryk fra en tidligere oversaetter. Dette hjaelper til at
folge den sproglige linje.

B. Arshjul
Det besluttes, at Ol afholder mgde 14 dage for OSK. Herved kan referatet nd at

veere faerdig til mgdet. Magderne vil blive afholdt hver tredje mdned, med farste
mgde i februar. Det besluttes endvidere, at der i lgbet af dret vil blive afholdt 3
workshops el. Traeningsdage.

I den forbindelse opfordres medlemmerne til at tenke i datoer, emner mv.

C. Valg af betroede tjenere
a. Nestformand



b. Ordstyrer

Ingen af posterne vil blive besat og valgt ind over et zoommgde, men
udvalget opfordres til at have det i tankerne.

4. SAMARBE]JDSPARTNERE

A. Orientering fra udvalget for Hospitaler og Institutioner

Her var ingen deltagelse. Udvalget noterer sig en opmarksomhed pa at invitere
hertil.

B. Fra udvalget til naeste OmradeServiceKomité mgde
Beslutning: Godkendt

Det besluttes, at advokere for en opdateret hjemmeside. Det skyldes manglende
tilgeengelighed og overblik. Der henvises til Sveriges hjemmeside, med pointen om
at Sverige er vores serviceland.

5. AFSLUTNING
A. Eventuelt

i.  Tilgaengelige lydfiler.

Sporgsmdlet omhandler, hvorvidt teksterne og andet litteratur findes
som lydfiler.

Dette er egentlig uden for udvalgets omrdde, da det ikke handler om
formidling af hvad NA er til fagprofessionelle. Dog enes udvalget om, at
veere opmaerksom pda tilgengeligheden heraf.

11. Livshistorie.

Medlem fra det sydjyske omrdde fortaeller om udgivelse af sin livshistorie.
Hertil orienteres der i udvalget om, at det sd vidt vides, allerede arbejdes pd
litteratur om NAs begyndelse og udvikling i dansk kontekst.



