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Message Royal



Louange a Dieu

Priére et salut sur le Prophete, Sa famille et Ses compagnons

Excellences,
Fideles Ambassadeurs de Notre Majesté,

Mesdames, Messieurs,

Il Nous est agréable de Nous adresser a vous a l’ouverture de cette
importante Conférence des Ambassadeurs de Notre Majesté. Cette rencontre
offre le cadre idoine pour livrer une réflexion approfondie sur la diplomatie
marocaine, en passant en revue ses réalisations et ses acquis, ses capacites et ses
potentialités ainsi que les défis qu’elle se doit de relever.

C’est aussi une occasion propice pour engager entre vous les consultations
et les concertations nécessaires afin de définir les actions et les initiatives devant
régir, conformément a Nos Hautes Orientations, le fonctionnement de la
diplomatie marocaine, au cours des années a venir.

Il s’agit de renforcer la performance de la diplomatie nationale et, partant,
de conforter la position du Royaume en tant que membre agissant et responsable
de la communauté internationale.

Mesdames, Messieurs,

Dés Notre accession au Trone de Nos glorieux ancétres, Nous avons
¢laboré une vision diplomatique intégrée et cohérente qui affirme et consacre
I’identité civilisationnelle séculaire du Maroc. Cette vision permet d’exploiter a
bon escient la position géostratégique privilégiée du pays, d’étre en phase avec
ses constantes immuables et de s’adapter avec efficacité et professionnalisme a
un environnement international complexe, vivant au rythme de changements et
d’éveénements aussi rapides que variés.

La géopolitique mondiale vit aujourd’hui entre les réminiscences de
I’ordre international issu de la seconde guerre mondiale et les prémices d’un
nouvel ordre international qui n’arrive pas encore a s’imposer.

On observe ces dernieres années, I’émergence de plusieurs « questions
globales » intéressant tous les Etats et les peuples et I’apparition de nouvelles et
€émergentes puissances internationales.

On constate €également 1’entrée en scéne de nouveaux acteurs tels que les
ONG internationales et les sociétés multinationales, ainsi que la diversification
inédite des centres mondiaux de prise de décision et d’influence et de groupes
internationaux spécialisés de régulation et de coordination.




Parallelement a ces phénomenes, on note la multiplication des défis issus
d’une succession de crises a répétition, simultanées, aigiies et globales, qui
affectent les domaines de la sécurité, la politique, 1’économie, les finances,
I’environnement et la sécurité alimentaire, qui ont eu un impact profond et
pervers sur la situation mondiale.

Dans ce contexte de changements profonds, de mutations majeures et de
crises graves aux niveaux international et régional, le ministére des affaires
étrangéres et de la coopération s’est employé, en application de Nos Hautes
Directives, a faire connaitre notre pays et & mettre en exergue ses importantes
réalisations dans les espaces d’appartenance, de voisinage et de partenariat, tant
au niveau bilatéral que régional et multilatéral. Il s’est attaché a faire ressortir les
potentialités objectives et les opportunités réelles de la coopération avec le
Maroc;

Un Maroc qui, par la grace de Dieu, est un pays str, stable et fort de ses
institutions développées;

Un Maroc se distinguant par la cohérence et la complémentarité entre ses
réalisations nationales et les actions engagées au niveau international,

Un Maroc, ouvert sur les autres, disposé a coopérer avec tous les
partenaires, sur la base du respect mutuel et de 1’intérét commun;

Un Maroc ayant arrété, tot, ses options fondamentales, fondées sur le
renforcement de I’Etat de droit, I’attachement irréversible aux principes de
pluralisme politique et de participation constructive, en accord avec ses
traditions et les valeurs qui y sont enracinées ;

Un Maroc, chantre infatigable de la paix et du respect de la légalité
internationale, ouvert sur son €poque, respectueux des principes et des idéaux
universels, attach¢ aux vertus du dialogue, de la concertation et de la
persuasion ;

Un Maroc, clairement solidaire avec les peuples freres et les Etats amis,
agissant dans un cadre de coopération sud-sud concrete et mettant en ceuvre une
diplomatie de développement humain et de participation efficiente aux
opérations de maintien de la paix sous 1’égide des Nations Unies.

Mesdames, Messieurs,

La diplomatie nationale s’appuie sur I’ensemble de ces déterminants tels
que consacrés par la Constitution du Royaume, et sur Nos Hautes Orientations
que Nous ne cessons de prodiguer aux gouvernements successifs pour encadrer
leur action.




Il s’agit en premier lieu de la mobilisation continue pour la défense de
I’intégrité territoriale du Maroc, au Nord comme au Sud. A cet égard, il importe
d’exploiter au mieux les développements positifs qu’a connus la question du
Sahara marocain, surtout apres la reprise de I’initiative par notre pays qui a fait
preuve de plus d’efficacité dans le traitement de cette question déterminante,
grace a Notre initiative audacieuse accordant I’autonomie a nos provinces du
Sud, initiative qui a bénéficié d’un soutien constant et croissant.

Grace a la justesse de sa cause et a la pertinence de sa position, le Maroc a
réussi, ces derniéres années, a dévoiler la supercherie de la thése séparatiste, et a
obtenir des retraits successifs de reconnaissance de la prétendue république, par
de nombreux pays.

Nous tenons a souligner I’importance de maintenir le cap et I’impératif de
déjouer, avec toute la fermeté requise, les manceuvres et les tentatives
désespérées, fondées sur la calomnie et la mystification, entreprises par les
adversaires de notre unité nationale et de notre intégrité territoriale.

Il appartient donc aux ambassadeurs de Notre Majest¢ de mener ce
combat de tous les instants avec une vigilance particuliére, et de travailler dans
ce sens, assidiiment et a tous les niveaux aupres des responsables dans leurs pays
d’accréditation respectifs.

Il est également du devoir de la diplomatie marocaine de s’employer, avec

la méme ardeur, a mettre en relief les atouts fondamentaux du Royaume, et d’en
faire I'usage le plus judicieux, et ce, a travers un positionnement cohérent et
efficace, en phase avec les valeurs et les intéréts supérieurs du Maroc, et avec les
¢volutions fondamentales des relations internationales.

A cet égard, Nous engageons notre diplomatie a renforcer I’action visant a
assurer la promotion du « Label Maroc » qui tire sa force et sa richesse des
réformes profondes que Nous avons initiées. I lui appartient également de
mieux faire connaitre les grands chantiers de développement que Nous
conduisons dans tous les domaines, notamment en faveur du développement
humain.

Cela vaut également pour les domaines du tourisme, du développement
durable et des énergies renouvelables, outre le capital historique du Maroc, pays
d’ouverture et de tolérance, espace de coexistence et d’interaction entre les
cultures et les civilisations.

C’est dire que la promotion du « Label Maroc » n’est pas un simple
slogan, mais plutdt un objectif stratégique dont la réalisation permettra de
concrétiser toutes les opportunités de coopération possibles dans tous les
domaines.




Pour atteindre donc cet objectif, il appartient a Notre gouvernement de
donner la priorit¢ a une diplomatie économique audacieuse, capable de
mobiliser les ¢énergies pour développer les partenariats, attirer les
investissements, promouvoir [’attractivité du pays, conquérir de nouvelles
positions et intensifier les échanges extérieurs.

Nous invitons également le gouvernement a ceuvrer en coordination et en
concertation avec les différents acteurs €économiques des secteurs public et
privé, en vue de faire connaitre les atouts économiques que recele notre pays,
surtout dans les créneaux productifs prometteurs. Outre le développement de ces
créneaux, Nous tenons ¢également a [D’instauration d’une coopération
institutionnelle entre les départements ministériels ayant une activité
internationale dans le domaine économique.

Nous considérons, a cet égard, Nos ambassadeurs comme des soldats
devant déployer tous leurs efforts au service des objectifs économiques de leur
pays.

Quant a la diplomatie culturelle, il importe de lui accorder I’appui et
I’encouragement qu’elle mérite, notamment la mise en place de « maisons du
Maroc », de centres et de services culturels a I’étranger. Il importe €¢galement
d’intensifier les activités artistiques, d’organiser des foires et des expositions, de
faire connaitre le patrimoine civilisationnel et culturel du Maroc, pour en
accroitre le rayonnement a I’étranger et de mettre en relief son identité unifice,
authentique, riche et plurielle.

Conscient des moyens limités disponibles, et afin de concrétiser les
résultats escomptés en la matiere, Nous préconisons le déploiement des
différents types de coopération et de partenariat avec tous les acteurs concernés.

Mesdames, Messieurs

Si le monde connait aujourd’hui de plus en plus de groupements et
d’ensembles politiques, €économiques et culturels, la construction du Grand
Maghreb connait, elle, un gel regrettable, alors que toutes les conditions requises
sont réunies. Un tel blocage va a I’encontre de la dynamique de cette ere et des
aspirations légitimes des peuples maghrébins fréres.

Profondément convaincu de I’inéluctabilité du destin commun de nos cinq
pays maghrebins, Nous avons constamment orienté Notre diplomatie a redoubler
d’efforts pour concrétiser 1’attachement du Maroc a la construction de 1’Union
Maghrébine, en tant que choix stratégique énoncé dans la Constitution. Nous
continuerons également a ceuvrer avec sincérité et bonne foi pour I’émergence
d’un « nouvel ordre maghrébin » transcendant toutes les sources de désaccord.




En attendant la levée des obstacles objectifs qui entravent 1’intégration
régionale souhaitée, Nous appelons notre diplomatie a renforcer les relations de
notre pays avec tous les autres Etats maghrébins fréres.

Par ailleurs, fidele a notre appartenance africaine et ayant en vue les liens
spirituels et les intéréts stratégiques de notre pays, Nous nous sommes attaché a
consolider nos liens avec les pays subsahariens en les placant au coeur de
I’agenda diplomatique marocain.

Nous avons concrétisé cette orientation a travers les visites que Nous
avons effectuées, a partir de 2000, dans plusieurs pays africains fréres. Nous
veillons, a ce titre, a consacrer les valeurs de solidarité et de fraternité et a faire
en sorte que notre continent compte sur les ressources propres considérables
qu’il recele.

Eu égard au rayonnement du Maroc et a la place éminente dont il jouit,
Nous exhortons notre diplomatie a accompagner assidiiment cette orientation,
par le développement de nos relations bilatérales avec les pays subsahariens, par
une contribution efficace aux actions de la Communauté des Etats Sahélo-
Sahariens, « CEN-SAD », notamment a la définition des nouvelles missions
dévolues a ce rassemblement, ou encore par le renforcement de nos relations
avec les organisations sous régionales africaines, en particulier les organisations
d’Afrique de 1’Ouest et d’Afrique Centrale.

Nous invitons également Notre gouvernement a relancer les activités de la
Conférence des Etats africains riverains de 1’ Atlantique, Organisation régionale
dont Nous avons tenu a abriter le si¢ge dans notre capitale, et a lui permettre de
jouer pleinement le role qui lui revient en tant qu’instrument au service des nos
relations avec nos freres africains.

A cet égard, il appartient a notre diplomatie de tirer le meilleur parti des
instruments disponibles dans ce domaine. Nous citerons en particulier I’Agence
marocaine de Coopé€ration internationale, qui devra continuer a ceuvrer, sans
relache et en toute efficacité, pour accompagner les efforts que Nous menons
pour le renforcement de nos relations avec nos fréres du continent.

Sur le plan arabe, Nous suivons avec une grande préoccupation et une
profonde inquiétude la situation difficile que vivent, a des degrés variables et
selon des spécificités et des enjeux différents, certains pays arabes connaissant
des mutations politiques et institutionnelles. Toutefois, Nous avons bon espoir
de voir ces pays parvenir a traverser cette étape délicate de leur histoire a travers
un dialogue constructif et une réconciliation nationale, dans le cadre de
I’intégrité territoriale et des aspirations légitimes des peuples concernés.

Par ailleurs, le Maroc continue a jouer le role qui a toujours été le sien
dans la mise en place des fondements d’un ordre arabe solidaire et intégré. Il
affirme son engagement a soutenir les causes arabes et islamiques, avec a leur




téte, la cause du peuple palestinien et sa lutte nationale pour instaurer un Etat
palestinien indépendant, avec Al-Qods Al-Charif comme capitale.

Sur un autre plan, Nous attachons une importance capitale au
développement de relations privilégiées avec les Etats du Conseil de
Coopération du Golfe, d’autant plus que Nous sommes uni a leurs dirigeants par
de solides liens de fraternité, d’estime mutuelle et d’entente permanente, et que
Nous nous attachons a renforcer avec eux le partenariat stratégique exemplaire
qui a été mis en place, en 2011.

Dans le méme ordre d’idées, Nous appelons a redoubler d’efforts pour
diversifier et consolider nos relations avec 1’Union européenne et I’ensemble de
ses Etats membres, et ce, par la mise en ceuvre sur le terrain du Statut avancé
dont le Maroc bénéficie depuis 2008 ; d’autant plus que Nous sommes fier des
rapports d’amitié solide et de coopération fructueuse qui nous unissent aux pays
de I’Union.

Dans le méme esprit, la diplomatie marocaine devra poursuivre 1’action
visant a renforcer les relations du Royaume avec les pays fréres et amis qu’il
compte dans les autres continents et espaces géographiques, dans le cadre d’une
politique volontariste de diversification et d’élargissement de notre coopération
internationale.

Il s’agit de ceux ayant de fortes potentialités économiques et une présence
politique agissante, avec lesquels Nous avons tenu a conclure des partenariats
stratégiques. Dans ce contexte, la fierté que nous inspirent les liens d’amitié
historique et de coopération fructueuse unissant le Maroc et les Etats-Unis
d’Amérique n’a d’égale que notre détermination a consolider le partenariat
stratégique entre nos deux pays, au mieux de nos intéréts communs et pour le
triomphe des causes justes dans le monde.

Tout comme il s’agit d’autres pays en développement, avec lesquels Nous
avons réussi a ouvrir de nouvelles perspectives, comme cela a été le cas avec les
pays de la zone des Caraibes et d’Océanie.

Mesdames, Messieurs,

Le Maroc, nation séculaire, posséde de solides traditions diplomatiques,
qui remontent a des lustres et qui obéissent a des déterminants bien définis et a
des normes établies. Si, grace a la compétence, au dévouement et aux efforts
soutenus de ses cadres successifs, hommes et femmes, la diplomatie marocaine a
accompli d’importantes réalisations, il n’en demeure pas moins qu’on devrait,
comme Nous I’avons réaffirmé a maintes reprises, développer des diplomaties
parlementaire, civile et locale agissantes, surtout au vu de la place que le
parlement, la société civile et les collectivités territoriales occupent désormais
dans la Constitution.




Dans un monde ou les parlements, les partis politiques, les organisations
non gouvernementales, les médias et les acteurs académiques et culturels
constituent d’importants pdles d’influence, les efforts officiels demeurent
insuffisants a eux seuls. Nous incitons donc Nos Ambassadeurs a redoubler
d’efforts en s’ouvrant davantage a ces nouveaux acteurs présents sur la scéne
extérieure et en encourageant ces derniers a se mettre en rapport avec leurs
homologues au Maroc.

Dans le méme contexte, et afin que le ministére des affaires étrangeres et
de la coopération puisse disposer des analyses et des outils conceptuels
nécessaires pour assimiler et mieux anticiper les transformations accélérées que
connait le monde, Nous I’invitons a tirer parti des expertises et des compétences
dont dispose I’Institut Royal des Etudes Stratégiques, et ce, au mieux des
intéréts nationaux.

Nous exhortons cet Institut a coopérer avec le ministére et & consacrer ses
efforts au domaine diplomatique et aux différentes questions liées aux relations
extérieures du Maroc, dans leurs différents volets politique, économique, social,
culturel et environnemental.

Par ailleurs, et afin de concrétiser Notre sollicitude constante a 1’égard des
membres de la Communauté Marocaine a I’Etranger, il est nécessaire de

poursuivre les efforts louables déployés précédemment pour protéger les intéréts
de cette communauté, défendre ses acquis sociaux et juridiques et améliorer la
qualité des services qui lui sont offerts, de sorte qu’ils soient a la hauteur de
ceux que les pays de résidence mettent a sa disposition, tant en termes de qualite
que de transparence.

Néanmoins, la réalisation de tous ces objectifs et I’accomplissement
optimal des différentes missions diplomatiques nationales sont tributaires d’une
qualification adéquate de I’¢lément humain, d’une parfaite rationalisation des
ressources matérielles et enfin d’une méthodologie et des procédures de travail
rigoureuses.

A cet égard, Nous tenons a saluer les résultats positifs qui ont été réalisés
dans ces domaines au cours de la derniere décennie, a 1’instar de la révision du
Statut du personnel du Ministére des affaires étrangeres et de la coopération, de
la mise en place d’un nouvel organigramme, de I’effort engagé pour assurer une
formation continue des cadres, de la création, en 2011, de I’Académie marocaine
des Etudes diplomatiques, de I’action vouée a la promotion du rdle de la femme
diplomate, ou encore de 1’¢largissement du réseau des missions diplomatiques et
des postes consulaires marocains a 1’étranger, et de la généralisation efficiente
des nouvelles technologies de I’information et de la communication.




Aussi, appelons Nous a poursuivre ces efforts méritoires et a continuer a
motiver nos diplomates, de sorte qu’ils soient plus confiants en ce qui concerne
leurs droits et davantage conscients de leurs obligations. Il faut donc s’attacher a
trouver les voies et moyens de tirer le meilleur parti de ces réalisations et a les
consolider par des acquis supplémentaires.

Nos fideles ambassadeurs,

L’expérience et le savoir-faire que notre diplomatie a accumulés lui
ouvrent en permanence des perspectives lui permettant de renforcer ses
capacités d’adaptation et d’innovation, tout en demeurant fidéle a 1’ancrage du
Maroc et a son authenticité.

Le but est de hisser notre diplomatie au rang d’une diplomatie dynamique
et anticipative ayant des objectifs précis et une compréhension pointue de son
environnement, et adoptant une approche novatrice dans son travail.

En souhaitant plein succes a votre Conférence que Nous avons placée
sous Notre haut patronage en témoignage de I’intérét que Nous portons a la
diplomatie et aux diplomates, Nous vous invitons tous a conjuguer vos efforts et
a mettre en ceuvre vos idées et vos actions individuelles et collectives de sorte

que la diplomatie marocaine puisse non seulement accéder aux plus hauts
niveaux de professionnalisme, mais aussi atteindre I’excellence au niveau
mondial. Pour cela, armez-vous de détermination et de patriotisme et faites
preuve d’une mobilisation constante, ferme et continue.

Soyez, que Dieu vous garde, a la hauteur de la responsabilité nationale qui
vous incombe et des missions nobles qui vous sont assignées, avec ce que cela
implique en termes de célérité et de proximité avec les centres de décision et les
forces vives influentes au sein des pays d’accréditation, et de mobilisation des
réseaux d’amitié et de solidarité que Nous nous sommes constamment attaché a
tisser de par le monde.

Puisse Dieu couronner vos efforts de succes.
Wassalamou alaikoum warhamatoulahi wabarakatouh.

Mohammed VI
Roi du Maroc
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AXE — 1 : Attractivité du « Label Maroc »

« Dimension Economique :

Commerce & Investissements »
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Promotion du Label Maroc - IDE et Exportation

Faite par : M. Abdelkader AMARA -
Ministre de I’Industrie, du Commerce et des Nouvelles Technologie
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A mililard de consommateurs, 60926 du PIB mondial

Un environnement des affaires favorable a I'investissement

= Bl accords de non double imposition
. = 62 accords pour la protection des investissements étrangers
Protection de - Membre du Comité des Investissements de 'OCDE
I'investisseur = Mambre du Centré International pour le Réglement des Différands relatifs aux
Investissements [CIRDI)
= Mambre du MIGA [Multilateral Investment Guarantee Agency)

= Création du Comitd National de FEnvironnemeant des Affaires (CNEA) afin de faciliter
les procédures, de faciliter Faceés 3 Finformation et 3 mener des rdfformes juridiques.
= Modernisation du droit des sociétés
Reforme = Renforcement de la protection en matigre de propriété intellectuelle
du Cadre Leégal « Nouvelle ki en matigre d'arbitrage et de médiation
= Une nowvelle réglementation bancaire
= Simplification administrative

Une fiscalite « Réduction de la charge fiscale
incitative = Création de fonds spécifiques pour Fercouragement de Finvestissement.

Instruments = Le Maroc a souscrit 4 la Déclaration de FOQCDE sur la probité, Fintégrité et la
) ) transparence dans la conduite des affaires et de la finanae internationales et 4 la
internationaux Décdaration sur la croissance verte,

—~
Le Maroc est le pays qui a "le plus amélioréd" sa réglementation des affaires en 2011

+21 positions dans le classement mondial




Un environnement des affaires favorable a I'investissement

Plus de 100
conventions de
non double
imposition et
d’accords de
protection des
IDE

Libre
rapatriement
des bénéfices et
capitaux pour
les non résidents

2

L'améelioration du climat des affaires est une prioriteé
pour le Maroc

Création du Comité National de I'Environnement des Affaires

Créé en 2010 et présidé par le Chef de Gouvernement, avec participation active des institutions publiques
et des organisations privées

Agenda Plusiaurs réalizsations & date

Simplifier les procéduras administratives Cr&ation d'un portail national pour publiar

'information sur les procédures

Moderniser 'environnement juridigue adrministratives

Améliorer la résolution des litiges commearciaux Sirmplification substantiells des procéadures

adrministratives pour la création d'entreprises
Faciliter 'acec&s & la proprigts fonciare

Armsliorer l2 climat des affaires dans les 16 régions
{erfation des CREA)

Ré&Eforme de la lof sur les socidtds an forme de
54 {ax. : dé&lais de paiemeant...)

Armsliorer 'impl&mantation et la communication

des ré&Eformes Mention spéciale dans |l rapport Doing

Business de la Bangue Mondiale

Auprmenter la transparance

&.;%:; Le Maroc a amélioré son classement Doing Business
oy 21 places en 2012

Stratégie de promotion des investissements
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Stratégie de promotion des investissements

Fobillhons ooy raylite

v~ Elaboration de feuilles de route avec stratégies de
démarchage commercial et de communication

Feuilles de route Feuilles de route
Pays secteurs
_ Automobile
Italie

Japon Chine

Pays du Golfe

Allermagre

Evolution des recettes IDE au Maroc de 2000 a 2012

Ao ols RAADD

Moyenne - 23,89 MM MAD/an
prln s a) 2001 2002 2003 prln = b3 200sS 2O0E 2007 2008 prlals -} 2010 2011 2012

Une bonne dynamique de croissance des IDE au Maroc

TS  Source:Ofics daschs g
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Stratégie nationale « Maroc Export Plus »
Principaux axes de la stratégie

Outils de promotion

Renforcement des capacités

Offre exportable

» des institutions

Stratégie nationale « Maroc Export Plus »

Développemeant des
exportations

500 millions MAD

S - Multiplier par 3 le volume
Objectifs "
2018 des exportations
= Créer 380 000 emplois

Principaux axes de la stratégia

Clblage des sscteurs st prodults

2 fld AR
Axes stratégiques Clblage des marchés
E =, Espogre, ROy Linf et LIEAIA

3. Accompagnament des acteurs & Finternatlonal
Connofzsonce ofrects owves i = profE {i i fon ofe Foffre

Marchds stratdgigues, dits « traditionnels » constitués de pays pouvant recevoir
une grande guantité de produits exportéas par le Maroc.
Ex: ta Fronce, I'Espoagrne et jo Tunisie.

Marchds: adjacents, geographiquarmeaent et culturellernaent sirnilaires aux marcheas
stratégiques, mais ou laes produits marocains sont moins présants.
Ex: tao Hollonde, Io Belgique et Iitolie.

Marchds de niches, Cast-a-dire peu ou pas couverts par las exportations
rmarocaines et pouvant &tre ciblés pour un Nnombre limité de produits.
Ex: tao Russie, lao Chine, le Japon, e Sénégoal et le Conadao.




Stratégie Export: outils de promotion

de promotion

Internationa-
lisation
de certains
salons
marocains

Salons Rencontres Incoming
specialisés BtoB missions

Capacités des entreprises nationales a l'export

Le= renforcerment des capgacitds des entreprises nationales & Pexport passe par:

Audit a I'export des entreprises
Consortiums des PIVIE pour I'export

Contrats de croissance de I'export

Maroc: offre exportable

Actions
meneées

pour Diversification de I'offre exportable et son
ameliorer adaptation aux différents marchés ciblés

I'offre

exportab|e Montée en chaine de valeur de I'offre
exportable




Etat des Lieux : IDE et Echanges commerciaux, Tourisme

Lien entre Diplomatie et Economie

Faite par : M. Hakim MARRAKCHI
Président de Commission a la CGEM

CGEM : 32 fédérations, 10 unions régionales, 3000 adhérents directs et
plus de 70000 adhérents indirects. 22 commissions - 95% des membres de la
CGEM sont des PME et nous couvrons l'ensemble des secteurs et du territoire
national. La CGEM patronne €galement 31 conseils d'affaires.

Etat des Lieux :
- IDE:

Lors de la derniére décennie, les recettes des IDE ont connu un saut
significatif, passant d’une moyenne de 20,6 MM DH (milliards DH) par an entre
2001 et 2006, a 30,2 MM DH/an entre 2007 et 2012, soit une progression de
46%.

Les IDE ont atteint leur pic en 2007 a 38 MM DH, ont baissé¢ en 2008 et
2009 sous I’effet de la crise internationale, et ont fluctué a partir de 2010 a
atteindre 35,1 MM DH, puis 26 milliards en 2011 et 29 milliards en 2012.

Les secteurs de I’immobilier et du tourisme ont largement contribué a la
hausse des IDE puisque les IDE cumulés dans ces deux secteurs sont passé€s de
14,2 milliards DH sur la période 2001-2005 a pres de 77,3 milliards DH entre
2005 et 2011. Les IDE dans le secteur bancaire ont €galement connu une
croissance significative passant de 1,8 milliards DH a 20,9 milliards DH.

La France et I’Espagne, les deux principaux partenaires économiques du
Maroc, sont les premiers pays investisseurs au Maroc lors de la derniére
décennie. Depuis 2007, les IDE en provenance des Pays du Golfe sont en hausse
. ils représentent en 2010 prés de 25% du total IDE entrants et 27,4% en 2011.
Les IDE en provenance des pays du CCG se portent principalement vers les
secteurs immobiliers et touristiques.

= Evolution de la balance commerciale et du poids de l'industrie dans le
pays.

= PIB industriel: plus de 30% a la fin du siecle passe, moins de 17%
aujourd'hui

= Balance commerciale : taux de couverture de pres de 85% passe a moins
de 50%




Dans le Tourisme :

Le role de la diplomatie dans I'économie:

La diplomatie a un rdle clé dans la négociation des accords de libre
¢change: les accords de libre échange ont faconné I'évolution de notre économie
sur la derniére décennie et a un role déterminent dans le profil a venir de notre
société.

Par exemple : ale avec les pays arabes a limite le développement des agro-
industries marocaines. De méme les métiers de l'imprimerie ont depuis cesse de
se développer. De méme, lorsque nous aurons signe l'accord ¢largi avec I'UE, les
investisseurs européens investiront au Maroc selon la réglementation
Européenne et auront ainsi le maximum de garanti. Mais cet accord couvrira
progressivement l'ensemble des domaines réglementaires et normatifs, et donc
notre facon de travailler, de nous organiser, et de nous former.

Ou encore, l'accord avec les USA ouvre a terme le marché du blé aux
agriculteurs américains : a terme, soit notre blé¢ est compétitif, soit nos
agriculteurs ne produiront plus de blé...

Bien entendu, cela ne tient pas compte des éventuelles barrieres non
tarifaires qui devront étre mises en place: les turcs ont développé un arsenal dans
ce sens particulierement efficace et nous devons nous en inspirer pour a la fois
protéger la production nationale et nous développer.

Besoin d'une inter-implication de la CGEM et de la diplomatie nationale
pour orienter nos investissements et nos actions de commerce international. Vue
les enjeux et les conséquences, nous estimons indispensable une implication des
fédérations professionnelles et de la CGEM dans les négociations bilatérales et
multilatérale. Nous devrions avoir un droit de regard sur la rédaction des textes
ou le moindre détail peu avoir des conséquences décisives.

Nos attentes:

Nous avons bien entendu un travail a faire en interne pour une meilleure
compétitive de notre logistique du commerce extérieure, les procédures dans ce
domaine, l'offre exportable et notre compétitivité industrielle. La plateforme de
discussion de la CGEM avec le gouvernement couvre ces domaines.

Nous avons aussi besoin de plus d'efficacité dans nos démarches de
prospection, aussi bien au niveau du commerce que de l'investissement.




Le role des ambassades au profit des entreprises nationales devrait
s'inscrire dans le cadre d'une mission plus globale de connaissance et de suivi
des pratiques du pays hote, de préparation du terrain, d’identification des bons
interlocuteurs, ainsi que d’intervention rapide auprés de ces derniers en cas de
besoin.

Les conseillers économiques peuvent ou doivent participer a la constitution
de cellules d’intelligence économique et entretenir ceux de nos ressortissants qui
ont des positions d’influence ou d’information privilégiée dans les économies,
notamment en France, en Espagne, en Angleterre, au Benelux, aux USA, en
Chine et a Hong Kong, dans les pays du Golfe Arabe et en Afrique. Ces
ressortissants et les amis du Maroc sont des capteurs d’information et une cellule
de traitement, d’analyse et distribution de ces informations devrait alors étre
construite en aval.

La CGEM est disposée, en collaboration avec les AE et le ministére du
commerce extérieur, a mobiliser pour ce faire ses ressources. Nous appelons en
particulier de nos veeux, une ré-affectation de la Taxe PFI vers des actions
d’intelligence économique de ce type, voire autour de futures chambres de
commerce marocaines a l'étranger, sur le modele de la chambre francaise au
Maroc.

Par ailleurs, et selon les régions, nos principales attentes sont :

» avec I'UE: la construction d'un accord global et approfondi conforme a
nos intéréts. La position de la CGEM, déja affirmée par écrit pour les services et
le droit d'établissement, sera complétée et transmise au gouvernement.

= avec les pays de I'UMOA : notre souhait est la réalisation rapide d'un
ALE.

= avec les pays de I'UMA : nous sommes conscients des blocages dus a
1'Algérie, et pour contourner ces difficultés, nous proposons de construire sur le
mod¢ele européen et avec les pays qui le souhaitent, un réseau de convergence
¢conomique réglementaire et normatif en vue de faciliter et densifier les
¢changes commerciaux, financiers et humains.

» les BRICS sont les économies les plus compétitives de la planéte. Freiner
nos échanges avec ces pays revient a amputer notre compétitivité, notamment en
ce qui concerne les matieres premieres, les demi-produits industriels et les
équipements.

» I'Amérique latine : nous devrons chercher a développer avec l'aide de nos
partenaires espagnols les moyens de densifier nos relations avec ces pays dans le
domaine des engrais, du développement du savoir faire agro industriel, voire
dans des domaines tels I'aéronautique mais aussi le tourisme. Le Maroc peut étre
une plateforme industrielle pour l'industrie sud américaine pour l'entrée en
Europe et en Afrique.




L'entrepreneur marocain voit sa base nationale étriquée: le Maroc est un
petit marché, facilement intégré par les étrangers: 'entrepreneur marocain doit
¢largir la taille de son marché et doit pour sa survie investir de nouveaux
marchés a 1'étranger. Nous souhaitons que notre diplomatie soit le relais des
marocains qui cherchent a investir en Europe du Sud et en Afrique.




Rapport de Séance




Etabli par :
- M. Jaafar Alj HAKIM, Ambassadeur de Sa Majesté Le Roi en Chine

- Mme Nour El Houda MARRAKCHI, Directeur de la Promotion et de
la Coopération Economique au Ministére des Affaires Etrangeres et
de la Coopération.

La présidence des deux ateliers a été assurée respectivement par MM
Youssef Amrani, Ministre Délégué aux Affaires Etrangéres et a la
Coopération et M. Chakib Benmoussa, Ambassadeur de Sa Majesté le Roi
en France.

Les présidents des deux ateliers ont mis 1’accent sur les Hautes
Orientations contenues dans le message Royal, « pour donner la priorité a
une diplomatie économique audacieuse et capable de mobiliser les énergies
pour développer les partenariats, attirer les investissements, promouvoir
Iattractivité du pays, conquérir de nouvelles positions et intensifier les
¢changes extérieurs ».

Ils ont également rappelé les progrés politiques, économiques et
sociaux importants réalisés par le Maroc ainsi que les atouts du Maroc sur le
plan économique.

Les présentations faites par les intervenants, en 1’occurrence, MM. :

- M. Abdelkader AMARA, Ministre de I’Industrie, du Commerce et
des Nouvelles Technologies ;

- M. Driss EL AZAMI EL IDRISSI, Ministre Délégué au Budget ;

- M. Mohamed CHAFIKI, Directeur des Etudes et des Prévisions
financicres, du Ministére de I’Economie et des Finances ;

- M. Salaheddine KADMIRI, Vice-Président de la CGEM ;

- M. Hakim MARRAKCHI, Président de La Commission des
Conseils d’Affaires.

Ont porté essentiellement sur la politique économique du Royaume,
les stratégies nationales de promotion des investissements et des
exportations, facteurs indispensables pour la croissance €conomique et la
création de I’emploi, le cadre juridique commercial développé par le Maroc,
les nouveaux défis de la diplomatie économique.

Ces présentations ont été saluées par 1’ensemble des participants, du
fait de leur pertinence, de la qualité des informations présentées, ainsi que
des pistes de réflexions relevées.




Il ressort du débat qui s’en est suivi un certain nombre de propositions
et de recommandations, tant au niveau global, que géographique.

I- Etablissement d’une stratégie a l’international centrée sur
P’attraction de I’investissement et ’ouverture de nouveaux marchés.

Il s’agira de créer une synergie entre les différents intervenants a
I’international (AMDI, ONMT, SMIT, ADA, CMPE, Maison de 1’Artisan,
RAM, OCP, CGEM, Banques Marocaines présentes a I’étranger).

Pour ce faire, la mise en place, d’une structure ad-hoc, est nécessaire
pour assurer la coordination entre I’ensemble des intervenants, tant publics,
semi-publics, que privés; établir un plan d’action stratégique, et veiller a son
lancement, a son suivi et a son évaluation.

Parmi les recommandations afférentes a cette proposition, il y a lieu de
citer :

= Cibler les pays au regard de nos intéréts tant économiques que
politiques.

= [dentifier les secteurs porteurs selon les pays.

* Accorder une plus grande importance aux BRICS (Brésil, Russie,
Inde, Chine et Afrique du Sud). Du fait de la dimension humaine et
¢conomique de ces grands pays €mergents, une politique idoine » est
nécessaire.

= Accorder de I’intérét aux pays en sortie de crise a fort potentiel
¢conomique (Congo Démocratique, Cote d’Ivoire, Lybie, Soudan.., etc).

= Les pays de la CEDEAO méritent une plus grande attention.

= Les investisseurs privés des pays du Conseil de Coopération du
Golfe, et de I’Amérique Latine d’origine arabe constituent une importante
niche a démarcher.

II- L’information économique :

L’une des bases de I'intelligence €conomique est constituée par
I’information. Cette information existe aux niveaux de plusieurs organes, il
s’agira d’en assurer un plus grand échange, permettant son recoupement.

La disponibilit¢ d’une information actualisée en plusieurs langues
étrangeres dans les sites web des organismes et départements en relation
avec I’international.

Notre pays devrait ceuvrer davantage & communiquer sur les grandes
réformes, tant politiques qu’économiques et sociales, opérées ces dix
dernieres années, a ses nouvelles potentialités ainsi qu’a son image de chasse
gardée de I’occident, qu’il viendrait de corriger.




Confier aux Ambassades, relais permanents du Royaume a 1’étranger,
les feuilles de route des stratégies sectorielles et globales.

III- Les Ressources Humaines des services économiques de nos
Missions Diplomatiques :

Celles-ci constituent le fer de lance de toute stratégie économique a
I’international. Il s’agira de :

- pourvoir toutes les ambassades accréditées dans des pays a
potentiel économique, de conseillers économiques.

- accompagner le Conseiller Economique par une formation
continue,

- DPalimenter en information suffisante lui permettant de jouer
pleinement son rdle dans les pays d’accréditations.

IV- L’Environnement des Affaires :

- La mise en place effective d’une justice commerciale
indispensable pour compléter le panorama de I’environnement des
affaires.

- La problématique du Foncier.

V- La responsabilité de la CGEM dans la promotion du « Label
Maroc » :

La CGEM a été sollicitée quant a la nécessaire dynamisation des
Conseils d’Affaires,

- al’intégration dans leurs champs de vision de certaines régions et
pays,

- a la mise a profit du canal diplomatique dans leurs démarches
économiques a |’étranger

- al’adossement aux ambassades dans les pays ou le secteur privé
travaille sous tutelle du secteur public.

De maniére non exhaustive et a titre d’illustration, il a été demandé a
la CGEM de prendre en considération les recommandations ci-apres :

- L’Afrique, Continent prometteur, selon toutes les études
prospectives, mérite une attention particuliere.

En outre, la présence privée marocaine dans certains pays africains
souffre d’une absence de coordination et de vision intégrée.




Le cas particulier et sensible de la Mauritanie a ¢té cité appelant, la
CGEM a s’y intéresser, au niveau de l’investissement, a I’instar de celui
opére¢ par Maroc T¢lécom.

Plusieurs intervenants ont attiré I’attention de la CGEM sur I'intérét a
accorder a certains pays notamment le Japon, le Portugal, la République

Tcheque, la Bulgarie...etc.

VI- Et Putilisation de relais a ’international :

les consuls honoraires du Royaume a I’étranger ;
les hommes d’affaires marocains résidents a I’étranger ;
les amis du Maroc.

Au terme des débats, il est permis de relever dans les réactions des
intervenants, aussi bien celle des Ministres que celles des Représentants de
la CGEM, une parfaite adhésion a I’ensemble des recommandations et des
propositions.

Les 1dées forces qui ressortent des réactions des intervenants,
renfor¢ant ainsi les recommandations des participants, peuvent se décliner
comme suit :

La diplomatie économique a besoin d’un Plan d’Action stratégique,
véritable feuille de route, avec des objectifs clairs, des moyens appropriés et
une ¢évaluation régulicre.

La mise en place d’une structure de coordination pour la promotion du
« Label Maroc » dans sa dimension économique, mutualisant les actions de
I’ensemble des intervenants a I’international est une nécessité impérieuse.




AXE — 1 : Attractivité du « Label Maroc »

« Dimension Economique : Tourisme »




Interventions




Stratégie du Tourisme au
Maroc : Vision 2020

Rabat, Aout 2013




Le secteur du Tourisme en quelques chiffres

Nombre de visiteurs : pres de 10 millions par an

Nombre de nuitées : 17,5 millions de nuitées dans les établissements
touristiques classés

Durée moyenne de séjour : 3,8 avec une dépense moyenne de 900USD

Capacité hoteliere : pres de 200.000 lits

Recettes en devises : 59 milliards de Dhs (1" contributeur a la balance
des paiements

Emploi : prés d’un demi million d’emplois directs (2°™¢ employeur de
I’économie marocaine)

Poids économique : 7,8 % du PIB National

Investissement : 2éMe secteur des IDE (prés de 17% des
investissements étranges)



Quelques facteurs clefs du succes du secteur du tourisme

Impulsion Royale dont bénéficie le secteur du tourisme depuis le lancement
de la 1¢© Vision en Janvier 2001

Fondamentaux solides et stabilité politique et économique du Pays

Atouts naturels et culturels du Pays, proximité des principaux marcheés
émetteurs

Partenariat exemplaire entre le secteur Public et le Privé

Mobilisation de I’ensemble des parties prenantes (pouvoirs publics, secteur
priveé...)

Augmentation de I'attractivité du Pays en tant que destination
pour les opérateurs, mais aussi pour les investisseurs




Le secteur touristique marocain et le Maroc dans son ensemble, sont en
pleine transformation

Le point de départ d'aujourd'hui pour le secteur est différent de celui de 2001

Le parcours réalisé jusqu’a aujourd’hui montre Cependant il existe des faiblesses
des avancées importantes, a poursuivre et a persistantes qu’il convient de corriger en allant

consolider chercher des nouveaux leviers de croissance

Le Maroc d'aujourd'hui n'est plus celui d'il y a 10 ans

Le Maroc rentre dans un
processus de

Le tissu d'acteurs Le niveau de vie de Des ambitions
économiques se la population sectorielles ont été

structure marocaine a évolué définies régionalisation avancée

Il est donc indispensable de renouveler notre stratégie a long-terme



5 principes fondateurs pour la construction de la Vision 2020 et la définition
de son ambition

Hautes Orientations

S =

» Capitaliser sur les acquis de la Vision 2010

« Passer a une démarche plus intégrée d’aménagement du territoire

« Valoriser les ressources les plus différenciées sur le territoire en répondant aux
besoins des marcheés les plus porteurs

» Renforcer la qualité et I'excellence dans le secteur pour offrir une meilleure
expérience touristique

A L o

» Mettre le développement durable au cceur de la stratégie

N



Une démarche de construction analytique exhaustive,

et intégrée

Macro-tendances du secteur du
tourisme

Nous avons identifié 10 tendances de fond, structurantes pour l'offre et la
demande touristique a horizon 2020

Evolution de la demande
accessible a horizon 2020

conezens
Lademande accessible par le Maroc devrait doubler a horizon 2020 dans
les 7 marchés cceurs européens

parle Maroc, Million de voyages

i « Evolutions socio-
o démographiques

ge — Ex. vieillissement de la
o population
L & » Elargissement de I'offre
« Maroc (stations balnéaire)
5 « Evolution de la notoriété

du Maro

’ 2007 2

Recensement des potentialités
du Maroc

Segmentation de la demande

internationale, domestique et MRE

Rappel de la segmentation
SFEL rovime wutn
Conviiz e
Jitneraive
tne

au

ring

process’

Analyse concurrentielle a
horizon 2020

connzencs
Cetaux d'occupation global masque dimportantes disparités entre sites
touristiques (ex. inati phares et arrié )

Exemple Turquis : Taux d'occupation dans 1es principaiee villss, 2007

Evaluation des potentialités du
Maroc

Brézenision fex shes Siictt | Stes koniziz
1244 isti total ont été é analysées a ce stade

Identification des opportunités
de niche les plus pertinentes__

Lesacteurs du ment la tendance de croi

du marché du golf

Intensité concurrentielle par
produit & horizon 2020

ése des é du Maroc et de I'intensité
concurrentielle par produit a horizon 2020

[ )

| |
1=y
1%
€

Segmentation du territoire du
Maroc

Option 2 — 8 territoires touristiques, en regroupant d’une part les régions du
sud et d’autre part les clusters nature et développement durable

rigoureuse, bottom-up



Ambition pour 2020

« En 2020 le Maroc émergera parmi les 20 premieres destinations
mondiales touristiques et s‘imposera comme une destination
touristique de référence en matiere de développement durable
dans le pourtour méditerranéen »



Objectif pour 2020: Doubler la taille du secteur

Doubler le nombre de
touristes, en doublant sa
part de marché sur les
principaux marchés
européens traditionnels et en
attirant 1 million de touristes
des marchés émergents

Doubler la capacité
d’hébergement touristique,
avec la construction de
200.000 nouveaux lits

Tripler le nombre de
voyages domestiques,
avec l'objectif de
démocratiser le tourisme
dans le pays

———

Notre engagement pour 2020

« Continuer a faire du tourisme I’'un des moteurs du developpement
economique, social et culturel du Maroc »




Stratégie Produit : Vision 2020

Vision 2010 Vision 2020

e Consolider le positionnement balnéaire du Maroc
- En assurant la matérialisation du plan Azur

- En créant de nouveaux relais de croissance dans le balnéaire
rééquilibrer le désaisonnalisé

produit avec une - En renforcant le positionnement développement durable du
balnéaire marocain

e Renforcer son positionnement culturel

e L’ambition de la
Vision 2010 a été de

ambition forte : le

Plan Azur ... - En consolidant les destinations urbaines traditionnelles par une
offre d’animations
- En faisant émerger de nouveaux relais de croissance
e ...Visanta e Consolider le positionnement nature
positionner le Maroc - En diversifiant I'offre avec de nouveaux concepts (éco-resorts,

ecolodges, etc.)
e Renforcer I'offre de tourisme interne
e Déployer de nouveaux outils de soutien au secteur

sur la marché du

tourisme balnéaire



Un vrai portefeuille diversifie en terme de

destinations/marques touristiqgues

Tanger

/ Une offre balnéaire Maroc \
consolidée a travers
I'achevement des projets Azur
et le développement de
nouveaux produits au sud
d'Agadir et a Guelmim/Tan-

\ Tan/Laayoune /

4 Une offre culturelle )
riche, a travers le
developpement de deux
nouveaux poles de

\ croissance )
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/
/

Le Nord Rif

Méditerranée

Ifrane’
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4 Des produits « vert / N
nature», best-in-class en
terme de développement
durable et compétitifs au

{

\_ niveau mondial
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8 territoires touristiques
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6 Programmes Structurants

Programme
Patrimoine &
Héritage

Programme Programme
Azur 2020 Eco & Nature

Programme

Niches Programme
forte valeur Animation.
(a1l_Jou'tee Loisirs &

ourisme
d’'Affaires, Bien Sports
étre & Santé)

Programme
BILADI




Programme 1 : Azur 2020

Objectif c "
oncepts phares
Rééquilibrer I'offre au profit du balnéaire dans I'optique _ o .p ) p, -
de construire une offre balnéaire Maroc compétitive au Stations balnéaires intégrees « intelligentes »

niveau international

Consistance \

» La diffusion au niveau des 8 territoires touristiques de nouvelles structures touristiques haut de gamme,
respectueuses de I'environnement et intégrées dans leur environnement socioculturel, sous forme d’éco-
stations, d’éco-resorts, de stations vertes,etc.

» La consolidation et la revalorisation des PAT par la mise en place de structures d’hébergements de petite taille
telles que les gites et les éco-lodges pour les touristes a la recherche de dépaysement.

* Le développement de la premiere destination africaine « carbone neutre » au niveau du site de Ouarzazate en
prenant appui sur la plateforme de production d'énergies pour compenser les émissions de CO2 générées par
\ toutes les activités économiques et touristiques locales. )




Programme 2 : Eco/ Développement Durable

Valoriser les ressources naturelles et rurales tout en

o Concepts phares
Objectif _ )
= Eco-stations, €co-resorts

les préservant, et veiller au respect de l'authenticité " Stations vertes, resorts du desert

socioculturelle des communautés d'accueil en leur » Pays d’Accueil Touristique
offrant des avantages socioéconomiques j

= Destination carbone neutre

v

-

\_

Consistance

» Le parachévement des différents projets de stations balnéaires lanceés et leur repositionnement en vue de
renforcer I'offre animation et loisirs et en vue d’intégrer davantage les différents aspects écologiques

» L’extension de certains projets structurants partiellement lancés au cours de la derniére décennie dont
principalement Plage Blanche

* Le développement de nouveaux resorts notamment au niveau du site d’Aghroud au Nord d’Agadir.

~

)




Programme 3 : Patrimoine & Héritage

Objectif Concepts phares
Valoriser I'identité culturelle du Maroc a travers la =Circuits d'interprétation
structuration et la valorisation du patrimoine matériel =Société de Revalorisation Touristique du Patrimoine

et immatériel du Royaume et la construction des

) . , : =*Grands musées
produits touristiqgues cohérents et attractifs

j sFondation des Festivals de Traditions j

/ Consistance \
» Laréhabilitation et la reconversion des monuments historiques du pays en préservant leur identité
architecturale et la conception de circuits d’interprétation parcourant les médinas des grandes villes impériales
du Royaume.

» La création d’une société de revalorisation touristique du patrimoine pour mettre a profit I'héritage architectural
du Royaume (kasbahs, ksours, ryads, fondouks, palais d’héte, greniers, ...) par sa transformation en
hébergement haut de gamme authentique caractérisé par un fort cachet culturel.

* La mise en place de grands musées de classe internationale permettant d’offrir aux touristes une découverte
et une interprétation du patrimoine historique et culturel du Royaume.

* L’essaimage d’une offre d’'animation fondée sur les arts et sur le patrimoine immatériel comprenant de
nombreux festivals. Les festivals de traditions des différentes régions du Maroc qui perpétuent des traditions
ancestrales seront géres par la Fondation des Festivals de Traditions.




Programme 4 : Animation, Sports & Loisirs

Objectif Concepts phares

Créer une offre d’'animation riche, variée et » Parcs d’attraction et parcs thématiques
complémentaire aux infrastructures touristiques de
base, afin de consolider I'offre touristique marocaine, _ N

la rendre plus attractive et plus compétitive ) = Centres sportifs et de loisirs Y

/ Consistance \

» La construction de parcs d’attraction inspirés des plus grandes références mondiales du secteur ludique et
proposant un large panel d’activités et d’'animations diurnes et nocturnes pour un public varié (familles,
adultes, adolescents, MICE, ...). A titre d’exemple, un resort thématique autour du theme du cinéma est prévu
a Ouarzazate (« Ouarzazate Cinema Resort »). Le programme prévoit également la création d’'un parc
thématique sur la culture du Maroc a Marrakech sous la forme d’un mini-Maroc.

= Cités de loisirs intégrées

» La mise en place de cités de loisirs intégrées aux stations balnéaires d’Agadir et de Saidia, accessibles a un
public large et totalement intégrées a leurs environnements (plans d’eau, montagnes, désert, ...).

» La création de centres sportifs et de loisirs de grande envergure, pour renforcer la visibilité de certains sites au

\ niveau international (Saidia, Ifrane,...) )




Programme 5 : Niches a forte valeur ajoutée : Affaires, Bien-étre & Santeé

Objectif Concepts phares

(i) Capter un tourisme d’affaire et prolonger son séjour =Parcs d’expositions et centres de congrés
a travers 'organisation des synergies avec les
segments sports et bien-étre, animation et culture et
(if) Faire du Maroc une nouvelle destination
internationale du bien-étre et de la santé /

/ Consistance \

La consolidation de I'offre MICE a travers I'édification de structures importantes permettant I'accueil
d’événements d’envergure internationale, tels que des centres de convention et des espaces d’exposition. Ces
structures hors normes, permettront en outre de présenter une architecture unique leur permettant d’étre des
embléemes contribuant au rayonnement des villes les intégrant.

=Concepts de bien-étre et de détente a base de
produits du terroir

sCentres de santé

» Limpulsion de nouveaux concepts de bien-étre et de détente reposant sur une approche écologique et mettant
a profit les richesses du terroir marocain (argan, cactus, sable et argile : spas de luxe, hammams
authentiques, centres balnéo-ludiques,...).

« L'aménagement de stations thermales et de centres de santé dans les environs de Fés (station thermale de
Moulay Yacoub) et Ifrane pour proposer une offre « santé et confort » aux touristes marocains et étrangers
notamment seniors.




a Programme 6 : Tourisme Interne — Biladi

Objectif

Répondre aux attentes des marocains en leur offrant

un produit adapté tenant compte de leurs habitudes et
de leur maniére de voyager = Villages de vacances plein air

Concepts phares
= Stations Biladi

/ Consistance \

» La consolidation et 'achévement des initiatives lancées dans le cadre du plan Biladi lancé au cours de la
derniere décennie. Une nouvelle station sera rajoutée au niveau du territoire « Centre Atlantique » avec comme
principale composante d’animation, un parc d’attraction.

» La mise en place d'un plan national pour I'h6tellerie de plein air. |l s’agira 1) d’améliorer la qualité de I'offre
actuelle a travers une opération pilote de la mise a niveau de 10 unités existantes et 2) de diversifier I'offre
d’hébergement en créant de nouveaux villages de vacances en plein air tout en proposant des équipements

\ d’animations et de loisirs. )




Des Plans d’Accompagnements

Développement
durable

Financement &
Investissement

Compétitivité
de I’entreprise
touristique

Promotion,
Notoriété et
commercialisation

Ressources
Humaines &
Formation




Plan Développement Durable

Défis Mesures

/ \ ﬁMise en place d’un dispositif de piIotageR

e Assurer la durabilité et de veille de la durabilité touristique:
la- préservation  des e Indicateurs de performance
ressources naturelles du environnementale
Maroc, le maintien de son
authenticité et le bien étre
des concitoyens e Renforcement des critéres de

durabilité dans les réglementations

e Mise en place  d'une  subvention
environnementale pour soutenir le
développement des éco-territoires et des
produits innovants best in class

e Creéation d’instances de pilotage

e Répondre a I’évolution
des touristes en termes
de sensibilité sociale et
environnementale

e Mise en place d’une stratégie marketing

\ / \spécifique /




Plan Promotion, notoriété et commercialisation

Défis Mesures

KRenforcer la présence m KEffortsubstantiel du budget \

Maroc sur ses marches promotionnel de TONMT d’ici
traditionnels 2020

e Développer de  nouveaux
marchés et de nouveaux

e Mise en place de budgets de

segments , =R
. promotion territoriaux au
o Posﬂmqner sur le plan niveau des Agences de
international 6 nouvelles

o o Développement Territorial
destinations touristiques

e Accompagner la mise sur le

marché de 200.000 nouveaux e Mise en place d’une stratégie
lits Internet pour accroitre la visibilité

e Renforcer 'adéquation entre la des destinations

capacité litiere et I'aérien

e Multiplier par trois les voyages
Kdes nationaux / \ /




Plan Formation & Ressources Humaines

Défis

KUn nouveau besoin de 130.@

jeunes a former

Des enjeux quantitatifs par

territoires

e Un nouveau palier qualitatif

visant I’excellence

S’adapter aux évolutions du

secteur et a la diversification

du produit

Valoriser le secteur du

tourisme aupres des jeunes

Marocains

Créer un cadre de Gestion de

Ressources Humaines plus
attractif

Mesures

e Emergence d’une nouvelle génération
d’écoles de référence alignées aux
standards internationaux en matiere de
formation:

e Repositionnement de I'Institut
International de Tourisme de Tanger
pour I'ériger en Institut de référence
dans la Région

e Création d’'une Ecole de Management
Hotelier de référence internationale

e Emergence d’une école
professionnelle de référence dans
chaque territoire pour former des
techniciens d’excellence;

e Mise en place d’'une charte des ressources
humaines en vue d’améliorer I'attractivité du
secteur

e Mise en place d'une Commission
Ressources Humaines en charge du suivi de
la politique nationale de formation




Plan Compétitivité de I’entreprise touristique

Défis

e Positionner le Maroc comme
une destination compétitive
au niveau internationale en
termes de qualité des
services et de I'accueil

e Consolider et
professionnaliser I’'ensemble
de la chaine de valeur

touristique: distribution,
transport touristique, guidage,
animation

e Appuyer I’émergence d’un
tissu de PME dynamique,
moderne et capable d’offrir
un service de classe
internationale, et s’appuyant
sur toutes les nouvelles
technologies et innovations

Mesures

e Mécanisme national intégré
d’orientation et de soutien aux PME
touristiques pour accompagner la
stratégie:

- Appui et conseil spécialisé

- Mécanisme de soutien a
I'amélioration de la performance

- Aide a I'accés au financement

e Soutien a I’émergence d’acteurs
intégrés dans la distribution des
voyages domestiques ou
internationaux

e Modernisation de la réglementation
du secteur pour accompagner
I'évolution du secteur et encadrer les
nouveaux métiers et nouveaux produits




Plan Financement & Investissement

Défis

KAssurer un rythme soutenu et \

durable d’'investissement pour
accompagner la croissance
rapide de I'offre hoteliére
(+200,000 lits)

e Améliorer et favoriser I'acces
aux investisseurs institutionnels
et au crédit bancaire

e Orienter les investissements

e Réussir la diversification de
I’offre

e Dépasser les problemes de
disponibilités de foncier

o

vers de nouvelles destinations

Mesures

étrangers

et destinations

e il serafinancé par une participation initiale de I'Etat et du Fonds Hassan
Il et sera a méme de lever des capitaux importants nationaux et

e il participera aux projets touristiques stratégiques (il permettra
d’orienter les flux d’investissements vers de nouveaux types de produits

e La contribution a terme de I'Etat sera de 15 Milliards de Dh, avec un
objectif de drainer 50 Milliards de dh du secteur privé

e Mise en place de primes d’investissement pour orienter les
investissements vers les zones émergentes et moins développées

e Mobilisation d’une enveloppe de 24 Milliards de dh de financement

bancaire pour les projets stratégiques répondant a un cahier des charg
pré défini

KCréation d’'un Fonds Marocain de Développement Touristique qui auh

un effet de levier pour l'investissement privé

es/

Cadre incitatif

Aux aménageurs privés

Bases foncieres a un prix incitatif ;

Prise en charge par I'Etat des infrastructures «hors site»
Exonération des droits d'importation pour les matériaux et outillages nécessaires a

I'opération d’'aménagement

\.
(

Aux Hoteliers

\§

Subvention partielle de I'Etat du prix des terrains hételiers;
Exonération de I'lmpét sur les Sociétés ;

Exonération de la TVA ;

Exonération des droits d'importation pour les biens d’équipement ;

Prise en charge partielle des frais de formation.

VAN




Une nouvelle gouvernance institutionnelle du secteur en ligne avec les
ambitions de la nouvelle vision

MI—Ilse anplilC?tq g“e Création de 8 Agences
Haute Autorite au de Développement

: Tourisme (HAT), Touristiques (ADT)
instance permanente

ayant la responsabilité
du pilotage de la
stratégie régionale de
développement
touristique

liant le public et le
privé, garante de la
cohérence et de la mise
en ceuvre effective de la
Vision 2020.




Un mode de gouvernance innovant et adapte

Haute Autorité du Tourisme
(HAT)

Agences du Déeveloppement
Touristique (ADT)

Pour garantir la mise en ceuvre effective de
la Vision 2020

Pour répondre a I'enjeu de la régionalisation et
asseoir le leadership du tourisme a I'échelle
régionale

Principales missions :
= Garantir la cohérence de la Vision a Long

Terme et assurer le suivi de I'exécution de
la Vision ;

* Proposer des mesures d’ajustements et
d’arbitrage nécessaires a la mise en ceuvre
de la Vision 2020

= Coordonner et évaluer I'action des
différents acteurs clés ;

= Contréler et suivre I'exécution des

contrats programme régionaux

Principales missions
= Exécuter les contrats programme régionaux de

leurs territoires respectif s via des contrats
performances annuels

= Assurer la promotion et la commercialisation des
territoires aupres des marcheés ciblés

» Développer I'attractivité des territoires vis-a-vis des
investisseurs

» Développer la compétitivité des territoires

= Accompagner et orienter les professionnels locaux

du secteur




Nouvelle Stratégie de Promotion de la Destination Maroc

Par : M. Abderrafie ZOUITEN
Directeur Général de I’Office National Marocain du Tourisme

L’Office National Marocain du Tourisme s’est engagé dans une mutation
profonde pour s’adapter aux nouvelles exigences de I’industrie touristique et
atteindre les objectifs de la Vision 2020 qui ambitionne de placer le Maroc
parmi les vingt plus grandes destinations mondiales. Le partage de cette Vision
avec les principaux acteurs, notamment les représentations diplomatiques du
Maroc a I’étranger, est un facteur déterminant de succes.

L’Office prévoit d’importantes mises a niveau de ’ensemble de ses
instances. La gestion des ressources humaines et financicres, les systémes
d’information ainsi que I’implantation géographique des délégations seront
optimisés. L’amélioration de la gouvernance et I’implication des professionnels
du tourisme sont également les objectifs que se fixe TONMT pour plus de
transparence et une réactivité accrue aux changements que subit le secteur.

La mutation de PONMT passe nécessairement par I’identification de
nouveaux relais de communication, notamment les représentations
diplomatiques a 1’étranger, excellent relais de communication qui jouit d’une
expertise essentielle au renforcement de nos liens avec nos pays partenaires.

(Euvrant ensemble avec une vision commune basée sur la promotion de
notre pays, 1’Office National Marocain du Tourisme et les représentations
diplomatiques du Maroc joindront leurs efforts pour renforcer la synergie via
une collaboration trés étroite et la mutualisation de leurs actions pour mieux
vendre la destination Maroc :

- Mise a la disposition de tous les outils de communication de

I’ONMT ;

Implication des représentations diplomatiques dans 1’organisation
d’événements de relations publiques a I’étranger et lors des rencontres
avec les partenaires de D’ONMT (tour-opérateurs, compagnies
aériennes, réseaux d’agences de voyage, médias) ;

Exploitation des relais d’opinion des ambassades, notamment le
réseau de nos compatriotes a 1’étranger ;

Partage de la stratégie de promotion de ’ONMT dans les marchés ou
sont implantées ses délégations.




L’ensemble de ces actions permettra de renforcer les liens avec les
marchés ciblés, d’en toucher a la fois les sphéres sociales et économiques et de
faire rayonner le Maroc a travers la mise en valeur de ses dimensions politique,
historique, culturelle et géographique.

La synergie avec nos ambassades a l'étranger constituera un ¢lément
majeur du mode de fonctionnement de 1'Office national marocain du tourisme.




Rapport de Séance




Etabli par :
- M. Youness TIJANI - Ambassadeur de SM en Pologne ;

- Mme. Lamia RADI - Directrice de la DG/9/3(MAEC)

Au titre de cet Atelier, présidé respectivement par M. I’Ambassadeur
Mohamed FRAJ DOUKKALI et M. I’Ambassadeur Abdelkader LECHHEB, M.
ZOUITEN, Directeur Général de TONMT et Mme GHARBAOUI, Chef de
Cabinet de M. le Ministre du Tourisme, ont présenté les grands axes de la vision
Maroc 2020 et la nouvelle stratégie de ’ONMT.

Lors de D'introduction générale, il a été¢ rappelé que le Tourisme est
considéré comme un secteur prioritaire de 1’économie nationale depuis les
années 60 et qu’il est devenu ces dernieres années une importante source de
revenus a la faveur de la stabilité politique et de la croissance économique du
Royaume.

Il a été rappelé que le secteur a fait 1’objet de la mise en ceuvre d’une
premiere vision (2010) dont le principal objectif était d’attirer plus de 10
millions de touristes en ce qui concerne la vision 2020 elle vise en premier lieu
un développement touristique plus €quilibré capable de renforcer 1’offre de
chaque région sur la base de 6 programmes :

. Le programme Azur 2020

. Le programme €éco-développement durable
. Le programme patrimoine et héritage

. Le programme loisirs et sport

. Le programme Biladi

. Le programme de tourisme de niche

Le principal objectif visé par la stratégie vision 2020 est le doublement de
nombre de touristes pour atteindre le seuil de 20 millions.

Cet objectif nécessitera la disponibilité de 200 000 lits supplémentaires en
diversifiant I’offre touristique (Balnéaire, culturelle, écologique) en développant
les infrastructures, en valorisant les ressources humaines, en identifiant des
nouveaux marchés (en particulier les pays de I’Est) et finalement en accentuant
la promotion par I’ouverture de nouvelles délégations.

Au niveau des investissements touristiques, il a été rappelé que les
investissements réalisés dans ce secteur représentent 17% des investissements
étrangers directs.




Il a été également souligné, que la vision 2020 s’articulera sur des plans

nationaux d’accompagnement sur la base d’une gouvernance efficaces et d’une
transparence accrue sous 1’égide de la haute autorité du tourisme organe dont la
création et imminente.

Les principales questions interrogations et commentaires présentés pas les

Ambassadeurs de Sa Majesté le Roi ont porté sur les aspects suivants :

. La conformité des sites classés patrimoine avec les cahiers de charge de

I"UNESCO

. L’importance de 1’accueil, des conditions sanitaires de comportement de

certains bazaristes qui ont une influence sur le taux de retour

. L’ouverture ou la fermeture de délégations de 'ONMT a I’étranger,

(Arabie Saoudite, Autriche, Belgique, Pologne, Canada)

. Le développement du tourisme de santé
. Le développement du tourisme religieux particulierement vers 1’ Afrique-

sub saharienne

. L’insuffisance au niveau des liaisons aériennes et maritimes et les coup

prohibitifs pratiqués par la compagnie nationale

. Le probleme des visas (cas de I’Ukraine)
8.
9.

La nécessité de renforcer la participation du Maroc aux Foires et Salons
La mise a disposition d’'une documentation multi-langues au profit des
Ambassades

10.Les possibilités de la coopération dans le domaine de la formation

touristique avec d’autres pays

11.Les modalités concrétes de partenariats entre les ambassades et les

délégations du Tourisme sur place ou couvrant leur pays d’accréditation
depuis un bureau régional, et notamment les possibilités de contrats de
partenariats annuels convenant de 1’organisation en commun de certains
évenements promotionnels et culturels, la mise en synergie des moyens
permettant d’amplifier leur impact.

12.L’explication de la stratégie de ’ONMT notamment dans les pays ou le

tourisme vers le Maroc est encore peu important, soit en soutenant les
compagnies aériennes étrangéres ver la destination Maroc ou les
partenariats avec la RAM, soit en encourageant les tours operators locaux
a développer 'option de « I’excursion au Maroc » pour les touristes
visitant les pays limitrophes (Espagne, iles canaries notamment).

En conclusion, il ressort que le role des Ambassades sera extrémement
important notamment en ce qui concerne la promotion dans le contexte de la
mise en ceuvre de cette stratégie prometteuse pour le Royaume.

*%k
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AXE — 11 : Défense des Intéréts du Maroc

« Dimension Africaine »




Interventions




Problématique :
Positionnement du Maroc sur le Continent Africain

Faite par : M. Taleb BERRADA
Ambassadeur de Sa Majesté au Sénégal

Depuis I’avenement de Sa Majesté Le Roi Mohammed VI, la politique
africaine du Royaume s’est inscrite dans une nouvelle dynamique dont les
fondements reposent sur la coopération sud-sud et la solidarité.

L’ Afrique est €rigée en priorité selon la volonté politique exprimée au
plus haut niveau.

Les visites Royales en Afrique subsaharienne sont venues accompagner
et revigorer sur le terrain, I’action diplomatique que mene le Département en
direction des pays d’Afrique.

Désormais, le positionnement du Maroc dans la partie subsaharienne de
notre continent, est un objectif stratégique qu’il appartient a notre Diplomatie
de mettre en ceuvre.

I/ Defense des interets du continent et quete de soutien politique a notre
cause nationale

A/ Le Maroc a inscrit au premier rang des préoccupations de son
action diplomatique, la défense des intéréts vitaux de notre continent.

Cela se vérifie dans le cadre de la lutte pour I’'indépendance des pays
lusophones d’Afrique, des interventions dans le cadre d’organisations
internationales spécialisées et a 1’occasion de ses mandats au sein du conseil
de sécurité des Nations Unies et particuliecrement le mandat actuellement en
cours ou la crise malienne a été au cceur des actions de la présidence
marocaine.

B/ A Toccasion des grandes réunions internationales ou
interafricaines, des démarches sont engagées en vue d’un soutien politique a
nos positions et a ’endroit de notre cause nationale.

Dans la pratique, les visites Royales ont permis une plus grande
compréhension et disponibilité des autorités visitées a ’égard de notre
question nationale.




En plus des autorités politiques, d’autres actions sont menées envers les
parlementaires, les partis politiques, les médias, les ONG et la société civile
a travers le tissu associatif aupreés desquels sont souvent enrdlés les
pétitionnaires devant la quatrieme commission des Nations Unies.

II/ Partenariat au Développement et Ouverture Economique et
Commerciale aux Marchés Régionaux du Continent

A/ -La coopération sud-sud est I’'un des concepts visant a privilégier la
mise en place d’un partenariat avec les pays africains, que Sa Majesté Le Roi
a voulu « stratégique, multiforme et volontariste ».

Coopération sud-sud, mais aussi coopération tripartite, notamment a
travers les domaines ou le Maroc dispose d’une expertise avérée et d’un
savoir-faire reconnu par nos partenaires au développement, et ce,
spécifiquement dans les secteurs ci-apres :

= La formation des ressources humaines ;
L’Agriculture, la Péche ;
Les pluies provoquées ;
La lutte anti- acridienne ;
Les secteurs financiers, bancaires et des assurances ;
Celui des Mines et des BTP ;

= [’Electrification Rurale...

C’est ainsi que plusieurs projets de partenariat et de coopération
tripartite, sont exécutés par nos experts et pilotés par I’ AMCI.

B/ -Sur un autre plan, la promotion €économique et commerciale du
Royaume demeure 1’'une des missions primordiales de nos Représentations
Diplomatiques en Afrique.

Il s’agit principalement de favoriser la pénétration par nos entreprises,
des marchés régionaux de notre continent et particulicrement les marchés de
proximité que sont d’une part, ’'UEMOA (Union Economique et Monétaire
Ouest Africaine) et d’autre part, la CEDEAO et la CEMAC.

Pour P’'UEMOA, il est a noter que depuis I’entrée en vigueur du Tarif
Extérieur Commun en L’an 2000, tous les accords commerciaux bilatéraux
avec des pays hors de I’Union, avaient été suspendus. Le Royaume du Maroc
avait été le premier pays a proposer la conclusion d’un nouvel accord




commercial et d’investissement avec IUEMOA. Les listes avaient été
finalisées apres neuf rounds de négociations en 2008.

Certains pays membres craignant pour leurs industries naissantes et
embryonnaires n’ont pas permis la signature de 1’Accord, d’autant plus que
d’autres pays d’Afrique du Nord et ceux du Conseil de coopération du Golf
emboitent le pas au Maroc.

L’UEMOA qui récuse le libre-échange a également mis en veilleuse la
signature des Accords de partenariat économique avec I’Union Européenne.

Je voudrais préciser que 1I’'intérét grandissant du Royaume pour le
renforcement de la présence effective de nos entreprises dans les pays
subsahariens, notamment en Afrique de I’Ouest, a érigé cet espace régional,
en premiere zone destinataire de nos Investissements directs a I’Etranger.

L’orientation stratégique étant fixée, nos Représentations Diplomatiques
sont appelées a s’investir dans le sens d’accompagner et de soutenir nos
entreprises dans leur prospection, leurs contacts et leur positionnement sur les
marchés porteurs.

Quant a nos sociétés nationales, elles sont exhortées a plus d’audace
pour la conquéte de marchés et a ceuvrer dans un esprit de crédibilité visant le
respect des engagements pris.

Permettez-moi avant de conclure, de donner un petit aper¢u sur un
aspect de la tradition diplomatique du Maroc dans I’espace Ouest Africain,

lié a la présence religicuse du Maroc dans cette région.

Coopération cultuelle

Comme vous le savez, le Royaume repose sur deux piliers, la Monarchie
et I’Islam « Sunnite ».

Sa Majesté le Roi est considéré dans sa qualité de Amir AL Mouminine
et les familles religieuses de la Tijania organisent annuellement leurs
journées culturelles sous le Haut Patronage de Sa Majesté le Roi Mohammed
VL

Aujourd’hui, la coopération avec les pays d’Afrique de 1’Ouest a pris de
I’ampleur a travers la Zawiya Tijania et aussi de la Kadiria dans certains

pays.




C’est un instrument d’influence et de proximité avec la population, la
société civile et méme les autorités politiques.

Proposition : 11 est important pour le Maroc a travers ce volet, d’assurer
la continuit¢ de sa présence religieuse en Afrique de 1’Ouest par une
meilleure implantation de sunnisme qui ferait obstacle a 1’avancée du
wahabisme et du chiisme dans les pays de 1’Ouest Africain. C’est primordial,
il y va de nos intéréts.

Conclusion : Difficultés et Défis

A/ L’absence du Maroc de I’Union Africaine pose la problématique de
I’ensemble des difficultés auxquelles notre Diplomatie est confrontée au
quotidien.

Il est utile de noter a ce sujet que des pays africains dans leur majorité,
ont tendance a vouloir naturellement placer les réunions sectorielles
ministérielles ou d’experts, sous 1’égide de I’Union Africaine, ce qui exclue
d’office le Maroc de ces réunions.

Depuis I’¢lection de la sud-africaine, Madame Nkosazana Dlamini-
Zuma, a la téte de la Commission de I'UA, les tenants de ’axe Afrique du
Sud-Nigéria-Algerie ont plus de facilités d’actions hostiles au Maroc, ce qui
appelle de notre part une plus grande vigilance et une stratégie visant a
annihiler ces actions préjudiciables.

Que proposer dans ce cadre ?

Pour D’instant et en attendant cette échéance du retour, ou plutdt
d’adhésion, il est souhaitable de créer au sein du Département et la Direction
Afrique, un Service ou une Division, dédiée exclusivement au suivi des
rencontres, sommets, ainsi que décisions et recommandations de 1’Union
Africaine, afin de mieux asseoir notre stratégie vis-a-vis de 1’Union
Africaine. Concernant le prochain rapport de 1’Union Africaine, visant a
réintroduire la question du Sahara a I’ordre du jour de I’Union Africaine, et
celuit sur les Droits de ’'Homme au Sahara, il serait utile d’anticiper et
d’approcher les pays Amis a 1’occasion de 1’Assemblée Générale des
Nations-Unies.

Quel est le message a faire véhiculer aupres de ces pays ?

En plus des éclaircissements sur 1’évolution de la Question nationale et
sur les enjeux ponctuels, leur demander surtout de prendre la parole lors de la
prochaine réunion d’experts et celles des Ministres de I’Union Africaine pour
rejeter a nouveau les conclusions de ce rapport tendancieux.




B/ Concernant les défis sécuritaires, il est a noter que la région sahélo-
saharienne constitue la profondeur stratégique et sécuritaire du Royaume.

Notre sécurité commence dans cette région, dont les pays entretiennent
des relations historiques avec le Maroc.

On ne saurait accepter que ces pays amis soient déstabilisés, ce qui
constituerait une menace pour notre s€curité et notre quié¢tude avec les défis,
que constituent ’'immigration clandestine et le terrorisme en passant par les
trafics illégaux de toutes sortes.

De ce fait, la coopération sécuritaire avec les pays du Sahel s’avere de
plus en plus primordial et indispensable.

L




La Défense des Intéréts du Maroc en Afrique

Faite par : M. Ali BOJJI
Ambassadeur de Sa Majesté au Gabon

I- Introduction : Principaux repeéres sur I'Afrique :

= La superficie de I'Afrique est de 30 millions de krn?, soit 20,3 % des
terres émergées. La population est estimée a prés d'un milliard
d'habitants soit 1/6 de la population mondiale.

Un tiers des ressources miniéres mondiales se trouve en Afrique. Le
continent produit 10 % de pétrole et 20 % de 1'or.

L'Afrique abrite 60 % du total mondial des terres arables et non encore
cultivées.

L'Afrique réalise 2 000 milliards du PIS soit plus que I'Inde et moins
que le Brésil. La taille de I'économie africaine a triplé depuis 2000
notamment grace a l'Afrique subsaharienne qui a vu sa production
quadruplée sur la méme période.

La part de I'Afrique dans les projets IDE (Investissements Directs
Etrangers) est passée de 3,2 % en 2007 a 5,6 % en 2012.

35 pays africains sont classés devant la Chine selon l'indice de
démocratie.

35 des pays aftricains sont classés devant la Russie selon l'indice de
perception de la corruption.

17 des pays africains sont classés devant 1'Inde selon I'indice « Doing
Business » de la Banque Mondiale.

Pendant longtemps, 1'Afrique a été€ percue comme un continent a la dérive, en
proie aux conflits armés, aux troubles sociaux, aux endémies et aux catastrophes
naturelles (sécheresse, inondations, etc.). Depuis une dizaine d'années, l'afro-
pessimisme a cédé le pas a l'afro-optimisme. L'Afrique est devenue un continent
courtisé, a forte attractivité pour les investissements.




II - Défense des Intéréts du Maroc en Afrique:

Volet Economique:

L'Afrique sub-saharienne constitue une profondeur stratégique pour
notre pays. La vingtaine de visites que Sa Majesté le Roi Mohammed
VI, que Dieu L'assiste, a effectuées dans une quinzaine de pays
africains illustre cette réalité géopolitique.

Ces visites ont drainé dans leur sillage une présence de plus en plus
croissante du secteur privé marocain. Les domaines concernés par cet
engouement pour 1'Afrique ont trait aux BTP, aux télécoms, la Banque,
l'assurance, les Mines, le transport aérien, 1’agro-industrie, I'eau et
I'¢lectricité et les produits pharmaceutiques.

Cette présence est dictée par le besoin de nos groupes de s'ouvrir a
l'international pour pouvoir assurer leur développement et maintenir leur
compétitivité. L'Afrique offre également un espace appropri¢ du fait de sa
proximité géographique, des liens séculaires entretenus par notre pays avec de

nombreux Etats sub-sahariens et de l'attractivité du continent africain.

Cette attractivité peut étre appréhendée a travers les quelques indicateurs ci-

apres:

L'Afrique réalise depuis plusieurs années une forte croissance du PIB
de l'ordre de 5 %.

D'apres la Conférence des Nations Unies pour le Commerce et le
Développement (CNUCED), la rentabilité des IDE en Afrique est plus
importante que dans n'importe quelle autre région. Une part
significative de la croissance africaine tire son origine de la
consommation domestique et ne dépend plus de la seule exportation
des ressources naturelles.

Il est désormais admis que I'Afrique sera a l'avenir le moteur de la
croissance mondiale, ce qui incite de plus en plus d -investisseurs a
parier sur la rentabilit¢ de I'Afrique. Le nombre de projets
d'investissements directs étrangers a bondi de 87 % en moins de 10 ans
et la tendance,’ devrait s'accentuer. 150 milliards de dollars
d'investissements sont attendus en 2015. Selon une étude du Cabinet
Erest & Young réalisée en 2012, I'Afrique continuera a attirer les




investisseurs étrangers en raison du fort potentiel de croissance de ce
continent. L'étude attribue cette croissance a un processus de
démocratisation qui s'enracine dans la plus grande partie du continent,
a des améliorations constantes du climat des affaires, a une
augmentation exponentielle du commerce et a des améliorations des
conditions de vie des populations. Aujourd’hui on estime a 300
millions le nombre de la classe moyenne en Afrique. Ce nombre
pourra doubler dans les 20 années a venir.

Le Maroc est sur la bonne voie. Il est devenu le 2éme investisseur
africain sur le continent avec un montant de 2,2 milliards de dirhams et
le premier investisseur africain en Afrique de I'Ouest.

Au Plan Commercial :

= [l existe un fort potentiel de croissance pour notre commerce extérieur
qui enregistre lin déficit chronique. Les échanges commerciaux entre
le Maroc et I'Afrique sub-saharienne ont représenté 11,7 milliards de
dirhams en 2010 contre 3,6 milliards en 2000, soit trois fois plus en
une décennie. Le solde commercial s'est amélioré passant d'un déficit
de prés de 7,2 milliards de dirhams en 2000 a un excédent de 2,7
milliards de dirhams. Toutefois, ces échanges restent faibles et ne
représentent que 2,6 % de la valeur globale de la balance extérieure du
Royaume.

Les processus d'intégration régionaux offrent a notre pays de réelles
opportunités de croissance pour son commerce extérieur. Le Maroc a
négoci€¢ un accord de libre - échange avec 1'Union Economique et
Monétaire Ouest Africaine (UEMOA). Toutefois, cet accord, déja
paraphé, tarde a étre signé en raison de divergences sur les listes de
produits devant bénéficier d'une exonération progressive des droits de
douane.

Quelques Propositions pour améliorer notre présence économique en
Afrique :

* Neécessité d'¢laborer une stratégie globale et intégrée qui serait le fruit
d'un travail en commun men¢é par les institutionnels gouvernementaux
et les institutionnels du priveé. Cette stratégie, sorte de feuille de route,
donnerait plus de visibilité et d'efficacité a notre présence en Afrique.




L'investissement en Afrique est le moyen le plus appropri¢ pour
défendre nos intéréts y compris politiques en Afrique. Ce moyen
rendrait notre pays moins dépendant des aléas politiques et des
soubresauts qui affectent le continent.

Le Maroc est appelé a tirer profit de sa position géographique en tant
que trait d'union entre 'Afrique, I'Europe, la Méditerranée et les pays
arabes. Cette position offre des perspectives prometteuses a notre pays.

L'expertise et le savoir-faire acquis par nos opérateurs €conomiques

notamment en Afrique de 1'Ouest et Centrale devraient étre mis au
service d'une coopération triangulaire.

Nécessité d'opérer une refondation de notre coopération qui la
départirait de la logique de l'assistanat au profit d'une logique de
partenariat gagnant-gagnant. A cet effet, I'Agence Marocaine de
Coopération Internationale (AMCI) est appelée a jouer un rodle
prépondérant et novateur. La valorisation des ressources humaines
devra continuer a €tre un secteur stratégique. En effet, les cadres
africains — formés au Maroc - sont les meilleurs relais pour la
promotion de notre pays.

Pour aller vers davantage d'investissements en Afrique, il serait utile
de mettre en place une banque destinée a accompagner nos opérateurs
€¢conomiques.

I1I- Volet Politique des Relations du Maroc avec I'Afrique

L'Afrique représente un enjeu considérable pour notre cause nationale.
L'OUA, devenue ensuite UA, est la seule organisation au monde a
admettre en son sein la prétendue « rasd ». Le plus grand nombre de
reconnaissances de cette entit¢ fantoche est en Afrique: 18
reconnaissances. Certes des progres importants ont ¢té réalisés par
notre diplomatie qui se sont traduits par des retraits ou des gels de
reconnaissances, mais la tiche demeure encore rude.

Les préoccupations majeures concernant notre cause nationale sont
encore intimement liées a 1'Afrique. La voix de 1'UA est écoutée dans
le reste du monde notamment aux Nations Unies.




La majorité¢ de nos adversaires sur la question du Sahara se recrutent
en Afrique et au sein de cette majorité, les pays africains anglophones
sont les plus virulents a notre égard.

Sur les 18 reconnaissances en Afrique sub-saharienne, 14 sont le fait
de pays anglophones et parmi ces pays, il y a le noyau dur formé par
I'Afrique du Sud et le Nigéria. Ces derniers exercent une influence
néfaste sur la scéne régionale et internationale. Les deux pays, percus
comme des leaders sur le continent africain, agissent contre nos
intéréts. L'Afrique du Sud a une capacité de nuisance dont elle use au
niveau continental et international. Les Etats de I'Afrique australe sont
devenus pratiquement des satellites de 1'Afrique du Sud.

C'est en Afrique francophone que le Maroc compte le plus grand
nombre d'amis qui le soutiennent sur la question du Sahara. Sur les 15
pays francophones, seul le Mali maintient encore sa reconnaissance de
la prétendue « rasd ». Les menaces que représente le voisinage
algérien dissuadent tout changement de position.

I1 existe une corrélation entre le niveau de représentation diplomatique

de notre pays en Afrique et le nombre de reconnaissances. La ou nous
sommes davantage présents, c'est-a-dire en Afrique francophone, la
quasi-totalité des pays de cette zone n'a jamais reconnu ou a retiré sa
reconnaissance de la soi-disant « rasd ».

A contrario, 1a ou nous avons un déficit de présence diplomatique, le
nombre de reconnaissances est plus important. Notre appareil
diplomatique ne couvre que 5 pays anglophones sur 18 alors qu'il en
couvre 12 pays francophones sur 15.

L'apport de la diplomatie parlementaire et des acteurs non étatiques
tels que les partis politiques, les ONG pourra s'avérer utile dans nos
démarches visant a convaincre les pays hostiles ou hésitants du bien-
fond¢ de notre cause nationale.

I1 existe un fort déséquilibre en matiere d'échanges de visites avec les
pays africains. Le Maroc est appel¢ a faire des efforts supplémentaires
pour combler le deficit enregistré dans ce domaine.




L'absence de notre pays de I'UA nous interpelle car elle nous met dans
une position inconfortable pour la défense de nos intéréts et de notre
cause nationale. Le Maroc est contraint de recourir a des pays amis
pour agir a sa place.

De méme, le Maroc est amené, au prix d'efforts sans cesse croissants, a
mobiliser ses amis pour faire valoir son droit a participer a des fora bi-
régionaux UA/partenaires bilatéraux ou multilatéraux.

Les manceuvres de la nouvelle direction de la Commission de 1'UA
tendant a réserver la participation a ces exercices aux seuls Etats
membres de 1'UA est de nature a nous compliquer la tache.

Dans ces conditions, la question se pose de savoir si notre pays doit
continuer a rester en dehors de I'UA ou si le temps est venu de revoir
cette position. Les deux options ne sont pas dénuées de risques.
Maintenir le statu quo implique pour notre pays d'évoluer dans un
environnement hostile.

A l'inverse, réintégrer ru A est également porteur de risques dont le
premier et non des moindre est celui de légitimer et de banaliser la
présence de la prétendue « rasd », au sein de 'UA. Notre pays aurait
du mal a convaincre les Etats qui ne l'ont pas encore fait de retirer
leurs reconnaissances.

Faire dépendre cette réintégration de I'exclusion de la « rasd » de I'UA

est un exercice difficile. L'Algérie et ses soutiens ne se laisseront pas

faire d'autant que notre voisin de I'Est dispose d'un atout majeur: Le
Commissaire en charge de la Paix et de la Sécurité est un algérien, en
la personne de M. Lamarnra Rarntane, ancien Secrétaire Général du
Ministére des Affaires Etrangéres. Par sa présence a ce poste
stratégique, 1'Algérie a la mainmise sur toutes les questions ayant trait
a notre cause nationale.

Nonobstant ce qui précede, notre pays pourrait explorer la voie du gel
de la présence de la « rasd ».

Enfin, I'Afrique continuera a représenter un grand défi pour notre pays
et notre diplomatie. Nous devons donc redoubler d'efforts pour faire
valoir notre position sur la question du Sahara.




Rapport de Séance




Etabli par M. Hassan NACIRI
Ambassadeur de Sa Majesté au Mali

Les intervenants ont exposé les atouts dont dispose le Maroc en Afrique,
passant en revue l'histoire commune, les brassages humains et le socle culturel et
spirituel. Parallélement, ils se sont appesantis sur les grandes mutations tant
politiques qu'économiques que connait la scéne africaine, ce qui en fait de plus
en plus un espace convoité et une destination privilégiée pour les IDE, a I’ére de
la crise économico-financiere que vit I'Occident.

Dans cette perspective, ils ont rappelé la clairvoyance de la vision royale,
qui depuis 2000, a fait de 1'Afrique une priorité stratégique dans la politique
¢trangere marocaine. Cette politique a €té construite autour de trois piliers
principaux: la solidarité, la coopération sud-sud et le partenariat gagnant-
gagnant.

Cette option a été confortée par le Message Royal adressé a la Conférence,
et qui consacre plusieurs paragraphes a la dimension africaine de notre
diplomatie; rappelant la nécessité pour cette derniére a accompagner assidument
cette orientation.

S'inspirant de ces orientations, les intervenants ont évoqué les ambitions
légitimes du Maroc a consolider sa position d’acteur et de puissance régionale
africaine, en attirant I’attention sur les défis a relever et les contraintes a gérer
sur cette voie, dont notamment l'hostilité active de certains pays comme
'Algérie et I’ Afrique du Sud.

Fort de sa stabilité et des reformes audacieuses entreprises depuis plus dune
décennie, le Maroc est en mesure de gagner ces défis pourvu que sa diplomatie
en fasse la promotion et en tire profit.

Sur le plan multilatéral, I'absence du Maroc de 1'Union africaine a été
longuement discutée et debattue, les intervenants ayant fait part de leurs
appréhensions quant aux conséquences négatives que produirait cette absence
sur la Question Nationale. A cet égard, le réle grandissant de I’UA en tant que
maison commune de 1'Afrique et interlocuteur privilégié des partenaires
¢trangers.




Questions soulevées lors du débat:

- La Question Nationale: La stratégie a adopter pour défendre la Question
Nationale a été au centre des discussions, a l'aune des échéances panafricaines,
dont particulierement celle de janvier 2014. Ainsi, ['hostilité sans précédent de la
Présidente de la CUA, Mme Dlamini Zuma, a ¢été relevée et partant, celle de
I’Afrique du Sud et de I’ Algérie. Certains participants se sont interrogés sur les
stratégies diplomatiques a adopter pour mettre en €chec les plans hostiles au
Maroc dont celui visant & se réapproprier le dossier du Sahara par 1’UA,
nonobstant toute la dynamique introduite depuis 2007 par l'initiative marocaine
d'autonomie.

Il a également été relevé ’attitude paradoxale de certains pays africains qui,
tout en étant partenaires sur le plan bilatéral, brillent par leur discrétion ou
absence dans le cadre multilatéral africain.

- L’Union africaine:

Sur ce point, le débat a mis en exergue trois positions qui partent toutes du
constat que 1’absence du Maroc de 1'UA lui porte préjudice:

= Le retour du Maroc et I’exclusion de la pseudo Rasd
* Le maintien du statu quo produit d'une décision souveraine

= [ ¢laboration d une réflexion approfondie sur les différents aspects
de la question comme préalable a toute décision.

- Les processus de partenariat bi-régionaux:

Les intervenants ont abordé¢ la problématique de la participation du Maroc
aux différents processus de partenariats bi-régionaux et les contraintes liées aux
velléités d’exclusion systématique du Maroc menées par la CUA.

- L'approche et le mode opeératoire de la diplomatie marocaine:

Ce point a fait I'objet de plusieurs interventions, qui ont insisté sur la
nécessit¢ d'améliorer le rendement de notre diplomatie en Afrique par le
réexamen de ses outils et régions d’interventions et son mode opératoire. Ainsi
l'accent a été mis sur l'importance de 1'échelle d'action régionale et inter
régionale. De méme, il a ét€ constaté une déficience de la présence du Maroc
dans certaines régions comme 1'Afrique australe qui comprend 9 pays sur 15 qui
reconnaissent la pseudo rasd.




- Les acteurs non étatiques dans I'action diplomatique :

Les participants ont aussi mis en exergue le role grandissant des acteurs non
¢tatiques dans la diplomatie et mentionne en particulier le secteur privé, les
ONG, les leaders religieux, la communauté estudiantine ....

- La question migratoire :

Cette question a été relevée comme étant un enjeu nécessitant une gestion
équilibrée et pérenne tenant des aspects politique, sécuritaire et humanitaire,
pour éviter un impact négatif sur 1'image de notre pays.

Propositions et recommandations:

1) La consolidation des relations intermaghrébines, malgré 1'handicap
algérien. L'Afrique du Sud mérite aussi I'intérét de notre diplomatie a
travers le rehaussement de notre niveau de représentation, pour
amoindrir sa capacité de nuisance.

L’approfondissement de la réflexion sur l'attitude idoine a adopter
vis- a-vis de I'UA, a moyen et a long terme.

L'opportunité de définir ou redéfinir la ou les stratégies pour la
gestion de la Question Nationale en Afrique, en capitalisant sur nos
acquis et en diagnostiquant nos lacunes et faiblesses.

Le renforcement de l'action a l'échelle régionale africaine. L'espace
CENSAD offre a cet égard un cadre privilégié pour un leadership
effectif du Maroc et un moyen de contourner 1'écueil de I'UA.

L'optimisation des cadres innovants de concertation et de coopération
existants tels que la Conférence Africaine des Etats Riverains de
1'Atlantique.

La nécessité de conceptualiser la doctrine de notre diplomatie, a la
lumiére des mutations profondes du Continent. A ce stade, la
contribution de centres de recherche est trés recommandée.

7) La création d'une structure dédiée aux activités de 'UA, afin que 1'on
puisse anticiper sur certains actes hostiles.




8) L'é¢tude de l'opportunité de créer un Département ministériel aupres
du Ministre des Affaires Etrangéres et de la Coopération et dont
'unique mission sera de suivre les relations avec 1'Afrique.

9) La mise a contribution des réseaux par tout acteur non étatique
marocain en Afrique, pour défendre les intéréts du Maroc.




AXE — 11 : Défense des Intéréts du Maroc

« Dimension Européenne »




Interventions




Faite par : M. Alem MENOUAR
Ambassadeur de Sa Majesté a la Mission aupres de I’'UE

1/ Relations Maroc : UE qualifiées d’excellentes :

- Spectre trés large de la relation avec IUE dans toutes les
dimensions, politique, stratégique, économique et humaine

- Le grand chantier de réformes au Maroc initié par SM le Roi est
salu¢ et accompagné financierement par I’'UE

- Position officielle de 'UE sur le Sahara est trés équilibrée. La
proposition du plan d’autonomie est appréciée

- Réle du Maroc dans la région est reconnu positivement, notamment
au sujet de la Lybie et du Sahel

- Au Parlement européen, la position officielle exprimée par le
Président et les grands groupes politiques est également équilibrée. Elle
contraste cependant avec celle d’un petit noyau d’eurodéputés totalement
dévoué aux theses séparatistes défendues par I’Algérie et le polisario. La
capacité d’obstruction et de nuisance de ce groupe est importante au regard de la
mobilisation de ses membres, de leur agenda de travail dédié quasi
exclusivement a la propagande anti marocaine et la facilité d’utilisation des
mécanismes du Parlement (résolution d’urgence, amendements déposés en
derniére minute, présence massive lors du vote le jeudi profitant de 1’absence de
nombre de députes....).

Le nouveau Traité¢ de Lisbonne octroyant plus de pouvoirs au Parlement
notamment celut de codécision sur les accords internationaux conjugués aux
positions plus négatives de certains ¢€tats membres de I’UE incitent a la
vigilance.

2/ 2014 : Année de grands changements en Europe :

- 2014 sera marqué par le renouvellement de toutes les institutions
européennes : ¢lections parlementaires européennes, nouvelle Commission
européenne (Président et Commissaires), nouveau Haut Représentant aux
Affaires Etrangeéres, nouveau Président du Conseil européen.




- Une nouvelle configuration du Parlement européen aux allures plus
eurosceptiques et radicales (extréme gauche et extréme droite) pourrait réduire
le nombre de parlementaires amis du Maroc et offrir a nos détracteurs une
opportunité d’accentuer leur capacité de nuisance.

3/ Réorientation de I’approche algérienne vis-a-vis de I’UE :

- L’Algérie a opéré ces derniers mois un revirement assez
spectaculaire de sa relation avec I’'UE jusque la, limitée au « minimum
syndical ». La coopération a été réactivée tout azimut: mise en ceuvre de
I’accord d’association, accord stratégique sur I’énergie, multiplication de visites
de haut niveau a Bruxelles. Visites de hauts responsables européens a Alger. Nul
doute que dans ce cadre, I’ Algérie mette tout son poids et sa pression sur les
institutions européennes pour les inciter a réviser leur position a I’endroit du
Maroc.

4/ Stratégie des eurodéputés hostiles au Maroc :

- Focalisant jusque la leurs actions de nuisance contre notre pays
dans les seules commissions politiques (Affaires étrangeres, droits de ’homme),

les eurodéputés hostiles au Maroc étendent leur stratégie dans tous les organes
du Parlement européen et occupent des postes importants dans leurs groupes
politiques et dans les différentes commissions.

- Connaissant le large spectre de la relation entre le Maroc et I’'UE
couvrant toutes les dimensions politiques et économiques, cette présence forte
de ces eurodéputés leur offre ici une opportunité d’étendre leurs actions de
nuisance d’autant que I’agenda de notre coopération avec I’'UE est important :
négociation de ’ALECA, négociation d’un accord sur les services, entame des
négociations pour la facilitation des visas, examen par le Parlement européen de
I’accord de péche, Sommet UE-Afrique....

Ce constat appelle une mobilisation générale et vive de toutes les forces
marocaines officielles, parlementaires et de la société civile notamment les
médias et les ONGs dans le cadre d’une démarche anticipative.

A cet égard, je voudrais soumettre un certain nombre de propositions :

1/ Institutionnalisation de 1’échange d’informations entre la Mission a
Bruxelles et nos ambassades accréditées auprés des Etats membres de 1’UE ainsi
que nos Missions a Genéve et New York.




Cet échange devrait étre étendu si nécessaire a d’autres capitales, Le
Caire, Addis Abeba, les pays membres du Conseil de sécurité.....

2/ Institutionnalisation de rencontres, en marge du Conseil d’Association
Maroc/UE, des ambassadeurs accrédités dans les pays européens avec Monsieur
le Ministre ainsi qu’avec des responsables des institutions européennes et de
I’OTAN.

3/ Lobbying :

Outre ’action des acteurs non étatiques, nécessaire relais a prendre par
nos ambassades en Europe pour renforcer la relation avec les eurodéputés qui se

rendent chaque mois dans leur circonscription ainsi qu’avec les partis dont les

membres sont les plus influents au sein du Parlement européen. Une attention
particuliere devrait étre portée sur les pays d’Europe de I’Est entrés dans I’'UE
dans les années 2000.

4/ Désignation de points focaux dans les différents ministéres marocains
en contact permanent avec le MAEC et ce, pour intégrer la position politique de
notre pays et éviter ainsi des dysfonctionnements souvent remarqués et pouvant
porter atteinte aux intéréts supérieurs de la nation.

5/ Création d’une passerelle entre le MAEC et le Parlement marocain
pour informer/sensibiliser réguliérement nos élus de I’évolution des dossiers
pour assurer un résultat optimal a notre politique étrangere.

6/ De méme, renforcer le lien avec la société civile pour lui permettre de
jouer pleinement son role diplomatique paralléle.

7/ Renforcer la présence du Maroc, de nos diplomates en particulier, dans
les think thanks qui sont de véritables laboratoires d’analyses politiques et
stratégiques au service des grandes puissances.

L




Rapport de Séance




Etabli par : Mme Souad ALAOUI
Ambassadeur de Sa Majesté en Norvege

L'atelier a été Présidé par M. le Directeur Général des Affaires Bilatérales
et animé par SEM I'Ambassadeur de Sa Majesté le Roi en Italie.

La Présidence a articulé les grands axes constituant la relation du Maroc
avec 1'Europe au regard des considérations historiques, politiques, humaines et
¢conomiques et a I'aune du positionnement et des ambitions du Maroc vis-a-vis
de I'Afrique, du CCG, des Amériques et de 1'Asie.

La Présidence a rappelé les paramétres soulignés dans le Message Royal
concernant la relation avec I'DE et 'ensemble de ses Etats membres.

La situation actuelle de I'Europe, son déclin démographique et la crise
systémique ayant secoué le monde et suscité le basculement du centre de gravité
de 1'économie mondiale vers 1'Asie-Pacifique, ainsi que l'entrée en scéne de
nouveaux acteurs de différents horizons ont ¢t€¢ mis en exergue.

Plusieurs pistes, pour débat et réflexion, ont été avancées, notamment la
crise multidimensionnelle du projet européen, tant sur le plan économique, que
politique régional international, et ce a I'aune des bouleversements récents.

En dépit de ses difficultés et de ses contraintes, I'Europe demeure un
important partenaire du Maroc, compte tenu de plusieurs facteurs de poids tels
que le Commerce Extérieur, les orientations sectorielles, IDE (Investissements
Directs Etrangers), les flux touristiques, les transferts des MRE.

L'importance de I'Europe s'articule avec force sur le plan paneuropéen, au
niveau bilatéral, et également dans le volet multilatéral onusien, en raison de la
saisine du Conseil de sécurité¢ de la Question Nationale (3P, I'Espagne en tant
que membre du groupe des amis et €également les membres européens €lus tous
les deux ans).

Le constat souligné par Monsieur le Ministre, le 30 Aoft, pointant du doigt
le décalage existant entre les positions des gouvernements et la commission
européenne (généralement positives) et celles adoptées par certains parlements
nationaux et pana européens, a été réitére.




Compte tenu de ce qui précéde, la Présidence a proposé de mener une
réflexion sur les moyens de faire du Maroc le partenaire de référence des
européens dans la Région en exploitant ses atouts et repenser ses outils de travail
avec 1'Europe, a travers ses parlements, ses partis politiques, ses ONG, ses
medias (etc.) en tenant compte de leur role déterminant dans les processus
décisionnels en Europe.

Pour sa part, le distingué intervenant a tracé les contours structurants de la
thématique proposée en mettant en lumiére, des pistes de réflexion, notamment
concernant les concepts agrées, les méthodes de travail ainsi que les objectifs
souhaités.

Un rappel historique a été effectué sur les changements intervenus en
Europe depuis la chute du mur de Berlin et les étapes traversées par le Maroc, en
quéte d'un nouveau positionnement.

Le role de la France et de 1'Espagne, les nouveaux défis qui se présentent
actuellement tels que le terrorisme et I'Islam politique ont été¢ signalés pour
mieux cerner les mutations en Europe et questionner sa vision politique et ses
limites, au regard de son voisinage qui a connu les changements récents.

L'émergence de nouvelles réalités remet en cause le role de 1'Europe en tant
qu'intervenant majeur dont le partenariat est désir¢.

Dans ce contexte en constante ¢évolution, notre pays pourrait, face a
I'Europe, faire wvaloir l'équation africaine en se prévalant de sa capacité
d'intervention, de ses atouts et en s'investissant dans de nouveaux créneaux
ayant une résonnance concrete. L'imbrication de ces efforts permettra de définir
les contours du modele vers lequel on aspire.

Le statut avancé, les processus existants notamment I'UPM, le dialogue
5+5, le volet maintien de la paix en Afrique (opération onusienne au Mali),
l'interopérabilité avec I'OTAN ont été abordés par l'intervenant dont la

recommandation principale s'articule sur la nécessité de repenser la relation avec
I'Europe dans une dimension a caractere globale articulée sur une vision claire
des enjeux actuels, les limites de certains processus et la nécessité d'apporter une
nouvelle perspective a I'Europe en renouant avec 1'histoire africaine du Maroc.




L'intervenant a souligné l'urgence d'exploiter la fenétre ouverte par la crise
actuelle pour institutionnaliser une relation mieux articulée avec I'Europe. Pour
ce faire, il serait judicieux de procéder a une analyse introspective des méthodes
de travail en cours.

Les interventions des participants a l'atelier ont porté sur autant d'aspects
saillants, soulignant la complexit¢ de la relation avec 1'Europe. A titre
d'illustration, les ¢€léments suivants ont fait l'objet de commentaires et
d'interaction avec le panel :

Le voisinage en pleine turbulence ;

L'état des lieux de I'UPM ;

Le processus engagé entre 1'UE et les Etats-Unis d'Amérique ;

La centralité des valeurs des droits de I'homme ;

Les contours et la substance du statut avance ainsi que son avenir;

L'articulation de la relation avec I'Europe dans ses dimensions bilatérale et
Union européenne ;

La mise en perspective des questions sécuritaires et méditerranéennes;

Les atouts a pourvoir a notre diplomatie en vue d'un meilleur
positionnement;

La posture actuelle de 1'Union Européenne ;

Les opportunités offertes dorénavant par 1'Afrique ;

L'importance de la Russie dans la perspective de diversification des
partenariats ;

La continuité de la présence de 1'Europe dans I'agenda politique marocain
et I'importance que revét toujours 1'Union Européenne ;

La nécessit¢ d'une interaction accrue avec les instances européennes
compétentes;

L'Europe se trouve en position de « demandeuse » notamment concernant
la problématique du Sahel ;

Privilégier la dimension des projets dans 'UPM ;




L'immigration africaine et ses projections pour 2050 ;
Le dialogue Europe-Afrique et les difficultés a négocier notre présence;

La Question Nationale et les tentatives de 1'Algérie a investir 1'Union
européenne ;

Impact des accords en cours des négociations entre 1'Union européenne et
les pays de 'ASEAN ;

La révision des priorites et la nécessit¢ de revisiter la structure
organisationnelle du Ministere: la place occupée par la DACS, 1'Afrique et
les questions sectorielles ;

Le printemps arabe et l'absence d'impact sur le mode opératoire des
europeens;

Le rdle de la diplomatie parlementaire marocaine ;

La pertinence d'une implication du Maroc dans les négociations en cours
entre les USA et I'UE.

Constat:

La richesse du débat et ses différents angles de lecture souligne clairement
que I'Europe continuera d'occuper une place de choix dans la politique étrangere
de notre pays.




AXE — 11 : Défense des Intéréts du Maroc

« Dimension Ameéricaine —

Nord et Sud »




Interventions




Faite par : Mme. Oumama AOUAD
Ambassadeur de Sa Majesté au Mexique et a Belize

I- UNE REGION EN PLEINE MUTATION

L’Amérique latine est un espace régional de 32 pays, sans compter les
territoires dépendants et ceux d’outre-mer, fort de plus de 600 millions
d’habitants, riche en importantes réserves minieres et agricoles et représentant
10 % du PIB mondial.

Constitué¢ de deux entités géographiques, d une part le Mexique (qui se
trouve au nord du continent), I’ Amérique centrale et les Caraibes, et d autre part,
I"’Amérique du sud, la région se caractérise par une certaine unité comme
héritage d'une histoire partagée. Les cinq siecles de colonisation ibérique ont
faconné une réalité¢ culturelle et linguistique assez homogene ou prédomine
1'usage de la langue espagnole et dans une moindre mesure, celle du portugais,
et de 1’anglais dans certains pays des Caraibes.

Cependant, aux plans politique et socio-économique, la situation dans ces
pays tend a étre de plus en plus différenciée. Certains, comme le Mexique et le
Brésil sont des puissances a 1’échelle régionale, voire méme a 1'échelle
mondiale, comme c¢’est le cas du Brésil qui fait partie des BRICS. D’autres,
surtout ceux de la région des Caraibes, peinent a émerger.

Mais dans l'ensemble, les pays de la région constituent une force
¢conomique non negligeable, et en dépit de la crise internationale, ils
maintiennent un taux de croissance ¢levé, de 4% en moyenne, pour 2013 avec
des écarts : plus de 10% pour le Paraguay ou le Panama, et moins de 1% pour le
Venezuela et a peine plus pour le Salvador et le Breésil.

Au niveau interne, 1'ensemble des pays est confronté a de grandes
disparités sociales et ¢économiques, et a des poches de pauvreté non résorbées.
En raison de leur extréme diversité ethnique et culturelle, la plus part de ces
pays souffrent de graves difficultés d intégration sociale et méme nationale.

Quant a leur intégration régionale, et malgré les efforts de ces derniéres
décennies, elle est mise a mal par certains courants idéologiques radicaux et peu
propices a l'esprit de rassemblement. En témoigne la prolifération des foras
régionaux. Hormis I'OEA (qui rassemble les pays du nord et du sud du continent
a l'exception de Cuba), les autres foras sont sous-régionaux et pour certains




d’ordre politique (tels que 1'ALBA ou UNASUR) ou économique
(MERCOSUR et 1"Alliance du Pacifique). La fragmentation en sous-blocs est
encore plus évidente dans la région des Caraibes ou on dénombre plusieurs
alliances.

En somme, 1"’Amérique latine est une région complexe, aux nombreuses
disparités, en pleine mutation et dont les systemes démocratiques parfois
précaires donnent lieu a une instabilité interne et une versatilit¢ diplomatique.

I1- OPPORTUNITES ET ATOUTS DE NOTRE DIPLOMATIE
EN AMERIQUE LATINE

Compte tenu de ces nouvelles données géostratégiques et conformément a
la modernisation de sa politique extérieure sous 1'égide et I'impulsion de Sa
Majesté le Roi, que Dieu 1’assiste, le Maroc a réussi a établir un partenariat
stratégique avec les pays du sous-continent ameéricain.

Au regard du poids de I’Amérique latine de plus en plus significatif sur la
scéne internationale, 1’action diplomatique marocaine s’y est renforcée.
Aujourd'hui le Maroc entretient des relations diplomatiques avec la quasi-
totalit¢ des pays de la région. Conformément aux grandes orientations
stratégiques qui guident la politique extérieure du Royaume, les différentes
missions y sont trés engagées dans une action diplomatique active.

1- Visite royale en 2004 : un dialogue politique renouvelé

Comme témoignage de 1'intérét accordé a ce partenariat, il convient de citer
les visites d’état effectuées par Sa Majesté le Roi en 2004, au Mexique, au
Pérou, au Chili, au Brésil et en Argentine. Il s’agit d'un événement remarquable
dans 1'histoire des relations du Maroc avec ces pays, et un signal politique fort
qui a permis d’insuffler une véritable dynamique d’échanges.

A la faveur de ces visites royales, d importants accords bilatéraux ont été
signés constituant ainsi des atouts et des acquis majeurs qui nous autorisent a
dire que dans I'histoire de nos relations avec 1" Amérique latine, il y a un avant et
un apres 2004.




2- Défense de la cause nationale

Le succes de la diplomatie marocaine en Amérique latine est patent dans
la défense de l'intégrit¢é de notre territoire national. Le plaidoyer pour la
1égitimité de la cause marocaine dans la question du Sahara a porté ses fruits et a
démontré combien est active notre diplomatie dans cette région.

En dépit des pressions des groupes et des gouvernements d’extréme
gauche favorables aux séparatistes, la tendance a été renversée en faveur du
Maroc. Faut-il rappeler que 1'Amérique latine, jusqu’a trés récemment,
partageait avec 1"Afrique la moiti€ des pays qui continuent a reconnaitre la
pseudo «rasd» ? Seuls 4 pays de la région ne l'ont jamais reconnue: le
Guatemala, le Chili, le Brésil et 1"Argentine. Or depuis 1’an 2000, pas moins de
14 pays ont retiré la reconnaissance et 12 continuent a la reconnaitre.

Il faut reconnaitre que ce succes est le résultat d'un dialogue politique
assez fluide : en témoignent les visites de haut niveau de part et d autre, tant des
membres de 1'exécutif que du législatif. Quand on sait les tentatives réitérées des
séparatistes de s’infiltrer par le biais de leurs relais parlementaires, on peut dire
que la diplomatie parlementaire joue un réle-clé dans la stratégie de défense de

notre cause nationale, notamment par le biais des groupes d'amitié¢
parlementaire.

Du reste, la défense de la marocanité du Sahara peut et doit se faire
¢galement autrement que de maniere directe et frontale, car ¢’est une question
transversale qui requiert d’€tre abordée par plusieurs angles de vue. La défense
de la légitimité du Maroc dans cette question passe également par une
communication soutenue, constante et argumentée sur 1'image du Maroc comme
un pays moderne, démocratique et respectueux des droits de 1’homme.
Aujourd 'hui toutes les grandes réformes qui ont €t€ entreprises dans notre pays
sous 1'égide de Notre Auguste Souverain, confortent cette image de stabilité et
de crédibilité de la cause marocaine.

3- La proximité culturelle et linguistique dans le dialogue sud-sud

Un des atouts inestimables et qui nous rapproche de ces pays si lointains
geographiquement est certainement le patrimoine arabo-andalou dont les traces
sont encore vivaces dans 1’architecture, 1'artisanat, la gastronomie et la langue
espagnole ou portugaise.




De méme, l'usage de la langue espagnole par nos diplomates, qui
représentent 1’enracinement de cette langue au Maroc, est un outil non
négligeable de rapprochement avec les pays de la région. Par le biais de la
connaissance linguistique, le diplomate marocain a plus de facilités de
communication et d’acces aupres des instances culturelles, des médias, des
universités et de 1’opinion publique en général.

Connaissant 1'importance de la diplomatie parallele et 1'intérét accordé par
ces pays aux relations culturelles, nos diplomates peuvent investir sans
difficultés les espaces culturels et académiques, ce qui crée des affinités
immeédiates, permet le rayonnement de notre pays et la promotion du « Label
Maroc » en application des Hautes Directives contenues dans le Message Royal
adressé aux participants de la présente Conférence des Ambassadeurs. On peut
ainsi démentir le slogan dont usent et abusent les séparatistes dans ces pays
hispanophones en s érigeant comme « le seul peuple arabe hispanophone ».

Cette proximité culturelle et linguistique avec le monde hispanophone et
lusophone a permis a notre pays de s’associer a une dizaine d organisations
régionales, au sein desquelles il jouit du statut de membre observateur. A titre
d’exemple il est membre observateur de 1I"OEA (Organisation des Etats
d’Amérique) depuis 1981 et du SEGIB (Conférence Ibéro-Américaine) depuis
2010, tous 2 dépassant les frontieres du sous-continent.

Du reste notre pays a joué un réle-clé dans le rapprochement entre le monde
arabo-africain et le monde latino-américain, notamment dans les processus bi-
régionaux ASPA (Amérique du Sud-Pays Arabes) et ASA (Amérique du Sud-
Afrique).

Ce capital exceptionnel dont dispose le Maroc par sa position géographique
et son patrimoine historique lui permet une importante contribution au dialogue
sud-sud et attenue l'une des difficultés majeures dans sa relation avec
1"’ Amérique latine : 1'éloignement géographique.

III- FAIBLESSES, DIFFICULTES ET RECOMMENDATIONS

1- De faibles relations économiques et commerciales

En raison probablement de 1'éloignement géographique, le maillon faible
de notre approche stratégique avec les pays latino-américains est sans doute le
volet économique et commercial. Il va sans dire que sans une percée




¢conomique les liens politiques et culturels restent précaires et sujets aux aléas
des changements politiques, fréquents dans la région.

C’est un fait avéré: les liens commerciaux et €économiques créent des
intéréts solides et durables, et orientent les décisions des politiques (cas de
I"Mexique).

En revanche, la coopération économique et commerciale demeure encore
modeste, et en deca du potentiel de coopération dans ces domaines. Par son
ouverture économique (en témoignent les nombreux accords de libre échange
souscrits avec de nombreux pays) et sa stabilité politique et juridique, le Maroc
présente de grands avantages, et pourrait prétendre a devenir un hub au niveau
de la région arabe et africaine.

Les échanges commerciaux sont certes en hausse avec certains pays, tels
que le Brésil, 1" Argentine, ou le Mexique. Mais ils sont sujets a des fluctuations,
et la balance commerciale demeure souvent prédominée par 1’exportation des
phosphates marocains, tandis que la majorit¢ des produits importés sont
d’origine minérale ou d’ordre alimentaire.

A cet égard, 'attente des pays latino-américains et la volonté de certains
d’entre eux d’établir des accords de libre échange avec le Royaume contrastent
avec la frilosit¢ de nos opérateurs économiques a s’engager dans une
coopération réelle au-dela des effets d’annonce. Raison pour laquelle, il est
difficile aujourd’hui de répondre aux demandes de nos partenaires latino-
ameéricains, par manque de visibilit¢ sur la stratégie de notre diplomatie
¢conomique dans cette région.

Or, on ne le dira pas assez : sans des intéréts €économiques partages avec ces
pays, le Maroc risque de perdre le capital de sa diplomatie politique et culturelle.
A titre d’exemple, 1"’Algérie a investi au Pérou, par le biais de la Sonatrach,
créant ainsi des intéréts qui donnent a réfléchir au gouvernement péruvien et
risquent a tout moment de faire pencher la balance du coté des séparatistes.

Pour éviter que cette absence au plan économique risque de nous rattraper a
tout moment, il conviendrait d’accorder une importance réelle et effective a
cette coopération. Pourquoi ne pas envisager par exemple la présence de 2 ou 3
conseillers économiques dans la région qui couvriraient la totalit¢ de nos pays
d’accréditation ? Nous avons enregistré avec optimisme les recommandations de
la réunion de la CGEM et son homologue espagnol lors de la derniere visite du




Roi Juan Carlos a Rabat, a savoir que le patronat espagnol offrait a son
homologue le champ de coopération vers 1'Europe et 1"’Amérique latine, en
¢change de I'ouverture qu’offre le Maroc vers 1" Afrique et le monde arabe.

2- Consolider nos atouts politiques et culturels et établir les
relais de la diplomatie civile

Le succes enregistré par notre diplomatie politique ne doit pas nous faire
oublier les menaces constantes qui pesent en raison de 1'important activisme des
représentants du « polisario » et de leurs relais, sous 1'égide des ambassades
algériennes.

Le rapprochement entre les partis politiques, qui est trés porteur, n aboutit
pas malgré les efforts de nos missions diplomatiques.

Il faut éviter par exemple de répéter des expériences qui nous reléguent
méme au plans culturel et académique. La ou nous étions fiers d’étre a 1’avant-
garde du monde arabe, nous nous retrouvons dépasses : exemple la contribution
pour laquelle s’est engagée le Maroc dans le processus ASPA, a savoir la
création de 1'Institut des Etudes d"Amérique du Sud, a Tanger, peine a voir le
jour, alors que 1"Algérie est en passe d’inaugurer sa Bibliothéque arabo-sud-
américaine.

De méme, 1"’AMCI qui a joué un role clé dans le rapprochement avec les
pays des Caraibes devrait étre plus présente au niveau éducatif et humanitaire
dans d’autres pays de la région.

3- Etablir une coordination régionale

Enfin pour atténuer les difficultés inhérentes a 1"éloignement géographique
et au cout onéreux des déplacements, il conviendrait d instituer une conférence
annuelle des ambassadeurs de la région vers le mois d octobre, afin de permettre
aux différentes missions de se concerter et d’établir un plan d’action qui puisse
profiter des déplacements des autorités ou autres invités artistiques ou
universitaires.

Au regard de tous ses atouts et des multiples enjeux, le Maroc est en
mesure aujourd hui d"avoir une vraie vision marocaine de 1"’Amérique latine.

*x%




Faite par : M Abderrahmane LEIBEK
Ambassadeur de Sa Majesté au Mexique et a Belize

Dans toute approche pour appréhender les réalités du continent américain,
il y a certains aspects qui sautent a la vue et donnent une idée d ensemble de
cette partie du monde :

» Le continent américain est la zone du monde ou il y a le plus grand nombre
d’inégalités et de disparités : il englobe dans son sein, d une part, la premiére
puissance économique du monde, les Etats Unis, dans tous les domaines,
¢conomique, technologique, scientifique et militaire et d autre part, le pays le
plus pauvre du monde, Haiti qui, en dépit d’avoir ¢té¢ le premier pays de
I"’Amérique Latine et des Caraibes a obtenir son indépendance, constitue
toujours un Etat en faillite.

Dans le continent américain, on distingue 4 zones bien différenciées :

a/ Une Amérique du nord développée constituée par les Etats Unis, le Canada
et le Mexique. Ce dernier pays, plus ou moins développé, est la 13°™ économie
du monde, membre du G20 et 7°™ pays dans la réception des investissements
directs étrangers (IDE). Ces trois pays ont établi entre eux un espace commercial
commun par le biais du NAFTA, 1"accord de Libre Echange qui les unit.

b/ L"Amérique Centrale est constituée de pays qui sont parmi les plus pauvres
du monde avec un indice de développement treés bas a 1’exception de Panama et
du Costa Rica qui jouissent d 'une bonne croissance économique et de stabilité
politique.

¢/ Les Etats des Caraibes sont en majorit¢ des petites iles qui vivent du
tourisme et sont en méme temps des paradis fiscaux a 1’exception de Cuba, la
Jamaique et la République Dominicaine.

d/ L"Amérique du Sud est un sous-continent qui comprend les pays les plus
importants de 1"’Amérique Latine et les plus riches en potentialités économiques
(Brésil, Argentine, Chili). Le Brésil est devenu un géant économique (6°™
¢conomie du monde) et est membre, ainsi que 1"Argentine, du G20. Le Brésil est
aussi 1'un des plus importants pays qui composent le Groupe des BRICS (Brésil,
Russie, Inde, Chine et Afrique du Sud) qui ne cessent de gagner du poids,
¢conomique et politique, sur la scéne mondiale. La majorité des pays de
I"’Amérique Latine ont connu durant la derniere décennie une trés bonne
croissance ¢conomique a l'exception de la Bolivie, du Paraguay et du
Venezuela.




Les pays d’Amérique du Sud sont unis par d’importants accords
commerciaux de libre échange :

* Le MERCOSUR fondé par Accord de Asuncion (Uruguay), le 26 mars
1991, qui comprend le Brésil, 1" Argentine, 1'Uruguay, le Paraguay, le Venezuela
et la Bolivie, et comme Etats Associés le Chili, la Colombie, le Pérou,
1"Equateur, la Guyane et le Surinam.

* La CAN (Communauté Andine des Nations ou Groupe Andin) fondée
le 26 mai 1969 par 1" Accord de Cartagena et qui réunit la Bolivie, la Colombie,
1"Equateur et le Pérou et comme pays associés figurent le Brésil, 1" Argentine, le
Chili, le Paraguay et 1'Uruguay et deux pays observateurs le Mexique et le
Panama et 2 pays observateurs les Etats Unis du Mexique et la Nouvelle
Z¢lande.

* Le Groupe ALBA (Alliance Bolivarienne pour 1’Amérique), fondée le
14 décembre 2004 et qui comprend le Venezuela, la Bolivia,
I’Equateur, Cuba, le Nicaragua, la Dominique, Saint Vincent et Grenadines,
Antigua et Barbuda, Haiti, 1'Iran, la Syrie, la Lybie, le Surinam et Sainte-Lucie
et le Canada comme pays observateur.

* L"Alliance du Pacifique, fondée le 06 juin 2012 et composée du Chili, le
Pérou, la Colombie et le Mexique (le Costa Rica est en instance d'incorporation
a ce groupe) et 19 Etats avec un statut d observateurs.

* Le CARICOM (la Communauté des Caraibes), fondée le 4 juillet 1973,
comprend 15 membres Antigua y Barbuda, Bahamas, Barbade, Belize,
Dominica, Grenade, Guyana , Haiti, Jamaique, San Cristobal et Névés, Sainte
Lucie, Saint Vincent et les Grenadines, Surinam , Montserrat, Trinidad y
Tobago et 5 Etats associés Anguilla, Bermudas , les Iles Caiman, les Iles
Turques et Caicos et les Iles Vierges Britanniques

Tous ces accords et groupements ont pour objectif 1’intégration
¢conomique des pays d”Amérique Latine.

Relations du Maroc avec les pays d " Amérique :

Le Maroc, qui a des affinités historiques, culturelles et politiques avec
I’ensemble des pays d’Amérique et qui est le pays arabe le plus proche
géographiquement du continent américain, a toujours accordé une grande
importance au développement de ses relations diplomatiques, politiques et
¢économiques avec 1’ensemble de ces Etats.




Parmi les pays arabes et africains, le Maroc est le pays qui a le plus
développé les perspectives, les potentialités et les opportunités de coopération
politiques et commerciales avec les pays de I’Amérique Latine.

Le libéralisme économique du Maroc, son ouverture vers 1’extérieur, les
privatisations ainsi que son inclinaison pro-occidentale, sa participation dans
plusieurs opérations de paix de I'ONU, ses relations privilégiées avec I'OTAN,
son pari ferme pour un multilatéralisme positif et son engagement ferme pour la
promotion et le développement de la coopération sud-sud ont constitu¢ des
variables qui ont favorisé le rapprochement du Maroc avec les pays les plus
importants du continent américain principalement 1" Argentine et le Brésil, sans
parler évidemment des Etats Unis et du Canada.

Les Etats Unis et le Canada :

Les relations entre le Maroc et les Etats Unis sont plus que séculaires et
peuvent €tre considérées comme exceptionnelles du point de vue historique,
politique et économique depuis la signature de 1’Accord de Libre-Echange.
L’amiti¢ et le respect entre les deux pays marquent de leur sceau lesdites
relations. L’évolution politique du Maroc et son engagement ferme pour la
démocratie, la bonne gouvernance et les Droits de 'Homme ont été justement
appréciés par notre partenaire americain qui n'a cessé¢ d’élever le niveau des
relations entre les deux pays. C’est ainsi qu'en plus de 1"Accord de Libre
Echange, le Statut d"Alli¢ Stratégique non membre de 'OTAN lui a été accordé.
Le Maroc a été également €lu pour bénéficier du financement du « Millenium
Challenge Account » qui a contribué¢ a donné un nouvel élan au développement
des relations bilatérales.

Le Maroc est considéré par les américains comme un allié stratégique
dans la région de 1"Afrique du Nord et du Moyen-Orient et un ¢lément
fondamentale dans la stabilité régionale. Aussi, le réle actif du Maroc dans la
lutte internationale contre le terrorisme est apprécié a sa juste valeur par les
américains. L établissement, en septembre 2012, d'un dialogue Stratégique entre
les deux pays dans le but d approfondir davantage la coopération bilatérale et le
partenariat entre les deux pays est un élément plus que révélateur de la place
qu’occupe le Maroc aux Etats Unis et annonce un développement future trés
prometteurs des relations entre les deux pays.

Mais, il faut bien signaler que si les administrations américaines
successives tiennent toujours en compte la valeur exceptionnelle du Maroc et de
leurs relations avec lui, il n'en va pas de méme pour certains secteurs de la
classe politique américaine, adepte d 'un pragmatisme politique a outrance et une
partie de la société civile américaine facilement pénétrable par les actions de
lobbying payé. Il est indispensable pour le Maroc d’étre plus vigilant quant a la




nature du jeu politique aux Etats Unis et du caractére versatile des intéréts
politiques des différents groupes de pression et de merchandising politique qui
se développent dans les coulisses du pouvoir aux Etats Unis.

Seule 1’efficacit¢ de la diplomatie Royale a permis et permet de
neutraliser ces initiatives et 1’activisme de 1" Algérie et des ennemis de 1"intégrité
territoriale du Maroc. Il va sans dire que le prestige dont jouit notre souverain
aux Etats Unis devrait étre mieux capitaliser par notre diplomatie. Les plus hauts
responsables américains ont, a maintes reprises, salué¢ la clairvoyance et la
sagesse des actions de S.M le Roi et des leaders de I'opinion publique
américaine ont souvent souligné le rationalisme et la vision a long terme qui
gouvernent les actes de notre Souverain.

Le dernier épisode concernant la proposition américaine d une éventuelle
supervision des Droits de L"Homme au Sahara par la MINURSO est révélateur
des dangers qui guettent les relations privilégiés du Maroc avec les Etas Unis.

Quant a nos relations avec le Canada, elles ne cessent de se développer et
d’investir de nouveaux domaines qui renforcent davantage la coopération entre
les deux pays. La négociation, en cours, d un accord de Libre échange entre le
Maroc et le Canada est un jalon de plus dans 1"approfondissement du partenariat
entre les deux pays. Il va sans dire aussi que l’existence d'une importante
communauté marocaine au Canada est susceptible d’asseoir ce partenariat sur
des bases plus solides.

Les pays Latino-américains

Il va sans dire que les avantages stratégiques que présente le Maroc ont
toujours constitué des motifs de rapprochement entre notre pays et les
principaux pays d”Amérique Latine. Le Maroc, dans sa double condition de pays
atlantique et méditerranéen, est pergu par les principales puissances de
I"’Amérique du Sud comme une porte d’acces vers 1"Afrique et le monde arabe.
Les accords de libre-échange conclu par le Maroc avec plusieurs pays sont
considérés  par plusieurs puissances latino-américaines comme une voie
alternative pour accéder a des marchés interdits ou difficiles tels le marche
américain ou européen.

Par ailleurs, dans les nouveaux forums multilatéraux interrégionaux de
dialogue avec le monde ibéro-américain, le Maroc a joué un rdle primordial
comme c’est le cas pour les Sommets Amérique du Sud- Pays Arabes, Amérique
du Sud- Afrique et le projet de 1"Alliance des Civilisations.




Les relations entre le Maroc et I’Amérique Latine se sont approfondies et
ont connu un tournant capital aprés la tournée historique effectuée par S.M. le
Roi Mohammed VI dans la région en novembre et décembre 2004. La visite
royale au Brésil, au Mexique, au Pérou, au Chili et en Argentine a marqué un
point d’inflexion dans les relations du Maroc avec 1’espace latino-américain et a
doté ses relations d'un contenu politique et économique qui est devenu la base
du développement de la coopération de notre pays avec cette région du monde.

La visite royale répondait a un double objectif : établir un dialogue
politique plus fluide avec 1’espace latino-américain et chercher 1"appui des pays
de la région sur questions politiques essentielles du Maroc, principalement
’affaire du Sahara et explorer et poser les bases des opportunités de coopération
¢conomique et commerciale.

Cette visite a comblé un certain vide dans les relations de notre pays avec
les Etats les plus importants de la région.

Les résultats obtenus étaient tres positifs :

» Argentine : Signature de plusieurs accords bilatéraux dans les secteurs du
commerce, de la culture et des moyens de communication.
» Brésil : Signature, le 26 novembre 2004, par S.M. Le Roi Mohammed et

le Président brésilien Ignacio Lula Da Silva, de 1’Accord-Cadre Mercosur-
Maroc qui est la base de la future négociation dune meilleure intégration
¢économique entre les deux parties. D autres accords de coopération entre les
académies diplomatiques des deux pays et de coopération technique en maticre
de tourisme ont ét¢ également signés. Le brésil n'a pas manqué de profiter de
cette visite pour solliciter 1’appui du Maroc a l’aspiration du Brésil pour
"obtention d"un si¢ge permanent au Conseil de Sécurité.

» Mexique : Signature d"'un mémorandum d’entente pour 1'établissement de
consultation dans les domaines d’intérét mutuel ainsi qu un accord en matiére de
sant¢ animale. Par ailleurs, lors de la visite, réalisée par le Président mexicain
Vicente Fox, au Maroc en février 2005, il a ¢été procédé a la consolidation des
relations entre les deux pays par la signature de deux autres accords relatifs a la
Coopération Technique en matiere de Ressources Hydrauliques et a la
coopération et 1'échange d’expériences entre les académies diplomatiques des
deux pays. Il a été également convenu d’établir une Commission Mixte pour
donner un nouvel élan aux relations bilatérales. Cette Commission a tenu sa
premicre réunion, & Rabat, le 11 février 2005. Le cadre juridique des relations
entre les deux pays ne cesse de s’étoffer et il est le plus riche en accords dans
tous les pays d’Amérique du Sud. Il y a lieu de souligner par ailleurs que le
Maroc est, actuellement, le quatriéme partenaire commercial du Mexique en
Afrique : les échanges commerciaux entre les deux pays ne cessent de se
développer. La balance commerciale entre les deux parties est largement




favorable au Maroc qui exporte vers le Mexique des quantités importantes de
phosphates et de ses dérivés.

= Peérou: les deux pays se sont engagés a négocier une association
stratégique en maticre politique et économique et 1"'impulsion du commerce, des
investissements et du tourisme. Un Accord Commercial de Préférences tarifaires
a €té signé, premier pas vers un accord de libre-échange entre les deux pays.
Des accords de coopération en matiere maritime et économique ont €té
¢galement signés. Mais, jusqu’a présent, les échanges commerciaux entre les
deux pays restent tres faibles.

= Chili : signature de plusieurs accords de coopération en matiére agricole,
foresti¢re, sanitaire, de péche et culturel. Les deux parties se sont engagées a
renforcer leurs relations commerciales et a impulser les contacts entre les
entrepreneurs et leurs associations dans les deux pays. Le Maroc a, d"autre part,
concrétisé le rapprochement culturel avec le Chili en contribuant au financement
d'une mosquée et d'un centre culturel islamique (qui porte le nom de S.M. le
Roi Mohammed VI) dans la ville de Coquimbo, a 400 kms au nord de Santiago,
qui entre dans le cadre du projet de 1"Alliance des Civilisations.

La Question nationale dans le continent américain :

Lors de la wvisite historique de S.M. le Roi en Amérique Latine,
I’ensemble des pays visités ont adopté une position de neutralité positive vis-a-
vis du conflit du Sahara. Parmi ces Etats, seul le Mexique reconnaissait 1’entité
saharienne fantoche, depuis 1979, et a fait preuve durant plusieurs années d un
prosélytisme pro polisario dans les instances internationales, mais lors de la
visite royale, le Mexique a déclaré son soutien aux efforts déployés dans le cadre
des Nations Unis et plus particulierement les efforts du Conseil de Sécurité et du
Secrétaire Général visant l'arrivée a une solution politique, négociée et
définitive. Dans les autres pays visités, il n"y a jamais eu de reconnaissance de
1"Etat sahraoui fantoche, mais plusieurs milieux de gauche faisaient pression sur
ces Etats pour reconnaitre cette entité. La visite royale a réussi la neutralisation
des visées de ces milieux et les gouvernements en place se sont inclinés vers une
position de neutralité positive favorable au Maroc.

D’une manicere geénérale, on peut distinguer en Amérique Latine 3
positions sur 1"affaire du Sahara :

1. Les Etats qui reconnaissent et appuient traditionnellement le polisario et
qui basent leur attitude sur un dogmatisme idéologique comme c’est le cas de
Cuba et du Venezuela. La position du Mexique, du Nicaragua, de la Bolivie et
de Panama est, elle aussi, imprégnée dun certain dogmatisme, mais moins
virulent que celui de Cuba et du Venezuela.




Dans le cas du Mexique, par exemple, la reconnaissance est expliquée ou
justifiée par le fait que la Constitution mexicaine prévoit le soutien au droit des
peuples a 1’autodétermination. Mais, si on revient au contexte politique de cette
reconnaissance, on trouve aisément d’autres considérations. Le PRI (Parti de la
Révolution Institutionnelle) qui a gouverné le Mexique de 1929 jusqu’au l'an
2000, était un parti qui se prévalait d'une idéologie de gauche et qui avait des
relations avec le FLN algérien bien avant I'indépendance de 1" Algérie.

L’ex Président Luis Echeverria qui, apres la répression sanglante des
protestations estudiantines de 1968 (alors qu’il était Ministre de 1'Intérieur), a
tenté une fois arrivé a la présidence de refaire 1'image révolutionnaire du PRI et
du Mexique en s’alignant sur Cuba avec laquelle il a établi des relations tres
étroites et les autres pays du bloc progressiste, notamment 1"Algérie, d ailleurs
une étroite amiti¢ le liait a Boumediene et tous les deux ont mené bataille au
sein de 'ONU pour ce qu’on appelait a 1'époque le NOEI (le Nouvel Ordre
Economique International).

La reconnaissance du polisario, en 1979, sous la présidence de Lopez
Portillo, a été impulsée par L. Echeverria. Actuellement, les responsables
mexicains reconnaissent que la reconnaissance de la fantoche « rasd » a eu lieu
dans un contexte particulier et que si la méme question se reproduisait

aujourd'hui, le Mexique n’aurait pas reconnu une telle entité. La doctrine
mexicaine actuelle en matiére de reconnaissance parle de la reconnaissance des
Etats reconnus par I'ONU.

2. Les Etats d”’Amérique Centrale et ceux des Caraibes, méme si la majorité
d’entre eux ont retiré leur reconnaissance, leurs positions restent
contradictoires et marquées par les tendances idéologiques qui arrivent au
pouvoir : quand les gouvernements sont de droite, ils soutiennent le Maroc et
quand ils sont de gauche, appuyés par Cuba et le Venezuela, ils s inclinent pour
1"’Algérie. C’est le cas du Nicaragua, du Honduras et de El Salvador. Mais
depuis quelques années, le Maroc a adopté une politique plus active envers les
Etats de cette région et a intensifié la coopération avec eux dans plusieurs
domaines notamment social et humanitaire.

3. Les Etats de 1’Amérique du Sud, notamment le Brésil, 1’Argentine, la
Colombie, le Pérou et le Chili, ont adopté des positions sages, d’équidistance
entre le Maroc et 1’Algérie mais en s’inclinant vers une position de neutralité
active et positive en faveur d'une solution politique négociée. Il ya lieu de
signaler que la diplomatie active de S.M le Roi a été décisive dans le
changement de position des principaux pays de 1"’Amérique Latine.




Les relations culturelles avec 1’ Amérique :

Ces relations sont encore tres faibles. A 1'exception des Etats Unis et du
Canada, la présence culturelle marocaine dans la zone est presque inexistante.
Certes, il y a certains programmes de coopeération culturelle avec le Mexique et
certains pays de 1"’Amérique Centrale qui prévoient par exemple 1’octroi de
bourses a des étudiants de ces pays pour poursuivre leurs études au Maroc. Mais
il faut signaler que le montant de ces bourses est trés maigre : pres de 80 ou 90
dollars par mois. Un montant trés insuffisant pour encourager les étudiants de la
zone a venir au Maroc. Signalons que seul le billet d"avion colte plus cher
quune année de bourse offerte par le Maroc d’ou la nécessité de repenser et de
revaloriser le montant de ces bourses.

Par ailleurs, il est urgent d’envisager 1’ organisation de manifestations
culturelles multiples pour faire connaitre notre pays dans la zone. Les latino-
américains connaissent trés peu le Maroc. Par exemple, dans un récent concours
organisé par cette ambassade au Mexique aux ¢€leves d'une école qui porte le
nom du Maroc, il apparait dans une vidéo de la candidate gagnante que seul trois
mexicains sur dix connaissent le Maroc. Dans d’autres pays de la région la
méconnaissance est encore plus grande.

Propositions et recommandations :

. Il serait souhaitable de poursuivre 1'élan initi€ par la visite
historique de S.M le Roi en Amérique Latine et intensifier davantage le réseau
diplomatique marocain dans la zone. Jusqu'a présent nous avons, dans
I"ensemble du continent américain, 12 représentations diplomatiques (y compris
la Représentation Permanente a New York). L’ouverture de nouvelles
Ambassades s’imposent: il serait judicieux d’envisager l’inauguration
d’ambassades au Costa Rica, au Panama, au Paraguay ou Uruguay ainsi que
1'Equateur ou la Bolivie. Il serait également judicieux de prévoir, dans un
premier temps, la désignation d’ambassadeurs itinérants chargés de promouvoir
les relations avec les pays de la zone ou il n’existe pas de représentation
diplomatique.

. Renforcer la présence politique marocaine dans la zone et multiplier
les visites des responsables et des délégations ministérielles en diversifiant les
thémes des contacts. Il ya lieu de souligner a cet effet que plusieurs responsables
en Amérique Centrale et du Sud nous reprochent le fait de limiter nos contacts
avec eux a l"affaire du Sahara. Des responsables sud-américains nous ont signalé
que pour le Maroc certains pays d’Amérique Latine n’existent que quand
1"affaire du Sahara connait un soubresaut qui dérange le Maroc.




. Dynamiser davantage et donner plus d’importance a la diplomatie
paralléle : diplomatie parlementaire, les partis politiques, les organisations
professionnelles, les universités et la société civile. Notre Département devrait
envisager un appui matériel a 1’organisation de missions des membres et des
associations de la société civile.

. Relancer les Commissions Mixtes qui existent avec le pays de la
zone et les délier des questions de contingences politiques.

. Réactiver les échanges commerciaux et montrer plus d’agressivité
dans la recherche d opportunités commerciales.

. Faire preuve de plus d’agressivité pour contrecarrer la propagande
de 1"Algérie et du polisario. Ce dernier a un soi-disant ministre chargé de
parcourir la zone.

. Renforcement de la présence culturel du Maroc dans la zone et
multiplier les manifestations culturelles.

. Chercher a développer les connexions maritimes et aériennes avec
les pays les plus importants de la zone. Les possibilités offertes dans ce domaine
par la forte émergence du pole du port de Tanger-Med sont tres intéressantes.

. Encourager les banques marocaines a avoir une présence financiere
dans la zone et €tablir des joints venture financieres avec les entités financiéres
sud-américaines.

. Mettre en avant les atouts du Maroc pour convaincre les grands

pays de 1"’Amérique Latine a considérer le Maroc comme plateforme principale
de pénétration vers 1’ Afrique et le Moyen-Orient.




Rapport de Séance




Etabli par : M. Fouad YAZOURH
Ambassadeur de Sa Majesté en Argentine

A. Dans sa note introductive, la présidente, Mme Nouzha Chekrouni,
Ambassadeur de SM au Canada a rappelé les termes du disc ~ ours adressé par
SM Le Roi a l'ouverture de la Conférence des Ambassadeurs, notamment « le
devoir de la diplomatie marocaine de s'employer, avec la méme ardeur, mettre en
relief les atouts fondamentaux du Royaume ... , & renforcer I’action visant a
assurer la promotion du « Label Maroc » qui tire sa force et sa richesse des
reformes profondes que Nous avons initiées ... il s'agit d'une véritable feuille de
route basée sur une vision claire et une méthodologie novatrice ».

Mme Chekrouni a souligné que certaines situations diplomatiques
relévent de l'acquis qu'il importe d'entretenir et de préserver. Les relations
stratégiques liant le Maroc aux Etats-Unis sont emblématiques a cet égard. Il
faudrait, selon elle, chercher en parallele a diversifier les partenaires du co6té Sud
du continent américain, notamment les pays des Caraibes de 1'Atlantique du Sud,
Brésil, Argentine et du versant Ouest Chili, Pérou... La multiplication des
alliances permettront de bien construire les soutiens dont le Maroc a besoin pour
le succés de sa diplomatie relative a la Question nationale. Aussi, faudrait-il
compter sur l'action en appui que peuvent offrir aussi bien I'Agence Marocaine de
Coopération Internationale que 1'Institut de Recherche et des Etudes Royales
IRES, souligne Mme I'"Ambassadeur.

B. Dans son intervention, Mme Oumama Aouad, Ambassadeur de Sa
Majesté au Pérou, a suggéré de réfléchir sur quelques parametres d'identification
du sous-continent américain ainsi que sur des indicateurs de proximité vis-a-vis
de notre pays et enfin sur leur positionnement vis-a-vis du Sahara. Elle a ainsi
constaté ce qui suit :

1. Le continent latino-américain est mal connu. Il compte une vingtaine de
pays. Recense une population de 900 millions. Enregistre 10%du P.I.B
mondial.

L'occupation de l'espace résulte d'un fait colonial. Les différentiations se
sont précisées a partir du 19éme siécle, avec l'apparition d'énormes
disparités en étendue et richesses d'ou les pays relativement vastes et dotés
de ressources naturelles, au c6té d'autres a l'espace et aux ressources
réduits.




Le continent souffre d'un probléeme d'intégration. Une prolifération
d'Organisations et sous-Organisations régionales est d'emblée ressentie,
Mercussor, Unasul, Alliance du Pacifique pour ne citer que celles-ci.

Il serait opportun que le Maroc développe son réseau d'Ambassades en
Amérique latine vu son importance et son poids. Il faudrait également
prendre en considération 1'acquis important escompté de la visite de SM Le
Roi de novembre 2004 dans plusieurs pays de la sous-région.

Le Maroc bénéficie de nombreux atouts, il s'agit en premier lieu de 1'atout
culturel qui réside dans le fond commun andalous. Ce facteur, bien mis a
profit, relativisera 1'handicape de 1'éloignement. L'autre facteur sur une

certaine histoire commune qui procede de certains faits notoires marquant
les relations du Maroc avec l'ancien Portugal notamment au 19°™ siécle.

C. Dans le cadre de ladite thématique, M. Rachad Bouhlal,
Ambassadeur de Sa Majesté Le Roi a Washington, a mis I'accent sur I’importance
que revét le continent américain ainsi que l'opportunité pour la diplomatie
marocaine de consolider ses relations avec les pays et les organisations qui en
font partie.

D. De son co6té, M. Abderahman Leibek, Ambassadeur de Sa Majesté
Le Roi au Mexique a fait un exposé¢ sur la spécificité du continent américain en
soulignant son caractére contradictoire a savoir sa diversité¢ linguistique et
ethnique. Il a également mit l'accent sur le déséquilibre entre le nord et le sud
dudit continent en matiere de développement, ou le capitalisme atteint son
paroxysme au nord et une pauvreté absolue ronge certains pays du sud.

En abordant la question des relations du Royaume du Maroc avec
les pays de ce vaste continent, M. I'Ambassadeur a souligné qu'il s'agit de
relations discontinues et instables et ce en raison d'un manque de maturité¢ dans
leurs diplomaties. Leurs positions changent d'un Gouvernement 4 un autre (le
Paraguay a titre d'exemple).

M. I'Ambassadeur a rajouté que d'autres pays, en revanche, gardent
une position honorable et ferme a I'égard du Maroc et ce, grace a la qualité de
travail accomplie par la diplomatie marocaine ainsi qu'a la confiance qui nous a
¢été accordée par certains pays notamment le Brésil et ' Argentine.




Par ailleurs, les relations commerciales restent pauvres et

insatisfaisantes selon M. Leibek. Ceci est dii a 1'immensité du continent ainsi qu'a
la distance qui nous sépare. Il a souligné également qu'en matiére de production,
les pays latino-américains sont exportateurs des mémes produits agricoles que le
Maroc.

E. A l'issue de cette rencontre, un ensemble de recommandations ont

été retenues :

1.

En ce qui concerne la Question nationale, diversifier les contacts,
confronter les défis en recourant a la force de persuasion et de conviction ;

Approcher les partis politiques ;
Aller vers l'autre et développer le sens de la communication ;

Faire connaitre les institutions et les reformes de notre pays par voie de
medias et d'utilisation des plateformes disponibles, conférences,
universités, manifestations culturelles... ;

Echanger les informations entre Ambassadeurs marocains de la sous-
région;

Mobiliser les Consuls honoraires, notamment pour sensibiliser la
communauté des affaires, création du Conseil d'affaires... ;

Actionner la communauté marocaine juive des pays de la sous-région ;

Financer des petits projets : rééditer 1'expérience en cours avec les pays des
Caraibes ;

Créer des Groupes d'amiti¢ au niveau des Parlements locaux afin de rendre
la diplomatie parlementaire plus efficiente ;

Donner suite a rengagement donné en faveur de la création d'un Institut
hispanique a Tanger.

Revoir des bourses d'études. Réduire le nombre pour augmenter le montant;

Doter ’AMCI de politiques et de moyens a la hauteur des ambitions
diplomatiques arrétées ;

Mettre 1'accent sur la question de la femme, davantage de visibilité dans les
forces politiques, économiques, culturelles, et la société civile ;




Revoir I’organisation d'une Conférence régionale pour faire murir le débat
et la réflexion et proposer une feuille de route adaptée avec des objectifs
précis tout en proposant les moyens d'accompagnement ;

Désigner davantage de Consuls honoraires permettant l'ouverture de
moyens de dialogues et de communication avec les autres pays ou ils sont
désignés ;

Elaborer une Etude par I'Institut Royal des Etudes Stratégiques IRES,
comme stipulé dans le Message Royal ;

Renforcer les relations avec les Organisations régionales américaines ;

Organiser une rencontre annuelle entre les Ambassadeurs de Sa Majesté
accrédités aux pays qui sont Membres du Conseil de Sécurité¢ des Nations
Unies.

Afin de remédier a la carence qui existe en matiere de coopération
¢conomique avec les pays de la région, une diplomatie culturelle pourrait
constituer un levier permettant a la fois de combler ce vide tout en assurant
la promotion de l''mage du Maroc dans ces pays. La création d'un fond
culturel ambulant serait opportune. Il s'agira d'une gamme complete de
prestations culturelles dans différents domaines, arts plastiques, théatre,
cinéma, musique, arts populaire ... etc. Ces prestations ne seront pas a but
lucratif, elles permettront juste de faire de la promotion culturelle
marocaine. Afin de gagner en colit et en timing, ces troupes peuvent
effectuer une visite de la région en suivant le méme principe.
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Faite par : M. Nasser BOURITA
Ambassadeur, Secrétaire - Général du MAEC

Vision et Objectifs preécis :

Je voudrais commencer par une définition de la Diplomatie, il s’agit :
D’une vision claire ;

Des objectifs precis ;

Des strategies de positionnement bien orienteées.

C’est également des outils de ressources humaines et financieres et des
méthodes de travail pour pouvoir concretiser ces stratégies et mettre en ceuvre
ces objectifs.

Les débats de la Conféerence ont démontré que notre Diplomatie dispose
d’ores et déja d’une vision claire - celle de Sa Majesté le Roi Mohamed VI -,
d’orientations précises et de déclinaisons régionales de toutes ces stratégies.

Bien s(r, les débats ont également démontré qu’il va falloir développer
des Plans d’action spécifiques et des ajustements mais aussi trancher quelques
problématiques pour que notre Diplomatie, conformément aux orientations
contenues dans le Message Royal, puisse étre plus performante et réaliser ses
objectifs.

Qu’en est-il des outils ?

Il y a deux approches :

1. Aujourd’hui on rentre dans les cas de postes par postes, problemes de chaque
région, problémes de chaque filiere multilatérale, bilatérale ou consulaire ;

Ou, ce que je propose :

2. C’est de voir ou est ce que nous en sommes, quelles sont les problématiques
générales et quelles sont les pistes de réflexion qui nous concernent tous et
devant étre tranchées pour pouvoir trouver des solutions a I’ensemble des
postes.

Le Message Royal fait d’ores et déja réference a toutes les réalisations qui
ont ete faites depuis le Discours Royal de 2004 en termes de modernisation, de
recours aux nouvelles technologies de I’information, d’actualisation du cadre
juridique — soit le statut des fonctionnaires soit I’organigramme -, pour que notre
Diplomatie puisse travailler dans les meilleures conditions.

- Dimension Ressources humaines : On avait un probleme structurel qui
est le vieillissement de la pyramide et le manque de recrutement depuis le milieu




des années 1990. Au cours des trois derniéres annees, 400 personnes on eté
recrutées : soit I’équivalent de 28% des cadres supérieurs du MAEC. Ce
recrutement signe également une tentative de réajustement de la pyramide : les
SAE qui représentaient en 2010, 12% seulement des cadres supérieurs du
MAEC, représentent aujourd’hui 23% et on espere les ramener au moins au tiers
du personnel du MAEC, et 30 a 40% de MP.

~ - Dimension Formation : Depuis son établissement, I’AMED en est a sa
3°™ promotion. Il y a encore un travail a faire pour ajuster les curricula pour
bien cibler la formation.
Il y a eu egalement une rotation au niveau des postes de Direction et de
commandement du MAEC : aujourd’hui, et depuis 2011 :
- 83% des Directeurs sont nouveaux dans leurs postes ;
- 70% des Consuls sont nouveaux ;
- 60% des Chefs de division sont nouveaux ;
- 80% des Chefs de service sont nouveaux.

Ces chiffres traduisent un effort pour le rajeunissement de la pyramide
mais également une facilitation de I’accés aux postes de responsabilités au sein
du MAEC.

Au-dela des ces aspects, il y a une réflexion et des initiatives qui sont

prises pour consolider I’expérience et pour pouvoir benéficier de I’encadrement
des Ambassadeurs et des Diplomates du MAEC qui ont accumulé une
expérience et une expertise dans ce domaine.

Le rajeunissement ne pourra réussir que s’il est accompagné d’une
valorisation de I’expérience. Une initiative a ce sujet a été prise par M. le
Ministre pour prolonger I’age de la retraite et permettre au MAEC de bénéficier
de I’expertise des Ambassadeurs expérimentés pour assurer un encadrement de
qualité a ce processus de rajeunissement.

Aujourd’hui, il y a un effort pour donner une perspective et une visibilité
au rajeunissement devant étre nécessairement accompagné du prolongement de
I’&ge de la retraite pour permettre a la nouvelle jeunesse de béneficier du savoir-
faire des Ambassadeurs.

Les chiffres actuels du MAEC parlent d’eux-mémes :

- 50% des cadres supérieurs du MAEC ont moins de 45 ans ;
- 85% des cadres supérieurs du MAEC ont moins de 55 ans.

- Au niveau social : Il y a eu la couverture médicale ainsi qu’un travail
pour mettre a niveau le cadre juridique régissant les agents locaux avec une
valorisation des salaires. Le plus important dans cette opération était




I’harmonisation des contrats et une déemarche flexible dans la gestion de cette
catégorie du personnel. Beaucoup de proces ont été perdu en raison du manque
d’harmonisation des contrats avec le droit local. Le MAEC a eu recours a des
avocats étrangers, qui maitrisent le droit européen en particulier, pour préparer
ces contrats.

Le travail est axé aujourd’hui sur trois grands projets :

1. Plan de carriére : (avec I’UE dans le cadre d’un projet de jumelage). Des
fonds de I’UE ont été utilisés dans le cadre de convergences pour puiser les
bonnes pratiques européennes et examiner I’établissement d’un plan de carriére
pour les diplomates du MAEC. L’objectif en est de donner une visibilité aux
jeunes recrutés et a leur carriere pour attirer les meilleurs profils au MAEC. Un
stade avancé a été atteint a ce sujet. Le plan de carriére en question devrait étre
en mesure de permettre aux cadres d’avancer dans le grade et d’évoluer dans
diverses filieres diplomatiques mais egalement, d’evoluer dans les différents
niveaux de responsabilité. Il s’agira d’une réforme structurelle de nature a
donner aux Diplomates marocains une visibilité par rapport a I’évolution de leur
carriere.

2. Projet sur les retraites: Ce dernier a eté agréé par la Commission
interministérielle (affaires étrangeres, finances et modernisation des secteurs

administratifs) et se trouve aupres de la primature. Le texte de ce projet, qui se
trouve actuellement aupres du Secrétariat-Géneral du Gouvernement, est clair et
vise a aligner les Ambassadeurs au régime des professeurs de I’enseignement
supérieur (65 ans avec possibilité d’ajout de 2 ans). Le texte parle également de
la possibilitée des MP, ayant exercé les fonctions d’Ambassadeurs, de béneficier
de cette exception.

3. Projet pour revoir sa vocation de I’AMED : Lors de sa création, I’objectif
était de combler un déficit, en recrutant 100 personnes chaque année: un
objectif ne pouvant étre poursuivi les prochaines annees. De ce fait, il faut
permettre a I’AMED de continuer a fonctionner de maniere non-exclusive aux
besoins du MAEC. Il serait ainsi judicieux d’en faire, pour les prochaines
années, un Institut de formation qui delivrant des diplomes au profit de
I’ensemble des administrations (a I’image de I’ancien modele de la section
« Diplomatie » de ’ENAP). Toutes les administrations marocaines ayant besoin
d’éléments qui travaillent dans la coopération internationale ou les relations
internationales, ’AMED peut ainsi former en Diplomatie et en coopération
internationale mais aussi pour les pays arabes et africains amis.

Il existe toutefois des contraintes structurelles :

1. Aujourd’hui, les recrutements ne peuvent se passer que par voie de
concours ouvert, ce qui ne permet pas une sélection de profils spécifiques




(contrairement au recrutement sur titre). La premiére expérience en la matiere a
été un succes car il y a avait un besoin d’ordre général (juristes, économistes,
etc.). Un besoin de plus en plus spécialisé se fait sentir aujourd’hui (notamment
pour le site du MAEC). A travers ces restrictions, il ne sera également plus
possible d’orienter les recrutements du MAEC, a I’instar de I’année 2013 qui a
connu un mangque en termes d’agents d’appui ou de cadres moyens pour les
consulats, ce qui a valu le maintien de pres de 40% des cadres. Le cadre
juridique actuel entrainera pour le MAEC, une contrainte structurelle qui
nécessite une réflexion concertee.

2. Il est important de réflechir a la maniére de motiver les cadres
affectés a I’étranger, notamment dans les postes pénibles. L’année 2012 a connu
une douzaine de désistement tandis que I’année 2013 en a connu 5. Le
désistement étant pénalisé par une obligation de rester au service central 2 ans
durant, le MAEC doit étre en mesure de trouver de meilleurs moyens pour
susciter I’intérét des cadres pour les postes pénibles, notamment avec une
flexibilité dans I’IGS, un niveau d’indemnité plus attrayant, une possibilité
d’étre affecté a des postes pénibles pour une durée de 2 ans au lieu de 4 (etc.).
Ainsi, I’établissement d’une carte de motivation serait judicieux pour permettre
de répondre aux besoins de tous les postes.

3. Les ressources financieres : Quelques données pour commencer :

Le MAEC represente 1.1% du budget de I’Etat (en Algerie, le MAE

représente 3% pour un budget cing fois plus important) ;

30% de ce budget représente les salaires ;

30% de charges fixes ;

3% représente les investissements ;

28% représente le budget de fonctionnement ;

. Sur ces 28%, 70% représentent des charges fixes (loyers,
télécommunications, eau, électricité, etc.).

Seuls 34 000 DH/mois restent ainsi disponibles aux postes pour réaliser tous

les objectifs et pour couvrir les meubles de bureau, I’essence, I’assurance

voiture, I’achat de matériel etc. ;

Ce budget n’est malheureusement pas amene a augmenter. Toutefois, il y a
eu des efforts :
notamment avec la création de SEGMA dans I’objectif d’ameliorer les
conditions de travail des Consulats mais aussi des Ambassades ;
la DPO (« Diplomatie par objectifs ») qui permet aux Ambassadeurs de
mener des actions au service des objectifs tracés ;
un travail pour la gestion dynamique du patrimoine mobilier ;
une action d’informatisation ;
etc.




Tous ces eléments ont été effectués avec le méme budget précité qui est
réparti sur un nombre de plus en plus important de postes.

- Les Projets : Le MAEC s’est engagé aujourd’hui sur 3 grands projets qui,
suite au changement opéré sur la loi organique, se dérouleront dorénavant sur
des périodes de 3 ans. Ceci engage le MAEC sur une programmation du budget
qui impliquerait davantage les postes, ce qui se couple parfaitement avec la
DPO. Le MAEC se dotera ainsi d’une programmation stratégique trimestrielle
accompagnant la programmation budgétaire trimestrielle. Il existe également des
contraintes, a savoir :
= Le MAEC se dirige vers une extension de son réseau et ce, avec un budget

qui n’évolue pas. Cela implique que la part de chague poste continuera a

diminuer, ce qui engage la nécessité d’une reflexion structurelle sur la

gestion dynamique du réseau du MAEC (utilité ou pertinence de certains
postes).

La spécificité du MAEC n’est pas intégrée dans la planification budgétaire,

malgré les efforts inlassables du Ministére.

La réduction du budget du MAEC, notamment la part des investissements, a

eu un impact manifeste, ce qui indique I’'urgence d’une adéquation entre les

ressources et les réseaux. Le réseau ne peut continuer d’étre étendu, sans que
les ressources financieres ne suivent.

Une reflexion s’impose également au sujet des agents comptables, sur la

nature de leur relation avec le MAEC et sur la capacité du Ministére des

Finances a suivre I’évolution du réseau du MAEC. Dans ce sens, il est

important d’assurer une meilleure gestion et optimisation des ressources

dans le cadre d’une révision globale du contréle financier.

L’ importance de la réflexion sur la délégation de crédits attire I’attention sur

le role de manager que doivent jouer les Ambassadeurs (« Ambassadeur

manager ») en tant que gestionnaires de I’ensemble des questions liées au
poste.

- Le point nodal des méthodes de travail : Comme dit précédemment, les
ressources financieres ne sont pas amenées a augmenter, mais elles peuvent étre
rationalisées et optimisées. Du point de vue des ressources humaines, il n’existe
pas une grande marge de manceuvre, toutefois, ce sont les méethodes de travail
qui constituent un élément d’amélioration et de gains. Une nette amelioration de
la circulation de I’information a été enregistrée au MAEC grace a un recours de
plus en plus fort aux nouvelles technologies pour optimiser la communication et
favoriser la transmission de I’information.




Faite par M. Abdellatif Ait ELAMIRI —
Directeur de la DRH/12 (MAEC)

* |_es Ressources Humaines en chiffres :
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* Cadres Supérieurs :
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d'age
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* Politigue de gestion des Ressources Humaines

Une vision globale

- Toutes les composantes RH sont visées : Gestion
Administrative et Qualitative
Tous les leviers de modernisation sont mobilisés : Ressources
humaines, Financicres et méthodes de gestion

Une approche équilibrée

- Optimisation de 1’allocation et de I’emplo1 des ressources
- Obligation de résultats

- Meilleure qualite

- Motivation et épanouissement des fonctionnaires

Une démarche transparente
- Mise en place de SIGRH
- Information et communication.




* Chantiers de modernisation

Modernisation des outils de travail ;
Classification des missions diplomatiques et postes consulaires ;

Définition de parcours professionnels type ;

Réforme du dossier des agents locaux ;

Mise en place d’une approche intégrée de gestion des dépenses du
personnel ;

Reconsidération de la formation continue ;
Réalisation du Schéma Directeur RH ;

Définition d’une politique sociale au MAEC.




Faite par : M. Hicham GHAZRI -
Directeur de la DAF/14 (MAEC)

* Vers une modernisation des outils de gestion au sein du MAEC

A

1- Structure du Budget du MAEC

/ \
II- Cadre de référence

L A

/ llI- Modernisation des outils de gestion

\

* Structure du Budget du MAEC
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* Budget d’investissement
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I1- Cadre de référence

1- La Constitution 2011

La nouvelle Constitution a institué des principes forts en maticre de bonne
gouvernance :

» Art 13: La concertation est un élément déterminant pour 1’¢élaboration,
la mise en ceuvre et 1’évaluation des politiques publiques ;
Art 27: Le droit d’acceés a I’information détenue par 1’administration
publique ;
Art 31: La facilitation de [’égal acceés des citoyens aux
administrations publiques ;
Art 154: Les services publics sont soumis aux normes de qualité, de
transparence, de reddition des comptes et de responsabilité ;
Art 156: Nécessit¢ de I’administration d’étre a I’écoute des usagers,
suivre leurs observations, et rendre compte de sa gestion.

2- La réforme des finances publiques

»  Orientation de la dépense publique vers la logique de résultats :

» Restructuration du budget autour des programmes;

= Le pilotage des programmes par des objectifs et des indicateurs de
performance;

= [’allocation des moyens dépend des objectifs tracés;

= Adoption des contrats d’objectifs-moyens entre le service centrale
et les services déconcentrés;

= Assouplissement des procédures budgétaires et octroi de plus de
responsabilité et de marge de main-ceuvre aux gestionnaires pour la
réalisation de leurs objectifs.

» Institution de 1’évaluation et de la reddition des comptes :

= [’¢laboration, par chaque ministére, d’un Projet Ministériel de
Performance en accompagnement du projet de budget ;

= [ ’¢laboration, par chaque ministere, d’'un Rapport Ministériel de
Performance en accompagnement du projet de loi de réglement de 1’année
concernée. Ce rapport sert & comparer les réalisations avec les prévisions
de chaque programme, et les réalisations avec les objectifs prédéfinis au
niveau du projet ministériel de la performance;

= Renforcement des audits.

»  Plus de visibilité a travers la programmation pluriannuelle :
= Préparation de la loi de finances en référence a une programmation
triennale glissante;
* Mise en ceuvre de la Programmation pluriannuelle a travers des
Cadres de Dépenses a Moyen Terme (CDMT), englobant I’ensemble des
besoins exprimés sur une période de 3ans.




I11- Modernisation des outils de gestion

1- L’élaboration d’un PAS

» Le PAS détermine les DAS ainsi que les principaux objectifs a
atteindre au niveau de chaque DAS;

» La mise en ceuvre du PAS a travers des plans d’actions
opérationnels pour I’ensemble des composantes du ministere;

» La mise en place de mécanismes de suivi et d’évaluation des
performances.

2- L’adoption de la programmation pluriannuelle

A travers la mise en ceuvre du CDMT : Programmation budgétaire triennale
et glissante des besoins budgétaires du service central et des missions
diplomatiques et postes consulaires.

Elle a pour objectif de:

= Accroitre I’efficacité de 1’allocation des ressources en renforcant le lien
entre les objectifs stratégiques et le budget de I’année;

= Donner une meilleure visibilité au gestionnaire;

= Améliorer les conditions de préparation de la loi de finances.

3- Renforcement de la gestion axée sur les résultats

= Restructuration de la morasse budgétaire autour de programmes/projets
(ex. DPO);

= Contractualisation de la relation entre I’administration centrale et les
Missions Diplomatiques et postes Consulaires, a travers des contrats
Objectifs-moyens.

4- Mesures d’accompagnement

Refonte de la procédure de dépense au niveau des MDPC;
Modernisation du processus de la programmation budgétaire;
Modernisation du systéme d’information;

Développement des outils de pilotage des performances et de reporting.




Rapport de Séance




Etabli par : M. Hassan HAMI
Ambassadeur de Sa Majesté en Azerbaidjan

Le panel a ét¢ animé par Monsieur le Ministre Délégué et Monsieur le
Secrétaire Général qui ont insisté sur le fait que la promotion de la diplomatie
marocaine, pour plus d’efficacité et d’efficience, a besoin du support matériel et
financier adéquat. Les efforts déployés, tout au long des dernic¢res années, ont été
salués, cependant que des efforts supplémentaires, s’ inscrivant dans la continuité,
devront étre accentués.

Des résultats, chiffres et statistiques a 1’appui, ont été enregistrés en
matiere d’amélioration du cadre juridique et des outils de travail.

1- Au niveau des ressources humaines :

* Une opération de recrutement de nouveaux cadres d’un certain profil a
¢té accomplie en vue de pallier le vieillissement des cadres et les
départs a la retraite.

L’ajustement de la pyramide du personnel a été opéré avec doigté pour
respecter les équilibres nécessaires et la continuité du service.

L’amorce d’une politique de formation rénovée par la création de
I’ Académie Marocaine des Etudes Diplomatiques (AMED).

Ceci a été doublé par I’adoption d’un certain nombre d’initiatives en
matiere de rajeunissement du personnel, de prolongation de I’age de la
retraite et d’encadrement.

Un effort considérable a €été consenti, ¢galement, pour ce qui est des
agents locaux pour plus de stabilité, de continuité¢ du service et de
flexibilité requise.

Par ailleurs, une approche de coopération internationale a été retenue.
A cet égard, le Département a approché 1’Union Européenne en vue
d’avoir une plus grande visibilité par rapport a certains projets, dont la
réforme de 1’age de la retraite des diplomates et la redéfinition de la
mission de I’A.M.E.D.

Cependant, ces initiatives se heurtent a de nombreuses contraintes, dont :

» Une contrainte structurelle traduite par le fait que le recrutement
devient plus ouvert —et donc, la difficulté de pouvoir recruter des
profils spécifiques.




La contrainte de la motivation en vue d’intéresser les agents a
travailler dans des pays se trouvant dans des zones pénibles.

La contrainte de la revalorisation de I’LLJ.S : Quelle approche adopter ?
Celle du cas par cas ou celle d’une réforme globale ?

2- Au niveau budgétaire :

Le budget allou¢ au Ministere est trés en deca des besoins réels. Un effort
de rationalisation et d’amélioration des outils de travail a ét¢ déployé en vue
d’atteindre un double objectif :

La mise en ceuvre de la diplomatie par objectif ;

La généralisation de I’informatisation de tous les postes diplomatiques
et consulaires.

Une telle politique devrait étre épaulée par le lancement de nouveaux

projets. Ceux-ci visent :

La programmation budgétaire par poste pour une période de trois ans
pour une gestion plus rationnelle et plus dynamique.

L’extension des réseaux diplomatiques et consulaires.

La défense de 1’idée de la spécificité du Département des Affaires
Etrangeres.

L’adéquation entre les ressources disponibles et les réseaux.

Le controle financier pour redéfinir et recadrer le role des agents
comptables.

L’amélioration des méthodes de travail par :

- La classification des postes en vue de micux les doter de ressources
humaines et matérielles adéquates ;

- La mise en ceuvre et ’amélioration du plan d’action consulaire ;

- La planification stratégique ¢talée sur deux a trois ans. L’objectif
est d’améliorer ’interaction entre 1’ Administration Centrale est les
postes et d’évaluer les actions et les indicateurs de performance.




3- Au niveau de I’action consulaire :

La présentation a insisté sur le caractére tripartite de 1’action consulaire
(RH, DPF et DACS). Aucune action ne peut étre menée a bien sans
une approche collégiale englobant aussi les Ambassades et les
Consulats.

A cet égard, des résultats positifs ont été enregistrés en maticre
d’amélioration de D’accueil des ressortissants marocains et des
prestations consulaires et le renforcement de la capacité
institutionnelle du service consulaire.

En maticre logistique, la généralisation du systéme du visa sécurisé et
des autres applications consulaires, a 1’exception de certains postes
diplomatiques, est quasi-achevée.

La gestion du dossier de I’Etat Civil se fait de maniére satisfaisante,
malgré quelques écueils faciles a dépasser.

La question de la double nationalit¢ de certains ressortissants,
notamment en Afrique est prise en charge de maniére sérieuse.

4- Observations et commentaires :

Des commentaires et des propositions ont €té faits par les Ambassadeurs de
Sa Majesté le Roi :

La nécessité d’avoir une bonne visibilité de I’environnement politique
et territorial a l’occasion de 1’examen des besoins en ressources
humaines et en matériel.

La nécessit¢ de défendre le budget des Affaires Etrangeres en sa
qualité¢ de Département aussi important et aussi stratégique que ceux
de ’Intérieur ou de la Défense.

L’adoption d’une approche de contrat d’objectifs par les Ambassades

et les Consulats avec une obligation de résultat plus ou moins
flexibles.

L’autorisation d’une marge d’autonomie et de capacité aux
Ambassades pour accomplir leur mission.

L’absence de moyens adéquats ne peut pas aider les Ambassades a
améliorer leurs prestations et obtenir des résultats : d’ou la nécessité de
procéder a une restructuration profonde au niveau du nombre de postes




diplomatiques et consulaires et au niveau de |’organigramme pour
qu’il comprenne une direction du patrimoine.

La nécessité pour le Ministére des Affaires Etrangeres de doubler
d’efforts pour faire respecter par les autres départements et institutions
publiques ou privées qu’il demeure un passage obligé pour tout ce qui
est action a I’extérieur.

L’écueil majeur, en dépit de tous les efforts, demeure la persistance
d’un certain type de mentalit¢ récalcitrant au changement, a la
circulation de I’information et au travail collégial.

La nécessité de faire de la formation continue et de 1’apprentissage des
langues étrangeres un chantier permanent a méme de favoriser la
culture de la polyvalence et de I’excellence.

En conclusion :

Des questions demeurent posées :

* Quel type de diplomatie que 1’on recherche ? Est-ce une diplomatie
centralisée ou une diplomatie décentralisée ?

Comment circonscrire les conteurs de I’autonomie requise ?

Le dilemme des agents comptables et des régisseurs reste pendant. Il
faudra que les Ambassades proposent, a leur tour, des solutions.

L’interaction entre les Ambassades est recommandée, a I’exception,

naturellement, des sujets qui requierent I’avis politique ou technique
approprie.
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