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ACADEMIE DE BORDEAUX

LYCEE GENERAL ET TECHNOLOGIQUE JACQUES MONOD
10 RUE DU PARVIS

64234 LESCAR CEDEX

Tel : 0559779200

ACTE TRANSMISSIBLE DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

Objet : Passation de conventions, de contrats et de marchés

Numéro de séance : 2

Numéro d'enregistrement ; 22
Année scolaire ;: 2024-2025
Nombre de membres du CA : 30
Quorum : 16

Nombre de présents : 25

Le conseil d'administration

Convoqué le : 18/11/2024

Réuni le : 26/11/2024

Sous la présidence de : Nicolas-Claude Sambussy

Conformément aux dispositions du code de I'éducation, article R.421-25

Vu

- le code de I'éducation, notamment les articles L.421-10, L.421-14, R.421-20, R.421-54
- le décret n° 2016-360 du 25 mars 2016 relatif aux marchés publics

Sur proposition du chef d'établissement, le conseil d'administration autorise la passation des conventions, des
contrats et des marchés

Piece(s) jointe(s)
[X] Oui [ 1Non Nombre: 2

Libellé de la délibération :

convention SM-CAMMI
Sur proposition du chef d'établissement, le conseil d'administration autorise la signature de la convention pour la
maintenance informatique des équipements du réseau informatique administratif avec le Lycée Hbtelier de Talence.

Résultats du vote

Suffrages exprimés : 23
Pour : 23
Contre : 0
Abstentions : 0
Blancs : 0
Nuls : 0

¥ 4 ¥ 4 Le président du conseil d'administration
Dem Act

i _ Prénom : Nicolas-Claude
Déematérnialisation des acies des EPLE Signé le: 281152024 11:12:43

Ce document est au format électronique. ii est porteur d'une signature électronique apposée au moment de sa signature par le responsable authentifié de I'entité.
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CONVENTION

Entre le Lycée Hotelier de Talence - Service Annexe SM CAMMI
Représenté par la Proviseure, Marie-Line KHOLLER, sur autorisation du Conseil
d’administration

et

Le SM CAMMI est destiné a assurer 1'assistance de proximité des établissements d’enseignement souscripteurs de
la présente convention.

Le SM CAMMI prend en charge sur demande :

Dans chaque établissement ou la collectivité n’a pas repris a sa charge la gestion des missions ci-dessous
(L213-2 du Code de 1'éducation) :
1. Paramétrage d’ordinateurs livrés préconfigurés avec un systeme d’exploitation Windows et leur mise en réseau :
e Mise en place et raccordement au réseau
Intégration du poste au domaine Horus
Intégration du poste au domaine Scribe
Reprise des données d’un poste préalablement géré
Installation et maintenance des applications logicielles de I’Etat
Ces interventions peuvent se faire depuis 1’¢tablissement ou a distance en fonction de chaque outil.
Prérequis :
e Prise de rendez-vous et demande Amerana
e Ordinateur avec le systeme d’exploitation Windows Professionnel supporté par Microsoft et déja
installée sur le poste.

e Ordinateur neuf ou reconditionné par un professionnel et sous garantie, dont les spécifications sont
conformes aux prérequis des logiciels susmentionnés.

2. Installation d’imprimantes et de scanners individuels ou réseau (hors multifonctions louées) :
e Raccordement du périphérique sur le poste ou sur le réseau
¢ Installation des pilotes logiciels
Prérequis :
e Prise de rendez-vous et demande Amerana
e Fourniture des pilotes logiciels



Installation de logiciels bureautiques sur le poste de travail du domaine administratif
Prérequis :

e Demande Amerana

e Fourniture de I’exécutable a installer

e Fourniture des licences pour les logiciels payants.

Dépannage des ordinateurs et périphériques du domaine administratif
e Evaluation du dysfonctionnement
e Reconfiguration du systeme ou du périphérique
e Réintégration au réseau et au domaine pour les postes de travail
e Diagnostic de panne pour les pannes matérielles
Prérequis :
e Demande Amerana
e Equipements installés par le SM CAMMI
e Acces administrateur sur le poste

Gestion des données professionnelles des utilisateurs du domaine administratif :
e Lors des changements d’ordinateurs, transferts des données,
e En cas de panne, récupération des données sauvegardées
Prérequis :
e Prise de rendez-vous et demande Amerana
e Données mises a disposition du technicien sur un support opérationnel

Remplacement, configuration et administration du serveur administratif Horus (projet EOLE) :
Mise en place et raccordement du serveur au réseau
Configuration du systéme Horus
Installation des applications de I’Etat
Récupération des données du précédent serveur si elles sont accessibles
Création des comptes et des partages
Raccordement des postes de I’administration au domaine
e Supervision du serveur a distance
Prérequis :
e Prise de rendez-vous et demande Amerana
e Fourniture d’un serveur de remplacement dont les caractéristiques sont compatibles avec la solution en
place.
o Contacter la DSI du rectorat ou le technicien CAMMI pour plus de précision avant I’achat du matériel.

Conseil dans la mise en service du systeme de télé-présence Ted-i
e Vérification de I’acces au réseau WiFi dans les salles concernées
e  Vérification de I’acces au réseau 4G dans les salles concernées
Prérequis :
e Prise de rendez-vous et demande Amerana
e Mise a disposition d’un systéme de télé-présence par les services académique.
La demande doit étre faite par I’établissement aupres des services concernés au préalable.
Exclusion
e Raccordement au réseau WiFi.
Si le systeme de télé-présence doit étre raccordé au réseau WiFi cela ne pourra se faire qu’avec 1’accord
et la participation de la collectivité qui administre ce réseau

Assistance sur |’utilisation et le paramétrage des outils bureautiques et académiques (messagerie webmail et
Thunderbird, le navigateur internet Firefox, application SYLAE)
Prérequis :

e Demande Amerana

Remplacement, maintenance logicielle du serveur pare-feu Amon (projet EOLE)
e Mise en place et raccordement du serveur au réseau
e Configuration du systéme



e Supervision du serveur a distance
Prérequis :
e Prise de rendez-vous et demande Amerana
e Fourniture d’un serveur de remplacement dont les caractéristiques sont compatibles avec la solution en
place.
o Contacter la DSI du rectorat ou le technicien CAMMI pour plus de précision avant I’achat du matériel.

10. Remplacement, configuration et administration du serveur virtualisé ATON :
Mise en place et raccordement du serveur au réseau
Importation ou réinstallation de la VM Horus
Importation ou réinstallation de la VM ISIS (serveur anti-virus et de mise a jour Windows) si utilisée
Importation ou réinstallation de la VM Scribe
e Supervision du serveur ATON et des serveurs virtuels Horus et ISIS
Prérequis :
e Prise de rendez-vous et demande Amerana
e Fourniture d’un serveur de remplacement dont les caractéristiques sont compatibles avec la solution en
place.
o Contacter la DSI du rectorat ou le technicien CAMMI pour plus de précision avant I’achat du matériel.

11. Expertise des ordinateurs du domaine pédagogique
e Identification du dysfonctionnement
e Réintégration au domaine Sribe pour les profils des postes de travail
e Recommandations pour les pannes matérielles

Prérequis :

e Prise de rendez-vous et demande Amerana
e Equipements installés par le SM CAMMI
e Acces administrateur sur le poste
e Un correspondant disponible en établissement qui gere le parc pédagogique

12. Remplacement, configuration du serveur pédagogique Scribe (projet EOLE) :

e Mise en place et raccordement du serveur au réseau

e Configuration du systeme Scribe

e Récupération des données du précédent serveur si elles sont accessibles

Prérequis :

e Prise de rendez-vous et demande Amerana pour présence dans 1’établissement d’une personne référente
qui administrera le serveur

e Fourniture d’un serveur de remplacement dont les caractéristiques sont compatibles avec la solution en
place.

e Contacter la DSI du rectorat ou le technicien CAMMI pour plus de précision avant I’achat du matériel.

13. Accompagnement d’un référent dans 1’établissement pour I’administration du serveur Scribe.
e Formation sur les outils d’administration du serveur
e Formation sur la procédure de création des comptes
e Formation sur la procédure partage et de I’intégration des postes au domaine
e Assistance sur les problemes systeme.
Prérequis :
e Prise de rendez-vous et demande Amerana

Interventions sur lesquelles le SM CAMMI apportera une simple assistance (pas d’intervention technique) :
1. Conseil dans I’installation des pilotes et drivers des multifonctions louées sur les postes clients (prestation
normalement prévue par le loueur)
Prérequis :
e Demande Amerana
e Fourniture des drivers
e Acces au multifonction
e Information sur la configuration du multifonction

2. Conseil dans I’installation d’ordinateurs de marque Apple.



Prérequis :
e Demande Amerana
e Ordinateur avec le systeme d’exploitation Apple supporté et déja installée sur le poste.
¢ Ordinateur neuf ou reconditionné par un professionnel et sous garantie

3. Expertise d’installation de logiciels tiers dans le cas d’un remplacement de poste
Prérequis :
¢ Demande Amerana

Hors périmétre (pas d’intervention du SM CAMMI) :

. Les équipements réseaux (commutateurs, WiFi, etc) mis en place par la collectivité ;

. Les postes de travail installés par la collectivité hors application nationale ;

. Les serveurs et équipements informatiques mise en place par la collectivité ;

. L’installation, la configuration et I’assistance des applications ayant un support éditeur (Pronote, EDT,
TurboSelf etc.) ;

. Les vidéoprojecteurs et les écrans d’information ;

. Les équipements de vidéosurveillance, d’alarme, etc.

. Le remplacement de pieces défectueuses.
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Les frais de déplacements sont compris dans le cofit de la présente convention.

Les demandes doivent étre adressées exclusivement & la plateforme Amérana depuis I’interface self-service :
https://amerana.region-academique-nouvelle-aquitaine.fr , par téléphone au 05 16 526 686. Aucun autre moyen ne
devra étre employé pour solliciter une intervention qui devra étre qualifiée a distance, et le cas échéant résolue
directement, par le centre d’appel qui escaladera en programmant une intervention si nécessaire au plus pres du
demandeur. Le traitement de ces demandes est réalis€ de 8h a 17h, du lundi au vendredi, hors périodes de
fermetures du rectorat.

Le montant de la cotisation est fixé selon des critéres définis annuellement. L.’établissement recevra un document
annuel de cotisation.

Une cotisation est facturée par établissement adhérant dans la limite de deux cotisations pour les cités scolaires.

Un titre de perception est envoyé en début d’année civile et doit étre acquitté par chaque établissement des
réception.

La présente convention est établie pour l'année civile. Elle prend effet a compter du ler janvier 2024 et est
renouvelable par tacite reconduction. Elle pourra étre proposée en révision en cours d’année au regard
d’événements majeurs ayant un impact délétére sur la qualité du service rendu, typiquement du fait de tensions
internationales ayant une incidence sur les frais de fonctionnement.

Par sa signature, 1'établissement participant s'engage a respecter la présente convention. Elle peut étre dénoncée ou
modifiée pour I’année suivante dans les dix jours suivant I’appel a cotisation du SM CAMMI.

Les parties s’efforcent de résoudre a I’amiable tout différend pouvant naitre de I’interprétation ou de 1’exécution de
la présente convention. A défaut, toute contestation ou litige né a 1’occasion de la présente convention sera soumise
au tribunal administratif de Bordeaux.

A, leoiii,
Pour Ie SM CAMMI, Pour le Service ou I’Etablissement,
le Chef d'Etablissement. I’Ordonnateur
Marie-Line KHOLLER
Vu, I'Agent Comptable du SM CAMM], Vu, le Gestionnaire,

Alba MARIE-NOEL



ANNEXE FINANCIERE A LA CONVENTION
COUPON D’ADHESION SM CAMMI 2024
(a renvoyer par mél a secretariat.cammi@ac-bordeaux.fr aprés avoir été complété et signé par le chef
d’établissement)

Je souhaite que mon établissement,

Nom établissement / Ville & .......iiiccciiiirssssessis s sessssssss e s ssssssssssneens

[] adhére au SM CAMMI moyennant une cotisation annuelle de 907 €

[] n’adhére pas au SM CAMMI

Je prends acte qu’en cas de non adhésion, toute intervention sur site d’'un technicien du SM CAMMI sera facturée
sur la base d’'un forfait de 230€ par journée indivisible. Le technicien ne se déplacera qu'aprés réception du bon de
commande par le secrétariat du SM CAMMI (secretariat.cammi@ac-bordeaux.fr).

Je prends également acte que je dois prévenir le SM CAMMI (secretariat.cammi@ac-bordeaux.fr), chaque
année, au plus tard le 31 octobre des changements d’adhésion que je souhaiterais apporter. Dans le cas

contraire I'adhésion sera renouvelée dans les mémes conditions que I’année précédente.

Je m’engage a mettre en paiement la cotisation du SM CAMMI, dés réception de la facture.

Le chef d’établissement,

Signature :



ANNEXE FINANCIERE A LA CONVENTION
COUPON D’ADHESION SM CAMMI 2024
(a renvoyer par mél a secretariat.cammi@ac-bordeaux.fr aprés avoir été complété et signé par le chef
d’établissement)

Je souhaite que mon établissement,

Nom établissement / Ville & ......ccvcvieiiieieieieissessssssssssesesssesssssesssssssssssssssssssssene

[] adhére au SM CAMMI moyennant une cotisation annuelle de 907 €

[ ] n'adhére pas au SM CAMMI

Je prends acte qu’en cas de non adhésion, toute intervention sur site d’'un technicien du SM CAMMI sera facturée
sur la base d’'un forfait de 230€ par journée indivisible. Le technicien ne se déplacera qu'aprés réception du bon de
commande par le secrétariat du SM CAMMI (secretariat.cammi@ac-bordeaux.fr).

Je prends également acte que je dois prévenir le SM CAMMI (secretariat.cammi@ac-bordeaux.fr), chaque
année, au plus tard le 31 octobre des changements d’adhésion que je souhaiterais apporter. Dans le cas

contraire I'adhésion sera renouvelée dans les mémes conditions que I’année précédente.

Je m’engage a mettre en paiement la cotisation du SM CAMMI, dés réception de la facture.

Le chef d’établissement,

Signature :
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ACADEMIE DE BORDEAUX
RECTORAT ACADEMIE DE BORDEAUX
5 RUE J DE CARAYON LATOUR

33060 BORDEAUX CEDEX

BORDEREAU D'INSTRUCTION

Objet de I'acte : Passation de conventions, de contrats et de marchés convention SM-CAMMI

Etablissement émetteur de l'acte : LYCEE GENERAL ET TECHNOLOGIQUE JACQUES MONOD-0641839B

Numéro de séance : 2

Numéro d'enregistrement de l'acte : 22

Année scolaire : 2024-2025

Pour le recteur, et par délégation du préfet de Région
Décision : Validation sans observation

Commentaire :

Piéce(s) jointe(s) : Non

Observations :

D é m ’A Ct Nom : Bessas

i _ Prénom : Nathalie
Dematérialisation des actes des EPLE Signé le: 0471212024 12:58:31

Ce document est au format électronique. ii est porteur d'une signature électronique apposée au moment de sa signature par le responsable authentifié de I'entité.



Suivi de l'acte : Passation de conventions, de contrats et de marchés

Etablissement émetteur de I'acte : LYCEE GENERAL ET TECHNOLOGIQUE JACQUES MONOD - LESCAR
- 0641839B

Emetteur : Conseil d'administration
Théme : Fonctionnement

Type : Acte transmissible

Numéro de l'acte : 22

Année scolaire : 2024-2025

Date de signature : 28/11/2024
Date de transmission : 28/11/2024
Date de réception EN : 28/11/2024
Date d'exécution : 13/12/2024

Date de publication : 13/12/2024

Action Date Acteur Entité

Création 15/11/2024 15:18:10 Thierry Travere EPLE

Signature 28/11/2024 11:13:39 Nicolas-Claude Sambussy EPLE

Transmission 28/11/2024 11:16:07 Nicolas-Claude Sambussy EPLE

Démarrage de l'instruction 03/12/2024 21:16:35 Rudy Guichard- ACL EN
Deschamps

Signature de l'instruction  04/12/2024 12:58:55 Nathalie Bessas ACL EN

avec validation de l'acte
Publication 13/12/2024 08:08:39 Thierry Travere EPLE




