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kuruluslarla ortaklik yapmaktadir. www.local2global.info/about/
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idari 6zet

Rusya’nin Ukrayna'yi isgal etmesinin ardindan savasin ilk
haftalarinda siradan insanlar, ev sahibi topluluklar ve spontane
topluluk gruplari; Ukraynali STK'ler, kilise gruplari ve gonulltler
de dahil olmak Uzere diger yerel aktorlerle birlikte ilk midahale
icin harekete gecti. Bu ilk mudahale ekipleri dogal olarak kendi
kaynaklarina ve aglarina dayali bir insani yardim mudahalesi
olusturdular, genislemek ve blyumek adina benzer amaclar
glden yardimseverler ve yerel yonetimlerle baglanti kurdular.

Bir yihn ardindan bu yerel aktorler ve gruplar, dogrudan
fonlarin sadece kuguk bir kismini almalarina ragmen yardim
mudahalesine 6nemli bir katki saglamaya devam ediyorlar.
Ancak dunyadaki her krizde oldugu gibi bu krizde de yerel
cabalar daha kapsamli insani yardim muadahalesi tarafindan
kriz boyunca bastirildi ve g6z ardi edildi. MUdahale icin en iyi
konumda olsalar bile topluluk gruplarinin midahale etmesine
destek verilmiyor, ayrica geleneksel insani yardim sistemi bu
g6nullu cabalara yer birakmiyor ve onlarla baglanti kurmuyor.

Yerel aktorleri insani yardim mudahalelerinin merkezine
yerlestirmek icin yillardir devam eden reform cabalarina
ragmen sistemin éntne bircok engel cikiyor. Krizlerden
etkilenen insanlar kendi toplum kaynaklari, zorluklari ve
kapasiteleri hakkinda bir anlayisa sahip olurlar. Artik toplumun
ihtiyaclarini butunsel olarak karsilamak icin sezgisel olarak
calisan insanlari proaktif bicimde destekleme zamani.

Hayatta kalanlar ve toplum 6nculigunde mudahale (hktém)
gibi program yaklasimlari, giicin halihazirda midahale eden
topluluklarin ve topluluk gruplarinin elinden alinmamasini
saglar. Gruba ait mikro hibelerin nasil harcanacagina dair
fikirler, uluslararasi ve hatta ulusal STK'ler gibi dis aktorler
tarafindan dikte edilmek veya ydnlendirilmek yerine
topluluklardan ve bireylerden gelir. Yardim kuruluslari,
geleneksel insani yardim mudahalesini desteklemek Uzere
bu yaklasimlari buyutebilir ve en cok yardima ihtiya¢ duyan
bolgeleri ve bireyleri belirlemek icin yerel kuruluslarin
onculigunde hareket edebilir.

Ukrayna bu konuda benzersiz bir drnek degil. Bu bir érnektir ve
hktdm yaklasimi aniden baslayan veya uzun siren bir¢ok farkli
krizde de ise yaramistir. Christian Aid su anda Dogu Afrika'daki
kuraklik krizinde, Lubnan'da ve deprem sonrasi Haiti'de hktom
yaklasimini uygulamaktadir. Bu yaklasim, krizin ¢ld baglantinin
Otesinde bir midahale gerektirdigi her yerde ise yarar ve insani
ihtiyaclari karsilarken ayni zamanda yoksulluk, esitsizlik ve iklim
krizi gibi stregelen sebepleri de ele alir.

Christian Aid'in daha dnce yayinladigl “Ripping Off the Band Aid:
Putting people at the centre of the humanitarian system”
(Yara Bandini Cikarmak: insanlari insani yardim sisteminin
merkezine koymak) baslikli makale ve Local to Global Protection’in
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bir parcasi olan kardes kuruluslarin ¢calismalari tGzerine kurulu
bu makale, toplum énculugindeki dénusturicu yaklasimlara
bir pencere agmayi hedeflemektedir. Makale bu yaklasimlari
ve aralarindaki temel farklari tanimlamakta, ortaklarin
deneyimlerine iliskin ayrintili iki vaka ¢alismasi icermekte,
karsilasilan zorluklari ve ¢ikarilan dersleri incelemekte ve
uygulayicilarla bagiscilara tavsiyeler vermektedir.

Operasyon ve bagis kuruluslarina tavsiyelerimiz soyledir:

1.

Bagiscilar ve aracilar Grand Bargain (Blyuk Pazarlik)
taahhutlerini yerine getirmeli ve gercek bir katilimci

devrimi icin hktém yaklasimini destekleyecek mekanizmalar
ve tesviklerle birlikte yerel aktorlere yonelik dogrudan

fonu artirmalidir.

Sektor; bagiscilar, uluslararasi ve ulusal STK'ler da dahil
olmak Uzere yerel kuruluslarin ve gruplarin calismalarini
yogun bir sekilde kontrol etme i¢giidUsinden vazgecmelidir.
GUcU elden birakmanin yani sira daha fazla esneklik ve
dngorulemezlige tolerans gostermek icin bir zihniyet
degisimine ihtiyaci vardir.

Bagiscilar (hem kurumsal bagiscilar hem de hibe veren
STK'ler) daha kapsayici ve etkili bir kriz midahalesi icin
uyumlulugu en aza indirerek ve durum tespitini en alt
duzeyde ortadan kaldirarak hesap verebilirligin merkezine
bizzat mudahaleyi yapan kisileri koymalidir. Mevcut
uyumluluk ve durum tespiti yapilar hem parcali haldedir
hem de parayi veren taraf oldugu icin bagisciyl hesap
verebilirligin merkezine koymustur. insani daha fazla
merkeze alan bir mtdahale, fonlarin kétaye kullaniminin
etkilerini birkag yil icinde denetcilerden ¢ok, etkilenen
nufusun hissedecegi bir uyumluluk ve hesap verebilirlik
yapisina sahip olacaktir.

insani yardim mimarisinin, sektér kaliplarina tam sigmayan
toplum 6éncalugiundeki mudahaleleri merkeze alacak
sekilde yeniden dizenlenmesi gerekmektedir. Alan temelli
koordinasyon, yerel aktérlerin dahil olmasini kolaylastirir;
onlara sz hakki ve karar alma glcu verir. Yine de dnemli
olan sey, yerel aktorlerin toplumla nasil iliski kurdugudur ve
esnek kiguk hibeler ve hktdom gibi uygulamalar daha fazla
liderlik, hesap verebilirlik ve kriz sirasinda insanlara daha
fazla destek saglar. Sahip olduklari kurulus, daha iyisini insa
etmenin anahtaridir. Bu topluluk girisimleri birden fazla
sektoru kapsamakta ve sektor kaliplarina sigmamaktadir.
Spontane yerel midahalelerin gbz ardi edilmesini veya
zayiflatilmasini 6nlemek icin bunlarin varhgini kabul etmek,
katihm icin kapsamli alanlar yaratmak ve yapilan ¢alismalari
raporlamak énemlidir.
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Giris

Rusya'nin Ukrayna'yi isgal etmesinin ardindan savasin ilk
haftalarinda siradan insanlar, ev sahibi topluluklar ve spontane
topluluk gruplari; Ukraynali STK'ler, kilise gruplari ve gonulltler
de dahil olmak Uzere diger yerel aktorlerle birlikte ilk midahale
icin harekete gecti. Bu midahale ekipleri dogal olarak kendi
kaynaklarina ve aglarina dayali bir insani yardim muidahalesi
olusturdular, genislemek ve blyumek adina benzer amaclar
glden yardimseverler ve yerel yonetimlerle baglanti kurdular.
Yerel aktor profilleri ¢esitlilik gdstermekte olup nispeten az
saylida tescilli ulusal STK'ye, farkl ge¢mislere sahip gonullt
gruplar ve kilise gruplari da dahil olmak Gzere 1.700'den fazla
yerel topluluk grubu katilmistir.’

Medya bu gruplarin ¢cabalarini haber yaparak yerel topluluk

gruplarinin krize nasil midahale ettiklerini, neye ihtiyag Topluluk grubu, ortak bir amag
olduguna dair gercek diinya bilgisine ve yasanmis tecriibelere ugruna calisan, farkl bir yapiya sahip
dayanarak faaliyetlerini nasil genislettiklerini ve bu ihtiyaclar olan veya herhangi bir yapida olmayan
arttikca komsu veya destekleyici gruplarla nasil baglanti insan gruplarini ifade eder. Bu gruplar
kurduklarina dair aktarimlar yapti®. Topluluk gruplarinin kayith kuruluslar olabilecegi gibi futbol
calismalarina bir érnek olarak savastan énce de ciddi élclide kulGbd, kilise grubu, kitap kulbu ya da
yardim yapan, evsizler i¢in asevleri ve barinaklarda hizmet komsu grubu gibi kayitli olmayan

veren kilise gruplarinin calismalari gosterilebilir. Bu ¢calismalar kuruluglar da olabilir.
kolayca buyutalebilir ve Dogu Ukrayna'dan akin akin gelen
yerinden edilmis kisiler i¢in yeniden devreye sokulabilir.

Bir yilin ardindan bu yerel aktdrler ve gruplar, dogrudan
fonlarin sadece kuguk bir kismini almalarina ragmen yardim
miidahalesine 6nemli bir katki saglamaya devam ediyorlar.?
Ancak dinyadaki her krizde oldugu gibi bu krizde de yerel
cabalar daha kapsamli insani yardim muadahalesi tarafindan
kriz boyunca bastirildi ve g6z ardi edildi. Topluluk gruplari
kriz baslangicinda birkag giin icinde devreye girerken
Birlesmis Milletler insani Yardim Koordinasyon Ofisi (OCHA)
déncalugindeki midahale ve kime koordinasyon yapilari
catismanin Uzerinden U¢ ay gecmesine ragmen hala tam
olarak islevsel degildi. Olusturulan kiimeler yerel mudahale
kapasitesini resmi olarak degerlendirmemis ve yalnizca ingilizce
toplantilar dizenleyerek yerel midahale ekiplerini resmen
dislamistir. Midahaleye katilan uluslararasi STK'ler yerel
gonulluleri ve STK personelini gbrevlendirerek enerijiyi tekrar
ana akim insani yardim mimarisine ve yakin takip ¢alisma
bicimine yénlendirerek yeni ortaya ¢ikan topluluk mudahalesini
de ikincil konuma itmistir.* Uluslararasi kuruluslar giivenlik ve
uyumluluk sorunlariyla karsilasinca ve bélgede yeterli sayida
personel bulamayinca Buca ve irpin gibi en cok etkilenen
bélgelerden bazilarina destek vermekte gucluk cekildi.
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Hane duzeyinde temel aktarimlari kaydetmek ve teslim

etmek icin sistem kurulmasi bile kabul edilemez sekilde yavas
ilerledi ve doért ay strdd. Uzak bélgelerin kapsama alinmasi,
siki kriterler ve 6demelerin gecikmesi ile ilgili sorunlar yaz
sonuna kadar devam etti ve ailelere ayda sadece 75 dolar teklif
edildi, ki yUksek enflasyonu distinidnce bu son derece yetersiz
bir miktard1.> Ground Truth Solutions'a gére en bilytik ihtiyac
nakit paradir ve nakit para yardimi alan kisilerin %89'u verilen
yardimin yetersiz oldugunu séylemistir.®

Yerel aktorleri insani yardim mudahalelerinin merkezine
yerlestirmek i¢in yillardir devam eden reform c¢abalarina
ragmen sistemin dnune bircok engel ¢ikiyor. COVID-19
mudahalesi hakkinda yapilan arastirma, gonullalagun karsilkl
yardimlasma ve toplu eylemin merkezinde yer aldiginin ve
gonullulerin sadece zaman degil fiziksel alan, para, yiyecek ve
diger kaynaklari da sundugunun altini cizmistir.” Tim insani
krizlerde oldugu gibi Ukrayna’'daki krizde de ortak bir insanhk
ve dayanisma duygusuyla ilk mtidahale edenler yine insanlarin
kendisi olmustur.® Ancak midahale icin en iyi konumda olsalar
bile topluluk gruplarinin midahale etmesine destek verilmiyor,
ayrica geleneksel insani yardim sistemi bu gonuallt ¢abalara yer
birakmiyor ve onlarla baglanti kurmuyor.

Krizlerden etkilenen insanlar kendi toplum kaynaklari, zorluklari ve
kapasiteleri hakkinda bir anlayis sunarlar. Bu insanlar uzun vadeli
kalkinmayi ve yerel catismalari ydnetmenin yani sira kisa vadeli
ihtiyaclari karsilayabilirler. Artik toplumun ihtiyaglarini butinsel
olarak karsilamak icin sezgisel olarak calisan insanlari proaktif
bicimde destekleme zamani. Hibe veren STK'ler da dahil olmak
Uzere bagiscilar artik kontrolU birakip geri adim atmali ve
topluluklarin 6ncualtik etmesine izin vermelidir. Kime sistemini,
yerel aktorlerin 6ncdltgu icin fon ve destek sunan “Uclu
baglantinin” tamaminda butlnsel ve ¢ok sektorli midahaleye
izin veren bir yaklasimla déniistiirme zamani gelmistir.’
Bagiscilar ve STK'ler daha kapsayici ve daha etkili bir kriz
mudahalesi icin en alt seviyelerde uyumluluk ve durum tespitini
en aza indirerek hesap verebilirligi topluluklarin idaresine
vermek tizere uyumluluk kurallarini yeniden yazmalidir."

Hayatta kalanlar ve toplum 6nculiginde mudahale (hktom)
gibi program yaklasimlari, gictin halihazirda miadahale eden
topluluklarin ve topluluk gruplarinin elinden alinmamasini
saglar. Mikro hibeler; hesap verebilirlik, yaparak 6grenme,
kapasite guclendirme ve toplum éncaligiundeki sureclerin
iyilestirilmesine odaklanmayla birlestiginde, topluluk gruplarinin
tespit ettikleri ihtiyaclari hizla ele almalarini ve desteklerin
kapsayici bir sekilde buyutulmesini tesvik edecek sekilde
topluluklarindaki firsatlardan yararlanmalarini saglar.

Uglii baglanti: Baglanti, yardim
sektorinde buyuk 6lcude koordineli
kalkinma, insani yardim ve baris
insasi alanlarindaki aktorler arasinda

daha guclu is birligi, koordinasyon
ve karsilikli baglantilar ve mudahil
kuruluslarin butinlagu seklinde
algilanan bir politika kavramidir.



https://static1.squarespace.com/static/62e895bdf6085938506cc492/t/63c6d34af8020b6d3afdaa34/1673974603638/Ukraine+Bulletin+round+1_final.pdf
https://static1.squarespace.com/static/62e895bdf6085938506cc492/t/63c6d34af8020b6d3afdaa34/1673974603638/Ukraine+Bulletin+round+1_final.pdf
https://usercontent.one/wp/www.local2global.info/wp-content/uploads/DISA-45-S146.pdf
https://usercontent.one/wp/www.local2global.info/wp-content/uploads/DISA-45-S146.pdf

Kontrolli birakmak: Ukrayna'daki yerel cabayi guglendirmek 9

Hktom topluluklarin firsat ve eksiklik analizlerine gore
yonlendirildigi icin geleneksel bireysel veya grupsal nakit para
aktarim programindan farkhdir. Gruba ait mikro hibelerin nasil
harcanacagina dair fikirler, uluslararasi ve hatta ulusal STK'ler
gibi dis aktorler tarafindan dikte edilmek veya yonlendirilmek
yerine topluluklardan ve bireylerden gelir. Yardim kuruluslari,
geleneksel insani yardim mudahalesini desteklemek Uzere

bu yaklasimlari buyutebilir ve en ¢cok yardima ihtiya¢ duyan
bolgeleri ve bireyleri belirlemek icin yerel kuruluslarin
oénculuginde hareket edebilir.

Christian Aid'in insani yardim ve kalkinma aktérlerini hem

kriz sirasinda hem de kriz 6ncesinde topluluk glcine yatirim
yapmaya ¢agiran “Ripping Off the Band Aid: Putting people at
the centre of the humanitarian system” (Yara Bandini Cikarmak:
insanlari insani yardim sisteminin merkezine koymak) adli daha
onceki makalesini temel alan bu makale, hayatta kalanlar ve
toplum 6nculiginde mudahale ve esnek kiicuk hibeler de dahil
olmak tzere toplum dnculugundeki donustirtct yaklasimlara
bir pencere agmayi hedeflemektedir. Makale bu yaklasimlari

ve aralarindaki temel farkhhklari tanimlamakta ve mevcut
geleneksel nakit para programindan baska programlara gecis
yapma firsatlarina dikkat cekmektedir. Ukrayna savasinin ilk
alt ayinda bu yaklasimlari sahada uygulayan ortaklarin ve
bunlara ait topluluk aglarinin deneyimlerine iliskin iki ayrintili
vaka calismasi icermektedir. Bu ¢alisma, s6z konusu vaka
calismalarinda karsilasilan zorluklari ve bu yaklasimi
benimseyen kuruluslar icin kritik 6neme sahip olacak dersleri
ele almaktadir. Son olarak ise uygulayicilara ve bagiscilara
tavsiyeler vermektedir.

Asagida: Bir evin yeniden insasi - Temizlik calismasi ve yikik bina. Buchansky, Kiev bolgesinde bulunan bir¢ok kdy bombardiman sonucu yerle bir
oldu. APH'nin ortagi Public Ray of the Future'in hktém projesi, topluluk Uyelerinin evlerini yeniden insa edebilmesi icin Ucretsiz olarak insaat arag
gerecleri saglamistir. (Fotograf kaynagi: Convictus Ukraine)



https://www.christianaid.org.uk/resources/our-work/ripping-band-aid-report
https://www.christianaid.org.uk/resources/our-work/ripping-band-aid-report
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Hayatta kalma, koruma ve refah
icin toplu eylemi desteklemek

Christian Aid'in kuresel ¢capta yuruttigu insani yardim
calismalari, hizh baslangich krizlerden uzun soluklu krizlere
kadar toplumun dayanikliligini artirmaya odaklanmistir."
Yapilan arastirmalara gore krizden etkilenen toplumlarda
dayaniklilik ifadesi “kendi basinin caresine bakabilecek beceri ve
kapasiteye sahip olmak ve gerektiginde nasil ve nereden destek
isteyecegini bilmek” anlamina gelmektedir.'” Bu calismalar,
insanlarin kendi buttnsel ihtiyaglarini karsilamak ve karsilikh
yardimi tesvik etmek adina kendi kendilerine baslattiklar
topluluk girisimlerinin insani yardim aktoérleri tarafindan
desteklenmesi gerektigine dair ikna edici kanitlar sunmaktadir.

Local to Global Protection (L2GP), bu toplumsal dayaniklilik
cabalarini desteklemek icin ulusal aktorlerle birlikte hayatta
kalanlar ve toplum énculigundeki yaklasimi test etmis ve
gelistiriimesinde rol almistir. L2GP, kriz durumlarinda yerel
ve ulusal aktérlere anlamh bir gu¢ ve yetki aktarmaya kendini
adamis yardim c¢alisanlari ve aktivistlerden olusan bir
girisimdir." Krizden etkilenenlerin krize ilk ve son midahale
edenler oldugu g6z 6nunde bulundurularak hktdm yaklasiminin
her baglama uygun hale getirilmesi ve zaman gectikce surekli
ayarlanmasi gerekmektedir. Hktom “krizden etkilenen
insanlarin birbirlerinin onurlu bir sekilde hayatta kalmalarina
yardimci olmak, toplumsal refahi artirmak ve zayifligin temel
nedenlerini ele almaya baslamak i¢in girisimlerin boyutunu,
etkisini ve hizini artirmay!” amacglamaktadir. Hktém, krizden
etkilenen bdlge halkinin var olan buttnsel girisimlerini
destekleyerek ve glclendirerek ana akim insani yardim
mudahalesindeki diger yontemlerle birlikte yerel yonetim
mudahalelerini de tamamlamaktadir. Hktém, krizde yasayan
insanlar icin “hayatta kalanlar” ifadesini kullanmaktadir.

Mikro hibe strecine (“donanim”) eslik eden hktém binyesindeki
“yazihm” takdire dayali sorgulama, daha az zarar verme,
deneyimsel 6grenme, baglanti kurma ve ag olusturmayi igerir.
Bunlarin hepsi hem hktém araglarina hem de yerel STK'lerin
calisma yontemlerine entegre edilmistir. Mikro hibeleri veren
ve genellikle kolaylastirici kurulus olarak adlandirilan yerel STK,
kapsayici mahiyette bir mikro hibe verme sureci olusturmak icin
topluluktaki gruplarla birlikte calisir. S6z konusu streg; hesap
verebilirligi saglayan, catismayi ve dengesiz gug yapilarinin
olumsuz etkisini en aza indiren bdlgesel agidan uygun énlemleri
dikkate alir. Topluluktan alinan fikirler daha sonra mikro
hibelerle finanse edilir ve topluluk gruplari tarafindan uygulanir.
Kolaylastirici kurulus, girisimlerinin amacina gére gruplarin
kapasitelerini artirarak yol gosterici ve destekleyici bir rol Gstlenir.

Hktom kisaltmasi 6zellikle kiguk
harflerle yazilmistir. Bu kisaltmanin
yazilma sekli, surecin acik kaynak
niteligini yansitmak icindir. Zira
herhangi bir kurulus bunun sahibi
veya kaynagi degildir. Hktom,

eyleme gecirmelik bir “tak ve cahstir”
plani degildir. Aksine, ilkelerden
ilham alan herhangi bir kurulus
tarafindan benimsenebilir ve
kullanildig her baglama uygun hale
getirilmeli ve uyarlanmalidir.
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Hktom yaklasiminin merkezinde deneyimsel 6grenme veya
eylemden gercek zamanli 6grenim edinme yer alir. Bu sayede
acil planlarda ve faaliyetlerde hizli ayarlamalar ve/veya
iyilestirmeler yapilabildigi icin ortaya esnek, uyarlanabilir,
duyarh, hizli ve alakali bir streg ¢ikar. Toplu 6grenimi tesvik
eden ve mumkdun kilan bir ortam olmasi énemlidir. Bir grubun
(ve daha genis bir toplulugun) tim Uyeleri, bir grup ortaminda
yapildiginda grubun ve toplulugun dayanikhligina katkida
bulunabilecek ¢ok 6nemli bilgi ve deneyime sahiptir.

Topluluk gruplarini 8nemli bilgilerin yani sira goérev sahipleri
ve diger kuruluslarla bir araya getirmede ve bélgesel
koordinasyonu, yapilari ve ¢bzimleri desteklemede
kolaylastirici kurulus proaktif bir rol oynar.

Christian Aid ve Dan Church Aid (DCA), Act Church of Sweden,
Ecosystems Work for Essential Benefits (ECOWEB) ve

East Jerusalem YMCA dahil olmak tzere L2GP'nin bir parcasi
olan diger kardes kuruluslar 2016 yilindan bu yana Filipinler,
Kenya, israil ve Gazze'* dahil olmak lizere isgal altindaki Filistin
bolgesi, Myanmar ve yakin zamanda Haiti'> ve Liibnan gibi
cesitli baglamlarda ortaklar ve topluluklarla birlikte hktém
programini uygulamaktadir.'® Kronik yoksulluk, dogal tehlikeler,
tirmanan veya uzun soluklu ¢atismalar ve yerinden edilme gibi
cesitli krizlere ve birbirinden farkh zorluklara midahale etmede
topluluklar ve ortaklar hktdm yaklasiminin faydasini gérmustur.

Sekil 1: Hktém bilesenleri

@ 1o Q’D’dnr ;
o visy.
Q& \oeing Skil, " n or
RO Vi s
O e )
o &L %, %
(9(\ @ 0(.
C v 9
O & ® O
LS 2 a
< O b o,
S 2 &
S ‘w 2 3
8 € AUTONOMOUS, 3§ S
S € COLLECTIVE 2 5
< 9 SELF-HELP BY | =
G, PEOPLE IN CRISIS oq
:\\\X‘
N> QN S
0 X
PR) >
=) \(’,6 & &

SR Y S E o
%, %50, Brled DR /\<$\
o ' o
VOQ C Tl e

> ra kit L A\
//I///‘/ abl/lty coo(d\“a ?\$0
Som, S\

S
"ONAL o Es, RETO™


https://usercontent.one/wp/www.local2global.info/wp-content/uploads/L2GP_Gaza_LearningBrief_2020.pdf
https://usercontent.one/wp/www.local2global.info/wp-content/uploads/SCLR-Learning-Analysis-Haiti-V2.pdf
https://usercontent.one/wp/www.local2global.info/wp-content/uploads/L2GP_2023_Evaluation-of-Nahr-al-Bared.pdf
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Hktom yaklasiminin rehber ilkeleri

1.
2.
3.

6
7.
8
9

Topluluklar krize ilk ve son mudahale edenlerdir.
Dis aktorlerin krizdeki insanlarla etkilesime gecme sekli bu kisilerin davranis ve tepkisini etkiler.

Tum topluluklar krizlere ve uzun vadeli zayifliklara midahale etmek icin kapsamli bilgi, beceri ve
anlayisa sahiptir.

Topluluklar firsat verildigi zaman krizlere butunsel bir sekilde, insani yardim ve kalkinma ihtilaflariyla
kisitlanmadan ve uzun vadeli dayanikhhk arayisiyla midahale ederler.

Yerel olarak yapilan mtdahale, geleneksel yardim veya insani mudahalelerden cok daha hizli ve dusuk
maliyetli olabilir.

Psikososyal refahin giiclendirilmesi iyilesmede ¢ok blyUk rol oynar.

Kadinlara ve otekilestirilmis diger gruplara da énculuk etme sansi verildiginde kriz mtdahalesi giiglenir.

. Yerel faaliyet ve hesap verebilirlik icin yerel sahiplenme ve karsilikli gtiven gerekir.

. Yenilik ve 6grenme icin basarisizliga toleransli bir ortam gerekir.

10. Sosyal baglanti ve kaynasma, kriz muidahalesini ve dayanikhhgl giclendirir.

Kaynak: L2GP

Ukrayna’daki yaklasim

Christian Aid'in Ukrayna'daki insani yardim calismalari, krize karsi
yerel olarak yapilan mudahaleyi giiclendirmeye odaklanmaktadir.
Krizden etkilenenlere danismanlik yapmanin étesine gecerek
insanlari kendi eylemlerinin uygulanmasina dnculik etmeleri

ve sahip ¢ikmalari icin destekleme konusunda uygulayici
ortaklarimizi tesvik ediyoruz. Ukrayna'da isgalin ilk glinlerinden
itibaren gondlldler ve inang temelli yerel gruplarin énctliginde
faaliyet gosteren dnemli sayida girisimin yani sira Disasters
Emergency Committee (DEC) ¢cagrisi ile saglanan buyuk ve esnek
fonlar da vardi. Bu kosullar Christian Aid'in midahalenin ilk alti
ayinda esnek kuguk hibeler (EKH'ler) ve hktom olmak lGzere
ortaklarina onerdigi iki yaklasimin tanitilmasi ve yayginlastiriimasi
icin uygun ortami sagladi. Hem hktém hem de EKH
yaklasimlarinin geleneksel insani yardim mudahalesinin yerine
gecmesi degil, ona destek olmasi amaclanmistir.

Ortaklarimizin bunyesinde ¢alisan bir¢ok personel (6zellikle de
Ukrayna'daki yerel personel) daha 6nce hig insani yardim
baglaminda calismamisti. insani midahaleyi ve hktém
yaklasimini ¢cok hizli bir sekilde 6grenmek zorunda kaldilar.
Christian Aid, ne yapabilecegi ve nasil bir destege ihtiyac
duyacagi arasinda bir denge kurmak zorunda kaldi.
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Christian Aid krizin baslangicinda Ukrayna ve Macaristan'da
faal olan iki uluslararasi STK ve ACT kardes ittifak kurulusuyla
ortaklik kurdu: Hungarian Interchurch Aid (HIA) ve HEKS-
EPER/Swiss Church Aid (HEKS-EPER) araciligiyla Hungarian
Reformed Church Aid (HRCA). Bu ortakliklara iki ay sonra
Ukrayna'nin dogu ve guiney bolgelerinde cephe hattinda
mudahalede bulunan yerel bir Ukrayna STK'si olan Alliance for
Public Health (APH) de katild.

Christian Aid ve ortaklari; ortaklarin yapilarina, ¢alisma
kulturlerine, cografi odak noktalarina ve uzmanliklarina gére
kendi baglamlarinda ani girisimleri desteklemek icin en uygun
yaklasimlari belirlemek Gzere is birligi yaptilar. Ortaklardan her
biri bu hususlara dayanarak biraz farkl bir yaklasim benimsedi.
HIA ve HRCA/HEKS-EPER halihazirda var olan ¢alismalarini
EKH'lerle kendi aglari Gzerinden destekledi. APH sahip oldugu
genis ortak agina alt fonlar sagladi ve ortaklarin her biri,
musterek alanda ikamet eden Ulke icinde yerinden edilmis
kisiler (UIYEK'ler) gibi yerel gayriresmi topluluk gruplarindan
teklif almak icin hktdm yaklasimini benimsedi.

Asagida: Viktor Oleksiyovych Zolotov, Kharkiv'deki evinden ¢ikarilarak Glke icinde
yerinden edilmis 400'U askin kisiye ev amagl tahsis edilen bir rehabilitasyon
merkezine yerlestirildi. APH ortagi olan Building the Future Together, Viktor'un
bolgedeki cocuklar ve evinden ¢ikarilanlar icin muzik 6gretmeni olarak calismaya
devam edebilmesi icin modern bir tekerlekli sandalye de dahil olmak Gizere temel
ihtiyaglari karsilamaya yonelik bir hktdm programi uyguladi. (Fotograf kaynagi:
Building the Future Together).
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Esnek kiicuk hibeler (EKH’ler), muhtaclara hizmet sunan yerel
ve ulusal STK'lere, resmi topluluk temelli kuruluslara, tescilli
meslek 6rgutlerine ve cemaatlere fon saglamak icin hizli
mudahale eden ve dusuk uyumluluga sahip kuclk bir hibe
mekanizmasidir. EKH'ler verilen hizmete bagli olarak kime
sistemiyle kolayca raporlanabilir. EKH'ler, hala insani yardim
mimarisi icinde yer alan, esneklik saglayan ve ayni zamanda
bagisci/yukariya dogru hesap verebilirlige uygun nakit para
programini mimkuin kilan battnsel yeniliklerden biridir. EKH'ler
insani yardim mimarisi icinde yer alabiliyor olsa da ¢ok sektdrlu
yapilari nedeniyle koordinasyonu zordur. Uygulayicilar alanlarin
her birinde hangi calismalar yapilacagini 6nceden bilemeyecegi
icin bu yaklasim sektor temelli bir sistemden ziyade alan temelli
bir koordinasyon sistemine daha uygundur.

Tablo 1'de de goruldtgu Uzere EKH'ler ile hktdm kapsamindaki
mikro hibe sureci arasinda blyuk farklar vardir. Glcu hayatta
kalanlara verdigi ve hayatta kalanlar tarafindan yonetildigi icin
hktém daha dénustardcu bir yaklasimdir, ancak EKH'ler de

hizl bir sekilde saglanabildikleri ve yerel kuruluslarin var olan
kapasitesini destekledikleri i¢in insani yardim mudahalesinin ilk
asamalarinda ciddi avantajlara sahiptir. HIA, yerel kuruluslarin
sureci 6grendikce zamanla daha hizli hibe basvurusu yaptiklarini
tespit etmistir. EKH'lere yonelik firsatlari haber alan bircok kurulus
da aglarina katildi. Bir kurumun EKH'leri saglama kapasitesi ve
niyeti varsa hktom yaklasimina gecis operasyonel acidan oldukca
basittir. Ancak guicu topluluklara geri vermek ve onlarin éncaltk
etmesine izin vermek icin bir zihniyet degisikligi gerektirir.

Tablo 1: Hktdm ve EKH karsilastirmasi

Genel itici gli¢
Fikir Gretimi

Hibe basina deger

Karar verici unsur
Faaliyet uygulayici

Hesap verebilirlik

Raporlama

Hktom mikro hibeleri
Firsatlara ve/veya bosluklara dayali fikirler
Bireyler, gruplar

5.000 ABD dolarina kadar, genel olarak
1.500 - 3.000 ABD dolari

Yerel olarak temsil edilen secim komitesi
Bireylerden olusan grup (kayith veya kayitsiz)
Yatay (cogunlukla topluluk diizeyinde)

Sonug odakli, raporlama gruplardan yerel
STK'ye yapilir

Esnek kiicuk hibeler

ihtiyaclara ve/veya haziriga dayali hizmet saglama
Hizmet saglayan yerel aktor

5.000 dolardan fazla, 10.000-20.000 dolar olabilir

Uluslararasi STK veya yerel STK
Hizmeti uygulayan yerel aktorler

Dikey (yerel/uluslararasi STK fon kurulusuna ve
yukari dogru bagiscilara hizmet saglayici)

Sonug odakli, raporlama hizmet saglayicilar,
yerel STK'ler tarafindan ve yukari dogru
uluslararasi STK'lere yapilir
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HIA ve HRCA/HEKS-EPER’in
EKH deneyimi

Bu nakit para programlama yontemi, HIA ve HRCA/HEKS-EPER
tarafindan halihazirda yerinden edilmis kisilere ve multecilere
yardim saglayan yerel cemaatler ve yerel STK ortaklarindan
olusan aglarini desteklemek i¢in uygulamaya alinmistir.

Krizin ilk alti ayinda (Agustos 2022 sonuna kadar) iki kurulus
ve bunlarin aglari Macaristan'da 41 ve Ukrayna'da 73
(cogunlugu batida olmak lizere) EKH'ye para yardimi
yaparak 39.036 kisiye toplam 584.877 sterlin tutarinda
hizmet saglamistir. Yerel STK'ler ve bunlarin cemaatlerden
olusan aglari, hareket halindeki insanlarin ihtiyaclarini
karsilamak icin hemen aktarilabilecek hizmetler sagladigi icin bu
yontem HIA ve HRCA/HEKS-EPER icin faydah oldu.

Yeni bir ¢alisma bicimi oldugu icin EKH'lerin ilk glinlerinde
ortaklarin personeli arasinda bazi endiseler vardi. Geleneksel
uygulamali yardim faaliyetlerinde daha deneyimli olan personel,
ana mudahalelerini buyutarken yeni bir yaklasimi benimsemekte
zorluk cekti. Ancak bu yaklasimin krizin ilk aylarinda ¢ok degerli
oldugu ve ihtiyaci olan insanlara merkezi olmayan, hizli ve etkili
bir sekilde destek verilmesini sagladig tum taraflarca hizli bir
sekilde kabul edildi. DEC ¢agrisinin ikinci asamasinda (Eylul 2022-
Agustos 2023) HIA ve HRCA/HEKS-EPER, mudahalelerinin toplum
onculugiinde yapilan tarafina daha fazla odaklanmak i¢cin EKH'leri
hktom ile tamamlamak Uzere cemaatlerini ve yerel STK'leri
desteklemeyi amaclamaktadir. Bu durum kuruluslar ve ortaklari
icin 6nemli bir reformu temsil etmektedir.

EKH'lerin verilmesine ydnelik SED ve HCRA/HEKS-EPER sureci
uyumluluk acisindan kolaydi ve dinamik anlamda hizl ve esnek
olma avantajina sahipti. Ukrayna yasalarina gére sadece kayitli
kuruluslar bu yontemle hibe alabilmektedir. Hibeler en fazla
20.000 avro duzeyinde olabilir ve yerel STK'ler ve cemaatler
fonlarin kullanimi hakkinda sadece HIA ve HRCA/HEKS-EPER'e
degil, ayni zamanda yerel makamlara da rapor vermelidir.
Hibeler kosulsuz nakit para transferi olarak degerlendirilmektedir
ve HIA ve HRCA/HEKS-EPER aglarindaki Gye cemaatler ve yerel
STK'ler basit bir format kullanarak kisa proje teklifleriyle fon
basvurusunda bulunmustur. inceleme ve onayin ardindan
raporlama gerekliliklerini iceren bir s6zlesme imzalanmistir.
Dogu Avrupa’nin burokrasi kultirinde hiz ve hesap verebilirlik
arasinda dogru dengeyi bulmak kolay olmamistir.

Gelecege donuk en iyi yollari toplu olarak 6grendigimiz ilk
glnlerde, bazen yerel STK'lerden karmasik sézlesmeleri ve
durum tespiti sureclerini doldurmalarini bekleme egilimi vardj,
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durum boyle olunca hibelerin 6denme slreci yavashyordu.
Hibenin tutari, HIA ve HRCA/HEKS-EPER ile 6énceden var olan
iliskiler ve nakit para transferinin kosulsuz olmasi nedeniyle
hibe alicilari igcin ek bir durum tespitine gerek duyulmadi.

Yerel STK'lere/cemaatlere yapilan nakit para 6demeleri, asll
bagiscilar icin mali raporlamanin sona erdigi yerdir. Tum bu
unsurlar, HIA ve HRCA/HEKS'in yardim hizmetlerinin UiYEK'lere
ulastinlmasi icin hibeleri hizh bir sekilde cemaatlere
ulastirmasini sagladi.

EKH'ler, oblast (il) dizeyindeki topluluk gruplarina fon aktararak
hareket halindeki ntfusa hizmet sunmalarini ve temel
ihtiyaclarini karsilamalarini saglayan islevsel midahaleler olarak
kullanildi. Krizden etkilenen nufustan ziyade STK'nin ihtiyaglara
yonelik anlayisina dayanarak miudahaleyi 6nermesi nedeniyle
bunlar “teklif odakh” olarak kabul edilebilir. Cemaatlerin ve yerel
STK'lerin belirli bir kapasitesi vardi ve bu kapasiteyi UIYEK'ler
icin faydali olacagini distndukleri yerlerde devreye soktular.
EKH'lerle desteklenen faaliyet ve hizmetler arasinda ev sahibi
UiYEK'lere kiliselerde barinak saglanmasi, gida icin mutfaklar,
hijyen kitleri, psikososyal destek icin cocuk yaz kamplari veya
sanat terapisi ve engelli cocuklar icin rehabilitasyon faaliyetleri
yer almaktadir. Cemaatler krizin ilk birkag¢ gininde kendi mali
kaynaklari ve gonlluleriyle hizh bir sekilde calismaya basladi.
Ortaya koyduklari caba etkili ve verimliydi, ayrica buytk oranda
dayanisma ve sefkate dayaniyordu.

EKH'ler iyi bir sekilde karsilandi. EKH'ler cemaatlerin ve yerel
STK'lerin tukenen kaynaklarini yeniden doldurdu, halihazirda
yaptiklarinin Uzerine koyduklari icin mevcut is akisini veya
calisma seklini bozmadi, cemaatlere ve yerel STK'lere yaptiklari
isin iyi ve faydali olduguna dair glven vererek 6z gtivenlerini

ve baglliklarini artirdi. Cemaatler ve yerel STK'ler tarafindan
saglanan hizmetler sinirli kaynaklara sahip gonulluler tarafindan
yurutdaldu. Bu nedenle EKH'lerin devreye girmesi yalnizca daha
fazla destek saglamalarini mimkuan kilmakla kalmadi, ayni
zamanda HIA, HRCA/HEKS-EPER ve Christian Aid’e koruma,
kapsayicilik, hesap verebilirlik ile sikayet ve geri bildirim
sistemlerinin kurulmasi gibi standartlarin iyilestiriimesi icin bayuk
bir firsat sundu. Hizmet noktalari ayrica UIYEK'lere ve muiltecilere
hayat kurtarici bilgileri vermek icin harika bir firsat saglamistir.

Alti ay icinde dagitilan ciddi miktardaki nakit paraya bakilirsa
EKH'ler insani yardim mudahalesinin ilk giinlerinde 6n cephe
mudahalesi amaciyla kullanilabilir. Yardim sisteminin bir butdn
olarak bu tur yerellestirilmis toplu yaklasimlara ayni 6nemi
vermesi ve insanlarin mevcut sosyal koruma sistemlerine
ilaveten temel ihtiyaglarini karsilamak icin kullanabilecekleri
cok amach nakit para yardimini veya koruma amagli nakit gibi
sinirsiz nakit para transferlerini saglamasi halinde ortaya
cikacak etkiyi dasunan.

“Mart-Mayis aylarinda
bazi cemaatler toplanti
odalarini gecici barinak
olarak verdi [ve] para

[bu odalarin] yenilenmesi
icin kullanildi [ve] simdi
bunlar kolayca barinaga
ve [aynl zamanda]
topluluk alanina
donusturulebilir.

Komsu bolgeye
yerlesmis olan multeciler;
yerel multeciler ve yerel
toplantiicin bulusma
alanlar olarak [6nceki]
gecici barinaklarina

geri donuyorlar.

[Bunun sonucunda] daha
fazla insan agi olustu,

[bu insanlar] is bulabiliyor,
bazilari krizden énce
birbiriyle iliskisi olmayan
insanlarin aglarindan
guvenli yardima ulasti.”

HRCA koordinatori
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APH’nin hayatta kalanlar
ve toplum onciiliigiinde
miidahale deneyimi

Savas basladiktan iki ay sonra Christian Aid, Kiev merkezli

bir kurulus olan APH ile hktdm yaklasimini uygulamak icin

yenibir ortaklik kurdu. APH, Ukrayna genelinde halk saghgi

alaninda calisan STK'lerden olusan bir ag1 koordine etmektedir.

Yerel STK'ler bélgede zaten var olmalari nedeniyle cogu

uluslararasi STK'nin erisemedigi veya erisemeyecegi cephe

bélgelere ve cevresine midahale etmekteydi. APH yirmi yildir

HIV ve TB ile yasayan insanlari tedavi etmekte ve Ukrayna'daki

savunmasiz ve Otekilestirilmis topluluklara yardim etmektedir.

Sahip olduklarr erisim giici nedeniyle savasin ilk asamasinda

APH'ye saglk odakli bagiscilar yaklasti. Ancak saglanacak olan

fon ok fazla sarti beraberinde getiriyordu. APH, bagiscilardan “[Bu gall§ma §ek|l]
gelen tekliflerin faaliyet ve uyumluluk engelleri bakimindan . .

cok kati oldugunu, degisen ve dngdrilemeyen baglama uygun HIV faa“yetlermden
olmadigini disiindu. DEC tarafindan desteklenen Christian Aid, uza klagmamm ve ihtiyag
hem esnek bir fon hem de APH'de yanki uyandiran hktém ) ]
yaklasimini 6nerdi. APH, hktém yaklasiminin kendi ¢alisma duyulan yerlerde INsani
yontemlerine ve hedeflerine nasil uydugunu fark etti ve

yaklasimi tutkuyla benimsedi. ya rdim (;aI|§maIar|

APH sahip oldugu genis ortak agina alt fonlar sagladi ve ortaklarin yapmamizi Sagladl

her biri resmi ve gayriresmi yerel topluluk gruplarindan teklif PR TR St
almak icin hktém yaklasimini benimsedi. Bu durum APH icin ¢ok [mlm hibe girisimi olara k]

yararli oldu. Ukraynali STK'lerden olusan bir ag olarak halihazirda her §ey fayda Sag|ayacak
saglam bir yapiya sahip olduklari ve topluluklarla baglantili

olduklari icin hktdom strecini en basindan itibaren kolayca glbl gOFUﬂdU ve bu bizi
aktarm.ayl basardilar. Mi_kro hibe alanlarda buyUk bir cesitlilik motive etti.”

vardi. Ornegin, bazilari UIYEK'lerden olusan gruplar, bazilari cephe

hattinda faaliyet gosteren topluluk gruplari ve bazilari da APH ag ortag

kasabalarina gelen insanlara yardim eden kilise gruplaridir.

Asagida: APH ile ortaklik kuran ve yerel lider Lyudmyla Andreeva’nin yonettigi bir topluluk grubu, yerel grup Spodivannia’nin destegiyle
barinma kosullarini iyilestirmek ve su anda esas bélge sakinleri ve yeni gelen UIYEK'lerin bir arada bulundugu topluluga birlikte calisacaklari
bir proje sunmak amaciyla bir topluluk camasirhanesi kurdu.
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APH dort ay icinde 18 bolgedeki yerel gruplara 97 mikro
hibe saglayarak 296.456 sterlin tutarinda bir biutceyle
toplam 52.550 kisiye ulasti. Toplum énciligiundeki bu
mudahaleler, aktif catisma bolgelerinde bulunanlar da dahil
olmak Uzere savastan etkilenen insanlara gida, koruma, givenli
alan, mobil saglik hizmetleri ve tahliye saglayan mevcut
calismalara destek olmustur.

APH elindeki fonlari 20 ortagina esit olarak boldu ve bu

ortaklar daha sonra mikro hibelerin bélgelere, hibe sayisina ve
buyuklugtine gore nasil dagitilacagina karar verdi. Ortaklar;
kilavuzlari, araclari ve siireg sablonlarini baglama uyacak sekilde
dizenlediler. Sadece kayitl STK'lerle calismaya dair yasal
kisitlamalara ragmen ulasabilecekleri ortak sayisini en Ust
duzeye ¢ikarmak amaciyla internet siteleri, sosyal medya,
Telegram, Viber ve ytz yUze toplantilar dahil olmak Uzere bir¢cok
kanal Uzerinden Ug farkh grup tirtne ulastilar: i) kayith gruplar,
i) kayith grup ortaklariyla baglantili olan veya onlarla ¢alisan
kayitsiz gruplar ve iii) kaydolmayi planlayan kayitsiz gruplar.
APH, kayit durumuna bakmaksizin halihazirda bélge halkina
yardim eden herhangi bir gruba ulasmak icin ilaveten ugrasti ve
yaratici ¢cézUmler buldu.

Bes ila yedi kisiden olusan bir secim komitesi (yerel kolaylastirici
kuruluslarin her birinden, APH ekibinden ve yerel makamlardan
birer temsilci ve bir finans meslektasi veya muhasebeci dahil)
teklifleri dnceden kararlastirilmis kriterlere gore inceleyip
puanlayarak hangisinin kazanacagina karar verdi. Bir APH
ortagl karar vermenin “duygusal agidan guc¢” oldugunu belirtti.
Toplumun bir pargasi olarak APH ortaklarinin bazen tarafsiz

bir karar veremeyecek kadar krize veya insanlara yakin
hissetmeleri anlasilabilir bir durumdur.

Bazi APH ortaklari, 6tekilestirilmis gruplarla hktém projeleri
Uzerinden etkilesim kurma deneyimlerinin, érnegin UiYEK'ler
gibi yeni gruplarla baglanti kurmalarina katki sagladigini ifade
etti. Stre¢ devam ettikce ve daha fazla mikro hibe verildikge
APH ortaklari gruplarla daha hizl ¢alisabildi. Tim grubun
faydalanmasi adina belirli bir meslekten (6rn. saglik uzmanlari
veya muhasebeciler) bilgi ve uzmanlklarini paylasmak Uzere
topluluk icinden secilmis liderler aranmis ve/veya gruplarla
baglanti kurulmustur. Bununla birlikte APH ortaklari,
uyusturucu kullanan kisiler gibi yeni gruplarla veya topluluk
Uyeleriyle etkilesim kurmus, yerel bir uzmanla ¢alismis veya
APH calisanlarindan tavsiye almistir. Ozellikle de stirece

dahil olan herkes icin ne kadar yeni bir yaklasim oldugu
distndldiginde bu esneklik ve diger insanlarla baglanti kurma
becerisi strec icin oldukca kiymetliydi.

“Birkacg yil 6nce
kapasitelerini [artirmak
isteyen] [gruplarca insana]
hibe saglamayi hayal
etmistim, simdi kapasite
on kat artt1.”

Convictus Ukraine (APH agi ortagy)
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Hktdm yaklasiminin kilit unsurlarindan biri, hktém gruplar

ve daha genis toplum arasinda farkli unsurlarin birbirini
etkilemesidir. Bu, mevcut hktém gruplari arasinda 6grenmeyi
ve hesap verebilirligi tesvik eder ve yaklasimi uygulamada
gordukten sonra diger gruplari da yaklasimi benimsemeye
tesvik eder. Dunya genelindeki hktdm programlarinda
topluluklar ¢ogunlukla belirli bir ihtiyag veya firsat etrafinda
kendi girisimlerini tasarlayan ve uygulayan gruplar gérduklerini
bildirmektedir. Komsu bdlgedeki diger bireyler veya gruplar
arasinda da ilgi uyandirilir ve bu bireyler veya gruplar da kendi
fikirlerini gelistirmeye baslarlar. APH ortaklari, bu durumun
gerceklestigini gézlemlemis, mevcut gruplar girisimlerini hayata
gecirdikce yeni gruplarin olustugunu ve planlariyla hem APH
ortagina hem de diger yerel aktorlere yaklastiklarini bildirmistir.
Bu gruplarin ¢cogu su anda bir sonraki mikro hibe dagitiminin
aciklanmasini bekliyor.

Bir APH calisaninin, yerel halkin kosullarini iyilestirmeye calisan
bir grup UIYEK'i dustinirken hatirladigi Gizere:

“[Bu] vicdanimizin sesiydi, [onlarin] toplulugu
icin bir seyler yapmamiz [gerekiyordu]”.

Topluluk gruplari ve ortak kurulus, tedarik¢i seceneklerinin
sinirli oldugu kucuk kasabalarda ihtiya¢ duyulan tum ekipmani
cesitli kaynaklardan satin almak ve daha sonra Ucretsiz olarak
teslim etmek icin tek bir tedarikciyle anlasma yapmak gibi gecici
¢o6ztmler buldu.

“Yerel makamlarla is birligini durdurmadik,
[onlarin] calismalarimizdan haberi vardi
ve [gruplara ve topluluklara] erisim ve

bunlarin ihtiyaclari hakkinda bilgi istediler.”
APH ortagi

APH ortaklar bircok yerel aktor ve tedarikgiyle is birligi
yapmanin bir sonucu olarak yerel makamlarla olumlu iliskiler
kurdu, bu da bazi durumlarda yetkililerin grubun faaliyetlerini
fonlamasini sagladi.

Topluluk gruplari, ilerlemelerini ve basarilarini belgeleyip kendi
aralarinda, daha genis toplulukta ve aglarinda paylasarak halkla
iliskiler konusunda buyuk bir rol oynamistir. Topluluk gruplari
tarafindan cekilen kisa videolarda bile gruplarin ve komsularinin
kendi girisimlerini ne kadar sahiplendikleri ve bundan ne kadar
gurur duyduklar agikca gorilmekteydi.

Asagida bu yaklasimin Ukrayna'daki
ilk asamalarina ragmen bir kriz
sirasinda (6zellikle de savas gibi
degisken bir krizde) gruplarin kendi
kendilerini mobilize etmelerini

ve kendi butunsel girisimlerini
uygulamalarini desteklemenin ne
kadar kiymetli oldugunu ifade eden
orneklerin kictk bir derlemesi vardir:

Onaylanan bir teklifte bir siginak
kurulmasi planlandi ve bir yer
belirlendi. Potansiyel
siginak/konum bir gece
bombalanarak yok edildi.

Ertesi abah Blago adli yerel
Orgut plani degistirmek icin onay
istedi. Fonlar bunun yerine,
aralarinda engellilerin de
bulundugu yaklasik 3.000 kisinin
tahliyesinde kullanilan ve
bombardiman nedeniyle hasar
goren araclarin onarimi icin
kullanildi (Harkov).

= Bombardiman nedeniyle hasar
goren su istasyonunu onarmak
icin girisimde bulunan bir kdy,
kendi parasiyla mikro hibeyi
fonlamaya yardim etti ve tim
koyu (900'den fazla kisiyi)
yeniden suyla bulusturdu
(Odessa).

= UiYEK'lerin gecis bélgesinde
bulunan bir toplulukta, ortak ile
yerel topluluk arasinda basit bir
anlasma yapilmis ve ev sahibi
topluluk temsilcisi tarafindan
imzalanarak UIYEK'lere hizmet
veren mikro hibe projesi i¢in
satin alinan varliklarin toplulugun
g06zetimi ve yonetimi icin
devredilecegi kabul edilmistir
(Mikolayiv).
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APH'nin yaptigi calismanin érnegi, yerel aktorler ve gruplar
hizli ve ilgili bir 6n cephe midahalesi yaparken sahada neler
oldugunu fark etmek icin ana akim insani yardim mimarisi

ve mUdahalesine olan ihtiyaci 6n plana ¢ikarmaktadir. APH,
HIV/AIDS ile yasayan kisilerle yaptiklari calismalarda hktém
programini uygulamak icin diger bagiscilardan fon saglayarak
hktém calismalarini Christian Aid ile yapilan ilk programin
Otesinde blyitmeye devam etmistir. APH'nin hktdm
calismalarini blyitme konusundaki 6ncaltgu, strece yonelik
glvenini ve katihmini gostermektedir.

Bir APH calisanina gére, bu UIYEK grubunun hem c¢ocuklara
hem de bdlge sakinlerine yonelik ortak bir camasirhane
kurdugunu goérmek ¢ok gizeldi:

“Bunu yapmak ve bolge sakinleriyle is
birligi yapmak zor ama buyuk [bir] keyif ve
UIYEK'lerin bagliigini [gérmek] bana ilham
ve keyif veren bir seydir.”

Bir APH ortaginin asagidaki alintisi ile hktém deneyimini ve
faydasini iyi bir sekilde 6zetlemek mamkundur:

“Insanlarin zor zamanlarda birlesip ortak
bir amac ugruna calistiklarini gormek beni
sasirtti ... her sey seffafti, [insanlar] [kendi]
sorunlarini ¢dzebiliyor ve ¢ikis yolu
bulabiliyorlardi ... topluluk ve ¢alisma
seklimiz hakkinda ¢ok iyi bir izlenim
[edindik] ... hasarl pencerelerin sdkulmesi,
yenisinin tedarik edilmesi ve montaji

icin tum [toplulugun] bir araya [gelmesi]
bizi etkiledi.”

Yaz boyunca bdlgedeki ciftciler,
uzun kis 6ncesinde taze gida
tedariki saglamak amaciyla sebze
yetistirmek icin bir sera insa
etme projesi planladilar
(Poltava).

Gruplardan biri, bir bulusma yeri
haline gelen ve UiYEK'lerle yerel
halki bir araya getirerek onlara
konusma ve baglanti kurma
firsati veren bir camasirhane icin
ekipman verdi ve alan sagladi
(Zaporizka).

Spodivannia, UIYEK'lerin
ihtiyaglarini kontrol etmek ve
alisveris listeleri olusturmak igin
bir sohbet kutusu ve yazilim
olusturarak zaman tasarrufu
sagladi ve UiYEK'leri birbirine
bagladi (Zaporizka).

Bir topluluk grubu, sosyal
rehabilitasyonu tesvik etmek
icin cocuklara sanat terapisi
saglamak ve gida ve hijyen kitleri
dagitmak amaciyla bir alani
kullanima acti (Vinnytsia).

Bir topluluk grubu, savas kaynakli
travma/stresin ardindan
psikososyal iyilesme ve adaptasyon
saglayarak otizmli UIYEK
¢ocuklara ekipman vermis ve
konusma terapisi duzenlemistir
(Lviv).

Convictus Ukraine daha sonraki
saldirilarda merkezi su kaynaginin
zarar gormesi halinde kullanmak
Uzere igme suyu kuyularini
temizledi (Kiev).

New Family 6n tibbi bakim
saglama hakkinda doért adet iki
gunluk egitim verdi (Cernivtsi).
Vidrodzhennya Natsiyi, bolge
halki ve UIYEK'ler (Chernikivska)
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“Bu proje, insanlari daha
aktif hale getirme,
magdur olmus ya da
kayiplar [yasamis]
insanlari stirece dahil
etme ihtiyacini ortaya

Cikarilan dersler ve devam
eden zorluklar

Asagida Christian Aid ve ortaklarinin Ukrayna'da 170'i
Ukrayna'da ve 41'i Macaristan'da olmak tzere 221 hibe
aracihgiyla 881.133 sterlin butgeyle 20 bdlgede EKH ve hktém
uygulamasinin ilk alti ayindan bazi bilgiler vardir. TUm ortaklarin
personeli benzer dersler ¢ikardiklarini bildirse de, EKH'ler ile
hktém arasindaki fark, hktém yaklasiminin karar alma giicinu

ve kaynaklari yerel aktérlerden daha asaglya, savastan
etkilenen insanlara aktarmasi ve bunun da énemli donUsturici
sonuclar dogurmasidir.

Cikarilan dersler

Topluluk ve grup diizeyinde:

GCatismanin zorluklarina ve Ukrayna'daki mevzuat ve
kisitlamalara ragmen ¢atismadan etkilenen insan gruplarina
glc ve kaynak aktarmak mUmkutnddar.

Ukrayna'da yapilan midahale, EKH'lerin ve hktdm yaklagiminin
siddetli catismanin oldugu ortamlarda etkili olabilecegini
gostermistir. Bu yaklasima dahil olan herkes bu strecin hizli,
seffaf ve topluluklara karsi hesap verebilir oldugunu
belirtmektedir. BuyUmenin énundeki en blytk engeller,

diger insani yardim aktérlerinin iradesi ve bilgisinin yani

sira hktdm kapsaminda yapilan kesisen calismalarin kime
koordinasyon sistemiyle raporlanmasindaki zorluklardir.

Yerel gruplar ve 6z yardim gruplari; planlama, yurttme,
tanitim ve izleme sureclerine dahil olduklarinda suregte gicla
bir sahiplenme duygusu hissediyorlar. Toplumsal ruh sagligini
ve savas travmasiyla basa ¢ikma kapasitesini gelistirerek
toplulugua yardimai olan girisimlerle gurur duyuyorlar.

Belirli bir ihtiyag veya firsat etrafinda kendi girisimlerini
tasarlayan ve uygulayan gruplari gérmek, komsu bdlgedeki
diger bireyler veya gruplar arasinda ilgi uyandiriyor ve
onlar da geleneksel insani yardim fonlari tarafindan
fonlanmayacak olan kendi fikirlerini gelistirmeye basliyor.
Mevcut gruplar girisimlerini uygulamaya koyarken yeni
gruplar olusuyor.

Hibe basvurusu yapanlarin ¢ogu, teklif sirecini ve hibeyi
yonetme asamasinda zor bir 6grenme doneminden gecti.
Bunlarin hepsi ortak kuruluslar tarafindan desteklendi ve
evrak isleri minimumda tutuldu. Ancak bu gruplar ilk kez
resmi olarak herhangi tirden bir teklif, batce ve rapor
hazirliyor. Bu durum isleri zorlastirsa da, ayni zamanda
yardim alan konumundan, kontrolu elinde tutan konumuna

koymustur. Bu insanlar
baskalarina yardim etmek
icin kendi iclerinde bir

guc¢ buluyor. Bu yonelim,
dlnyaya tunelin ucunda
bir 1sik oldugunu gdsteriyor.
[Bu] nereye gidilecegini

ve baskalarinin nereye
gidebilecegini gdsteren
bir yol haritasidir."

Maryna Varban, APH
sekreterligi/Alliance



22 Kontroll birakmak: Ukrayna'daki yerel cabayi gliclendirmek

ve bazi yerel kuruluslar icin kendi bélgelerinde hktom
hibelerini kolaylastiran bir hibe veren konumuna ge¢mek
icin firsat olmustur.

Savasin ilk alti ayinda topluluk gruplarinin énculuk ettigi
girisimlerin cogu anlasilir bir sekilde temel ihtiyaclari
karsilamaya yonelikti. Bununla birlikte krizin en yogun
oldugu dénemde bile topluluklarin butunsel bir yaklasim
benimseyerek gelecek icin dayanikliliklarini gliclendirmeye
calistiklarini gdsteren birkag proje (6rnegin yukarida
bahsedilen sera projesi gibi) vardi.

Kolaylastirici kuruluslar dizeyinde (HIA, HRCA/HEKS-EPER
ve APH agi):

Cemaatlerle, yerel STK'lerle veya topluluklarin icine
yerlesmis, glven ve kisisel iliskilerin hesap verebilirlik

ve karsilikli yardimlasmanin tesvik edilmesi icin kritik bir

rol oynadigi ag tyeleriyle ortaklarimiz arasinda 6nceden
var olan uzun vadeli iliskileri oldugunda ihtiyaclarin
karsilanmasi, memnuniyet, sahiplenme ve etkinlik agisindan
EKH'lerden ve hktdm yaklasimindan en iyi sonuglarin
alindig géralmastar.

Ukrayna mevzuati bir zorluk teskil etmis olsa da

Christian Aid ortaklarinin birlikte calistigi Ukraynah

(ve Macar) kuruluslar gecici ¢c6ztimler bulmayi basardi.
EKH'lerin ve hktédm yaklasiminin uygunlugu, verimliligi ve
uyarlanabilir olmasi bunu mumkuan kilmistir. DEC ¢agri
fonlarinin sagladigi esneklik; hktdm ve EKH yaklasimlarinin
etkisini en Ust duzeye ¢ikarmistir.

Kayitli olmayan gruplara nakit para vermesine iliskin
Ukrayna'daki dizenlemeler, kimlere hibe verilecegini
kisitlamaktadir. Ancak hktdom ile yedi yili agkin stredir
edinilen deneyimlerden elde edilen kanitlara bakildiginda
bu yaklasimin diger yardim yontemlerine gore dolandiricilik
veya yolsuzluga daha acik olacagini goésteren hicbir sey
yoktur.” Aslinda kuguk 6l¢ekli hibelerin yaygin kullanimi,
blUyuk ve merkezi tedarike dayanan diger yaklasimlarin
aksine, riski azaltma olarak bile gérulebilir.

APH kendi isteklerine ve calisma yontemlerine uygun
oldugu icin hktdm yaklasimini hizlica benimsedi.

Bolgede zaten aktif olduklari icin bu yaklasim, mevcut tim
kaynaklarini ve toplum hakkindaki bilgilerini kullanmalarina
olanak sagladi.

Yerel kuruluslar ve APH ag1 6ncilik ederek ve ¢ozumler
sunarak yerel makamlarla iliskileri ve gtiveni gliclendirmistir.
Kuguk STK'lerin (APH'nin ag ortaklari) itibarlari ve profilleri
kendi bolgelerinde, yerel emsalleri arasinda ve yerel
yonetimin gézinde artmistir. Bir personelin ifade ettigi gibi,
“Kamu idaresinin bize karsi tutumu degisti [ve] bize dikkatle
baktilar.” Bir “hibe veren” olarak yerel paydaslar icindeki
otoriteleri artti.
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= Bu kuruluslar, yerel halkla farkl bir sekilde etkilesim kurarak
(belirli intiyac ve eksikliklere yonelik teklifler alarak) daha énce
hic bilmedikleri seyler olan insanlarin neye ihtiya¢ duydugunu
ve mUdahale etme kapasitelerini daha iyi anladilar.

= Bu sulreg bir tevazu dersi niteligindeydi. Geleneksel insani
yardim midahalesinde uzun yillarin deneyimine sahip
ortaklar icgtidulerine karsi gelmeyi, kontrolU birakmayi
ve topluluklara givenmeyi 6grenmek zorunda kald.
Uluslararasi STK'ler kendi kisitlarini ve yerel aktorlerin
kapasitelerini kabul etmek; bazi varsayimlarinin, uyum
normlarinin ve standart calisma prosedurlerinin gecerliligini
sorgulamak zorunda kald1.

Zorluklar

= Ortaklar hala “ihtiyaclardan” bahsediyor ve gruplarin
sunabilecegi kapasite, kaynak ve baglantilari ve daha da
Otesinde mevcut firsatlari gz 6ninde bulundurmak yerine
acil konulari ele alan tekliflere dncelik veriyor. Bir sonraki
fon dagitiminda ortaklar acil ihtiyaclarin 6tesini distnebilir
ancak bu, krizin degisen dogasina bagli olacaktir.

= APH, neyin ise yarayip neyin ise yaramadigini anlamak
(ve daha sonra paylasmak) ve topluluklarin distinmesini
tesvik etmek icin mudahalelerinin ardindan topluluk
gruplariyla deneyimsel 6grenme toplantilarina éncelik
vermede gucluk ¢ekti. Programin bir sonraki asamasinda bu
konuya o6ncelik verilecektir.

= Bazi gruplar kendiliginden birlikte calismis olsa da bugtine
kadar topluluk gruplarini etkili bir sekilde bir araya getirme
ve ortak ¢ikarlara yonelik daha tutkulu planlar Gzerinde is
birligi yapmalarina yardimci olma (fikirlerin, bilgi emeginin,
ayni kaynaklarin, fonlarin vb. bir havuzda toplanmasi)
ihtimali dusuk olmustur.

= Hktdm yaklasiminin temel amaclarindan biri, topluluk
gruplarinin acil intiyaglari karsilamaya yonelik ilk cabalarindan
uzun vadeli dayaniklilik yaratmaya ve mimkun oldugunda
temel nedenlerle mucadele etmeye dogru evrilmelerine
yardimai olmaktir. Karsilasilan buyuk zorluklara ragmen bu
uzun vadeli hedef unutulmamalidir.

= EKH'ler insani nakit para yardimi mimarisi Uzerinden
raporlanabilir, ancak hktém mikro hibeleri genellikle bir
“sektdr” kalibina tam olarak sigmaz. Bu da raporlamayi
zorlastirir ve verilen nakit paranin muhtemelen iki kez
sayllmasi gerekir. Yaptiklari nakit para temelli calismalar
sektdr raporlamasina kolayca dahil edilemedigi icin bunun
zincirleme etkisi olarak yerel aktorler resmi insani yardim
sisteminden dislanir.
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Sonuclar ve tavsiyeler

insani yardim midahalesini daha yerel ve toplum odakli hale
getirmek icin yillardir siren reform girisimlerine ragmen insani
yardim sistemi yerel olarak yonetilen insani yardim eylemini
dislamaya ve goz ardi etmeye devam etmektedir. Ukrayna'daki
inanilmaz duzeyde gerceklesen génullu destegi ve dayanismasi,
insani yardim mimarisi tarafindan zayiflatildi ve kisitlandi.

Yerel cabalar fonlanmadi, kiime sistemiyle ¢alismanin zorluklari
nedeniyle bolgedeki etki hesaplanamadi ve firsatlarla ihtiyaclara
dair yerel bilgiye deger verilmedi.

Bu calisma hayatta kalanlar ve toplum dncuiltginde mudahale
ve esnek kuguk hibe yaklasimlarinin, geleneksel insani
mudahale yaklagsimlariyla tamamlayici bir sekilde ¢alisarak gtca
ve hesap verebilirligi topluluklara geri vermek ve ihtiyaclari
duruma uygun bir sekilde karsilamak icin hizli hareket
edebilecegini gostermistir. Halihazirda blyuk 6lcekli nakit

para programi yUruten kuruluslarin operasyonel kapasitesi bu
yaklasimlara gecisi kaldirabilecek niteliktedir. Esnek ve topluluk
odakl bir yaklasima tolerans géstermek icin bir zihniyet
degisimi gereklidir. Bu donusturtcu yaklagimlarin her birinin
yukarida belirtilen vakalarda ve ¢ikarilan derslerde belirtildigi
gibi calistiklari kolaylastirici kurumlarin ve topluluklarin
baglamina ve kurumsal kapasitesine bagli olarak artilari ve
eksileri vardir.

Ukrayna bu konuda benzersiz bir 6rnek degil. Bu bir 6rnektir ve
hktém yaklasimi aniden baslayan veya uzun suren bircok farkli
krizde de ise yaramistir. Christian Aid su anda Dogu Afrika'daki
kuraklik krizinde, Lubnan'da ve deprem sonrasi Haiti'de hktém
yaklasimini uygulamaktadir. Bu yaklasim, krizin U¢la baglantinin
Otesinde bir midahale gerektirdigi her yerde ise yarar ve insani
ihtiyaclari karsilarken ayni zamanda yoksulluk, esitsizlik ve

iklim krizi gibi siregelen sebepleri de ele alir. Ancak hktém ve
EKH'ler herkese uygun tek bir plan degildir. Topluluklarin krize
mudahale ettigi veya dayanikhhgi sagladigi her durumda
baglama gore sekillendirilmeli ve uyarlanmalidir.

DénustUricu ve toplum dnculigundeki yaklasimlari
programlarina dahil etmek isteyen operasyon ve bagis
kuruluslarina tavsiyelerimiz soyledir:
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Bagiscilar ve aracilar Grand Bargain (Buyiik Pazarlik)
taahhiitlerini yerine getirmeli ve gercek bir “katilimci
devrimi” icin hktém yaklasimini destekleyecek
mekanizmalar ve tesviklerle birlikte yerel aktérlere
ybnelik dogrudan fonu artirmalidir. Yerel aktorler zaten
kendi toplumlarinda kék salmis olduklarr icin hizh ve etkili
mudahaleyi en iyi onlar bilir.

Sektér; bagiscilar, uluslararasi ve ulusal STK'ler da
dahil olmak tizere yerel kuruluslarin ve gruplarin
calismalarini yogun bir sekilde kontrol etmekten
vazgec¢melidir. GUcl elden birakmanin yani sira daha
fazla esneklik ve 6ngorilemezlige tolerans gostermesi
gerekmektedir. insanlara para konusunda giivenmek ve
yonlendirilmeleri gerekiyorsa fikirlerini gelistirmelerine
yardimci olmak icin zihniyet degisimi gereklidir.

Bagiscilar (hem kurumsal bagis¢ilar hem de hibe veren
STK’ler) daha kapsayici ve etkili bir kriz midahalesi

icin uyumlulugu en aza indirerek ve durum tespitini

en alt diizeyde ortadan kaldirarak hesap verebilirligin
merkezine bizzat muidahaleyi yapan kisileri koymalidir.
Mevcut uyumluluk ve durum tespiti yapilari hem parcali
haldedir hem de parayi veren taraf oldugu icin bagisciy
hesap verebilirligin merkezine koymustur. insani daha fazla
merkeze alan bir mtdahale, fonlarin kétiye kullaniminin
etkilerini birkac yil icinde denetcilerden cok, etkilenen
nufusun hissedecegi bir uyumluluk ve hesap verebilirlik
yapisina sahip olacaktir. Reformlar yapilmasi gereklidir,
ancak buguiinden itibaren EKH'ler ve hktém, kurumsal
finansman ile insani yardim mudahalelerinde agir isleri
yapan topluluk gruplari arasinda bir kdpru gérevi gorebilir.

insani yardim mimarisinin, sektér kaliplarina tam
sigmayan toplum dncultgindeki miudahaleleri merkeze
alacak sekilde yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.
Alan temelli koordinasyon, yerel aktdrlerin dahil olmasini
kolaylastirir; onlara s6z hakki ve karar alma glcu verir.

Yine de 6nemli olan sey, yerel aktorlerin toplumla nasil iligki
kurdugudur ve EKH'ler ve hktdom gibi uygulamalar daha fazla
liderlik, hesap verebilirlik ve kriz sirasinda insanlara daha
fazla destek saglar. Sahip olduklari kurulus, daha iyisini insa
etmenin anahtaridir. Bu topluluk girisimleri birden fazla
sektoru kapsamakta ve sektor kaliplarina sigmamaktadir.
Spontane yerel midahalelerin gbz ardi edilmesini veya
zayiflatilmasini 6nlemek icin bunlarin varligini kabul etmek,
katihm icin kapsamli alanlar yaratmak ve yapilan ¢alismalari
raporlamak énemlidir.
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