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1.

Dokumentation och Support
Som användare av Linux Mint är man inte utelämnad till sina egna förmågor när det gäller support 
och dokumentation. Man kan få både support och användarhandbok för operativsystemet. I Linux 
Mint kan du hitta support dokumentation via hemsidan https://linuxmint.com/ eller via appen  
Välkomstskärm som du kan se vid uppstart eller hitta i programmenyn under kategorin 
”Inställningar”.

Välkomstskärmen
Välkomstskärmen är inte bara användbar precis efter installationen. Via Välkomstskärmen hittar vi 
även genvägar till support och dokumentation för operativsystemet Linux Mint. 

Under ”Dokumentation” hittar du följande genvägar:
 Dokumentation: Genväg till supportsida på Internet som innehåller Installationsguide, 

Användarhandbok, Felsökningsguide, Översättningsguide, Utvecklingsguide. Översättnings- 
och Utvecklingsguide är för dig som vill hjälpa till med projektet Linux Mint. 

 Nya funktioner: Tar dig till en sida med information om de nya funktioner som släppts med 
den version av Linux Mint som du just har installerat. 

 Versionsinformation: Sidan informerar om kända fel och begränsningar som man kan råka 
på med aktuell version. 

https://linuxmint.com/
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2.

Sektionen ”Hjälp”:
Det finns mycket hjälp att få när man använder sig av Linux. Under sektionen ”Hjälp” i 
Välkomstskärmen hittar du genvägar till följande ställen:

Webbforum: De flesta distributioner har egna Forum där man kan läsa om lösningar på problem. 
Du kan söka i forumet och även ställa frågor själv. En god sed i forumet är att man söker efter 
svaret först och ställer sin fråga om man inte hittar någon information om just det man undrar 
över. 

Chatt-rum: I Linux Mint finns en 
app som heter ”Matrix”. Det är 
en app för att chatta i chattrum. 
När du startar Matrix får du först 
skapa ett användarkonto och när 
du har gjort det kommer du till 
utrymmet för Linux Mint på 
Matrix. Läs och respektera 
uppförandekoden innan du 
börjar chatta. 
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