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Godt nytar eller...?

Af Annette-Marie Frimann Jensen

Sa er det nye ar i gang, 0g vi gnsker et godt
nytar til alle.

| LEV Kgbenhavn kunne vi i december
gleede 0s over, at de fgrste studerende
pa Professionshgjskolen Kgbenhavn faer-
diggjorde deres uddannelse i pargrende-
samarbejde. Feerdigggrelsen blev fejret pa
Sundby Veaeksthus med en flot og meget
velsmagende middag tilberedt af Spisehu-
set. Socialborgmester Mia Nyegaard over-
rakte diplomerne. Borgercenterchef Lasse
Steenland afsluttede aftenens mere for-
melle del med at Ilykgnske de studerende,
0g han kunne glaede sig over — 0g det kan vi
0gsa' — at der i det nye ar bliver oprettet to
nye hold, og at interessen for uddannelsen
har veeret meget stor.

Center for Selvstaendige Boliger og
Beskaftigelse (CSBB) har sammen med
Venner af Captum udviklet et koncept,
som hedder Hverdagsaktivisterne. Her
far deltagerne uddannelse i at vaere frivil-
lige i forskellige sammenhange. Fx kunne
Hverdagsaktivisterne stille op med mange
frivillige til at hjeelpe i Copenhagen Pride.
Der er stor glaede bade blandt aktivister
02 modtagere, 0g Hverdagsaktivisternes
indsats blev veerdsat, da de fik tildelt Kg-
benhavn Kommunes Handicappris i 2018.
Vi gnsker hjertelig tillykke.

Desveerre kan vi ikke komme med en
nyhed, som ville have gleedet 0s meget.
Nemlig at politikerne havde indset, at man
er ngdt til at tilfgre bostederne i Kgben-

LEV KABENHAVNS KOMMUNEKREDS

havns Kommune flere penge. Det er ikke
nok, at Borgercenter Handicap har faet flere
penge til sagsbehandling, og at der bliver
oprettet flere boliger. Vi har i vores blad og
andre steder lange gjort opmaarksom pa
helt uacceptable forhold pa bostederne, og
desveerre blev vores bange anelser til virke-
lighed: Mennesker med udviklingshamning
kom igen i medierne. Ifglge pdrgrende og
mindst én medarbejder, som nu er afskedi-
get, har forholdene vaeret sa uacceptable pa
det nye bosted Arenahuset, at de pargrende
har vaeret ngdt til at offentligggre nogle
af eksemplerne pa omsorgssvigt pa bade
Facebook og i BT.

| LEV Kgbenhavn har vi igen og igen gjort
opmarksom pa, at der er for fa ansatte til
at varetage beboernes ve og vel, saledes at
kommunen kan leve op til sine egne mal i
handicappolitikken. Det er uforstdeligt, at
landets starste kommune vil vaere bekendt
at ligge nederst, hvad angar tildeling af
midler til mennesker med handicap, nar vi
sammenligner os med de 5 andre store byer
i Danmark. Vi synes, at greensen for, hvad
landets hovedstad kan tillade sig, er naet,
0g vi ma konstatere, at hvis der ikke kom-
mer mere respekt om bade medarbejdere
0g beboere, sa vil det ikke vare laenge fgr
en ny sag ruller.

Vi er tre-fire medlemmer af bestyrelsen,
som har vaeret med til at danne en gruppe,
som vi kalder Synlighedsgruppen. Synlig-
hedsgruppen prgver pa ordentlig vis at fa
forvaltning og politikere i tale, og derfor er

Fortseettes side 7

WWW.LEVKK.DK 5



ANNONCER 2

LEV KABENHAVNS KOMMUNEKREDS WWW.LEVKK.DK



LEDER

det meget trist og ogsad tankevakkende,
at politikere maske kun kan rabes op, hvis
man g4ar til medierne. | LEV Kgbenhavn er
vi umiddelbart imod denne strategi, men
det kan blive ngdvendigt. Derfor er vi 02sa
i denne synlighedsgruppe ved at indsamle
materiale om de uacceptable forhold, der
er pa mange af kommunens bosteder.

Vi kan kun opfordre pargrende, bebo-
ere og medarbejdere til at henvende sig til
Synlighedsgruppen, sdledes at vi virkelig

kan dokumentere, at der simpelthen ikke
er midler nok pa kommunens bosteder for
mennesker med udviklingsheemning — og at
disse manglende midler ligeledes fagrer til,
at det er sveert at rekruttere personale til
bosteder med de svageste borgere.

Det er pa hgje tid, at hele Borgerreprae-
sentationen - vores kommunalpolitikere
- erkender de faretruende perspektiver
og tager ansvar ved at tilfgre bostederne
flere midler hurtigst muligt.

Invitation til debataften!

LEV Kgbenhavn vil i samarbejde med SUKA invitere til en debataften om,
hvordan livet former sig for mennesker med udviklingshamning
pa bostederne i Kgbenhavn.

Vi har blandt andet bedt borgerradgiver Johan Busse om at komme og fortzlle
om omradet, som han har et stort kendskab til og 0gsa om de opgaver, som
borgerradgiveren har i forhold til retssikkerhed og ordentlighed.

Arrangementet er planlagt til at finde sted onsdag d. 13. marts 2019 kl. 19
i den store sal pa LAVUK, Borgervanget 19 pa Osterbro.
Husk at satte kryds i kalenderen.
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Z?[;fgtrﬁ%lgggizgeigzlsggthenvggdtzéser fra pdrgrende til beboere i botilbuddet Arenahuse/
sendte i i i
o Ve Moo, V Kgbenhavn fglgende bekymringsbrev til socialborg-

Borgmesteren svarede hurtigt tilba
_ ge, 0g der blev straks a i
valtningen og LEV Kgbenhavns bestyrelse. ftalt et mode meflem sociaifor-

Bestyrelsen skrev:
"Bekymringsbrev fra LEV Kgbenhavn vedr. bostedet Arenahuset d. 26.11. 2018

Kaere Mia Nyegaard

siden du har tiltradt din borgmesterpost, har vi flere gange vaeret i god dialog, 0g du er ikke i tvivl
om, at LEV Kgbenhavn er meget bekymret over de forhold, som mennesker med udviklingshamning
har i Kgbenhavns Kommune p& grund af for fa ressourcer.

Vi er nu ngdt til at henvende 0s til dig igen, fordi vi med stor bekymring ser pa de klager, som
flere pargrende til beboere i Arenahuset har sendt til 0s.

Klager der bl.a. gar pa:

. at der mangler personale 08 ikke mindst bedre uddannet personale

. at der benyttes for meget uuddannet personale som vikarer

. at informationsniveauet til de pargrende er for lavt

. at ledelsen er usynlig

. at der forekommer vold imellem beboerne, hvilket er uacceptabelt og bgr stoppes gjeblikkeligt

. at der er dygtigt personale, men at mange er sggt vaek eller blevet sygemeldt pga. hardt arbejdspres

. at aflastningstilbuddet ikke fungerer ofter hensigten, og ikke tager hensyn til, hvilke behov de
pargrende matte have for aflastning. En familie med et handicappet barn har en presset hverdag,
derfor er der behov for aflastning, <3 familien har tid til spskende 0g hinanden.

Vi er bekendt med, at der har vaeret afholdt informationsmgde den 22.11.2018.

Vi anfaegter ikke, at det kan vaere en stor opgave at starte et nyt bosted op, men det er en opgave,
socialforvaltningen har prgvet tidligere, derfor burde man kunne bruge erfaringerne fra tidligere.

Vi forventer derfor at man anseetter en dygtig leder, som forstar at opretholde et hgjt informati-
onsniveau og kvalificeret personale. En god dialog med de pargrende er en vigtig parameter. Dialog
Kkan vare vejen til gensidig respekt 08 tillid, begge dele synes at veere tabt pa gulvet i denne sag.

| LEV Kgbenhavn mener vi, at de pargrende er en ressource, hvis man forstar at bruge den. Det
er der tydeligvis brug for her.

Arenahuset er et bosted for mange beboere, som samtidig er blandt nogle af samfundets sva-
geste, da de har brug for megen hje!p. Netop i opstartsfasen, kan der vaere brug for ekstra hander
for at fa alle til at fole sig trygge 08 blive hgrt. Det har tydeligvis ogsa manglet her.

Vi beder derfor indtreengende om, at du og socialforvaltningen vil g3 i aktiv dialog med de pa-
rgrende. At | vil lytte til deres budskaber, og at | vil sgrge for at £2 en “ny start” med kvalificeret
personale og tilfgre bostedet de midler, der er brug for.

Vi ved, at der er mange bosteder, som kamper med problemer der
ligner dem, som man har pa Arenagrunden, 08 vi frygter, at der kommer
flere sager af denne art, hvis ikke bostederne far tilfgrt flere midler.

Med venlig hilsen

P& vegne af bestyrelsen LEV Kpbenhavn
Danielle Proschold”
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P& bestyrelsesmgdet i december besluttede LEV Kpbenhavn at sendt? et julebrev tif Zl(f
medlemmerne af Borgerrepraesentationen for at ggre opmeerksom pa forholdene pd

stederne.

Bestyrelsen skrev:
"Kare medlem af Borgerreprasentationen

LEV Kgbenhavn vil med dette brey gnske dig en gladelig jul 08 et godt nytar.

Vi vil samtidig benytte lejligheden til at fortzelle om nogle af de udfordringer, der har ramt
vores omrdde de seneste &r.

Kommunen har for kort tid siden indviet et nyt bosted “Arenahuset” til voksne udviklings-
hammede borgere med mobilitetsnedsaettelser 0g i nogle tilfeelde ogsa psykiatriske diagnoser.
Desuden indgar der et aflastningstilbud i byggeriet.

Begge tilbud er kommet skidt fra start. | stedet for at kunne fejre, at man har bygget et nyt
bosted til malgruppen, er man endt i pressen med ugentlige bulletiner om livsfarlige handelser,
08 hvor skidt det star til i Arenahuset.

Listen aver klager er lang og omfatter bl.a.:

- at der mangler personale 0g ikke mindst bedre uddannet personale

- at der benyttes for meget uuddannet personale som vikarer

- at informationsniveauet til de pdrgrende er for lavt

- at ledelsen er usynlig

- at der forekommer vold imellem beboerne, hvilket er uacceptabelt og bar stoppes gjeblik-
keligt

- at meget personale er S@gt veaek eller blevet sygemeldt pga. hardt arbejdspres

+ at aflastningstilbuddet jkke fungerer efter hensigten 08 ikke tager hensyn til, hvilke behov
de pargrende mé&tte have for aflastning.

Var dette blot en enlig svale, s& kunne man med rette mene, at det bare var dette ene bosted,
der havde faet tildelt for f3 midler. Men sddan forholder det Sig ikke. P& mange bosteder i
Kgbenhavn er der problemer med personaleflugt og borgere, der ikke far den hjalp, de har brug
for, utilsigtede handelser til falge, hvor borgerne kommer til skade og udvikler selvskadende
adfzerd etc.

Mange borgere har ikke mere mulighed for at komme ud j weekenderne, fordi der ikke
er nok uddannet personale p3 arbejde. Dette kan fgre til konflikter 0g ddrligt miljg for bade
medarbejdere og borgere. For meget uuddannet personale 0g for mange vikarer med for lidt
kendskab til borgerne kan ligeledes fgre til meget uheldige situationer med fx
skadestuebesgg til falge, sdledes som det skete pa et bosted, hvor
en borger matte en tur pa skadestuen efter at vaere faldet ned ad
en trappe, fordi der ikke var taget hgjde for, at borgeren tidligere
pa dagen havde vaeret i fuld narkose.

Som det fremgik af budgetforhandlingerne i efteraret, mangler
Borgercenter Handicap 20 millioner kr. for at kunne Igfte de

11
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Her er man ovenikgbet igennem de sidste 10 &r gentagne gange blevet udsat for nedskaringer,
sd alle de nemme besparelser er for lengst gennemfgrt. N3r man skarer ned j dag, s betyder
det reelt, at man fjerner personale, som er ngdvendigt for at kunne opretholde et ordenligt
fagligt niveau. pet betyder 08s4, at Serviceniveauet er langt under middel.

Andre kommuner Som fx Aarhus har valgt at g3 verdighedens Vej og har sidste &r tilfart han-
dicapomradet flere midler. Nar man ser pa 6-by sammenligningen af, hvor Mange midler byerne
bruger p3 handicapomrédet, sd ligger den rige by Kgbenhavn helt bunden. vj undrer os over,
hvorfor en kommune som Kebenhavn veelger at nedprioritere de Svageste borgere i den grad.

Nar man Izeser Kebenhavns Kommunes Handicappolitik, ser den veeldig flot ud med mange

i forskelligt omfang dggnet rundt.” Laengere henne i teksten Star: “For nogle vi| der trods udvik-
ling stadig vare omfattende behov for hj@lp. For dem er det afgoerende, at i Sikrer en vardig

Det er fint med en god Handicappolitik, 08 den citeres da 0854 i hgjtidelige sammenhange,
men sd nytter det ikke, at man i realpolitik tilsyneladende arbejder med et budget 0g en ned-
sk@ringspolitik, der overfor mennesker med udviklingsh@mning neermere er Uvardig.

afsattes minimum 20 mio. ekstra hvert ar — ikke 20 mio. mindre.

Vaer med til at kampe for, at botilbudsomradet f3r den arlige tilfgrse| P4 de 20 millioner kro-
ner, de har brug for. S& kan der opretholdes et serviceniveau, hvor der lige akkurat er rad til de
paedagoger, der er brug for p3 bostederne. pet bliver ikke luksus, men det vil 8are, at man ikke
ender i pressen pga. darlige forhold, og medarbejderflugten 08 sygemeldingerne kunne nedbringes.

Vivil i al stilfeerdighed 0854 pege pa FN's Handicapkonvention, som Danmark har tiltradt, 0g
S0m siger, at mennesker med handicap ska| kompenseres, sd de far et liv s3 teet pd det normale
som muligt.

Med gnsket om et veerdigt liv for vores handicappede pargrende |

fremtiden gnsker Vi dig en glaedelig jul 08 et godt nytar,

Bestyrelsen j LEY Kobenhavn
Annette-Marije Frimann Jensen, Birte Lynghgj Jensen, Egon Pedersen,

Eva Gjge, Danjelje Préschold, Gitte Svarre Larsen, per Jonassen,
Steen Stavngaard 0g Tommy Gjge”

i Mia Nyegaard, fritids- og
i i d tak fra socialborgmester e
vi blandt andre fdet svar me f . oo ploom aq mecte
Efterfglgerl;?:s?:rrFranciska Rosenkilde, teknik- og miljpborgmester Ninna Hedeag
kulturborg

af Borgerrepraesentationen Finn Rudaizky.
13
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LEV Kgbenhavn fik ogsa
‘ gsd et svar fra overborgmester F
midler, der er afsat til handicapomradet i 2019 fenicensen, Gernenviste ti e mange

Overborgmesteren skrev d. 13. december:
nKzre LEV Kgbenhavn
Tak for jeres julebrev 08 hilsen.

Det er aergerligt at hare, at | ikke er tilfredse med indsatsen pa vores potilbud i Kgbenhavn.
| skriver blandt andet, at | undrer jer over, at handicapomradet nedprioriteres i Kgbenhavns
Kommune. Det pillede kan jeg dog ikke genkende. Noget af det, jeg er rigtig glad for, vi fik gjort
i 2018, var netop at afsaette store investeringer i budgettet for naste ar pa handicapomradet i
Kgbenhavns Kommune. For eksempel har Vi afsat over en kvart milliard til etablering 08 plan-
Jeegning af i alt 183 flere potilbudspladser til mange forskellige malgrupper, 08 vi har yderligere
planiagt en modernisering af 182 botilbudspladser. Jeg kan ikke huske, at vi har investeret sa
massivt i boliger til handicappede i min tid som overborgmester.

| pudgettet fik vi ogsa specifikt over 67 mio. kr. til at #ge kvaliteten pa handicapomradet til
mere stgtte og flere sagsbehandlere. 0gi foraret fik vi permanent afsat flere penge til blandt
andet nandicapomradet via den sakaldte demografiregulering.

Vi er ikke feerdige med at investere i omradet. Men arets budget er for mig at se et vigtigt
ckridt i den rigtige retning for at fa styrket indsatsen for borgere med handicap i Kgbenhavn.

| skriver 0gsa om problemer med forholdene pa det nye potilbud Arenahuset. Jeg kan forsta,
at | har taget kontakt til socialborgmester Mia Nyegaard om forholdene, og jeg Vil opfordre
jer til at fortsaette dialogen med socialborgmesteren. Jeg ved, at socialdemokratiets ordfgrer
i Socialudvalget ogsa er meget opmaerksom pa sagen 08 vil tage den op i udvalget. Jeg haber,
at det lykkes at finde en god l@sning pa de udfordringer, | oplever.

Sidst vil jeg @nske en god jul og et godt nytar til jer 0g jeres 0gsa.

Venlig hilsen
Frank Jensen”

LEV
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i til overborgme-
ber 2018 sendt et svar tilbage
havns bestyrelse hard. 17. decem : rorgme:
éfevrgr??s:at preecisere, at det er serviceniveauet, der er for lavt med alvorlige kon

for borgerne og de ansatte pa bostederne.

Bestyrelsen skrey:
"Kare Frank Jensen

Tak for dit svar pd vores julebrev,
Vi har dog et behoy for at praecisere et par punkter. Det er korrekt, at der er afsat

etablering og modernisering af botilbudspladser. Det er ogsa korrekt, at der er afsat
midler til mere stgtte 0g flere sagsbehandlere, 08 at der permanent er blevet afsat
flere midler tj| demograﬁreguleringen.

Alle disse gode tiltag endrer ikke p4, at serviceniveauet er lavt. Den socialfaglige
service mangler. Vi kan dokumentere, at der blevet taget et tocifret millionbelgb fra
omradet de senere ar. Vi er ikke urimelige i vores bgn om flere midler. Det er et stort

2

problem og meget maerkbart, nar der ar efter &r er blevet taget midler fra omradet,

servicen, at den er blevet s§ ringe, at det har betydning for borgernes hverdag.

Der er ikke personale nok til:

* At borgerne kan blive hjulpet ud af deres senge, hvis de ikke kan klare at komme
0P ved egen hjalp

+ At de kan f3 hjelp til personlig pleje i enerum af en pcedagog. Af 0g til star en
anden beboer, som 08s4 har brug for hjeelp, og som ikke kan lades alene, og ser
P&, Nar en anden beboer skal have personlig pleje.

+ At bemandingen er s3 lav, at beboerne ikke kan komme ud af huset.

+ At der er skaret ned pa vikarbudgettet i en sadan grad, at der ofte kun er en
Paedagog til stede til at hjzelpe fx 8 beboere,

Det anser vi for at veere reelle problemer, og p& ingen méade et veerdigt liv, for de
beboere det gdr ud over. Derfor beder vi om 20 millioner ekstra ti| omrddet for at
kunne opretholde et nogenlunde Serviceniveau. Laes blot den seneste indkaldelse
til socialudvalgsmzde, her fremgdr det med al tydelighed, hvor meget servicen skal
reduceres, for at kunne leve op til det vedtagne budget.

Med venlig hilsen

Annette-Marije Frimann Jensen,

Birte Lynghgj Jensen, Egon Pedersen, Eva Gjoe,

Danielle Préschold, Gitte Svarre Larsen, Per Jonassen,
Steen Stavngaard 0g Tommy Gjge”
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Pargrendesamarbejdet til fest!

Af Birte Lynghgj

Et flot syn mgdte gaesterne i den store sal
pa Ssundby Vaeksthus om aftenen d. 10. de-
cember. Der var deekket op til festaften med
blaendende hvide duge og s@lvskinnende
lysestager. Pa denne decemberaften fejrede
pargrende og medarbejdere hinanden og
Borgercenter Handicaps vellykkede projekt
om pargrendesamarbejde. Med pa aftenen
var 0gsa socialborgmester Mia Nyegaard og
borgercenterchef Lasse Steenland samt de
nyuddannede medarbejdere i pargrendesam-
arbejde pa Professionsskolen i Kgbenhavn.
Uddannelsen er en del af det samarbejds-
projekt, der havde sin spaede begyndelse
tilbage i 2016, og som siden blandt andet
har resulteret i tre forskellige arbejdsgrup-
per med emnerne: uddannelse, synlighed og
pargrende som en aktiv del af tilbuddene.
(Se blad nr. 2 0g 3 2018).

Pa billedet G ses socialborgmester Mia
Nyegaard, der overraekker diplomerne til
de nyuddannede medarbejdere i pargren-
desamarbejdet.

Arbejdsgruppen "Pargrende som en aktiv
del af botilbuddet™ kunne pa aftenen med
glaede praesentere to kortfilm, som gruppen
havde produceret sammen med Medieskolen
Juno. Den ene film hedder "Pargrende som
aktiv del af botilbuddet™, den anden film
bestar af: "Uformelle kaffemgder” og "For-
2ldrefortaellinger”. Arbejdsgruppen haber
meget pa, at filmene vil blive vist i fx cen-
terrdd, pargrenderdd, skolebestyrelser eller
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andre relevante sammenhange. Hvis det
@gnskes, vil vi gerne komme ud at prasen-
tere filmene for at indgad i en dialog mellem
medarbejdere og pargrende.

Filmene kan hentes fra nettet i naer frem-
tid, kontakt indtil videre Gert Thomsen pa
w399@kk.dk

Pa billedeteses de nyuddannede med-
arbejdere sammen med deres laerere 0g
pargrende, som ogsa har undervist pa ud-
dannelsen.

Der er mere arbejde, der skal gares, bade
i de eksisterende grupper 0g i nydannede
grupper, og aftenen lagde da ogsa op til, at
gaesterne gav deres bud pa, hvad retningen
frem over skulle vaere, 0g hvilke nye emner,
der kunne taenkes. Disse tanker blev noteret
i Igbet af aftenen og vil efterfglgende vaere
udgangspunkt for det fortsatte arbejde.

Borgercenterchef Lasse Steenland gav
fremtiden et par ord med pa vejen. Det
overordnede projekt "Pargrendesamarbejde”
fortsaetter med de nye idéer og forslag, der
kommer frem. Borgercenterchefen kunne
ogsa fortaelle, at der er sa stor interesse
for uddannelsen blandt medarbejderne, at
der allerede nu er planlagt to moduler mere
i 2019.

Festen sluttede sdledes med budskabet
om, at pargrende skal ses som en vigtig res-
source og ligeveerdig samarbejdspartner.
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Nar NemID ikke er nemt

Manglende NemID for kebenhavnske borgere med udviklingshamning.

Af Jarn Jensen

Min datter bor i et bofallesskab i Kgben-
havns Kommune sammen med 5 andre
beboere. De har alle Downs, og ingen af
dem er i stand til selvstandigt at handtere
deres egen gkonomi. Deres forstdelse for
tal og penge raekker til datoer (for nogle)
0g mindre belgb, som betales for kaffe og
vand. Ingen af beboerne er under nogen
form for vaergemal. Deres gkonomi styres
af beboeren i samarbejde med personale
og pargrende i henhold til en af kommunen
godkendt administrationsaftale.

Pa grund af beboernes manglende for-
stdelse for tal og gkonomi er det bestemt,
at de ikke skal have NemID, og det er ogsa
tvivlsomt, om nogen af dem vil veere i stand
til at handtere NemID selvstandigt med
krav om adgangskode og tabelopslag i pin-
kode oversigt (kort med talkoder). NemID er
desuden baseret pa digital kommunikation
via computer, hvilket ogsa er uoverskueligt
for beboerne. De er sdledes 0gsd undtaget
fra digital post. Det er desuden ikke tilladt
at have NemlID og lade en anden person
bruge adgang og nggler.

Det danske samfund er i dag i hgj grad
baseret pa digital kommunikation, og vi
oplever hele tiden nye omrader, hvor der
kraeves NemlID for ekspedition via compu-
teren. Vi oplever den manglende tilgang til
NemlD for vore pargrende som problematisk
pa fglgende omrader:

1. Kommunikation og hdndtering af for-
retninger gennem banken.

2. Kommunikation med skattevaesenet.

3. Anvendelsen af portalen sundhed.dk
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4. Digital ansggning til Kebenhavns Kom-
mune om hjeelpemidler.

Samfundets Igsning for dem, der ikke selv
kan handtere NemID, er, at man kan skrive
breve eller mgde personligt op i bank eller
Borgerservice. Dette er vanskeligt forene-
ligt med de reducerede ressourcer til ledsa-
gelse, som kommunen stiller til radighed,
samtidig bliver der jo ogsa faerre og feerre
bankfilialer, der kan handtere kontanter og
levere personlig service. Vi har selv prgvet
Borgerservice for kontakt til skat; men blev
henvist til at skaffe en tast selv-kode som
beskrevet nedenfor.

Vi har i vores familie efter aftale med
vores datter fundet fglgende Igsninger, sd
vi er i stand til at hjeelpe hende (0g perso-
nalet) pa bedste made.

Bankforretninger
Kommunen og banken anbefaler, at regnin-
ger sd vidt muligt betales over betalings-
service. For at kunne betale andre girokort
og handtere bankkonti har vores datter
givet en pdrgrendefuldmagt til disposition
over kontoen. Det kreever et mgde med
banken; men vi kunne gennemfgre det ved
Fortseettes side 22
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bare at mgde op sammen med vores datter
i den filial hvor hun har konto. Her skal man
sa huske at fd oprettet adgang til netbank
—det er jo her lettelserne findes; men un-
derligt nok glemte to banker denne vigtige
detalje ved mgdet. Heldigvis kunne det
klares telefonisk, da vi opdagede forglem-
melsen et par dage senere. Nar aftalerne
er pa plads, og der er adgang til netbank,
kan den pargrende logge pa netbanken for
borgeren med den pdrgrendes NemlID og
udfgre de gnskede bankforretninger. Ef-
terfglgende vil man i kontobevagelserne
kunne se, hvem det er, der har gennemfart
transaktionerne.

Skattevaesenet

Det meste kommunikation med skattevae-
senet foregar automatisk, men vi har haft
brug for at indberette ekstra fradrag som
for eksempel servicefradrag for vores dat-
ter (de betaler selv en del af renggringen,
som er fradragsberettiget servicefradrag).
For at fa adgang til selvangivelse og andre
skattepapirer digitalt kan man g3 ind pa
hjemmesiden www.skat.dk og bestille en
tast-selv-kode til borgerens cpr-nummer.
Dette kraever ikke login eller anvendelse af
NemlD. Efter en uges tid modtager borge-
ren pr. alm. post et brev med en tast-selv-
kode fra Skat. Denne kode er personlig,
men det er ikke ulovligt at dele den med
en pargrende.

Hvis man vil ggre det ekstra sikkert kan
man sammen med borgeren logge pa skat
med den fremsendte tast-selv-kode. Her
kan man under "Profil" vaelge "Giv adgang
til radgivere eller andre”. Dernaast skal man
oplyse cpr-nummer pa den, der skal have
adgang, og sluttelig skal man valge, hvad
denne person skal have adgang til. Man
kan for eksempel indskreenke adgangen
til at indberette fradrag, og det er jo pa
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dette omrade vi indtil videre har et behov.
Herefter kan den pdrgrende logge pd med
sit eget NemID (log pa med autorisation).

Portalen sundhed.dk

sundhed.dk indeholder den enkeltes op-
lysninger om laege, medicin, undersggelser
0g hospitalsbehandlinger. Ved at logge pa
siden https://www.sundhed.dk/borger/min-
side/mine-registreringer/fuldmagt/ kan en
pargrende bede om adgang til borgerens
data pa sundhed.dk. Nar den pargrende har
valgt, hvilke omrader der gnskes adgang til,
bliver der sendt et brev med alm. post til
borgeren fra Digitaliseringsstyrelsen, hvor
det forklares, at denne person gnsker ad-
gang til disse sundhedsdata. Borgeren kan
nu give fuldmagt ved at underskrive brevet
0g returnere det til Digitaliseringsstyrelsen.
Efter nogen tid gives fuldmagten— g=l-
dende for 3 ar—til den person, der har sggt.

Ansggning om hjalpemidler

Ansggning om hjelpemidler fra Borger-
center Handicap (BCH) Kgbenhavn kan kun
indsendes digitalt. Den pargrende logger pd
med egen NemlID og valger at ansgge pad
vegne af en anden person, (man skal kun
veelge sgn/datter, hvis denne er under 18
ar). Sammen med ansggningen skal der
indsendes en fuldmagt fra borgeren. Fuld-
magten kan udskrives fra den side, hvor
hjeelpemiddelansggningen findes. Fuldmag-
ten skal underskrives af borgeren, scan-
nes (evt. fotograferes) og vedhaftes den
digitale ansggning. Herefter kommunikerer
BCH ved at sende breve og bevilling pr. alm.
post til borgeren. Den indsendte fuldmagt
kan bruges flere gange, sd naste gang der
sgges, skal der sattes hak ved BCH har
fuldmagt.
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Foredrag om

Tidlig kommunikation og samspil

i Foreningen For Brugere af Kommunikationshjeelpemidler

FFBK — Foreningen For Brugere af Kom-
munikationshjelpemidler — henvender
sig landsdaekkende til mennesker med
talevanskeligheder, pargrende, fagpro-
fessionelle fra landets specialtilbud,
personale fra bosteder, opholdssteder
med flere. Foreningen danner netvaerk
og holder mgder i form af fx foredrag
og workshops.

Af Annette-Marie Frimann Jensen,
Tommy Gjge og Eva Gjge

Tirsdag den 2. oktober afholdt Foreningen
For Brugere af Kommunikationshjalpemid-
ler — ogsa kaldet FFBK et Netvaerks- og
inspirationsmgde om tidlig kommunikation
0g samspil pa Kommunikationscenteret i
Hellerup.

Tre fra LEVs bestyrelse deltog, og vi blev
orienteret pa overbevisende made af to en-
gagerede fagpersoner. Vivi Andersen som er
cand. psyk. pad. og hgre- og talepaedagog
Helle Jensen. Vivi Andersen har veeret leder
pa Geelsgaardskolens afdeling for bgrn med
blindhed og dgvhed, og Helle Jensen, som
er kommunikationsvejleder, er ansat pa
Geelsgaardskolen.

Formalet med aftenen var at fortalle
om taktil kommunikation med barn og
unge med multiple funktionsnedsaettel-
ser. Foredragsholderne fortalte om deres
erfaringer i forhold til alternativ og sup-
plerende kommunikation med bgrn og unge,
der har krav pd en ekstraordinaer indsats fra
deres omverden i form af kommunikative
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muligheder og redskaber. "Alternativ og
supplerende kommunikation™ er det nuti-
dige begreb for det tidligere mere brugte
begreb Totalkommunikation.

Aftenen handlede om det tidlige sociale
samspil med bgrn 0g unge med svaere kom-
munikative funktionsnedsattelser, og om
hvordan den sproglige udvikling blandt an-
det kan stgttes ved brug af taktil kommu-
nikation, samspil og samhandlinger.

Kort om Tatalkommunikation

“Total knmmunibstion er ihe N oo med en
holedning b7 def ot bammunikers md anare
mganesker = en filosali oem kemmunibation e bl
Bilrisighediinde ne in..—tmhmi"lr.cl'l'.,'l;tmér.- .
meltocler - og hjgipemidier toges ; nr:vr-m:lr;sr for at
:-\h’r.’srshéf'wnlrrv-'-rmsa-ﬁ-n.-'-epcrrnrrr' )

i Lo for Teoidreruriston, 180

Foredragsholderne kom med nogle in-
teressante definitioner og forklaringer
pa begreber, som der arbejdes med i en
verden, hvor bgrnene/brugerne ikke har
noget talesprog. Hvordan forklares egentlig
et taktilt samspil? Dette blev illustreret
meget overbevisende med nogle videoklip
med optagelser af et barn og en laerer. Det
er utroligt, hvad fysiske/taktile handlinger
betyder for forstdelsen af omverdenen og
samtaler om disse. Og hvad med de konven-
tionelle tegn? 0gsa disse blev navnt. Det
blev altsd understreget, hvor vigtigt det er,
at der bliver skabt nogle fallesoplevelser,
som der kan samtales om.

Fortseettes side 25
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Totalkommunikation blev defineret sa-
ledes pa Center for Totalkommunikation i
1990: Total kommunikation er ikke en me-
tode med en holdning til det at kommunikere
med andre mennesker, det er en filosofi om
kommunikation, hvor alle til radighed sta-
ende kommunikationsformer, metoder og
hjelpemidler tages i anvendelse for at sikre
forstdelsen imellem samtalepartnere.

Det var imponerende, hvor mange for-
skellige midler der blev opremset for at
vise, at det netop er ALLE mulige "kneb”
der gaelder, nar der skal kommunikeres, nar
det drejer sig om mennesker, der hoved-
sagelig benytter sig af de tidlige sproglige
strukturer for kommunikation. Man er altsa
ng@dt til at bruge alle former. Bare som ek-
sempel: smil, hdndalfabet, mundaflaesning,
blik, billeder, pegning, tegnsprog og hjem-
melavede tegn.

Foredragsholderne understregede, at det
er meget vigtigt med tid og ro til at kom-
munikere. Det tager tid at lzere hinandens
tegn/kommunikationsformer at kende. Hvis
tingene gar for hurtigt, er der stor risiko
for, at barnet "star af”. Pauserne i kom-
munikationen er altsa lige sa vigtige som
det, der bliver talt og vist. Ligeledes er det
af stor vigtighed, at barnets forskellige
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udtryksformer og mader bliver afstemt
imellem laerere/padagoger og foraeldre/
pargrende. Der blev vist en meget interes-
sant opmaerksomhedslagkage.
Cprmdscmhadsiagiags
Ak finkiv

dwsnen

P e

Aftenen var meget inspirerende, 0g som
pargrende blev man glad for, at nogen kan
formidle sa meget med kommunikation,
men det var og er 0gsa lidt trist at taenke
pa alle de voksne mennesker med udvik-
lingshaamning, som ikke far vedligeholdt
deres kommunikationsevner og -metoder,
fordi der slet ikke er tid og kompetencer
pd mange bosteder til at vedligeholde det
sprog, som den enkelte nu har.

Vi vil tillade os at reklamere vealdigt
for denne forening, og hvis man gnsker
at melde sig ind i FFBK eller vide mere om
foreningen, kan man ggre dette pd forenin-
gens hjemmeside www.ffbk.dk, eller pa
facebooksiden, der har URL adresse: www.
facebook.com/groups/1187090114648019/

Geelsgaardskolen skriver om sig selv: Vi er
Region Hovedstadens landsdelsdaekkende
specialskole primeert for folkeskoleelever
med forskelligartede funktionsnedsattelser
af fysisk, psykisk og sansemaessig karakter.
Vi drives af Den Saociale Virksomhed (laes
mere om "Rammer og Retning 2016-2018),
som er en virksomhed i Region Hovedstaden.
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P4 billedet ses de glade prismodtagere sammen med Socialborgmester Mia Nyegaard og
medlem af Handicaprddet, Steen Stavngaard.

STORT TILLYKKE

Hverdagsaktivisterne blev haedret med Kg-
benhavns Kommunes Handicappris 2018.
Prisen blev uddelt 3. december pa FNs In-
ternationale Handicapdag af LEV Kgben-
havns formand Steen Stavngaard, som er
medlem af Handicapradet. Ved prisoverraek-
kelsen deltog ogsa socialborgmester Mia

Nyegaard og socialdirektgr Nina Eg Hansen.
Hverdagsaktivisterne er frivillige udvik-
lingsheemmede, der hjalper med lgsning
af opgaver pa lige fod med andre frivillige.
Hverdagsaktivisterne er startet i 2018 som
et projekt under CSBB og Venner af Captum.
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