Intakeformulier Lette van Mosel Psychotherapie
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Ondergetekende verklaart geinformeerd te zijn over:

De procedure bij klachten: cliénten worden verzocht zich bij een klacht rechtstreeks tot de
behandelaar te wenden. Wanneer we niet tot een gezamenlijke oplossing komen, kunnen zij zich
ook wenden tot de klachtenfunctionaris van de LVVP, de geschillencommissie vrijgevestigde GGZ
praktijken in Den Haag of het Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg.

De afspraken omtrent betaling: voor sessies diagnostiek en behandeling, consulten per mail of
telefoon en anoniem collegiaal overleg worden vaste tarieven in rekening gebracht zoals zijn
vastgesteld door de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa).

De regels omtrent declaratie bij zorgverzekeraars: om voor vergoeding in aanmerking te komen
moet er sprake zijn van een DSM-5 diagnose en moet er een geldige verwijsbrief aanwezig zijn. Er
geldt een wettelijk eigen risico van €385,-. Op de website staat gepubliceerd met welke
zorgverzekeraars een contract is afgesloten. Bij niet-gecontracteerde zorgverzekeraars wordt de
factuur aan de cliént verstuurd, welke deze zelf voor vergoeding bij de verzekeraar kan indienen.
Mogelijk wordt er dan slechts een deel van de rekening vergoed. De cliént is altijd zelf
eindverantwoordelijk voor het voldoen van de volledige factuur.

De ‘no show’ afspraak: bij het afzeggen van een afspraak minder van 48 uur van tevoren wordt er
een ‘no show’-tarief van €75,- rechtstreeks bij de cliént in rekening gebracht, ongeacht reden van
afwezigheid. Deze kosten komen niet in aanmerking voor declaratie bij de zorgverzekeraar.

De praktijk beschikt over een goedgekeurd kwaliteitsstatuut en over een privacy statement in het
kader van de algemene verordening gegevensbescherming (AVG). Als psychotherapeut houd ik mij
aan de beroepscode voor psychotherapeuten BIG. Allen zijn te raadplegen op de website.
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