Mietbedingungen:

Vermieter: Adobe Rent a Car oder Mapache Rent a Car, je nach Verfiigbarkeit

¢ Fahreralter: Das Mindestalter des Fahrers betrdgt 21 Jahre. AuBerdem muss der Fahrer zwingend
mindestens zwei Jahre im Besitz seines Flihrerscheins sein. Sollte dies nicht der Fall sein, erhoht sich
das Mindestalter um den entsprechenden Zeitraum. Das Hochstalter des Fahrers betragt 75 Jahre.

¢ Fiihrerschein: Der nationale Flihrerschein des Kunden ist in Verbindung mit dem Einreisestempel
nach Costa Rica im Reisepass flir max. 3 Monate (nach Einreise) giiltig.

¢ Kaution: Bei Abholung des Fahrzeugs ist eine Kaution in Héhe von USD 750,- mit der giiltigen und
vollwertigen Kreditkarte des eingetragenen Hauptfahrers (VISA, MasterCard, American Express) zu
hinterlegen. Die Hinterlegung der Kaution mit Maestro-/ec-Karte oder in bar wird nicht akzeptiert.

¢ Zusatzfahrer: Der erste Zusatzfahrer ist fur jeden Mietwagen gratis. Er muss vor Ort in den
Mietvertrag eingetragen werden und diesen unterschreiben. Fir alle weiteren Zusatzfahrer fallen

Extrakosten pro Tag pro Fahrer an, die direkt per Kreditkarte an die Mietwagenfirma gezahlt
werden missen.

« Mietdauer: Ein Miettag dauert immer 24 Stunden, beginnend mit der Ubernahme-Uhrzeit.

« Einwegmieten: Mindestmietdauer 3 Tage, wenn Ubernahme und Riickgabe des Mietwagens an
verschiedenen Orten stattfinden. Preise auf Anfrage.

Im gebuchten Paket sind folgende Leistungen/Versicherungen enthalten:

e  Mietwagen gemal Beschreibung. Der Vermieter behalt sich das Recht vor, dhnliche
Fahrzeugtypen als die beschriebenen zu liefern.

e Unbegrenzte Kilometerzahl in allen Preisen inkludiert.

e  Pannendienst:
- 24 Stunden und 365 Tage/Jahr Hilfeleistung bei Problemen mit dem Mietwagen oder bei
Unfallen im ganzen Land. Schnellstmdglicher Service, abhangig von nachstgelegenen
Servicezentrum. Im Falle eines Ausfalls des Mietwagens wird der Weitertransport zum
nachsten Zielort garantiert, wo dann das Ersatzfahrzeug geliefert wird (die Reparatur von
Reifenschaden ist ausgenommen)
- Basis-Pannendienst vor Ort bei Batterieentladung
- Aufsperrdienst, wenn der Schliissel im Auto eingeschlossen ist
- Rettungsdienst bei einem medizinischen Notfall nach einem Unfall
- Assistenz durch eine zweisprachige Telefonistin
Nicht inbegriffen im Pannendienst:
- Wechsel eines platten Reifens

e  Drive Relaxed Paket
Dieses Paket enthalt zu einem sehr reduzierten Preis die Basisversicherung, die
Zusatzversicherung (SPP) inkl. Pannendienst, ein Mobiltelefon mit 60 Minuten nationalen
Gratisgesprachen und einen Hot Spot an Bord Deines Fahrzeugs. So kannst Du per WIFI z.B.
Navigationsdienste tiber Dein Smartphone nutzen.



Im Drive Relaxed Paket sind folgende Versicherungen enthalten:

Basisversicherung, bestehend aus:

1) PLI (Primary Liability for Third Party Damages): Diese Haftpflicht Versicherung deckt:

¢ Haftpflicht bei Tod und Verletzung von Drittpersonen: USD 100.000 pro Schadensfall

¢ Haftpflicht fir Materialschaden an Fremdeigentum: maximal USD 20.000

Andere Versicherungen, die im Internet oder auflerhalb von Costa Rica erworben wurden,
koénnen leider nicht akzeptiert werden.

2) LDW (Loss Damage Waiver):

Die LDW-Versicherung deckt Schaden an Ihrem Mietwagen, die hoher als der Selbstbehalt
von USD 1.000 sind. Dies gilt auch bei Diebstahl des Wagens. Die Versicherung deckt nicht:
¢ den Verlust von Wagenschliisseln, Nummernschild oder Wagenpapieren

¢ Schaden durch Vandalismus, Teildiebstahl, Schiaden an der Frontscheibe, Scheinwerfern /
Ricklichtern und Reifen, Abschleppdienst und Bergung des Autos nach Unfall

Es gibt keine Sonderregelung fir Kunden, deren Kreditkarteninstitut eine weltweite LDW-
Versicherung anbietet, da die Mietwagenbuchung lber LatinA Tours abgewickelt und nicht
direkt mit der Kreditkarte an den Vermieter getatigt wird.

Bitte beachte die zusatzlichen Einschrankungen zur Versicherungsdeckung weiter unten.

Zusatzversicherung (offizielle Bezeichnung: Plan de proteccion suplementario, SPP):

Die Zusatzversicherung SPP ist ein optimaler Risikoschutz. Sie reduziert den Selbstbehalt auf
USD 0 und erhoht die Haftplicht-Deckungssumme auf 5 Millionen USD pro Schadensfall. Die
zu hinterlegende Kaution bleibt mit USD 100 bestehen. Mitversichert sind zudem Schaden
durch Vandalismus, Teildiebstahl, Schdden an der Frontscheibe, Scheinwerfern / Riicklichtern
und Reifen, Abschleppdienst und Bergung des Autos nach Unfall. Die Versicherung deckt
nicht den Verlust von Wagenschliisseln, Nummernschild oder Wagenpapieren.

Bitte beachten Sie die Einschrankungen zur Versicherungsdeckung weiter unten.

Einschrankungen zur Versicherungsdeckung:

Der gesamte, oben erwahnte Versicherungsschutz besteht nicht, wenn:

e ein Schaden in alkoholisiertem Zustand verursacht wird.

¢ ein Schaden unter Einfluss von Drogen verursacht wird.

e der Schaden von einem Fahrer verursacht wird, der im Mietvertrag nicht als Fahrer
eingetragen ist.

e der Mietwagen fahrlassig beschadigt wird (z. B. der Mietwagen wird in einem Fluss oder im
Meer versenkt, ein Schaden wir durch erhéhte Geschwindigkeit auf schlechten StralRen oder
durch Fahren auf nicht geeigneten Wegen verursacht etc.).

e der Wagen fahrlassig abgestellt und daraufhin gestohlen wird.

¢ im Falle eines Unfalls keine Schadensmeldungsanzeige der Polizei und des INS (Instituto
Nacional de Seguros) vorwiesen werden kann. Beide Papiere sind absolut notwendig, damit
die Versicherung den Schaden ibernimmt.

Wichtig: Wenn Du einen Schaden wie oben beschrieben fahrldssig verursachst, besteht KEIN
Versicherungsschutz und Du musst flir den gesamten Schaden aufkommen. Der Schaden ist
also in diesem Falle nicht auf den Selbstbehalt beschrankt.



Nicht inbegriffen:
¢ Benzin, Autobahngebihren, Parkgebihren, Strafzettel etc.

¢ Das Fahrzeug ist mit derselben Treibstoffmenge, die im Vertrag festgehalten ist, zurlickzugeben.
¢ Verspatete Riickgabe:

Flr eine verspatete Riickgabe des Fahrzeugs fallt der Tarif fir einen zusatzlichen Tag an.



