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Skolmedling uppmarksammas och prisas

Linda Marklund, projektledare Medling i skolan.
Norrbottensmodellen av skolmedling inspirerar nu andra
1lédn och kommuner i landet. Sedan arsskiftet maste kom-
munerna erbjuda medling vid brott eller konflikter dar
gadrningspersonen ar upp till 21 ar, men redan 2004
startade Kommunforbundet i1 Norrbotten medling i sko-
lan. D& var man forst i Sverige, och nu har ett for-
sdkringsbolag beldnat projektet.

Det har gett en lugnare atmosfar i skolorna
- Vi 4r sad stolta. Vi har fatt stipendiet "Idéer for
livet" for vart arbete Medling i skolan, s&dger pro-
jektledaren Linda Marklund, som ocksad doktorerar i am-
net i juridik.

Prissumman som de fatt till projektet &r pa 50000 kr.

Medlingen handlar om att lata ungdomar Jjobba med sina

egna konflikter. Bade ungdomar som dr utbildade medla-
re och personal i skolan deltar i medlargrupperna.

I Norrbotten arbetar ocksd medlare sida vid sida
ndr det gdller medling 1 skolan och med anledning av
brott, wvilket &r unikt i Sverige. Samtalen i skolan
kan gdlla allt ifran en diskussion om brak pa skolgar-
den och mobbning.

Nagra av resultaten fran Norrbottensmodellen i sko-
lorna &r en lugnare atmosfdr. Man ser ocksad konflik-
terna pad ett tidigare stadium.

Tove Kyro Labba.

Tove Kyro Labba , 10 ar, i Kiruna sameskola &r elev-
medlare och hon tycker att det kdnns bra att 1ldsa
andras konflikter.

- Det blev 16st, dom hade brakat om pulkorna i backen,
berdttar hon.

Under en hel helg har nu Kommunfdrbundet i Norrbot-
ten haft lanets foérsta utbildning for lekmannamedlare
och pa mandagen arrangerades en konferens for alla som
arbetar med medling i lanet.

Inger Marklund, SR Norrbotten
E-post inger.marklund@sr.se



Medling i skolan 2006-2008

Efter det initiala skolmedlingsprojektet som inleddes hosten 2004 och avslutades efter tva ar
stod det klart att arbetet med implementeringen ute i skolorna fortfarande befann sig i en
uppstartsfas. Detta var ndgot som ocksa bekriftades i en extern utvirdering som gjordes under
véren 2007, alltsd tvd och ett halvt ar efter att arbetet dragit igdng. Till detta skall ocksa ldggas
att projektstarten hosten 2004 hade foregitts av ett drygt ett och ett halvt ars forankringsarbete
ute i kommunerna av Birgit Nordlander Norrbottens Kommunférbund och Jan Norman LTU.

Nu efter néstan fyra ars arbete med skolmedling i de norrbottniska skolorna finnas det en
enorm kompetens bland badde vuxna i skolorna och bland de elever som dels har deltagit i ar-
betet som medlare och dels de elever som deltagit i medlingar. Béde elever och vuxna siger
att de vuxit och att de har ett kat sjélfortroende nér det géller konflikter, bade sina egna och
andras. De anger att de ser mer och &r mer villiga att ta itu med konflikter. Antalet konflikter i
sig kan inte sdgas ha minskat pa ett statistiskt sékerstillt satt, dock har nivan péd konflikterna
minskat dramatiskt. Nagot som lett till 6kad arbetsro for de allra flesta!

Bakgrund och Huvudmotiv

Arbetet med skolmedling startade officiellt den 15 augusti 2004. Intresset for skolmedling
hade vuxit lavinartat under de tva ar som arbetet bedrivits. Det fanns 2006 ett stort behov av
att projektet skulle fa fortsatta. Nu 2008 finns detta behov fortfarande kvar, dock tar det sig
lite annorlunda uttryck.

Skolmedlingsprojektet har lett till ett 6kat elevinflytande och en 6kad delaktighet for
eleverna nér det géller att sjélva fa 16sa och ta ansvar for de konflikter som de ar inblandade i.
Konflikter &r en naturlig del vardagen, varhelst ndgon form av aktivitet d4ger rum. En av avsik-
terna med skolmedling dr att ge dagens unga ett effektivt sétt att arbeta med och handskas
med konflikter och att utveckla forhallningssitt och verktyg som de senare tar med sig ut 1 li-
vet. Genom att eleverna ldr sig att ta ansvar for sina egna konflikter, blir de ocksa mer kapabla
och motiverade till att ta ett samhéllsansvar i stort, vilket pd lang sikt troligen kommer att ge
ett 0kat deltagande i den demokratiska processen.

Niér projektet paborjades hosten 2004 fanns det enligt skolverket ca 310 skolor i Norr-
botten, denna siffra dr nu ar 2008 ca 250. Totalt har 122 skolor pd ett eller ett annat sétt varit
delaktiga i1 arbetet med medling i norrbotten. En del skolor har valt att delta genom nérvaran-
de i de nitverkskonferenser som anordnats som en del av arbetet med medling, andra genom
att informera sin personal pd kompetensutvecklingsdagar om metoden. Majoriteten har dock
deltagit i arbetet genom att arbeta och utveckla medling pa sin skola, en del inom redan be-
fintliga ramar s& som Friends, Mombus eller Kamratstodjarprogrammen. Andra har valt att
starta upp detta som ett eget arbete inom ramen for likabehandlings och mobbingsarbetet eller
som en del i virdegrundsarbetet och som en form av elevdemokrati. Det har aldrig varit avsik-
ten frdn skolmedlingens sida att bestimma hur en enskild skola ska arbeta, avsikten har varit
att tillhandahalla verktyget medling, samt att stdtta och visa pa hur de enskilda skolorna kan
arbeta. Skolans personal dr experterna pa hur deras skolor fungerar och kan utifran detta im-
plementera medlingen pa bista séttet i sina skolor.

Skolmedling har, under det ganga aren, utbildat ca 350 vuxna pa Norrbottniska skolor
till medlingssamordnare. Projektet har gett dem, som genomgatt utbildningen (majoritet
kvinnor), en kompetenshdjning som verkar for ett jamstélldare samhille. Medlingssamord-
narna har i sin tur utbildat/informerat i konflikthantering och medling. Malgruppen har, utéver
eleverna, varit fordldrar och kollegor pa respektive skola. Medlingssamordnarnas huvudsakli-
ga uppgift har varit att sprida kunskapen om medling. Detta har gjorts bland annat genom ut-
bilda grupper av elever till elevmedlare. Ha temadagar med alla elever, informera och utbilda



kollegor och forédldrar. Under 2005 utbildades ca 500 elever, och motsvarande antal torde har
utbildats under de foljande aren, fordelat relativt jamt 6ver pojkar och flickor.

Genom den kompetenshojning som arbetet med medling skapar for medlingssamordnar-
na och de elever som genomgér hela utbildningen, sker i framtiden férhoppningsvis en in-
komstutjimning, ndr eleverna vdgar std upp for sig sjdlva, kriva lika 16n och skapa ekonomisk
och social trygghet. Detta géller inte minst de deltagande kvinnliga eleverna.

Skolmedlingsarbetet har skapat en béttre stimning pa de skolorna dir man implemente-
rat det i hela systemet, trots att det pa en del skolor fortfarande anses vara i uppstartsfasen.
Eleverna patalar att de ser fler konflikter nu, och att de ingriper mer aktivt, om de ser en kom-
pis som maér illa. Att skapa en battre stimning och en 6ppnare atmosfir, dér alla kan kénna sig
trygga och védga siga vad de vill pa en arbetsplats, leder i forldngningen till ldgre ohélsotal,
farre sjukskrivningar och en béttre ekonomi for “alla” inblandade. Genom att bidde vuxna
(fordldrar och 6vrig skolpersonal) och elever (barn och ungdomar) far 6kade kunskaper i vad
som kan orsaka konflikter, hur dessa kan utvecklas och hur man kan hantera och bearbeta
dem, stirker skolmedlingsprojektet relationerna mellan barn och fordldrar. Medling gér ut pa
att lara alla inblandade i konflikten att kommunicera pa ett sddant sétt som inte skadar nagon
annan. Genom att skapa en tryggare, lugnare och mer kreativ arbetsmiljo, for dem som arbetar
(inklusive eleverna) pa skolorna, ger det eleverna en béttre forutséttning for inldrning och att
starka sina betyg. En del skolor arbetar for att infora ett betyg 1 medling, andra har redan det-
ta.

Skolmedlingsprojektet bygger pé elevinflytande - eleverna ska vara drivande pa skolorna
och genom att 16sa sina egna konflikter stirks elevinflytandet i skolan. Elevmedlarna upplever
att de definitivt har fétt ett 6kat inflytande. Genom en forbéttrad arbetsatmosfiar kan ménga
bade psykosociala och fysiska skador undvikas. Skolmedlingsprojektets huvudsyfte ar att
verka for en béttre arbetsmiljo for alla. Tendenser pa en forbéttrad arbetsmiljé kan spéras ge-
nom de reaktioner projektet fitt av medlingssamordnarna ute pa skolorna. Genom att stérka
de ungas sjilvkinsla, sjalvfortroende och deras formaga att se om ndgon annan far illa, mot-
verkas olika typer av beroende.

Syfte

Konfliktnivan i samhillet dkar. Allt fler vuxna och barn méar daligt pd arbetsplatserna och 1
skolorna, pd grund av oldsta konflikter. Detta leder till 6kat vald, mobbing och sjukskrivning-
ar/ sjukfrdnvaro och darmed lagre produktivitet. Konsten att hantera konflikter maste léras in 1
tidig dlder, om vi ska kunna foréndra attityden till konflikter - frdn ndgot enbart negativt till
ndgot som kan vara positivt och utvecklande for den enskilde individen — allt beroende pa hur
dessa hanteras. Det dr en folkhélsofraga, att man som barn far ldra sig att hantera konflikter 1
sin omgivning, en fardighet som man sedan tar med sig ut i vuxenlivet. Barn som lér sig han-
tera och 16sa konflikter i skolan, tar med sig dessa vérderingar, attityder och fardigheter hem
och praktiserar dem pa sina fordldrar, som pa detta sitt lar av sina egna barn och 1 samverkan
med dessa.

Vilka mal skall uppnis genom projektet
Det 6vergripande malet med projektet &r att tillhandahalla fungerande verktyg for konflikt-
hantering i skolan och i arbetslivet och att skapa virderingar och attityder som gor att ele-
ver/arbetstagare kan fungera pd ett bittre sitt i samarbetet med andra i skolan och pé arbets-
platsen, men dven utanfor denna. Detta leder till framgéingsrikare foretag/skolor och dédrmed
hogre tillvdxt och vélbefinnande i regionen.

Vi lér oss vara kommunikationsmonster i skolan, vilken ocksa denna kommit att priglas
av konflikter, fysiskt och psykiskt véld, varav mobbing &r ett exempel pé det senare. Det hir



monstret maste brytas, for att mojliggora en dvergéng till ett fungerande vuxenliv, dar arbetet
fyller merparten av var vardag.

Projektet avser att fokusera pa gymnasieskolorna i lanet i forsta hand och utveckla mate-
rial som &r anpassat efter deras behov, samt att fortsdtta att stodja och vidareutveckla verk-
samheten pd lénets grundskolor. Ett mal som projektet stdvar efter dr att skolmedlingskompe-
tensen ska skrivas in i kommunernas skolplaner.

Hur skall projektet genomforas/metod

Malgrupp for detta projekt &r i forsta steget skolpersonal i varierande yrken — lirare, vaktmés-
tare, kuratorer, skolkokspersonal med flera. Personer ur dessa arbetsgrupper utbildas till hand-
ledare/ samordnare av medlingsverksamhet. Det krdvs minst tvd personer pa varje skola som
ar handledare/ samordnare for verksamheten. Utbildningen av handledare/samordnare sker
under 6 dagar fordelade pa 3 tillfdllen.

I andra steget skall dessa handledare/samordnare ldra mélgruppen elever medla, vilket
sker under 6 sammankomster under sammanlagt 15 timmar. Darutover skall alla pa skolan -
savil elever som personal - fi en heldags utbildning i skolmedling. Onskvirt ir ocksa att for-
dldrar deltar.

Verksamheten skall bedrivas som pilotprojekt i Norrbottens 1dn, dér varje kommun
medverkar och ska resultera i en erfarenhetsatervinning. Projektet kommer att samordnas av
doktoranden, Linda Marklund, som dven kommer att utveckla informationsmateriel mm. Ex-
empelvis har under aret tre filmer om skolmedling (femte klass till tredje aret i gymnasiet)
producerats och dir elever fran skolor i Norrbotten medverkat som skddespelare.

Hur ir projektet forankrat hos mottagarna?

Projektet ar vil forankrat efter de tvd &r som projektet har varit igdng. Efterfridgan speglas i
standiga forfrdgningar frén skolor som vill komma med i projektet. Samt 6nskemal om att vi
ska fortsdtta med verksamheten. Flera sddana forfragningar har ocksd kommit fran andra delar
av landet som vill ha hjdlp med att starta upp liknande verksamheter.

Hur ska erfarenheter och kunskaper fran projektet spridas?

Utvirdering kommer att ske genom projektledaren eller annan person utsedd av styrgruppen.
Utvirderingen kommer att bestd av en sammanfattande skriftlig rapport. Utvérderingen kom-
mer att redovisas for de deltagande kommunerna, universitetet, skolverket, kommunfoérbun-
det, landstinget, och regeringen samt pd NFM (Nordiskt forum fér medling och konflikthan-
tering) informationssajt om medling. Resultatet av projektet kommer ocksa att anvindas i
doktorandstudier. Verksamheten forvintas att fortsdtta med finansiering av stat, kommun och
EU. En forhoppning ir, att vi, efter projektets slut, ska fa en naturlig fortséttning av projektet
genom statens forsorg, i likhet med vad som skett med Bra:s forsdksprojekt, Medling vid brott
som fran och med 2008 ska erbjudas av alla kommuner i deras dagliga verksamhet for ung-
domar upp till och med 214rs élder.



Situationsrapport

Arjeplog

I Arjeplog har under personal frin Obergaskolan och Kyrkholmsskolan utbildats. De tog ny-
start 1 sitt arbete hosten 2007 och har nu i sin tur utbildat en grupp pa 15 elevmedlare fran
Obergaskolan som ett siitt att introducera medlingen pa skolorna. Jag har varit uppe i Arjeplog
tvd gdnger under det ginga aret, dels for att informera och dels for att utbilda.

Kontaktperson: Maria Johansson (tillfalligt tjdnstledig)

Arvidsjaur

I Arvidsjaur var frén borjan alla grundskolor med, av olika anledningar ligger arbetet med
medling nere for tillfdllet. Jag har deltagit pa rektorsmdte. Rektorerna skulle tillsammans med
Cenneth Magnusson komma dverens om hur de ville arbeta med medling i framtiden.

Kontaktperson: Cenneth Magnusson

Boden

Bodens kommun har tagit ett princip beslut att alla skolor skall arbeta med medling. Ungefar
hélften av skolor med en aktiv medlingsverksamhet, resterande har en varierande grad av ak-
tivitet. I Boden finns ca 80 medlingssamordnare utbildade. Jag har under aren regelbundet va-
rit inbjuden och deltagit pa rektorskonferenser. I Boden finns medling i alla &rskurser.

Kontaktperson: Bertil Sundstrom

Gallivare

Gunilla skolan och Myran skolan har medlingsaktivitet. Géllivare har mer dn 10 utbildade
medlingssamordnare, och har utbildat elevmedlare regelbundet. Har varit i Géllivare tva
génger under 2007.

Kontaktperson: May Norberg

Haparanda

Haparanda har ca 35 medlingssamordnare, och aktiv medlingsverksamhet med elevmedlare
pa ca hilften av de medverkande skolorna och pa dvriga arbetar de vuxna med verktyget. Jag
har under &ren regelbundet varit inbjuden och deltagit pa rektorskonferenser.

Kontaktperson: Gudrun Blombrant




Jokkmokk

Jokkmokk har aktiv medlingsverksamhet i Voullerim, Vistra, Ostra och pa Boken skolan. Ca
20 medlingssamordnare har utbildats!

Kontaktperson: Ylva Stenman

Kalix

Négra aktiva skolor! Varit pd rektorsmdte, positivt mottagande! Kalix har ca 30 medlings-
samordnare utbildade. Skolchefen Monica Westmans 6nskan &r att medling fanns pé varje
skolenhet.

Kontaktperson: Monica Westman

Kiruna

Ingen aktivitet just nu, trots att skolor varit och dr intresserade.

Skolchefen anser att upplégget av projektet varit felaktigt, nér det krivts resor till Luled for
medverkan (endast nédtverkskonferenserna, utbildningen har erbjudits att héllas i Kiruna, {or-
sta gruppen var ena tillféllet i Kiruna, andra i Jokkmokk och tredje i Géllivare eftersom det
var en gemensam grupp).

Kiruna har inom grundskolan, 6st som genomgétt hela utbildningen samt att ca 20 inom sa-
meskolan ocksd har gétt utbildningen samt att de onskat samarbete.

Skolchefen anser att det kanske inte har varit forankrat nerifrdn och upp, utan att skolorna
ként det som om det varit tal om uppifran styrning.

Kontaktperson: Lennart Gustavsson

Lulea

Lulea har ndgra aktiva skolor, ca 50 utbildade medlingssamordnare. I Luled finns det aktiva
skolor fran de yngsta &ldrarna till och med gymnasiet.

Kontaktperson: Margie Soderqvist

Pajala

Har valt att inte aktivt engagera sig i medlingsverksamhet och har dirigenom ingen aktiv
medlingsverksamhet! Har dock varit pa informationstraff med rektorerna.

Kontaktperson: Ann-Mari Médki Larsson




Pitea

Pitea har ca 30 medlingssamordnare utbildade, flera aktiva skolor upp till sjitte klass som dr
verksamma.

Kontaktperson: Gun Lindkvist

Alvsbyn

Har valt att inte aktivt engagera sig i medlingsverksamhet och har dirigenom ingen aktiv
medlingsverksamhet! Har dock varit pa informationstraff med skolchefen. Det finns dock en
relativt stor medvetenhet och ett intresse ute pa hogstadieskolan kring medling.

Kontaktperson: Magnus Norberg

Overkalix

Utbildat personal fran Centralskolan. Dessa haller pa att tillsammans med skolchefen arbeta
fram rutiner for verksamheten och dess fortsatta spridning.

Kontaktperson: Britt-Marie Isaksson

Overtornea

I Overtorned #r Centralskolan och Friskolan i Hedeniset medverkande skolor, de har utbildats
6 personer till medlingssamordnare. Friskolan har en aktiv medlingsverksamhet, i den kom-
munala grundskolan anvénder den utbildade personalen metoden.

Kontaktperson: Bo Barsk

Sameskolan Kiruna

De tre sameskolorna i Kiruna har utbildat ca 20 medlingssamordnare och de har i sin tur ut-
bildat elevmedlare. Har varit hos dem 4 ganger under det senaste dret. Alla tre skolor dr akti-
va.

Kontaktperson: Laila Stenberg

Grans Ojebyn

Bra (elegant) metod, svér att fi engagemang hos gymnasieeleverna. Finns stort behov bland
ungdomarna. Utbildad personal har anvint verktyget medling. Tycker att det kan vara smart
att lobba mot skolverket om medling utifrén nya gymnasiereformen.

Kontaktperson: Bo Wiberg




Avslutande reflektioner'

Slututvdrderingen har belyst vilken utstrdckning projektets mal har uppfyllts, hur tidigare del-
utvdrderingar har paverkat projektet, vilka hinder informanterna har métt under projektet samt
vad projektets forutsittningar dr infor framtiden.

De hinder som skolor stott pa i arbetet med medling har bland annat varit att ansvarig
personal for medling slutat vid skolor har det bidragit till att arbetet med medlingen har lagts
ner. Informationen fran delutvirderingarna har lett till att projektledningen har aterupptagit
kontakten med skolor som har lagt ner arbetet med medling. Det har bidragit till att skolor har
fatt igang arbete med medling igen. Ett hinder som projektledningen upplever ér att skolor
inte har redogjort antal formella medlingar som forekommit.

Resultatet av enkédten visar att hinder som elever och personal vid skolor har métt ér att
det varit svart for elever och personal att veta vilka som dr medlare pa skolan och att elever
anvinder medling for att slippa lektionstid. Vidare upplever elever och skolpersonal att elever
inte far mdjlighet att arbeta med medling i dldre arskurser pa grund av att hogstadieskolor och
gymnasieskolor vid vissa kommuner inte deltagit i projektet. Slututvarderingen synliggor att
effekterna av medling har varit storst bland elever pa mellanstadiet. Elevmedlare pa hogstadi-
et upplever att dven om elever och personal vid deras skola har fitt information om medling
kénner de inte till innebérden av metoden.

Resultatet av slututvdrderingen visar att elever och personal har fitt kunskaper, fardig-
heter och 6kad sjdlvinsikt. Enkétresultatet visar att elever upplever en trygghet pa skolan och
ett ansvar att 16sa konflikter. Med det menas att elever och personal anser att elever ska ha
lika réttigheter i skolan och bland kompisar oavsett kon.

Erfarenheterna &r att elever och personal har borjat ingripa och diskutera med andra ele-
ver som &r 1 konflikt i storre utstrackning én tidigare. Vidare upplever medlingssamordnare att
dldre elever som gatt utbildning i medling har blivit forebilder f6r yngre elever pa skolor.

I resultatet har det dven framkommit att det forekommer informella medlingar i och
utanfor skolor dér elever och personal anvinder sin kunskap 1 konflikthantering. Resultatet vi-
sar att elever och skolpersonal har tillrdcklig kunskap for att medla vid mindre konflikter. Det
kan antas bidra till att elever och personal har fétt en okad trygghetskinsla nér det giller att
16sa konflikter.

Ett av projektets mél har varit att 6ka samarbete inom skolan och mellan skolor. Resul-
tatet av slututvirderingen visar att ungefdr hilften av skolorna har ett samarbete i medling
med nagon annan skola. Vid tva av tre skolor dér elevmedlare och medlingssamordnare har
deltagit i intervju har dldre elever introducerat skolmedling for yngre elever.

I intervjuerna framkommer det att elever och personal upplever att det inte forekommer
mobbing vid deras skolor. Resultatet av slututvirderingen visar dédremot att elever och perso-
nal upplever att det skett en liten minskning av konflikter pd skolorna efter projektet.

Skolmedling innebir att elever ska vara delaktiga i att 16sa konflikter mellan elever vil-
ket har bidragit till ett 6kat elevinflytande nér det giller att 16sa konflikter pa skolorna.

Resultatet visar att elever och personal upplever att det behdvs mer utbildning i medling
och mer 6vningsmaterial.

" Denna del bygger pé resultatet fran Slutvirderingen av projektet.



Forslag till forbittringar
Med utgéngspunkt av det som framkommit i slututvédrdering och tidigare delutvirderingar av
projektet rekommenderats foljande forslag infor det fortsatta arbetet med skolmedling;

Oka medvetenheten om medling vid skolorna genom att erbjuda fortsatt utbildning for
elever och personal.

Utveckla och utdka tillgdngen pa utbildningsmaterialet for samtliga arskurser.
Utveckla kurser for hogstadiet och gymnasiet som dr meriterande for elever.

Verka for att fler skolpersonal far kunskaper i medling for att minimera sdrbarheten
inom skolorna.

Ett 6kat samarbete inom skolan och thellan skolor skulle bidra till ytterligare kunska-
per och dirigenom frimja medlingsarbetet.

Utveckla och uppritthalla paborjad samverkan mellan skolorna och ledningen.
Resurser i form av tid och pengar dr mycket viktigt for att medlingsarbetet ska fa det
utrymme i skolorna som det fortjanar.



Bilaga 1 Sammanfattning av slutsatserna i den externa utvirderingen 2007.

Det finns ett behov av ett konflikthanteringsprogram da graden av konflikt- respektive mobbning var
hog bland skolorna. Skolmedlingsprojektet har fungerat som ett verktyg for att hantera konflikter i
skolorna. I jimforelse med kontrollgruppen gar det inte att dra nigra generella slutsatser om eventuella
effekter av projektet dé resultaten oftast inte visar pd signifikanta skillnader kommunerna emellan.
Skolmedlingen, som &r ett pilotprojekt, dr en process som kraver tid och engagemang frén alla parter
for att fa onskvird effekt. Projektet har i dagslaget pagatt i snart tre &r men kommer att krdva minst ett
par ar till innan eventuella effekter kommer att kunna urskiljas. Trots det dr det denna tid som lagger
grunden for det fortsatta arbetet med medling som konflikthanteringsmetod. Samarbetet med projekt-
gruppen har fungerat bra men nér projekttiden tar slut maste kommunerna och skolorna sjdlva ha
byggt upp engagemang och kompetens for en fortsatt utveckling av metoden i skolorna. I detta arbete
ar det Onskvirt att en nitverkssamordnare utses.

Utvirderingen faststiller att det rdder en positiv instéllning till projektet, dock har det brustit i infor-
mationen till mélgrupperna elever och fordldrar. Det finns en risk for att kunskaperna stannar hos dem
som fér ta del av projektets utbildning, darfor bor skolmedlingen fa ta en storre plats i skolverksamhe-
ten fOr att né en fast forankring och &verleva projektets avslut. Ett tillvigagangssitt for att ge skolmed-
ling storre utrymme i skolans verksamhet &r att forankra verktyget som en del i skolornas likabehand-
lingsplaner, sd som en av kommunerna avsag.

De elever som fatt mdjligheten att utbilda sig i elevmedling upplevs ha fétt bittre sjédlvkénsla och ut-
vecklat en storre respekt gentemot andra individer. De dr ocksé véldigt positiva till skolmedling som
verktyg och vill gérna fa chansen att anvédnda sina kunskaper. Den kommun som satsat mest pa elev-
medlarna var tillika den kommun dér flest kénde till konceptet med elevmedling. Problemet med att
ingen organiserad medling har 4gt rum, verkar till synes inte bero pé elever, utan snarare pa vuxen-
véarldens radsla att sléppa kontrollen och ansvaret till eleverna. En god tanke i detta fall, &r som en for-
valtningschef ndmnde, att tréina i det lilla for att bli sdkrare i det stora. Genom att 14ta elevmedlare fa
chansen att medla i de smé konfliktdrendena byggs sannolikt en tilltro upp bland de resterande mal-
grupperna och leder i forldngningen sannolikt till stérre acceptans for elever som konflikthanterare.

Medling som koncept innebér att ge eleverna redskapet att sjdlva kunna hantera konflikter i sin ndrmil-
jO och pé sé sitt ge dem makten att kontrollera situationen utan att en vuxen far denna annars sé sjélv-
klara roll. Arbetsséttet med elevmedlare kan upplevas kontroversiellt d& ansvaret av att hantera kon-
flikter legat pd vuxenvérlden, vilket kan forklara vissa fordldrars skepticism. Dock &r det viktigt att
papeka att de vuxna fortfarande har det yttersta ansvaret.

Konceptet med medling som verktyg bor internaliseras tidigt hos elever, gérna redan i ldgstadiet, for
att fordndra synen pd vem och hur hantering av konflikter ska gé tillviga och dven for att frimja ac-

ceptansen av elevers utdkade inflytande och delaktighet.

I en jimforelse med de norska materialen, evalueringsrapporterna, &r slutsatserna pafallande lika:

+ Elevmedlama upplevde ait de mtvecklzs 3 -+ Elevimedlare upplevs £itr bittre sjalvkansla

D3 ett positive satt. som individer. och urvecklat =n =tSire respekt sentemo:

andra individer.

+ Till ex b&rjan var vuxna en anins skepsisk - Ansvaret av ait hantera komnflikter har lesat
P33 vuxenvarlden. vilke: kan Sorklara wissa
Sorsldrars ckepticisma.

- Nya tanke- och handlimszs=itt tar tid att
forandra I praktiken Det Sr Sven svixt att
zl5pp= den makt och auktoris
xraditzomnellr har haft.

-  Aabetz=Stter med slevimedlaze ka=n upplevas
kontrowversiellt d3 =nsvaret aw att hanters

: zom lsxarna konflikter lesat p3 vuxenwvarlden.

+ Tydli= foramkrins : zkolans wesksamhe:
mmed klar= rutiner krivs Sor =t medlinsen
zka bli en del av de: daszliza arbete: i
—koloima.

- Skolmedlinzen bor f2 ta en storre plats =
skolverksamheten for =ts n3 == Fast
forankrins och Sverlev= projektess avslut

+ Fortzait zammordnins zenom matverk. biad=
lokala och mationella

- Det ar omskwvisxt att en natverkssarmordnarxe
utses 1 det fortsatta arbetet.
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