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Sammanfattning

Konfliktkompassen fick i uppdrag av en skola i Goteborgs Stad att genom ett pilotprojekt
arbeta med en tredjeklass under tio veckor. Det langsiktiga malet var att skapa en mer
solidarisk skolmiljo och detta pilotprojekt var en start till det. For att arbeta mot syftet satte vi
upp fyra mal, tva av dem att elever och larare skulle fa med sig konkreta verktyg for att
hantera konflikter i vardagen.

Vi har framst arbetat med upplevelsebaserat larande for att bygga en trygg milj6 i klassen,
latit eleverna vara nyfikna, undersdkande och delaktiga. Vi har dven varierat inlarningssatt
dar vi har ritat, skrivit, last, rollspelat, reflekterat och samtalat i olika konstellationer. Malet
har varit att bade larare och elever ska fa med sig flera konkreta verktyg att hantera kanslor
och konflikter med, samt att skapa tillfalle att 6va. Alla fardigheter satter sig lattare om vi far
tillfalle och utrymme att 6va, som exempelvis temat Vad &r en bra kompis, dar vi fokuserade
pa “Hur gor man en bra kompis”, det vill sdga arbetat med vad en person faktiskt kan gora
for att vara en bra kompis och vad betyder egentligen “snall”.

Vi mérkte skillnad 1 barnens sétt att tinka da det fran borjan var svért att ta sig forbi “inte!”.
Vi arbetar alltsa med vad barnen faktiskt kan gora snarare &n vad de inte far. I slutet av de tio
veckorna var det lattare for eleverna att komma pa vad de skulle gora och vi skrev en ny lapp
att hanga upp pa fritids tillsammans, en dar eleverna fick gora sjalva och skrev bland annat
“att vara snéll och viga siga ifrdn”.

En rod trad i projektet har varit att arbeta med forebyggande konflikthantering pa olika satt.
Genom att bland annat arbeta med hur eleverna kan vara trygga tillsammans, lyssna pa
varandra, vaga uttrycka sina behov och kanslor, fortydliga vad en bra kompis utifran sitt egna
perspektiv och genom att fa vara delaktiga kan antalet destruktiva konflikter minska.
Forstaelsen eleverna emellan kan oka, vilket framjar solidariteten pa skolan och viljan att
underlatta for varandra.

For att fa en bestdende forandring i verksamheten skulle vi for en framtida rekommendation
vilja inkludera alla nivaer - larare, rektorer, elever och foraldrar. Att ha ett gemensamt sprak
kan bidra till att alla stravar at samma hall och pa sa vis nd gemensamma mal. Att fa dva
tillsammans gor att fardigheterna ar lattare att na nar det krisar.

Vi anser att detta pilotprojekt har mojliggjort for eleverna att reflektera 6ver och 6va sina
fardigheter, Oka sitt sjalvfortroende samt Ovat att ta ansvar i sina egna konflikter. Allt detta
som del i att bygga en mer solidarisk skolmiljo.
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1. Inledning och uppdragsbeskrivning

Konfliktkompassen har fatt i uppdrag att genomfora ett pilotprojekt for att framja en mer
solidarisk skola som del i ett storre projekt - Gasakademin. Detta arbete kommer att ske i en
tredjeklass under tio veckor. Pa sikt dnskar skolan en plats dér elever i storre utstrackning kan
kénna att de vet hur de ska agera om nagon inte haller med. Det finns ocksa en 6nskan om en
solidaritet som genomsyrar verksamheten - farre incidentrapporter och en miljo dar elever
och larare kan trivas.

Skolan vill skapa en plattform dar det ges utrymme for alla att lara om konflikter. Vidare vill
de ha en modell for att kunna hantera dem. Skolan vill skapa en miljé med hjalpsamma
kamrater dar alla tar ansvar for alla. Det finns en 6nskan om att andra attityderna gentemot
konflikter i stort och Gverbrygga det fortroendegap som finns mellan de olika grupperna pa
skolan.

1.1 Syfte

Konfliktkompassen ska tillsammans med elever och pedagoger i en tredjeklass utveckla
elevernas formaga att hantera meningsskiljaktigheter och férebygga destruktiva konflikter.
Att fa 6va pa och arbeta for att uttrycka kanslor, skapa empowerment och Omsesidigt
fortroende kan leda till storre sjalvfortroende och mod. Nya verktyg att handskas med sina
kanslor kan skapa nya utlopp som inte ger brénsle till upptrappning av konflikter. Genom att
eleverna far vara delaktiga i och paverka projektet kan de bli mer kreativa och vaga ta storre
ansvar i sina konflikter. Vidare kan projektet leda till stoltare elever och personal med fler
verktyg for att kunna vara med och skapa en tryggare skolmiljo

1.2 Mal

Utifran syftet kom vi fram till foljande mal:

e Oka tryggheten pa skolan for eleverna.

e Eleverna pratar i storre utstrackning direkt till varandra, nar de inte gillar vad nagon
gor.

e Lararna far nya verktyg for att hantera konflikter saval i klassrummet som pa
skolgarden nar de ar rastvakter.

e Eleverna far nya verktyg for att hantera konflikter saval i klassrummet som pa
skolgarden och i livet i stort.
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2. Metod

Under tio veckor har Konfliktkompassen arbetat en lektion i veckan a 70 minuter i klassen.
De metoder och det upplagg vi arbetat med under de hér tio veckorna kopplas dels till
laroplanen, dels till olika teoretiker och praktiker inom konflikthanteringsomradet dar vi
hadmtat material och inspiration. “Att ldra sig hantera konflikter 6kar medvetenheten om att
man har ett val nar det géller hur man vill behandla andra och hur man sjalv vill bli
behandlad” (Hakvoort & Friberg 2015, s.16). Just att 6ka sina handlingsmajligheter ar nagot
som varit centralt i planeringen av projektet.

Nedan beskrivs de metoder vi har anvént oss av - bland annat upplevelsebaserat larande dér
elevernas egna erfarenheter far bli en kunskapsbas. Eleverna har delat med sig av sina
erfarenheter och tankar och pa sa satt Ovat pa empati och en storre forstaelse for omvarlden.
Vi har gjort 6vningar som stimulerar nyfikenhet och kreativitet, och dven haft direkt fokus pa
sjalvfortroende.

Léaroplanen sédger att “skolan ska stimulera elevernas kreativitet, nyfikenhet och
sjalvfortroende samt vilja till att préva egna idéer och l6sa problem. Eleverna ska fa
mojlighet att ta initiativ och ansvar samt utveckla sin formaga att arbeta saval sjalvstandigt
som tillsammans med andra. [...] Undervisningen ska anpassas till varje elevs forutséttningar
och behov. Den ska framja elevernas fortsatta larande och kunskapsutveckling med
utgdngspunkt i elevernas bakgrund, tidigare erfarenheter, sprak och kunskaper” (Léroplan for
grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet 2011, Skolverket, Stockholm, 2011).

Grupputvecklingsteoretiker sasom Susan Wheelan och Will Schutz ser en grupprocess i faser
och de bada betonar vikten av trygghet i en grupp. Den tryggheten &r extra viktig i borjan av
en grupprocess nar ingen vill sticka ut fran mangden och deltagarna vill bli accepterade.
Kénslan av trygghet ar nddvéandig for att en grupp ska kunna utvecklas produktivt
tillsammans (Byréus, 2012, s.30). Detta valde vi att l&gga stor vikt vid och fokuserade darfor
vara forsta tva teman pa just trygghet.

Uppléagget for lektionstillfallena byggs utifran syftet att skapa en mer solidarisk skola. Genom
att eleverna far 6va pa empati och att satta ord pa sina kanslor kan det generera ett storre
handlingsutrymme och ett lugn. Att kunna 6va pa att uttrycka sig - vad man vill och vad det
ar som kénns jobbigt, framforallt bli lyssnad till, gor att delar av ens frustration kan slappa.
Att vaga och kunna prata kéanslor ar en grund i konfliktforebyggande arbete. Vi ville dven att
eleverna skulle fa lyfta blicken och tanka utanfor sin skolmiljo och fa fler perspektiv pa sin
egen situation, darigenom temat Fred. Hela projektets tanke genomsyras av att eleverna far
nagot konkret de kan gora, och nagot vi kan 6va pa tillsammans, som exempelvis temat Vad
ar en bra kompis.
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Konfliktkompassen arbetar med upplevelsebaserat larande vilket innebér att eleverna far 6va
och ta till sig kunskap och erfarenheter genom att sjélva prova pa nya satt att hantera olika
situationer. Pa sa satt skapas erfarenheter med bade kropp och sinnen i en trygg och
simulerad miljo vilket skapar inkludering och delaktighet. Efterat far eleverna tillsammans
med utbildarna mojlighet att reflektera 6ver och diskutera sina tankar och upplevelser for att
sedan kunna ta vidare och testa sina nya kunskaper i verkliga sammanhang (Kolb, 1984).
Under tio veckor med denna skolklass har vi gjort praktiska dvningar, ritat, skrivit, last,
brainstormat, rollspelat, lyssnat, reflekterat och samtalat i ring, i smagrupper och i helklass.
Detta for att ocksa tilltala sa manga olika larstilar som mdjligt, sa att alla elever nagon gang
ska fa kanna sig lite extra bra.

Pa plats har vi varit tre personer fran Konfliktkompassen, tva utbildare och en observator. En
fordel med att ha varit tre personer pa plats har varit att utbildarna och observatoren, efter
vara observationer och med stod fran klassforestandaren har kunnat placeras strategiskt
bredvid de elever som behdver extra stdd. Detta har skapat storre lugn i gruppen. Rollerna
som observator och utbildare har roterat, vilket gjort att vi fatt in fler perspektiv.

Léararna har haft en observerande roll och inplanerat fanns handledningstillfallen dar tanken
var att dessa metoder och material skulle kunna férdjupas.

2.1. Teman

Under de tio veckor som vi arbetat med klassen har vi haft nio teman pa vara lektionstillfallen
som beskrivs nedan.

2.1.1. Trygghet

Vid forsta lektionstillfallet 1ag fokus pa att skapa trygghet och tillit i gruppen och till
utbildarna. Lektionen borjade med att eleverna fick sétta sig pa valfri plats pa stolar i en ring.
Utbildarna beréattade for gruppen att de skulle leka och géra uppgifter tillsammans for att lara
kénna varandra battre och hitta nya satt att prata med varandra pa samt att de skulle prata om
olika satt de vill vara mot varandra.

De boérjade med en namnrunda dar alla fick séga sitt namn och sin favoritglass. Efter det fick
de mala av varandra pa en minut utan att titta pa pappret. Darefter skulle de byta lapp med
varandra och sdga vad de tyckte om bilden for att 6va sig i att ge positiv feedback.

Under nastkommande del tog de fram ett gruppkontrakt tillsammans géllande hur de vill
behandla varandra de foljande tio veckorna. Né&r kontraktet var fardigstéallt fick eleverna
skriva under med sina namn. Efter det fick gruppen dela upp sig i tva grupper och ta sig
igenom en garn-ring pa tid, for att sedan prova att sla sin féregaende tid. Slutligen gjordes en
feedbackovning dar eleverna skulle skriva pa ett papper vad de tillsammans gjort bra under
dagen och sedan lagga pappret i en burk. Darefter summerades och avslutades dagen.
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2.1.2. Trygghet fortsattning

Andra lektionen syftade till att fortsdtta ©ka tilliten och tryggheten i gruppen samt oka
forstaelsen for varandra. Sittande i ring hélsade utbildarna nya elever valkomna sa att de
skulle inkluderas i gruppen och fragade om tankar fran férra gangen. Som uppvarmning
gjordes 6vningen knuten. Dar alla elever stod blundande i ring och gick in mot mitten dér de
greppade nagons hand. Sedan skulle de trassla upp sig och ater bli en stor ring igen.

Darefter berattade utbildarna om hur de ser pa trygghet varpa ovningen trygghetscirkeln
gjordes med eleverna. En utbildare laste upp ett handelseforlopp och eleverna fick placera sig
pa olika avstand fran den upptejpade trygghetscirkelns mitt pa golvet beroende pa hur
trygga/otrygga de kénde sig i den beskrivna situationen. Efter 6vningen samtalades det kring
trygghet, vad trygghet &r och vad man kan gora for att kdnna sig trygg. Slutligen fick eleverna
sdga “Jag dr bra pa...” hogt innan lektionen avslutades.

2.1.3. Vad ar en bra kompis

Under detta tema var syftet att tydliggora vad en bra kompis &r och vad eleverna kan gora for
att vara en bra kompis. Det gavs mojlighet att fa se och reflektera éver hur en bra respektive
en mindre bra kompis ar utifran exempel pa beteenden. Gruppen diskuterade utifran en bild
med olika egenskaper, vad dessa betyder och vilka de anser viktiga nar det kommer till att
vara en bra kompis. Ett exempel var respektfull dar eleverna fick komma med férslag hur de
gor/visar respekt. En elev kom med forslaget “att ldata en person fa vara med och leka, dd
visar man respekt for den”. Utbildarna betonade att alla kan tycka olika om vad som &r en bra
kompis och att det inte finns ratt och fel.

Ett rollspel visades upp av oss dar en karaktdr var taskig mot en annan. Eleverna fick
beskriva vad de sag och fick sedan chans att paverka situationen. De gav tips pa hur vi kunde
agera for att vara en bra kompis och fick sjélva chansen att agera. Detta rollspel ar inspirerat
av metoden forumspel. | forumspel far deltagarna chans att sjalva ga in i roller och paverka
situationen i ett tryggt klimat. De kan ocksa inspirera varandra och dela med sig av
konstruktiva strategier for att hantera svara situationer (Byréus, 2012, s.12). Att ha fatt 6va i
en trygg miljo kan leda till att eleverna & mer konstruktiva nér de val hamnar i konflikt.
Avslutningsvis gjorde vi en feedbackdvning dar de fick dva pa att bekrifta varandra genom
att skriva nagot positivt om grannen till vanster i cirkeln pa en lapp.

2.1.4. FN-dagen — Fred

Under tema fred skulle eleverna fa tanka i ett storre perspektiv och vi ville synliggéra att vi
alla kan paverka. Det foll sig sa val att vi hade konflikthanteringslektion pa FN-dagen.
Eleverna fick brainstorma kring vad fred ar (se bild).

Utbildarna betonade en positiv fred - att fred &r narvaron av nagot snarare an franvaron av
direkt vald (Galtung, 1980). P4 samma satt som vi stravar efter ett forhallningssatt dar vi
pratar om vad vi ska gora snarare an det vi inte ska. Inledningsvis pratade vi om fred pa
makroniva, for att minska perspektivet till klassrummet dar vi pratade om hur vi kan skapa en
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fredlig miljo dér vi ar och vad som &r viktigt for klassen. Slutligen pratade vi om fred inom
oss sjilva och gjorde en avslappningsévning dar eleverna fick blicka inat och tanka pa en
plats dar de kan kéanna sig lugna. Denna plats fick de sedan rita, satta upp i vart fredsgalleri pa
vaggen och, om de ville, beskriva bilden for klassen.

Vidare fick eleverna fyra pastaenden utifran barnkonventionen som de skulle reflektera kring.
Ett pastdende 16d - fordldrar vet vad som dr bdst for barn. Eleverna fick beratta huruvida de
holl med eller tyckte tvart om, och uppmuntrades att utveckla sina svar. Slutligen fick de
individuellt skriva pa lappar hur de kan bidra till fred. Vi fick manga konkreta forslag sasom
att “skriva brev till statsministern”, “sdga hej till nagon i korridoren” och “ldta ndagon vara

med och leka”.

Fred. Har ar klassens tankar om fred och
bildgalleriet med elevernas fredliga, trygga
plats.

2.1.5. Lyssna

Syftet med Lyssna-temat var att eleverna skulle fa dva och reflektera kring vikten av att
lyssna pa varandra och varfor det ar sa viktigt. Vi ville synliggéra hur latt missforstand och
onddiga destruktiva konflikter kan uppsta nér vi inte lyssnar till varandra.

Vi inledde dagen med viskleken dar en elev viskar ett budskap till till en annan och budskapet

skickas runt i en ring och den sista personen far beratta vad hen har hort. Eleverna far dva pa
att lyssna, uttrycka sig tydligt och vilja forsta nagon annan. Sedan fick eleverna styra en av
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0ss genom att sdga hur vi sitter nar vi lyssnar daligt. De sa at oss att exempelvis hasa ned pa
stolen och kolla i telefonen. Efter det fick alla vara med och beratta hur en bra lyssnare ser ut
och sjélva sétta sig likadant for att kdnna hur det kanns. 1 nasta évning fick eleverna sitta tva
och tva och lyssna pa varandra samt bli lyssnade till. De berattade om vad som gjorde dem
glada. Sedan reflekterade vi tillsammans éver vad som hander inom o0ss nar vi lyssnar och
blir lyssnade till och huruvida unga och aldre lyssnar pa samma sétt. Vi pratade om hur vi kan
gora for att lyssna och vad som kan vara ett brus, ett stdrningsmoment, for oss nér vi lyssnar
pa nagon. Feedbackdvningen for dagen bestod av att uppmuntra varandra genom att sdga “bra
jobbat idag” till grannen.

2.1.6. Kanslor

Syftet for dagen var att vaga borja prata om och reflektera kring kanslor for att forebygga
konflikter, 0ka medvetenheten och forstaelsen for andras kanslor samt att normalisera att alla
har kanslor och att det ar okej att ha dem.

Utbildarna inledde med att be eleverna halla koll pa grannen till hoger for att i slutet av
lektionen kunna ge feedback till denne. Sedan bads eleverna séga alla kanslor de kom pa,
under tiden skrevs de ned pa ett stort papper. Utbildarna betonade vikten av att vaga prata om
kanslor istallet for att handla utifran dem for att pa sa satt kunna undvika brak. Darefter fick
eleverna observera utbildarna nér de sa “Jag &r hungrig.” utifran olika kédnslor som eleverna
fick vélja. Med denna 6vning ville utbildarna trycka pa vikten av hur vi sager nagot, vilket
ibland ar viktigare an vad vi sager. En kansla kan ta sig i uttryck i olika former fran individ
till individ. Kéanslorna kan ocksa kannas pa olika stéllen i kroppen. I nésta 6vning fick
eleverna varsitt papper med konturerna av en manniska dar de skulle placera ut var i kroppen
olika kéanslor kandes for dem. De fick fragan, var i kroppen kanns det nar du &r ledsen, arg,
glad? Kénslorna samlades in genom handuppréckning.

Sedan pratade gruppen om kanslor dér det diskuterades ifall kianslor ar viktiga, varfor, finns
det bra och daliga kanslor, vilka kanslor kanner du ofta, hur kan du gora for att kanna de
kanslorna du tycker om, hur kan vi hjalpa varandra etc. Gruppen pratade dven om att det kan
vara bra och viktigt att veta hur olika personer reagerar da det hjalper att veta hur vi kan
underlatta for varandra. Avslutningsvis skrev eleverna en lapp med nagot som personen till
hoger gjort bra idag.

2.1.7. Hur berattar jag vad jag vill och hur jag kdanner.

Syftet for dagen var att prova ett verktyg dar eleverna tar ansvar for sina kanslor och tankar
och skapar vinna-vinna-lésningar. Vidare att hitta ett gemensamt férenklat sdtt att prata om
kédnslor, beteenden och viljor utan att légga skuld pa nagon.

Utbildarna inledde dagen med att uppmuntra eleverna med vad de gjorde bra vid forra
tillfallet och kopplade dagens tema till foregaende tema. Forst var det en teoridel utifran
Marshall Rosenbergs verktyg varg- och giraffspraket. Med hjalp av fysiska varg- och
girafféron visade utbildarna hur de olika spraken kan lata och varfor det ar efterstravansvart
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att anvanda giraffspraket. Under nasta 6vning provade eleverna att anvanda jag-budskap nar
de pratade med varandra. Fokus var pa att utga ifran sig, sina kanslor och tankar for att inte
skuldbeldgga nadgon annan. De fick vilja pa tre situationer, exempelvis “din kompis vill inte
leka med dig pé rasten” och sedan uttrycka ett jag-budskap med formen, jag vill... for att...
Slutligen fick de skriva ndgot som personen till vanster hade gjort bra under dagen.

2.1.8. Sjélvfortroende

Syftet for dagen var att 6ka elevernas sjalvfortroende och prata om allas lika varde. Vi och
eleverna pratade om vad sjalvfortroende é&r, att det handlar delvis om mod. Vi kopplade
tillbaka till trygghetscirkeln och att vaga ga utanfor sin trygghetszon. Vi laste en saga om tva
vanner med olika sjalvfortroende vilket eleverna samtalade kring. En som upplevs tuff av
omgivningen kan ha ett lagt sjalvfortroende och vara radd inombords.

| nasta 6vning fick eleverna olika pastaenden, om de holl med fick de byta plats i ringen och
fick foljdfragor pa vad de tankte om pastaendet. Vidare fick de svara pa fragor om
sjalvfortroende pa egen hand for att sedan diskutera i gruppen. Feedback gjordes i helgrupp
dar eleverna fick beratta om vad de ar bra pa, delvis for att vaga uttrycka positivt om sig
sjdlva och fa chansen att 6ka sjalvfortroendet samt for att starka gruppen da de ser hur mycket
de kan tillsammans.

2.1.9. Delaktighet/demokrati

Fokus under dagen var att eleverna skulle fa undersoka vad som hinder inom dem nir de
kanner sig delaktiga, vad delaktighet &r, hur vi kan gora demokrati. Eleverna skulle ges en
chans att beratta vad som &r viktigt for dem, paverka och vaga dromma.

For att knyta an till temat sjalvfortroende fragade utbildarna inledningsvis eleverna vad de
tyckte att de gjorde bra forra gangen. Sedan pratades det kring vad demokrati och delaktighet
ar, vad ar barnkonventionen, hur kan eleverna sjilva vara med och paverka. De fick beratta
hur de kan paverka i skolan, familjen och bland kompisarna.

Nésta uppgift var att rita sin drémskola, hur den ser ut och hur vi & mot varandra dar. De
elever som ville fick berdtta om sin dromskola. Avslutningsvis fick eleverna vara med och
paverka genom att Onska vad de ville gora nasta gang. Utbildarna lovade att nagot av
forslagen skulle vara med vid sista tillfallet.

2.1.10. Knyta ihop sacken

Syftet med dagen var att utvardera och blicka tillbaka pa det vi gjort men aven blicka framat,
aterkoppla till tidigare teman och undersoka vad eleverna tar med sig. Utbildarna satte upp
tidigare teman och Gvningar pa vaggarna och gick tillsammans med eleverna igenom vad vi
har gjort under dessa veckor. Forsta dvningen var den eleverna sjélva fick valja. De valde
samma Ovning vi borjat de har veckorna med, en dvning dér de ritade av varandras ansikte
utan att titta pa pappret. Utbildarna gav klassen feedback hur de tycker att klassen har varit
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och beskrev utvecklingen de sag hos eleverna. Och eleverna fick beratta vad de kommer ta
med sig fran konflikthanteringslektionerna.

I lokalen fanns en lapp dar det stod forhallningsregler pa fritids. Det stod fem riktlinjer kring
vad eleverna inte far gora. Denna anvandes som grund for att istallet skapa riktlinjer kring
vad eleverna uppmuntras gora. Eleverna fick sjalva bestamma vad det skulle sta. Exempelvis
byttes “inte skrika” till “vi pratar med varandra”. De nya riktlinjerna sattes upp bredvid de
redan befintliga. Sista 6vningen bestod i att de fick fundera 6ver hur de sjalva har bidragit till
dessa lektioner och skriva ned det. Det sista vi gjorde tillsammans var att dansa till Marcus
och Martinus-musik under tiden vi alla at popcorn. Stamningen var pa topp och manga
avskedskramar delades ut.

Positiva uppmaningar.
Eleverna fick sjalva skriva om
reglerna sd att det blev
tydligare vad de skulle gora.

3. Resultat

Under tio veckor fick vi mojligheten att arbeta med en nyfiken grupp elever som fran borjan hade
svart att spontant tanka hogt framfor klassen och skriva ner sina tankar och kanslor utan att
lasa sig. Under var tid tillsammans vagade de prova sig fram och pa vagen uppmuntra
varandra mer och mer. Pa var sista lektion tillsammans fick eleverna ga en runda dar alla fick
mojligheten att beratta vad de kommer att ta med sig fran vara traffar och vad de tyckte var
roligast och kom ihag mest fran de gangna veckorna. Eleverna tyckte att de hade lart sig och
provat pa mycket, som att vaga mer, att lyssna, racka upp handen och sta ut och visa respekt.
Att sitta still, vara starka och pratat hogt och vara glada. Det eleverna framst lyfte fram fran
veckorna som gatt var att de fick rita portratt och de tillfallen vi spelat rollspel dar vi visat
olika kanslor som ilska, sorg och gladje och hade pa oss varg och giraff-Gron, samt nar vi
pratade fred och gjorde vart gruppkontrakt tillsammans.

Nedan foljer projektets resultat dar vi tar avstamp i de uppsatta malen och vara observationer
som gjorts under hosten.
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3.1. Oka tryggheten pa skolan for eleverna.

Vid forsta tillfallet ville en del av eleverna genast byta grupper som de blivit indelade i och hade svart
att prata med personerna i de tilldelade grupperna. Utbildarna upplevde att eleverna hade
svart att ga utanfor sin vanskapsgrupp. Genom att vara i olika gruppkonstellationer och att
sitta bredvid olika klasskompisar pratade eleverna med fler och de vagade efterhand uttrycka
sig mer i helgrupp. Vidare fick de ldra k&nna varandra mer genom olika Gvningar som
exempelvis att de fick berdtta om sin favoritglass och favoritdoft, men dven lite djupare
ovningar som kréver mer eftertanke som vid samtal om fred, deras dromskola och nér och hur
de ké&nner ilska. Vi skapade tillfallen for eleverna att utmana sig stegvis. Eleverna dkade
saledes sin trygghetszon genom att sitta pa satt de inte ar vana vid, vara uppdelade pa olika
sétt, genom att géra nya 6vningar och beratta nya saker om sig sjélva.

Vi upplevde det som om eleverna vagade ga utanfor sin trygghetszon ju mer tiden gick da de
som varit lite tystare till en borjan vagade komma till tals och de som varit livligare under
lektionen kunde ta ett steg bakat och i storre utstrackning lyssna. Nagra barn var fran bérjan
valdigt tystlatna, nagot som skulle kunna tolkas som osékerhet eller otrygghet. Detta kom att
forandras ju langre tiden gick. Under de sista lektionerna var barnen aktivt delaktiga med
kommentarer, asikter och humor.

Eleverna som fran borjan ville byta platser och grupper accepterade att de blev indelade i
olika grupper och fick interagera med olika personer fran klassen. Med tiden uppfattade vi att
det skapades en trygghet néar det visade sig att det som sades i gruppen togs pa allvar av
utbildare och 6vriga elever. Att personer som uttalade sig blev hdrda och inte skdmtade med.
Ett exempel pa trygghet utspelade sig i slutet av en konflikthanteringslektion under en
“runda” da en flicka som sallan pratat i helgrupp berattade att hon féljande lektion ville bidra
med att vaga tala ut och ta mer plats an vanligt, vilket hon ocksa fullféljde lektionen darefter.
Detta tolkar vi som att hon kéande sig sa pass trygg i gruppen att hon var redo att prova att ga
utanfor sin trygghetszon.

Dock upplevde utbildarna att den fysiska tryggheten inte var lika stor under de dvningar som
kravde att eleverna var fysiskt aktiva med varandra. Dessa var svarare att genomfora eftersom
eleverna lattare tappade fokus. Vi beddmer att gruppen behdver mer tid och 6vning for att bli
tryggare med den kontakten med varandra.

Feedbackdvningarna har med hjalp av évande skapat stérre vana och trygghet i gruppen da
manga av eleverna borjade skriva mer konkret som exempelvis “han hjilpte till att samla in

pennor och papper”, “kom med bra forslag”, “satt lugnt och stilla” vilket kan tolkas som att
eleverna kande sig trygga att forsoka och vaga uttrycka sina positiva tankar om andra.

3.2. Eleverna pratar i storre utstrackning direkt till varandra, nér de inte gillar
vad nagon gor.
Eleverna introducerades till kommunikationssattet giraffspraket vilket under lektionen blev

ett gemensamt sprak for att soka kontakt och undvika skuldbeldggning av varandra i ett
samtal. Eleverna 6vade pa att ta ansvar for det som sades &ven genom verktyget jag-budskap.
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De anvinde mallen “jag vill... for att... «, vilket dr en mall de kan anvanda i situationer da
nagon gor nagot eleverna inte gillar. Eleverna har saledes fler verktyg de kan anvénda sig av i
situationer dar de behover uttrycka tankar och kanslor. Dessa kommer dven att kunna
anvandas i klassrummet nar diskussioner uppstar, som en mall att utga ifran nar man pratar
med varandra i k&nslostormande diskussioner. Under lektionstillféllet refererade en del elever
till sitt och andras beteende i form av varg-beteende néar de kom pa sig sjalva med att prata
exempelvis om vad ndgon annan gjort som personen uppfattat som daligt eller fel. “Oj, diir
lit jag nog som en varg” varpa utbildaren bad eleven att fundera pa andra satt hen skulle
kunna uttrycka sig pa.

Eleverna gjorde feedbackdvningar i slutet av varje lektion. Forsta gangen bad vi eleverna
skriva nagot de hade gjort bra pa en lapp och lagga i en burk. Syftet var att 6va pa att uttrycka
sig positivt om sig sjilv och tdnka konkret. P4 lapparna stod det exempelvis “Klass 3b”,
“Ali”. Under processens ging kunde vi se att de blev mer konkreta i sin feedback bade mot
sig sjalv och andra och pa lapparna stod det vid senare tillfillen “han har Ilyssnat bra”,
“hjalpte till att samla in pennor”, “snall, tanker pa andra, tror pa sig sjalv”, “Var bra, lyssnat
och satt lugnt och stilla”, “snall och kommit med bra idéer”. Att eleverna Gvar pa att ge
varandra feedback kan leda till att eleverna pratar med varandra och uttrycker vad de dnskar
istallet for att handla utifran kanslor och kanske bli fysisk mot nagon.

3.3. Lérarna far nya verktyg for att hantera konflikter saval i klassrummet som

pa skolgarden néar de ar rastvakter.

Klassforestandaren och fritidspedagogen har suttit med under lektionerna och haft chansen att
ta till sig all reflektion, information och 6vning som eleverna har fatt. Exempelvis har
klassforestandaren fatt ta del av gruppkontraktet som skapades vid forsta lektionstillfallet.
Det kan anvéandas som verktyg for att skapa den stamning och det bemétande i klassen som
eleverna onskar.

Klassforestandaren och fritidspedagogen har erbjudits ett handledningstillfalle i
konflikthantering, dock har byte av fritidspedagog gjort att tillfallet har skjutits upp. Under
detta tillfalle var tanken att prata om hur konflikter kan forebyggas i klassen och hur
kunskapen eleverna har forvarvat kan underhallas.

3.4. Eleverna far nya verktyg for att hantera konflikter saval i klassrummet som
pa skolgarden och i livet i stort.

Vid forsta lektionstillfallet var det svart for klassen att ge exempel péa allt fran nar de kande
sig trygga till hur de kunde vara en bra kompis. N&r gruppkontraktet formades kom eleverna
mest med forslag pa saker som de INTE fick gora, som att INTE slass och INTE skrika.
Exempel pa hur de ville bete sig eller gora var séllsynta. En elev uttryckte sig pa foljande vis
“Jag kan inte tinka pa vad man fdr, bara pa INTE”. Vi jobbade tillsammans pa att vanda de
tankarna. Under sista tillfallet nar vi skrev till uppmuntrande forhallningsregler observerade
utbildarna att eleverna lattare kom pa vad de ville géra och undvek ordet inte i mycket storre
utstrackning &n vid forsta lektionstillfallet. Om elever uppmuntras att gora nagot &r det storre
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chans att de beter sig pa det onskade sattet &n om ett beteende motarbetas genom att de far
hora vad de inte ska gora.

Utbildarna rollspelade for eleverna for att de skulle fa chansen att observera och bedéma en
situation, sedan ta ett steg tillbaka och prova pa att forandra situationen. Att kunna ga ur sitt
perspektiv och fundera 6ver hur en liknande situation kan bli béattre vid nasta tillfalle &r ett
bra verktyg for att forebygga konflikter vilket eleverna fick dva pa. Eleverna fick aven 6va
sig pa att prata med jag-budskap och anvénda sig av giraff-/vargoron, inspirerat av Marshall
B. Rosenbergs metod for ickevaldskommunikation (Rosenberg 2014) - som en metod for att
lattare kunna hora och uppmarksamma nar de skuldbeldgger nagon annan istallet for att prata
utifran hur de sjalva kanner och tanker.

4. Utvardering/Diskussion

Nar vi ser tillbaka pa projektet finns det delar som kéanns lyckade, flera vi framgangsfullt vill
fortsatta med i framtiden, vissa vi vill andra pa och nagra vi dnskade var mer planerade och
organiserade innan vi borjade arbetet pa skolan.

Vi anser att vart satt att arbeta med rollspel och empatitraning har gynnat eleverna. De har i
en trygg miljo fatt mojlighet att 6va, uppmarksamma och prova pa att kanna och satta sig in i
andra personers kanslor och situationer. Vi har haft en rod trad och en pedagogisk tanke som
genomsyrat alla lektioner samt fokus pa delaktighet. For oss ar det viktigt att eleverna kanner
sig delaktiga. Da ar mojligheten storre att de pa sa satt blir engagerade vilket 6kar chansen att
det vi arbetar fram tillsammans efterlevs. Ett exempel pa delaktighet ar det tillfalle da
eleverna fick skriva sitt eget gruppkontrakt med facilitering av oss utbildare. Andra exempel
ar nar de fatt dela med sig av sina tankar och erfarenheter i vara interaktiva évningar och
rollspel. En av de metoder vi anvant oss av, vilka fraimjar delaktighet, ar forumteater, ett
pedagogisk verktyg dar deltagarna far komma med forslag och sjalva hoppa in i rollspelet och
prova pa hur deras forslag fungerar. Nagot som inte bara handlar om vad man sager utan
ocksa hur man sager det, vilket ar nyttigt for de som tittar saval som for de som provar pa. Ett
ytterligare exempel &r att eleverna fick 6nska vad vi skulle gora sista tillfallet. Vi var tydliga
med pa vilket satt vi hade tagit deras 6nskemal i beaktande, s att de fick kdanna hur de ocksa
kunde paverka. Om vi haft ytterligare tid till vart férfogande tror vi att vi hade vi kunnat se
annu storre effekter pa gruppen. Lyckat forebyggande av konflikter kraver bade teoretiska
kunskaper, analysférmaga och framfor allt évning (Hakvoort & Friberg 2015). Eleverna
maste fa chansen att 6va under flera tillfallen for att kunna anvéanda sig av verktygen pa ett
naturligt satt.

For oss har det varit viktigt att ta fasta pa laroplanen, bade néar det kommer till att uppmuntra
kreativitet och nyfikenhet, och forméga att f& 6va pa att I6sa problem. Aven att alla elever &r
med och foljer processen sa langt det & majligt sa att gruppen utvecklas tillsammans som
helhet. Vi vill under vara lektioner ta vara pa varje elevs forutsattningar och att ingen ska
lamnas utanfor oavsett tidigare erfarenheter, sprak och kunskaper (Uthildningsdepartementet,
2016). Det pratades om att en elev i gruppen skulle fa gora nagot annat under
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lektionstillfdllena i konflikthantering da hen “inte skotte sig”. Vi ansag att det under radande
omstandigheter var extra viktigt att eleven var med pa lektionerna sa att hen kunde fa extra
stod i sitt beteende. Det lostes genom att hen fortsattningsvis satt bredvid nagon av uthildarna
och kunde fraga om det fanns nagon undran. Det fungerade bra, hen gjorde uppgifterna och
var lugn pa lektionerna. Sjalvklart finns det undantag dar barn mar béttre av att vara i mindre
grupper, det behovet kan tillgodoses genom att jobba dels i sma, dels i stérre grupper samt att
forbereda vissa barn mer pa hur upplagget under lektionerna kommer att ga till.

Vi har diskuterat ifall vi fran borjan hade velat fa mer och fordjupad information om vilka
elever som behodver extra stod eller upplevs som mer utatagerande &n andra. Nu fick vi endast
tips om fyra elever som inte borde placeras jamte varandra. A ena sidan finns det en risk att
ett forvantat beteende uppfylls om vi med férhandsinformation omedvetet l&ser in saker om
vi far sadan information. Exempelvis om de barn som ofta far sitta bredvid lararen far gora
det med oss ocksd och det leder till sjalvuppfyllande profetia. A andra sidan skulle det
eventuellt skapat ett lugnare klimat. | skrivande stund k&nner vi oss ndjda med den
information vi fick pa forhand. Vid langre samarbeten kommer sadant utkristalliseras ju
béattre man lar k&nna gruppen utan foérdjupad information.

Vi skulle kunnat fokusera pa ett eller tre av de teman vi valt att arbeta utifran istallet for att ha
ett nytt tema varje vecka da vi hade en begransad tidsram pa tio veckor. Det skulle kunnat ge
en annan tydlighet for eleverna samt mer upprepning. Med blicken i backspegeln skulle det
gjort att vi under utsatt tidsram kommit at ett djupare larande inom farre &mnen snarare an ett
bredare larande inom fler. Detta stddjs av lararen nér vi resonerat tillsammans.

Vi tar som utbildare med oss att vi bor vara extra tydliga nar vi forklarar hur olika 6vningar
gar till da alla elever varierar i fokus och sprakliga forutsattningar. Darfor borde vi upprepa
informationen fler ganger, samt dubbelkolla sa alla forstatt.

Infor framtida projekt vore det gynnsamt att fa komma in redan vid terminsstart sa klassen
som grupp far stérre méjlighet att repetera. Det hade dven varit bra om vi kunde vara med vid
nagot tillfalle ute pa rasten med eleverna da raster staller stora krav pa social kompetens och
det ar framst under rasterna som konflikter, mobbning och utanforskap uppstar. Detta for att
mer konkret kunna arbeta efter elevernas vardag. Att stodja elevernas utveckling i socialt
samspel &r att ge dem verktyg for att leva och verka i samhéllet, vilket stammer val dverens
med laroplanen (Utbildningsdepartementet, 2016). Tanken med det &r att vi aktivt kunde gatt
in och stottat barnen att anvanda de verktyg vi arbetat med pa lektionstid.

Lektionerna varade i sjuttio minuter vilket ar ett langt pass utan rast. Det kan vara svart att
halla bra fokus hela tiden. Det hade saledes underlattat med tva 40-minuters pass med en rast
i mitten. Da vi inte hade den mojligheten varierade vi 6vningarna i bade tempo och innehall
sa att eleverna skulle bli stimulerade.

Beslutstiden fran att vi blev godkéanda till att vi faktiskt borjade arbeta pa skolan var relativt
kort vilket troligtvis var anledningen till att det Idamnade en del att 6nska som skolan och vi i
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vid framtida projekt kan ha i atanke. Exempelvis sa var lokalen vi hade tillgang till mork,
kall, trang och gjorde att ljud forstarktes. Vi saknade utrustning som en tv som vi kunde
koppla till en dator och visa filmklipp pa eller musik och hdogtalarsystem. Vi hade dven
onskat att det fanns flera rum att tillga dar vi kunde stanga dorren da det skulle forenklat att
dela upp klassen i olika mindre grupper, vilket blev svart i den lokal vi blev tilldelad. Det
hade aven underlattat om alla hade likadana stolar da det varje pass blev snack om vem som
skulle ha vilken stol. Sadana smasaker utgor konfliktpotential i klassen.

Slutligen bor pedagogerna fran skolan vara mer integrerade i projektet fran start for att det
ska fa en mer langsiktig effekt. Pa sa satt kan pedagogerna direkt borja referera till dessa
verktyg i klassrummet i samband med skolstart sa att de redan fran borjan har anvandning av
de verktyg som vi kommer att prata om samt att de kort kan beratta om dem for foraldrar pa
foraldramotet som brukar ske i borjan av varje termin. Vi hade dven garna velat fa ta del av
lararnas utvardering.

5. Vidare rekommendation

Det hér pilotprojektet omfattade en klass, en larare och en fritidspedagog. Nagot vi skulle
rekommendera i framtiden for ett mer langvarigt resultat ar att arbeta med hela larargruppen,
rektorer och de specifika mentorerna i de klasser vi skulle arbeta aktivt forutom med eleverna
i de utvalda klasserna. | ytterligare ett steg skulle engagemang av forédldrar vara aktuellt.
Anledningen till att samtliga dessa grupper bor vara med i projektet &r att det underlattar om
alla pa skolan talar samma sprak for att hantera konflikter. Det skapar en trygghet och
igenkannande for eleverna eftersom de far liknande bemdtande oavsett vilken pedagog de
moter. Att gora stora forandringar kraver ocksa att alla & med pa taget. Vi skulle arbeta med
handledning, utbildning och workshops. Det skulle dven Oka chansen att eleverna fick
fortsatta att 6va for att kunna anvanda sig av verktygen naturligt (Hakvoort & Friberg, 2015).

For att aterkoppla till titeln pa rapporten vill vi lyfta vikten av att aktivt vélja att ha positiva
utmaningar pa skolan. Som att istallet for att sdga att inte slass, inte skrika, inte springa
istallet prata om vad man far géra pa skolan. Ga lugnt, prata i vanlig ton, behandla varandra
med respekt och anvdnda munnen i stillet for handen. Tillrattavisningar och skall skapar
mindre entusiasm, lagre uthallighet och lagre sjalvkansla. Det &r viktigt att prata om det som
ar gorbart och ge berom till varje elev nar den lyckas istallet for att fokusera pa det man inte
ska gora (Hejlskov Elvén, 2015). Vi tycker att tiden med klassen har varit givande. Barn &r
bra pa att reflektera utan begransningar, komma med kreativa tankar och idéer och vagar
prata kanslor. De &r experter pa sin egen situation och omvarlden kan bli béattre pa att lyssna
och ta till sig mer av deras klokhet. Att bli lyssnade till var nagot eleverna sjalva tog upp som
forbattringsomrade for vuxna. Vi hoppas och onskar att vi far fortsatta arbeta med skolans
konflikthantering i framtiden.

konflikt 15
kompassen



Referenser
Byréus, Katrin (2012). Kreativa metoder: for grupputveckling och handledning, Stockholm: Liber.

Galtung, Johan (1980). The basic needs approach. | Lederer, A. och Galtung.J (Eds) Human needs: A
contribution to the current debate. (pp.55-125). Cambridge, MA: Oelgeschlager, Gunn & Hain.

llse Hakvoort, Birgitta Friberg (2015) Konflikthantering i professionellt lararskap. Malmo: Gleerup,

Kolb, D. A,, (1984). Experiential Learning: Experience as the Source of Learning and Development.
New Jersey: Prentice-Hall.

Rosenberg, Marshall B. (2014) Nonviolent communication : ett sprak for livet. Svenskbyn: Friare liv

Utbildningsdepartementet. (2011, reviderad 2016). Laroplan for grundskolan, férskoleklass och
fritidshemmet. Skolverket, Stockholm

Elektronisk kalla
Hejlskov Elvén, Bo. http://www.sjukhuslararforeningen.se/files/BoHejlskov_Halmstad 150421.pdf

i,?} onflikt .
ompassen


http://www.sjukhuslararforeningen.se/files/BoHejlskov_Halmstad_150421.pdf

	1. Inledning och uppdragsbeskrivning
	1.1 Syfte
	1.2 Mål

	2. Metod
	2.1. Teman
	2.1.1. Trygghet
	2.1.2. Trygghet fortsättning
	2.1.3. Vad är en bra kompis
	2.1.4. FN-dagen – Fred
	2.1.5. Lyssna
	2.1.6. Känslor
	2.1.7. Hur berättar jag vad jag vill och hur jag känner.
	2.1.8. Självförtroende
	2.1.9. Delaktighet/demokrati
	2.1.10. Knyta ihop säcken


	3. Resultat
	3.1. Öka tryggheten på skolan för eleverna.
	3.2. Eleverna pratar i större utsträckning direkt till varandra, när de inte gillar vad någon gör.
	3.4. Eleverna får nya verktyg för att hantera konflikter såväl i klassrummet som på skolgården och i livet i stort.

	4. Utvärdering/Diskussion
	5. Vidare rekommendation

