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KOSOVO MANAGEMENT INSTITUTE
INSTITUTI KOSOVAR PER MENAXHIM

I/E nderuar,
Ftoheni qé té merrni pjesé né trajnimin:

“MENAXHIMI I ADMINISTRATES DHE ZGJIDHJA E KONFLIKTEVE ADMINISTRATIVE”
Nga data 16 - 20 Shtator 2020, né Kemer / Antalya, Turqi

Cfaré do té pérmbajé programi i trajnimit?

Gjaté keétij trajnimi do té shtjellohen té gjitha qéshtjet gé kané té béjné me procesin e ménaxhimit té admin-
istratés, llojet e administratés, kontrollet e administratés. konflikti né institucione, analiza e problemeve,
menaxhimi i konfliktéve dhe zgjidhja e tyre. Gjaté ké tij trajnimi do té trajtohén kéto tema: cka éshté
konflikti i interesit, dhe cilat jané llojet e tij. Doté diskutohen edhe llojet e parimeve: Parimi i ligjshmérisé,
Parimi i deklarimit té pales; Parimi i shqyrtimit verbal; Parimi i efikasitetit; Parimi i ndihmés sé palés sé
painformuar; burimet e konfliktit; shkaku i konlfiktit; menaxhimi i performancés; réndésia e komunikimit;
ményrat pér zgjidhjen e konfliktit.Gjithashtu gjaté trajnimit do té elaborohén me shémbuj konkret situata té
ndryshme dhe raste konkrete té konfliktit té interesit dhé té njejtat do té komentohen edhe né aspektin teorik
dhe né até praktik.

Kujt i dedikohet trajnimi i tillé?

Té gjithé udhéheqgésve / drejtoréve té administrates, zyrtaréve té burimeve njerézore, zyrés ligjore,
prokurimit, zyrtaréve té ndryshém té nivel gendror dhe lokal gé né njé formé ose tjetér kané té béjné me
udhéheqgjen dhe menaxhimin e zyrave té ndryshme né Institucione, Autoritet, Komisione té pavaruara né
Republikén e Kosovés.

Sa éshté ¢cmimi i pjesmarrjes né trajnim?

Cmimi i pjesmarrjes né trajnim pér njé person éshté 950 Euro

Né koston e trajnimit pérfshihet: bileta kthyese nga Aeroporti i Prishtines né Aeroportin e Antalyas né Turqi
dhe anasjelltas, transferi nga Aeroporti deri ne Hotel né Kemer / Antalya dhe anasjelltas, akomodimi né Hotel
né Antalya me meéngjes, dreke dhe darké, materjali i trajnimit, trajnimi dhe certifikimi sipas programit
dhe agjendés sé trajnimit dhe géndrimit né Antalya Turqji.

Imformata shtesé:

Pér té marré pjesé né trajnim, pér shkak té rezervimit te biletave dhe akomodimit né Antalya, Turqi, té gjithé
té interesuarit jané té obliguar qé rezervimin dhe nénshkrimin e kontratave té pjesmarrjes né
trajnim ta béjné gjithsesi deri me 10/09/2020 né ora 12.00. Pasagjerét qé udhétojné pér né Turqi
duhet té sigurohen gé té kené minimum 6 muaj validitet né pasaporté!

Megjithaté, pér cfarédo informate shtesé lidhur me trajnimin relevant mund té kontaktoni né kontaktet e
méposhtme: Mob: 045 49 77 77 & 044 312 601, apo pérmes e-mailit: info@kmi-rks.com &
kmi@kmi-rks.com apo web fagés: www.kmi-rks.com ose ne zyre: Rruga Qamil Hoxha, Hyrja Nr 08, Kati
[V-re, Nr 9, afér restaurant “Pishat”, Prishtine, 10 000, Republika e Kosovés.



