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PODRECZNIK

Niniejszy podrecznik edukacyjny " Work-Based Learning " jest skierowany do oso6b
zaangazowanych w promowanie Work-Based Learning (WBL) czyli uczenie sie w miejscu
pracy. Podrecznik opisuje czynniki sukcesu, wyzwania, metodologie, praktyczne rozwigzania i
wskazowki dotyczgce skutecznego wdrazania Work-Based Learning w wysokiej jakosci
systemach ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET). Aktywny udziat pracodawcéw i nacisk
na uczenia sie w miejscu pracy utatwiajg mtodym ludziom pierwsze doswiadczenia zawodowe
na rynku pracy poprzez zapewnienie im praktycznej wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji, ktére

sg im potrzebne na danym stanowisku. Pracy.

Ten projekt byt realizowany przez szes¢ organizacji z Europy, ktore dzility sie doswiadczeniem
na temat ksztatcenia i szkolenia zawodowego VET:

e Find An Internship (koordynator z Wielkiej Brytanii)

e Centrum Brahea na Uniwersytecie w Turku (Finlandia)

e Euro-ldea Fundacja Spoteczno-Kulturalna (Polska)

e Youth Europe Service (Witochy)

e Kainotomia (Grecja)

e Informamentis Europa (Wtochy)
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STRESZCZENIE

Podrecznik dla edukatorow "Work-Based Learning" dostarcza wskazéwek dotyczacych
efektywnych praktyk WBL czyli uczenia sie w miejscu pracy, ktére promujg pozytywne
doswiadczenia edukacyjne i rozwéj uczgcych sie. Jest to bezptatny materiat edukacyjny na

temat metod i narzedzi edukacyjnych dla sektora ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET).

W niniejszym przewodniku oméwiono istotne wyzwania i okoliczno$ci wystepujgce w szesciu

europejskich krajach partnerskich, a nastepnie dokonano analizy udanych strategii i praktyk.

W niniejszym podreczniku omowiono te praktyki, podkreslajgc kluczowe cechy dobrej jakosci
uczenia sie w miejscu pracy, znaczenie WBL oraz przydatne narzedzia edukacyjne, ktére
wspierajg jego wdrazanie. Ponadto podrecznik opisuje model wdrazania WBL z organizaciji FAL.

Zaproponowano tez zalecenia, ktére uwzgledniajg implikacje Covid-19 dla WBL.
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ROZDZIAL 1: CELE EUROPEJSKIEJ
POLITYKI EDUKACYJNEJ

Gtéwnym celem Europy jest wyjscie z ostatniego kryzysu gospodarczego i finansowego. Stopy
bezrobocia sg wysokie, a rynek pracy konkurencyjny!'l. Dane z wrze$nia 2019 r. dla 27 panstw
cztonkowskich UE wskazywaty na ogdlng stope bezrobocia w wysokosci 6,3 % i stope
bezrobocia ws$rod miodziezy w wysokosci 15,2 %!'l (zrodto: Eurostat). Kryzys uwypuklit
znaczenie restrukturyzacji naszej gospodarki i spoteczenstwa. Europa dgzy do tego, by by¢
bardziej zrownowazong i sprzyjajgcg witgczeniu spotecznemu. Aby osiggngc te cele, musimy
by¢ elastyczni, zapewniaC systemy ksztatcenia i szkolenia wysokiej jakosci, ktére odpowiadajg

potrzebom dnia dzisiejszego i przysztoscil 2.

1.1.  Europejski Sojusz na rzecz Edukacji

Majgc na uwadze pilng kwestie poprawy systemow edukacji w Europie, w 2015 r. Europejskie
Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (Cedefop) uczestniczyto w warsztatach
wspotpracy UNESCO dotyczgcych umiejetnosci. Pozostate agencije biorgce udziat w projekcie
byty nastepujgce: Bank Swiatowy, Swiatowa Organizacja
Zdrowia, Komisja Europejska, The European Training
Foundation oraz Organizacja Narodéw Zjednoczonych

ds. Rozwoju Przemystowego ONZ oraz miedzynarodowa

organizacja zajmujgca sie umiejetnosciami i
ksztatceniem i szkoleniem zawodowym. Gtéwnym
tematem warsztatéw byty: systemy VET i wptyw reformy na instytucje i Swiadczenie VET;
mozliwosci uczenia sie przez cate zycie we wszystkich srodowiskach i na wszystkich
poziomach edukacji oraz wyzwanie zwigzane z okresleniem umiejetnoscina rynku pracy i w
przedsiebiorczosci. Doszto do porozumienia wszystkich zaangazowanych stron na wymiane

informacji i zrownowazone podejscie oparte na Brokerze informac;ji (takze z ang. information

Ec.europa.eul. (2020). [online], dostgpne na stronie: https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/10064439/3-31102019-CP-EN.pdf [dostep: maj 2019].

Komisja Europejska przyjeta 9 czerwca 2010 r. komunikat "Nowy impuls dla europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego stuzacy wspieraniu strategii

Europa 2020", w ktérym zaproponowata w ogélnym zarysie przyszly program europejskiej polityki ksztatcenia i szkolenia zawodowegoz'
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broker, knowledge broker, researcher, information professional). Jako cele strategiczne dla
VET lub TVET!3L.

Na poziomie europejskim istnieje wiele systemow dotyczgcych sojuszu edukacyjnego.
Platforma taka jak Europejski Sojusz na rzecz Praktyk Zawodowych (EAfA) jest platformag
wielopodmiotowg. Platforma ta skupia rzady, firmy i organizacje biznesowe, izby
przemystowe, handlowe i rzemiesinicze, instytucje ksztatcenia i szkolenia zawodowego VET,
partnerow spotecznych, organizacje i sieci zawodowe, a takze instytuty badawcze i osrodki
analityczne. (EAFA) ma na celu wzmocnienie jakosci, podazy i wizerunku praktyk

zawodowych w Europiet*!

1.2. Badanie dotyczgce uczenia sie w miejscu pracy w
Europie

Komisja Europejska okreslita trzy modele uczenia si¢ w miejscu pracy (z j ang. Work-based
Learning - WBL), ktére sg obecnie stosowane w sektorze ksztatcenia i szkolenia zawodowego
(VET):

Osoby uczace sie spedzajg duzo czasu na
szkoleniach w firmach. Réwnolegle w
Programy szkotach VET lub innych placéwkach
alternatywne lub ksztatcenia / szkolenia zdobywajg wiedze
. 0goIng i zawodowg oraz uzupetniajgce sie
praktyki zawodowe umiejetnosci praktyczne i kluczowe
kompetencije

ia sie

. . . Zwykle obejmuje to staze, praktyki
On-the-job tram/ng zawodowe lub staze, ktére stanowig
. . obowigzkowy lub opcjonalny element
Staze w firmach programéw VET prowadzacych do

uzyskania formalnych kwalifikacji.

Szkoty lub osrodki szkoleniowe ponosza
. gtéwna odpowiedzialnos¢ za tworzenie
Z/ntegrowany $rodowisk pracy zblizonych do
rzeczywistych w laboratorium,w kuchni,
program SZkO/ny restauracji, firmie, podczas warsztatéw,
symulacji lub poprzez rzeczywiste projekty
biznesowe / branzowe .

Modele uczen
opartego na pracy

[3]

Komisja Europejska (2015), Riga Conclusions 2015: http://www.cedefop.europa.eu/en/news-and- press/news/european-ministers-endorse-riga-conclusions-vet

[ 4]Europa.eu. (2020). Europejski sojusz na rzecz praktyk zawodowych. [online] Dostepny pod adresem: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1147&langld=en [Dostep: maj. 2019].
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Ponizszy model ilustruje rézne rodzaje programoéw uczenia sie w miejscu pracy;

Apprenticeships,
alternance training

Internships, unpaid work
placements for students

Simulated workplaces, virtual firms, training
firms

Programmes to reintegrate disadvantaged and

unemployed individuals Learming about work
Frequent workplace contact Limited workplace contact
Strong VET links Weak VET links

Source: Adapted from ETF (2013)

[51

https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2018-09/Work-based%20learning Handbook.pdf


https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2018-09/Work-based%20learning_Handbook.pdf
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ROZDZIAL 2: WORK-BASED LEARNING
W KRAJACH PARTNERSKICH
PROJEKTU

Niniejszy rozdziat ma na celu przedstawienie przegladu literatury i studiow przypadku
zwigzanych z ksztatceniem w miejscu pracy w Wielkiej Brytanii (koordynator wiodacy projektu
IMPROVE), Finlandii, Grecji, Wtoszech i Polsce. Rozdziat ten dostarczy czytelnikowi i informacji
na temat tego, jak uczenie sie¢ w miejscu pracy (WBL) jest wdrazane i jak podchodzi sie do
WBL w tych krajach.

2.1 Praktyki WBL w Wielkiej Brytanii

Dziesigtki lat temu, bezposrednie przejscie z obowigzku szkolnego do pracy byto normg dla
wielu mtodych ludzi w Anglii. Od czasu zatamania sie tego rynku pracyw péznych latach 70-
tych, doszto do zmian. [,

Prawie trzy czwarte szesnastolatkdw kontynuuje obecnie nauke w petnym wymiarze godzin, a
prawie potowa z nich uczestniczy w kursach ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET), ktore
obejmujg kursy od poziomu podstawowego do zaawansowanego, od ogdlnych kursow

i t; dotyczgcych szerokich obszaréw zawodowych (takich jak studia
+ 1 SMUAENTS
st ‘kno 1 biznesowe lub opieka zdrowotna i spoteczna) po specjalistyczne

szkolenia dla konkretnych miejsc pracy!’l. Jest to dodatek do

szkolenia miodziezy w miejscu pracy, zwanego potocznie
ksztatceniem w miejscu pracy.

Uczenie sie w miejscu pracy (WBL) jest po prostu opisane jako podejs¢, dzieki ktérym
mozna sie¢ uczy¢ i zdobywaé¢ umiejetnosci poprzez prace. W kontekscie sektora VET,
uczenie sie w oparciu o prace moze miec¢ transformujgcy wptyw w odniesieniu do pracy nad
celami rozwoju osobistego, takimi jak zdolno$¢ do zatrudnienia. W ostatnich latach pojawito sie
wiele inicjatyw pozarzgdowych i rzgdowych majgcych na celu poprawe relacji miedzy edukacjg

jako catoscig a uczeniem sie w miejscu pracy. Od pewnego czasu wiadomo, ze umiejetnosci,

Rikowski, G. (2001) Education for Industry: a complex technicism, Journal of Education & Work, 14, pp. 29-496'

Department for Education & Skills (2001) Participation in Education, Training and Employment by 16-18 Year Olds in England: 1999 & 2000, Statistical First Release 30/2001. Dostepne pod
adresem: www.dfes.gov.uk/rsgateway/DB/SFR/ s000273/sfr30-2001 .pdf7
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ktore sg rozwijane w ramach konwencjonalnych programéw edukacyjnych w Wielkiej Brytanii,
niekoniecznie sg tymi, ktére sg wymagane w miejscu pracy! 8. Wiele raportéow wskazuje na
potrzebe podniesienia kwalifikacji sity roboczej!°l.

Zgodnie z raportem Leitcha, Skill wyznacza ambitny cel, zgodnie z ktérym do 2020 roku Wielka
Brytania znajdzie sie w pierwszej 6semce na Swiecie pod wzgledem kazdego poziomu
umiejetnosci, z naciskiem na zapewnienie kwalifikacji znacznie wiekszemu odsetkowi sity
roboczej. Celem jest osiggniecie ponad 90% dorostych wykwalifikowanych powyzej poziomu 2,
przy jednoczesnym przesunieciu rownowagi umiejetnosci z poziomu 2 na poziom 3, jak rowniez
zwiekszenie liczby osob posiadajgcych kwalifikacje i umiejetnosci na poziomie 4 z 29% do 40%,
w potgczeniu ze zwiekszeniem liczby praktyk zawodowych! ],

Praktykanci sg zazwyczaj w wieku 16 lat lub starsi i tgczg prace z naukg, aby zdobyc¢
umiejetnosci i wiedze w konkretnym zawodzie. Praktykant moze by¢ albo obecnym
pracownikiem, albo nowo zatrudnionym. Rzgdowe fundusze pokrywajg czes¢ kosztow
szkolenia i oceny praktykanta w Anglii. Praktyki muszg trwac¢ co najmniej rok. Mogg one trwac¢

do 5 lat w zaleznosci od poziomu, na ktorym uczenh sie uczy.

Poziomy umiejetnosci w Wielkiej Brytanii sg zdefiniowane przez Krajowe Ramy Kwalifikacji

(NQF), jak pokazano na rysunku 1

4 D
*GCSEs grade A*-C
Level 2 *BTEC First Diplomas and Certificates

*Key skills and NVQs at level 1

~—
s - : - \
*A-levels and GCE in applied subjects

*International Baccalaureate
*Key skills and NVQs at level 3
*BTEC Diplomas, Certificates and Awards )

Level 3

hAYd

*NVQs at Level 4
Level 4 *BTEC professional Diplomas, Certificates and Awards
«Certificate of Higher Education

~—
*Diploma of Higher Education
*Foundation Degrees

Level 5

(8l Boud, D. i Soloman, N. (2001a). Repozycjonowanie uniwersytetéw i pracy. W (Eds) Boud, D. i Soloman, N. (2001). Work-Based Learning: A New Higher Education. Buckingham: Open
University Press.

Cogent, S.S.C., 20089' Umiejetnosci dla przemystu naukowego: Umiejetnosci w pracy". Cogent, Warrington.

Leitch, L. (2006) Leitch Review of Skills; Prosperity for all in the global economy-world class skills, Norwich: Her Majesty's Stationery Office:lo

9
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Rysunek 1: Poziomy umiejetnosci okreslone w Krajowych Ramach Kwalifikacjil 1.

2.2 WBL w Zjednoczonym Krolestwie

W brytyjskim systemie edukacji odnotowano badania dotyczgce luki pomiedzy wiedzg i
umiejetnos$ciami potrzebnymi w pracy, a tymi zdobytymi dzieki kwalifikacjom['2 113141 W Anglii
organizacja praktyk zawodowych przechodzi obecnie radykalng transformacije i jest wspierana
przez nowe zobowigzanie rzgdu do rozpoczecia trzech milionow nowych praktyk zawodowych
do 2020 roku. Ogtoszona w listopadzie 2014 r. nowa forma praktyk zawodowych, Degree
Apprenticeship, rozcigga sie na wszystkie poziomy studiéw licencjackich (poziom 4, 5 i 6) oraz
magisterskich (poziom 7) i jest Scisle powigzana ze standardami zawodowymi okreslonymi
przez uznane organizacje zawodowe. Finansowanie Degree Apprenticeships jest obecnie
wbudowane w nowg optate od kwietnia 2016 r. dla duzych organizaciji z listg ptac przekraczajgca
3 miliony funtow, ale mniejsze organizacje otrzymajg godne uwagi zachety do podjecia
wyzwania Degree Apprenticeship [1°l. Ponadto, sytuacja gospodarcza ma negatywny wptyw na
realizacje WBL; studenci majgcy prace w niepetnym wymiarze godzin wzrasta, ze wzgledu na
wzrost optat za nauke w 2014 roku. Oszacowano, ze 61% brytyjskich studentéw pracuje w
trakcie semestru, $rednio przez osiem godzin tygodniowol*® 1. Ta rosngca czesto$é
wystepowania zatrudnienia w niepetnym wymiarze godzin wywarta presje na dostawcow ustug
HE, aby ponownie przemysle¢ oferte WBL i stworzy¢é mozliwosci wigczenia i wyraznego uznania
uczenia sie wynikajgcego z takich doswiadczeh zawodowych do programoéw studiow

licencjackich poprzez punkty akademickiel’ 1. Z punktu widzenia osoby uczgcej sie, ponizszy

[ 11]Direct.gov. (2009) Qualifications: what the different levels mean, <www.direct.gov.uk/en/EducationAndLearning/QualificationsExplained/DG_10039017>. Dostep 20.12.2010.

12Eraut, M. (2004). Transfer wiedzy pomigdzy edukacjg a $rodowiskiem pracy. In: H. Rainbird, A. Fuller i A. Munro (Eds.), Workplace Learning in Context. London: Routledge, 201-21.

BStenstrom, M. L. (2006). Umiejetnosci i kompetencje zyciowe absolwentéw politechnik w pracy. W: P. Tynjala, J. Valimaa and G. Boulton-Lewis (Eds.), Higher Education and Working Life:
Collaborations, Confrontations and Challenges, Amsterdam: Elsevier, 89-102.

14Tynjala, V., Slotte, L., Nieminen, K. i Olkinoura, L.E. (2006). Z uniwersytetu do zycia zawodowego: Umiejetnosci absolwentéw w miejscu pracy w praktyce. W: P. Tynjala, J. Valimaa and
G. Boulton-Lewis (Eds.), Higher Education and Working Life: Collaborations, Confrontations and Challenges, Amsterdam: Elsevier, 73-88.

[15]BIS (2016a), Apprenticeship Levy: How it Will Work, Department for Business, Innovation and Skills, London, dostepne pod adresem: www.gov.uk/government/publications/apprenticeship-
levy-how-it-will- work/apprenticeship-levy-how-it-will-work#accessing-money-paid-under-the-apprenticeship- levy (dostep 26 maja 2016 r.).

16]McGregor, 1. (2015). Jak praca zarobkowa w niepetnym wymiarze godzin wptywa na studiowanie przez  studentéw szkét wyzszych i co mozna zrobi¢, aby zminimalizowaé¢ ewentualne
negatywne skutki? Journal of Perspectives in Applied Academic Practice, 3(2), 3-14.

17Shaw, S. i Ogilvie, C. (2010). Making a virtue out of necessity: part time work as a site for undergraduate work-based learning. Journal of European Industrial Training, 34(8/9), 805-821.

10
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film ilustruje, jak wazne i efektywne moze by¢ WBL w zyciu mtodych oséb uczacych sie w
Wielkiej Brytanii.

https://www.apprenticeships.gov.uk/#

Hosanna - Royal Opera House Apprentice

i

HEN'Y

PORPD D1

> »l o) 001/057

(181 ZARABIAC 1 UCZYC SIE, PROSTO ZE SZKOLY

Odnalaztam w sobie pewnosc¢ siebie, ktorej potrzebowatam, by podjgC praktyke, poniewaz
wiedziatam, Ze teatr jest tym, co kocham i gdzie chce byc.

Tak naprawde nigdy nie ma typowego dnia. Zawsze sg rozne godziny pracy i rozni ludzie, co
Jest mojg ulubiong czescig.

HOSANNA18, PRAKTYKANTKA TECHNICZNA, LONDYN

Z punktu widzenia Pracodawcy, korzysci z posiadania praktykanta sg nastepujgce:

https://www.apprenticeships.gov.uk

(18] Fire It Up. (2019). Hosanna - Royal Opera House Apprentice. [Online Video]. 17 stycznia 2019. Dostepny w: https://www.youtube.com/watch?v=frWp3wP4I|Do&feature=youtu.be.
[Dostep: 27 maja 2019].
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e Okoto 80% pracodawcow, ktérzy zatrudniajg praktykantow, przyznaje, ze dzieki nim ich
miejsce pracy jest bardziej wydajne.

e Istnieje ponad 200 réznych praktyk zawodowych.

o Przecietny praktykant zwieksza wydajno$¢ pracy o okoto 214 funtéw tygodniowo.

o Nauka bedzie odbywac sie w miejscu pracy, w dogodnym dla firmy terminie.

« Przycigga do firmy Swieze talenty.

e Zapewnia rozwoj firmy.

« Nie musisz ptaci¢ sktadek na ubezpieczenie spoteczne pracodawcy za osoby ponizej 25 roku

zycial?0k

2.3 Sojusz strategiczny pomigedzy organizatorami
ksztatcenia i szkolenia zawodowego a MSP

Dostawcy VET i instytucje sg bardzo wazne w eliminowaniu poziomu bezrobocia wsrod
uczgcych sie (dorostych i mtodziezy). Najwazniejszym aspektem tego przewodnika jest opisanie
znaczenia synergii pomiedzy dostawcami VET a Matymi i Srednimi Przedsiebiorrstwami (MSP)
w Wielkiej Brytanii. Praktyki zawodowe sg zazwyczaj dobrze objete ramami zarzadzania, od
prowadzenia ustug zwigzanych z praktykami zawodowymi, poprzez pomoc w znalezieniu miejsc
dla mtodych lub dorostych praktykantow, po wspieranie firm w rekrutacji praktykantow.

W celu promowania Apprenticeship (stazu) i wypetnienia luki pomiedzy organizacjami a

dostawcami VET, rzad Wielkiej Brytanii wprowadzit szczegotowy program, ktory okresla:

Role organizatora ksztalcenia i szkolenia zawodowego

Dostawca ustug szkoleniowych ma do odegrania kluczowg role w zapewnieniu szkolenia poza
miejscem pracy, ocenie postepdw w osigganiu kwalifikacji i ogélnym wspieraniu praktykanta
podczas jego praktyki. Wspotpracuje on bardzo blisko z pracodawcg, aby zapewnié

praktykantowi:

e Program wprowadzajgcy w momencie rozpoczecia pracy,

e Szczegotowy plan szkolen (w tym szkolen w miejscu pracy),

¢ Regularne przeglady postepdw,

e Mozliwos¢ zastosowania w praktyce nauki poza miejscem pracy w celu osiggniecia
kwalifikacji/wymagan praktyki zawodowej,

e Mentoring i ogdine wsparcie przez caty okres praktyki.

12
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Wszystko to zostanie udokumentowane w oswiadczeniu o zobowigzaniu, ktore jest
czescig umowy o praktyke (Apprenticeship Agreement). Jest to indywidualny plan nauki,

pod ktérym podpiszg sie dostawca, pracodawca i praktykant®.
Tygodniowy wymiar godzin praktykanta

Minimalny czas trwania kazdej praktyki opiera sie na tym, ze praktykant pracuje 30
godzin tygodniowo lub wiecej, wliczajgc w to wszelkie szkolenia poza praca, ktére

podejmuje.

Nie dotyczy to jednak wszystkich okoliczno$ci. Na przyktad osoby sprawujgce opieke
lub osoby niepetnosprawne mogg pracowaé w zmniejszonym tygodniowym wymiarze
godzin. W takim przypadku czas trwania praktyki zostanie wydtuzony, aby to

uwzglednic.

Czas spedzony na szkoleniu poza miejscem pracy powinien wynosi¢ co najmniej 20% i
powinien by¢ wliczony do czasu pracy. Pracodawca musi zapewni¢ czas na odbycie
praktyki w ramach godzin pracy. Jesli potrzebne jest wsparcie w zakresie jezyka

angielskiego i matematyki, to rowniez powinno byé ono zapewnionel?%l.
Informacje o pracodawcy

MSP chcace przyjaé praktykanta do swojej organizacii, aby unikngé marnowania czasu
i zasobow bedzie musiato skontaktowac sie z dostawcg VET bezposrednio lub poprzez

organizacje takg jak Find An Internship Ltd, ktéra zajmie sie catym procesem.

Rzad utworzyt Rejestr dostawcow szkolen praktyk zawodowych, ktory zawiera dane i

informacje o organizacjach szkolgcych w zakresie praktyk zawodowych.
Zatrudnianie praktykanta

Jest kilka krokow do zatrudnienia praktykanta w Anglii:

[ 1Q]National Apprenticeship Service (2019). A guide to apprenticeships (Przewodnik po praktykach zawodowych). [online] Dostepny na stronie:

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/787717/Guide-to-Apprenticeships-260219-LR.pdf [Dostep 27 maja 2019].
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e Wybierz ramy lub standardy praktyk zawodowych w swojej branzy i na odpowiednim
poziomie.

e Znajdz organizacje, ktéra oferuje szkolenia w zakresie wymaganych ram lub standardéw
praktyk zawodowych.

e Sprawdz dostepne fundusze na wsparcie finansowe

e Zareklamuj swoje stanowisko praktykanta

e Wybierz swojego potencjalnego praktykanta i stworz umowe o praktyke oraz
oswiadczenie o zaangazowaniu pomiedzy ré6znymi stronami.

e Skorzystaj z ustug agencji szkoleniowej, jesli nie chcesz przechodzi¢ przez proces

selekgiji i rozmowy kwalifikacyjnej. 2°
Opftacanie praktyk zawodowych w matych i Srednich przedsiebiorstwach

Najwazniejsze fakty dotyczgce ptacenia za nowe standardy praktyk zawodowych:

e rzad pokrywa 90% kosztow praktyk zawodowych dla firm, ktérych fundusz ptac jest mniejszy
niz 3 miliony funtéw:

e rzad pokryje 100% kosztow szkolenia dla matych firm, ktére zatrudniajg 16-18-latkéw na
Apprenticeship. Firma powinna zatrudnia¢ mniej niz 50 oséb, aby sie zakwalifikowac:

o dodatkowe wsparcie otrzymajg firmy, ktére szkolg osoby w wieku od 16 do 18 lat. Firma
otrzyma £1,000 w dwéch ratach - w trzecim i dwunastym miesigcu praktyki:

« dodatkowe wsparcie otrzymajg osoby w wieku 19-24 lat, ktdre wczesniej byty pod opiekg lub

majg plan edukaciji, zdrowia i opieki opracowany przez wtadze lokalne. %!

Jak wspomniano powyzej, relacje pomiedzy organizatorami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego a pracodawcami sg kluczowe w tworzeniu zmieniajgcych zycie doswiadczen
dla uczgcych sie poprzez stworzenie wysokiej jakosci systemu Work-based Learning.

Pomimo znaczenia relacji pomiedzy obiema stronami, zdali§my sobie sprawe z

IZO]Govemment Digital Service (2014). Zatrudnianie praktykanta. [online] GOV.UK. Dostgpny w: https://www.gov.uk/take-on-an-apprentice [Dostep 29 stycznia 2020].

21]Skills Funding Agency (2016). Apprenticeship standards funding rules 2016 to 2017. [online] Dostepne na stronie:
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/604972/Apprenticeship_standards_funding_rules_2016_to_2017_v2_FINAL.pdf [dostgp:
maj 2019].
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nieefektywnego systemu komunikacji. Jednakze, istnieje wiele przypadkow, w ktorych
komunikacja jest budowana z korzyscig dla uczgcych sie i pracodawcow.

Obecnie, MSP sg bardziej otwarte na pomyst przyjecia praktykanta w poréwnaniu z duzymi
organizacjami. Te mate organizacje czesto polegajg na doswiadczeniu firmy takiej jak Find
An Internship Ltd. Przez lata organizacja ta zdotata wyrobi¢ sobie pozycje zaufanego
posrednika wsrod przedsiebiorcéw. Organizacja zajmuje sie wszystkimi dokumentami
administracyjnymi, utatwiajgc obu stronom (pracodawcy i uczgcemu sie) dopasowanie

odpowiednich umiejetnosci do uczgcego sie i odpowiedniego uczgcego sie do stanowiska.

Opis przypadku WBL w Zjednoczonym Kroélestwie

Istnieje wiele roznych praktyk dostepnych dla nauczycieli VET, opiekunéw i innych
specjalistow w celu wspierania rozwoju i realizacji efektywnego uczenia sie w miejscu pracy
i praktyk zawodowych. Ponizej znajdujg sie przyktady powigzanych projektow, ktore tworzg
lub stworzyly narzedzia demonstrujgce wysokiej jakosci praktyki w skutecznym dostarczaniu

i ocenianiu uczenia sie w miejscu pracy:

Kraj: ZJEDNOCZONE KROLESTWO
Kategoria: Uczenie sie w oparciu o prace (WBL)
Tytut Najlepszej Praktyki: PROMOCJA WBL

Nazwa organizacji: CREATIVE ALLIANCE (partner wiodacy)

Podaj krotkie podsumowanie/opis | Zmniejszanie bezrobocia wsrod mtodziezy w UE
najlepszej praktyki (maksymalnie | POZOStaje istotnym problemem, a rozwijanie jej
100 stéw): umiejetnosci w celu sprostania potrzebom

pracodawcéw i znalezienia pracy jest kluczowym
elementem reakcji na to wyzwanie. Uczenie sie w
miejscu pracy (Work-based learning - WBL)
wykorzystuje  miejsce pracy jako potezne
Srodowisko uczenia sie, ktore przyczynia sie do
rozwoju tych umiejetnosci.

Promote WBL nie tylko zidentyfikuje i udostepni
metody, ktore pomagajg uczyni¢ uczenie sie w
miejscu pracy bardziej efektywnym, ale takze
dostarczy profesjonalistom VET wiedzy i narzedzi,
aby to urzeczywistnic¢ poprzez specjalny kurs online.
Partnerstwo ma na celu pokazanie, ze uczenie sie
w miejscu pracy w ramach ksztatcenia i szkolenia
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zawodowego moze byc¢ korzystne zarowno dla osob
uczgcych sie, jak i dla pracodawcy przyjmujgcego.

Bariery utrudniajgce realizacje tego celu mogg byc¢
trudne do pokonania. Zidentyfikowane problemy
obejmujg stabe relacje i wspotprace miedzy
organizatorami ksztatcenia i szkolenia zawodowego
a pracodawcami oraz znaczace braki w
umiejetnosciach przekrojowych wsréd uczgcych
sie, zwtlaszcza w zakresie przedsiebiorczosci.
Osoby zawodowo zajmujgce sie ksztatceniem i
szkoleniem zawodowym odgrywajg kluczowa role w
rozwoju tego programu, zaréwno jako osoby
budujgce relacje z przemystem, jak i osoby
podnoszgce umiejetnosci miodych ludzi.
Promowanie WBL bedzie wspiera¢ szkolenie
nauczycieli ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
aby pomo6c uczniom w jak najlepszym
wykorzystaniu uczenia sie w miejscu pracy.

Cel/cele najlepszych praktyk w

odniesieniu do VET: Konsorcjum zrzesza organizatoréw ksztatcenia i
szkolenia  zawodowego,  przedsiebiorcow i
partnerow spotecznych z 7 krajéw UE: Wielkiej
Brytanii, Hiszpanii, Wtoch, Belgii, Grecji, Polski i
Chorwacji. Za posrednictwem tego konsorcjum
opracujemy  kurs  szkoleniowy online dla
profesjonalistow VET oraz rézne dodatkowe
narzedzia wsparcia. Projekt ma na celu wsparcie
instytucji VET w tworzeniu dtugoterminowe;j
wspotpracy pomiedzy nimi a przedsiebiorstwami
roznej wielkosci w celu stworzenia wysokiej jakosci
mozliwosci uczenia sie w miejscu pracy dla swoich
ucznidw. Oczekuje sie rowniez, ze poprzez
promowanie WBL jako wktadu do bardziej
efektywnego doswiadczenia edukacyjnego dla
uczniow, mozemy pomoc wptyng€ na zwiekszenie
wczesnych wynikéw zatrudnienia.

Dalsze lektury/bezposrednie linki | http://www.promotewbl.eu/wp-

do najlepszych praktyk: content/uploads/2018/10/101-Guide-on-Effective-
WBL-in-VET.pdf
http://www.promotewbl.eu/?p=5393

(strona internetowa, ksigzki,

czasopisma, artykuty)
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0 PROMOTE WBL HOME PROGRAMME PARTNERS NEWS | WBL FORUM | | E-LEARNING |

PARTNERSHIP.FOR MORE

EFFECTIVE WORK-BASED LEARNING IN VET

2.4 Skuteczne strategie i kontekst WBL w Wielkiej Brytanii

Tabela jest udang reprezentacjg ksztatcenia opartego na pracy w Zjednoczonym

Krélestwie. Tabela zawiera informacje zwigzane z nastepujgcymi zagadnieniami:

e Partnerstwa przemystu z decydentami politycznymi

o Ciggte doskonalenie zawodowe (CPD)

e Minimalne standardy w zakresie nauczania i uczenia sie
e Wsparcie dla mtodych ludzi

e Promocja WBL i wigksza koordynacja dziatan marketingowych.

Obszar Opis Link

Polityka i prawodawstwo sg tworzone z https://www.gov.uk/
Partnerstwo  [uwzglednieniem instytucji VET, uczacych sie [rzgd/organizacje/wydziat-
przemystu z  \w nich 0sob oraz, co wazne, pracodawcéw. |edukacji

decydentami  [Na etapie opracowywania i wdrazania
politycznymi  |przegladow polityki ma miejsce
zaangazowanie pracodawcow réznej
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Ciggte
doskonalenie
zawodowe (CPD)

Minimalne
standardy w
zakresie
nauczania i
uczenia sie

Wsparcie dla
mitodych ludzi

Promocja WBL i
lepsza
koordynacja
wprowadzania do
obrotu

wielkosci, a w centrum uwagi znajduje sie
jakos¢ oferty i doswiadczenia mtodych ludzi.

Istniejg przejrzyste programy doskonalenia
zawodowego dla obecnych nauczycieli VET i
wychowawcow, ktére pomagajg rozwijac ich
praktyke oraz dzieli€ sie wiedzg i
doswiadczeniami. Obejmuje to zaréwno
kursy certyfikowane, jak i akredytowane.
Jasno okreslone sciezki awansu i minimalne
oczekiwania zwigzane z rolami zawodowymi
pracownikow VET powinny by¢ widoczne i
dobrze komunikowane.

Dzieki polityce, prawodawstwu i
strategicznemu przywddztwu minimalny
standard jako$ci nauczania i uczenia sie
moze przyczyni¢ sie do poprawy
postrzegania sektora przez szersze grono
interesariuszy. Przyktady obejmuja, ze
wszyscy organizatorzy praktyk zawodowych i
programow uczenia sie w miejscu pracy
powinni posiadac kwalifikacje nauczycielskie
lub dgzy¢ do ich uzyskania.

Umiejetno$ci nabywane w trakcie nauki w
miejscu pracy powinny by¢ powigzane z ich
witasnymi potrzebami rozwojowymi i dobrze
wspierane zaréwno przez nauczycieli VET i
opiekunow, jak i organizacje pracodawcow.
Dopasowanie zainteresowan i potrzeb mtodej
osoby do mozliwosci prowadzi do lepszej
retencji i lepszych osiggniec.

Aby podwazy¢ szersze postrzeganie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
uczenia sie w miejscu pracy, nalezy
koordynowac wysokiej jakosci marketing i
komunikacje, ktére pomagajg pracodawcom,
mitodym ludziom oraz ich rodzicom i
opiekunom lepiej zrozumie¢ korzysci ptyngce
Z uczenia sie w miejscu pracy.

https://www.futurele
arn.com/courses/cate
gories/teaching- courses

https://www.cityandg
uilds.com/qualificatio ns-
and- apprenticeships/learn
ing/teaching/1106- teaching-
training- and-assessing-
learning#tab=informa tion

https://www.gov.uk/
guidance/employing- an-
apprentice- technical-guide-
for- employers

https://www.fenews. co.uk/

22

22PRZEWODNIK PO EFEKTYWNYM UCZENIU SIE W MIEJSCU PRACY W KSZTALCENIU | SZKOLENIU ZAWODOWYM. (n.d.). [online] Dostepny pod adresem:
http://www.promotewbl.eu/wp-content/uploads/2018/10/I01-Guide-on-Effective-WBL-in-VET.pdf.
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2.5 Praktyki WBL w Finlandii, Grecji, Polsce oraz we
Wioszech

Praktyki WBL w Finlandii

Nowy model porozumienia w sprawie edukacji w Finlandii

W Finlandii na poczatku 2018 r. wprowadzono nowe przepisy dotyczgce ksztatcenia i szkolenia
zawodowego (VET). Badania wykazaly, ze zycie zawodowe ulega zmianom: pojawiajg sie nowe
miejsca pracy, podczas gdy stare znikajg, a przedsiebiorstwa i uczniowie muszg sie do tego
dostosowac. Umiejetnosci muszg by¢ aktualizowane przez catg kariere poprzez uczenie sie
przez cate zycie, poniewaz zmieniajg sie technologie i modele dochodéw. Jednym z kluczowych
czynnikéw stymulujgcych zmiany jest cyfryzacja catego spoteczenstwa.

W ramach szerszej reformy ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Finlandii, Sciezki
szkoleniowe dla mitodziezy i dorostych sg obecnie zintegrowane w ramach tego samego
ustawodawstwa, w poréwnaniu do starego. Innym waznym elementem tej reformy jest dalsze
rozwijanie powigzan miedzy edukacjg a miejscem pracy w procesie uczenia sie. Jako nowy
element systemu edukacyjnego, w 2018 roku w Finlandii wprowadzono Model Umowy
Edukacyjne.

Ten nowy model zostat stworzony rownolegle do juz istniejgcego szkolenia praktykantow. Model
umowy jest postrzegany jako bardziej elastyczna forma szkolenia w miejscu pracy. Nie jest
wymagana umowa o prace pomiedzy uczniem a pracodawcg. Jest on zalecany w sytuacjach,
gdy uczen posiada jedynie podstawowg wiedze o zawodzie i potrzebuje obszernego
poradnictwa i doradztwa. Praktyki natomiast lepiej sprawdzajg sie w sytuacjach, gdy uczen ma
juz umowe o prace z pracodawcyg lub jest w trakcie procesu rekrutacji, aby pracownik mogt
zaktualizowa¢ swoje kompetencje. W ramach nowej polityki, umowy edukacyjne mogg
prowadzi¢ do praktyk zawodowych, a takze mozna tgczy¢ te modele. Ponizsza tabela ilustruje

réznice pomiedzy umowg edukacyjng a praktykg zawodowa:

Wzér umowy edukacyjnej Model praktyk zawodowych

Umowa miedzy szkotg a pracodawca Umowa miedzy studentem a pracodawcag
Nie jest wyptacane wynagrodzenie, Wynagrodzenie jest wyptacane, regulowane
mozliwe jest inne wynagrodzenie finansowe | przez umowy krajowe
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W oparciu o status studenta, zasadniczo Na podstawie statusu pracownika, zarobwno
umowa szkoleniowa umowy o prace, jak i umowy szkoleniowe;j
Elastyczny podziat czasu Co najmniej 25 godzin tygodniowo

Umowe mozna zawrzeC na nauke czesci Praktyka zawodowa moze dotyczy¢ czesci
kwalifikacji lub catej kwalifikaciji. kwalifikacji lub catej kwalifikaciji.

Tabela 1: réznice i podobieristwa miedzy modelami uméw o przyuczenie do zawodu i uméw o ksztafcenie w
Finlandii

W obu przypadkach uczniowi zostanie przydzielony mentor w miejscu pracy. Dla pracodawcow,
student jest rekrutowany na zasadzie dobrowolnosci, a pracodawca moze rowniez sam wybrac
studenta lub studentow. W umowie edukacyjnej, instytucja edukacyjna jest odpowiedzialna za
monitorowanie postepoéw w nauce i ustugi doradcze. Pracodawcy nie otrzymujg rekompensaty
pienieznej za nauke studentéw w ramach umowy edukacyjnej. W przypadku ksztatcenia w
ramach praktyk zawodowych, osobie uczgcej sie wyptacane jest wynagrodzenie. Ogolnie rzecz
biorgc, nowy model zostat zaprojektowany jako bardziej elastyczny i z niskim progiem dla

réznych zaangazowanych stron.

Korzysci dla osoby uczacej sie:

- studenci uczg sie nowych umiejetnosci w autentycznym srodowisku pracy i otrzymujg
prawdziwe zadania zawodowe, co zwieksza przydatnosé nauki;

- okres i czas trwania szkolenia mozna uzgodni¢ w oparciu o indywidualne potrzeby;

- umowa nie stoi w sprzecznosci z prawem studentéw do wsparcia finansowego lub innych

Swiadczen socjalnych.

Korzysci dla pracodawcow

- model nie generuje kosztéw osobowych dla pracodawcow;
- wsparcie finansowe moze by¢ udzielane bez generowania umowy o prace.

Korzysci dla instytucji edukacyjnej

- elastycznos¢ modelu moze pomdc w znalezieniu nowej wspotpracy w zakresie ksztatcenia
zintegrowanego z pracg dla ucznidow, zwtaszcza w mniejszych gminach;

- czesS¢ ksztatcenia moze odbywac sie u innego pracodawcy lub w szkole;
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- ksztatcenie moze byC rozwijane w celu lepszego zaspokojenia potrzeb konkretnego

pracodawcy.

Innowacyjny charakter systemu

Z punktu widzenia systemu edukacji, nowy model podkresla odpowiedzialnos¢ organizatorow
ksztatcenia za zapewnienie, ze ksztatcenie odpowiada potrzebom rynku pracy. W poréwnaniu
z modelem praktyk zawodowych, dzieki umowie edukacyjnej mozna fatwiej zaspokoi¢ potrzeby
konkretnego pracodawcy. Model umowy edukacyjnej zostat stworzony we wspotpracy z
przedstawicielami swiata pracy i zostat zatwierdzony m.in. przez Federacje Finskich
Przedsiebiorstw.

W celu dalszego dostosowania ksztatcenia i szkolenia zawodowego do rynku pracy, system
finansowania instytucji VET bedzie oparty na wynikach osiggnietych dzieki temu nowemu
modelowi. Pierwsza potowa finansowania opiera sie na liczbie przyjetych uczniéw; druga
potowa opiera sie na wskaznikach dotyczgcych kwalifikacji, czesci kwalifikacji, zdolnosci

ucznidéw do zatrudnienia i przejScia na dalsze studia.

Przypadek finski uwypukla nastepujgce zasady przewodnie uczenia sie w miejscu pracy:

e Zasada 1: Wspieranie $Srodkéw zwigkszajgcych atrakcyjnosc i dostgpnoS¢ praktyk
zawodowych dla MSP

e Zasada 2: Znalezienie wilasciwej réwnowagi miedzy konkretnymi potrzebami firm
szkoleniowych w zakresie umiejetnosci a ogdlng potrzebg poprawy szans na
zatrudnienie praktykantow

e Zasada 3: Skupianie sie na przedsigbiorstwach, ktére nie majg doswiadczenia z
praktykantami

e Zasada 4: Wspieranie przedsiebiorstw oferujgcych praktyki zawodowe dla ucznidéw
znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji

e Zasada &5: Motywowanie i wspieranie przedsiebiorstw do przydzielania
wykwalifikowanych treneréw i opiekunéw [2]

[23]Opetushallitus. (2018): Ammatillisen koulutuksen reformi - Tietopaketti ohjaaijille. Helsinki.

Prezentacja Riikki Vacker podczas wydarzenia "Henkilokohtaistaminen" w Tampere 14.11.2017, dostepna na stronie
https://www.oph.fi/download/187937 Oppisopimus_ja_koulutussopimus.pdf.

Zasoby online dostepne réwniez pod adresem:

https://www.yrittajat.fi/yrittajan-abc/koulutus-ja-kehittaminen/ammatillinen-koulutus/opas-tyopaikalla-oppimiseen
https://ohjaan.fi/wp-content/uploads/2018/07/tyopaikalla_jarjestettava koulutus.pdf
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Ten przypadek byt eksperymentowany w ramach projektu Erasmus+ InnovatiVET przez
Uniwersytet w Turku. Numer projektu 2017-1-DK01-KA202-034250

Kra;j:

Finlandia

Kategoria:

Uczenie sie w miejscu pracy

Tytut Najlepszej Praktyki:

Wynajg¢ jabton

Nazwa organizacji:

Kolegium Livia

Opis najlepszej praktyki

Projekt zostat zapoczatkowany w 2014 roku przez
Livia College i opiera sie na wynajmowaniu jabtoni
klientom. Koncepcja zostata rozreklamowana
poprzez wystawe ogrodow w Turku oraz Dni
Otwarte na uczelni.

Drzewa sg wypozyczane na wiosne dla kazdego.
Po zapfaceniu czynszu drzewko zostaje
zarezerwowane w sadzie jabtoniowym. Wiosng i
latem studenci dbajg o drzewka: podlewajg je,
nawozg itp. Osoba wynajmujgca drzewo moze
Sledzi¢ dojrzewanie zbioréw za posrednictwem
Facebooka. Jesienig, gdy zbiory dojrzejg, studenci
wysytajg e-mail do osoby wynajmujgcej drzewo,
aby odebrata jabtka.

Cel najlepszych praktyk w odniesieniu
do VET:

Wypozyczalnia jabtoni jest czescig nauczania w
szkole wyzszej i w programach nauczania. taczy w
sobie nauczanie w zakresie produkcji ogrodniczej i
przedsiebiorczosci.

Koncepcja ta stanowi wprowadzenie do
przedsiebiorczosci i porusza aktualne tematy
spoteczne, ktore sg silnie zwigzane z gospodarka,
srodowiskiem i odpowiedzialnoscig spoteczng.
Studenci majg okazje doswiadczy¢ gospodarki
cyrkularnej, globalnej koncepcji i lokalnych
przedsiebiorcow zywnosciowych. Studenci poznajg
r6zne modele biznesowe i pracujg nad swojg
dziedzing w inny sposob.

Studenci rozumiejg znaczenie spotecznosci w
rozwoju biznesu oraz wpltyw zaangazowania
klientow w produkt koricowy.

Studenci uczg sie o obstudze klienta, poniewaz
proces wynajmu jest dokumentowany i zbierane sg
informacje zwrotne od klientdbw w celu poprawy
obstugi, a takze sg czescig nauczania.
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Projekt wspiera informowanie o szkoleniach VET
rodzin i mtodych ludzi z okolicy, aby przyciggna¢
nowych uczniéw do instytucji i nowych klientow.

Projekt zapewnia interaktywne doswiadczenie w
pracy z lokalng spotecznoscia.

Udziat w eksperymencie byt postrzegany jako
srodek do rozwoju edukacji i zwiekszenia udziatu
uczniow w przedsiebiorczosci w szkole. Kultura w
szkole jest juz przychylna eksperymentom i
probom.

Dalsze lektury/bezposrednie linki do
najlepszych praktyk:

(strona internetowa, ksigzki,
czasopisma, artykuty)

http://www.twinery.orghttps://www.facebook.com/p
g/vuokraaomaomenapuu/about/?ref=page interna

Vuokraa oma ,

omaomenapuus
facebook.com/vuokraa
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przyczynia sie do realizacji
planu doskonalenia
zawodowego nauczyciela
VET
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nauczyciele muszg znalez¢ sposob na
przyciggniecie ucznidw ze spotecznosci
lokalnej

nauczyciele muszg wspotdziatac ze
spotecznoscig lokalng, aktualizujgc swoje
umiejetnosci zgodnie z aktualnymi potrzebami
rynku

wspiera rozwoj umiejetnosci
myslenia dywergencyjnego

Zadanie jest bardzo praktyczne i
zorientowane na zycie zawodowe. Studenci
muszg znalez¢ nowe sposoby wspierania
lokalnej spotecznosci.

Wspiera rozwdj umiejetnosci
mys$lenia lateralnego

Interakcja z klientami i lokalnymi rolnikami
przynosi znaczenie i zwieksza lateralne
myslenie

Wspiera rozwdj umiejetnosci
tworczych

Studenci majg okazje doswiadczyc¢
gospodarki cyrkularnej, globalnej koncepciji i
lokalnych przedsiebiorcow zywnosciowych.
Koncepcje te sg bardzo nowe i wymagajg
kreatywnego myslenia, aby sie z nimi
zmierzyc.

wspiera zdolnosc¢ studentow
do zatrudnienia

Zapoznanie studentow z pojeciem
przedsiebiorczosci i uswiadomienie sobie jak
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg

wspiera rozwoj zestawow
narzedzi DT dla nauczycieli

W ramach projektu uczniowie moga by¢
zmuszeni do wykorzystania nowych technik w
celu pozyskania nowych klientéw, ale takze
nowych modeli biznesowych, aby wspiera¢
innych lokalnych przedsiebiorcow.

Czy rozwijanie waluty
przemystowej nauczycieli i
dostosowanie edukaciji do
zycia zawodowego jest
mozliwe?

Dostosowanie edukaciji do zycia zawodowego
jest wzmocnione poprzez proponowanie
odpowiednich wyzwan, ktérym nalezy
sprostac, jak rowniez poprzez stawianie
uczniow w sytuacjach zyciowych.

posiada element
innowacyjnosci istotny dla
nauczycieli

Tematy takie jak gospodarka cyrkularna,
marnotrawstwo zywnosci, globalna
konsumpcja sg z natury innowacyjne i
wymagajg innowacyjnych sposobow
podejscia, dlatego tez nauczyciele muszg byc¢
innowacyjni.

posiada dowdd na
wspOtprojektowanie przez
nauczyciela i pracodawce

Nauczyciele i uczniowie wchodzg w interakcje
Z lokalng spotecznoscig. Nauczyciele muszg
wspotpracowac z przedsiebiorcami, aby
zaprojektowa¢ nowe modele biznesowe
wspierajgce ich dziatalnos¢ oraz okresli¢ role
uczniow i instytucji edukacyjnej.
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Praktyki WBL w Grecji

Programy stazowe lub praktyki zawodowe sg uznawane za jedng z najbardziej efektywnych
metod wypetniania luki pomiedzy edukacjg a wymaganiami zatrudnienia. Korzysci ze stazu sg
ogromne, biorgc pod uwage mozliwosci uczenia sie, ktére poprawiajg wybor pracy, wspierajg
studentow w ich rozwoju, pewnosci siebie i dojrzatosci, a takze oferujg przysztym pracownikom

bezpieczne i tanie szkolenia.

Zgodnie z dokumentem "GRECJA: THE RIGHT TIME FOR ENHANCING WORK-BASED
LEARNING" przedstawionym przez Anne Manoudi, Grecja nie posiada programow wsparcia
innych niz praktyki zawodowe w szkotach srednich | stopnia lub w pierwszej klasie szkoty
sredniej Il stopnia, takich jak te opisane w innych krajach europejskich. Wedtug OECD mtodzi
ludzie w Grecji po zakonczeniu edukacji potrzebujg Srednio 24 miesiecy na znalezienie
pierwszej pracy, w porownaniu ze srednig europejskg wynoszacg 17 miesiecy i 6 miesiecy w
USA. To z kolei odzwierciedla historycznie bardzo stabe powigzania miedzy systemem edukacji
a rynkiem pracy, jak rowniez fakt, ze mozliwosci uczenia sie w miejscu pracy byty do tej pory
ograniczone".

Zmniejszajgcy sie liczbe miejsc praktyk mozna przypisac¢ wielu czynnikom. Na przyktad kryzys
gospodarczy znaczgco wptynat na system praktyk zawodowych, poniewaz pracodawcy oferujg
znacznie mniej stanowisk pracy niz wczesniej, nie wspominajgc o sktadkach na ubezpieczenie
spoteczne, ktdre muszg by¢ ptacone przez pracodawcédw, a takze o szeroko rozpowszechnionej

pracy niezgtoszonej lub nieubezpieczone.

W ciggu ostatnich lat edukacja oparta na pracy w greckich publicznych instytucjach szkolnictwa
wyzszego zostata dobrze ugruntowana. Praktyki zawodowe staty sie obowigzkowym etapem
dla studentow studiujgcych ABA i inne dyscypliny w Wyzszych Technicznych Instytucjach
Edukacyjnych (ATEI) i jest opcjonalny dla studentéw uniwersytetow. Chociaz przydatnos¢ i
znaczenie praktyk w greckim systemie edukacyjnym nie moze by¢ kwestionowana i jest stale
rozpowszechniana na uniwersytetach (Mihail, 2006), istniejg dowody na to, ze zmiany i nowe
narzedzia powinny by¢ stosowane w celu uzyskania wiekszych korzysci z W-P, podgzajgc za
przyktadem innych instytucji za granica.

Wedlug Sofii Asonitou, profesora na Wydziale Administracji Biznesowej w Atenach, w jej
rozdziale: Employability Skills in Higher Education and the Case of Greece z "Procedia-Social

and Behavioral Sciences", luty 2015, istnieje kilka punktow, na ktérych powinnismy sie skupic i
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zasugerowac, aby staze i praktyki zawodowe staty sie interaktywnym, skutecznym

doswiadczeniem

1. ZapewniC, ze jest to proces stanowigcy wartos¢ dodang dla wszystkich studentow.
Zdarzajg sie przypadki, ze studenci narzekajg na nudny i powtarzalny charakter 6-
miesiecznych zajeC podczas praktyk. Powoduje to, ze praktyki stajg sie rutynowym
procesem, a nie "zywym doswiadczeniem". Przedsiebiorstwa powinny zobowigzac sie
do czesciowego zajecia stazysty w konkretnym, wysoko wymagajgcym projekcie obok
doswiadczonej kadry kierowniczej, tak aby stazysta nie byt zajety wytgcznie rutynowymi,
mato wymagajgcymi zadaniami.

2. Okreslic preferencje studenta. Student powinien wczesniej okresli¢ swoje cele
zawodowe tj. rachunkowos¢ finansowa, audyt, rachunkowos¢ zarzadcza, logistyka czy
marketing i wspolnie z dziatem kadr firmy podjg¢ decyzje o wyborze zawodu. Zdarza sie,
ze studenci nie dokonujg zadnego wyboru, poniewaz albo sg chetni do podjecia pracy,
albo nie wiedzg jakie sg ich preferencje, albo firma narzuca im swoje decyzje.

3. Organizowac krotkokresowe (jedno- lub dwumiesieczne) doswiadczenia zawodoww od
samego poczatku studiow. Praktyki powinny rozpoczynac sie na wczesniejszym etapie
procesu ksztatcenia. Nie nalezy pozostawia¢ wszystkich praktyk zawodowych na ostatni
rok studiow. Proponowane dziatania wprowadzitoby studentéw w sSwiat zawodowy,
pomogtoby im dojrze¢, a nawet zidentyfikowaé i tatwiej zdecydowaé o wiasnych
preferencjach zawodowych.

4. Jednodniowy serwis roboczy. Mozna by podpisa¢ specjalne umowy z firmami, aby
studenci mogli selektywnie pracowac¢ nad konkretnymi projektami przez jeden dzieh w
tygodniu przez okreslony czas przy wykonywaniu konkretnych zadan. Ponownie,
zapoznatoby to studentdw z potrzebami i oczekiwaniami pracodawcow w przysztosci. Ta
ustuga mogtaby byC¢ zaliczona jako czes¢ ich oceny na konkretnym kursie, z
odpowiednim postanowieniem dotyczgcym jej oceny.

5. Zwieksza¢ komunikacje pomiedzy nauczycielami i stazystami. W trakcie trwania stazu
powinna istnie¢ ciggta komunikacja pomiedzy stazystg a opiekunem naukowym, tak aby
stazysta miat poczucie ciggtosci doswiadczenia edukacyjnego.

6. Wzmocni¢ praktyke refleksyjng. W obecnej organizacji W-P brakuje informacji zwrotnej i
refleksji. Studenci podejmujg prakityke w 8 semestrze studidow (ostatni semestr) i
zazwyczaj majg zaliczong wiekszos¢ przedmiotow. Nawet jesli student nie zaliczyt
przedmiotow, to petnoetatowy W-P uniemozliwia mu uczeszczanie na jakiekolwiek
zajecia i tym samym traci on kontakt ze studiami. W rezultacie W-P jako ostatni etap
nauki nie daje studentowi mozliwosci omowienia swoich doswiadczen, wyjasnienia
kwestii i pytan powstatych w trakcie praktyki i generalnie nie ma mozliwosci uzyskania
informacji zwrotnej. Dlatego tez musimy przeorganizowac¢ nasze W-P w taki sposéb, aby
na koncu procesu byt czas i odpowiednie procedury, ktére pozwalajg na informacje
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zwrotng, dyskusje, ocene i przeniesienie pomystéw z pracy do edukacji w rzeczywistych
warunkach. Uczniowie po zakonczeniu W-P powinni napisa¢ krétkie sprawozdanie i
dokonac ustnej prezentacji. Prezentacja ta moze zawiera¢ opis firmy, ich zadania
podczas praktyki, szacunkowg nauke, korzysci, jakie otrzymali, ich krytyke programu
nauczania w odniesieniu do rzeczywistego sSwiata.

Przyszli stazysci, nauczyciele i przedstawiciele firmy mogliby uczestniczy¢ w dialogu.

Proces ten wzmocnitby umiejetnosci komunikacyjne i prezentacyjne ucznidow! 242511,

Studium przypadku z Grecji

Rzad Grecji uznaje, ze ksztatcenie i szkolenie zawodowe jest integralng czescig
greckiego systemu edukacji i kluczowym priorytetem dzisiejszej polityki edukacyjnej
rzgdu, poniewaz VET ma do odegrania zaréwno role zawodowg, jak i spoteczng.
Rozszerzenie instytucji praktyk zawodowych jest absolutnym priorytetem i z tego powodu
oferuje mozliwos¢ odbywania praktyk zawodowych przez podmioty publiczne i prywatne.
Planowanie praktyk zawodowych zostato zorganizowane w oparciu o statg wspotprace
pomiedzy strukturami edukacyjnymi i pracodawcami, ze szczegolnym naciskiem na
ksztatcenie oparte na pracy i jest realizowane w sposéb, ktory promuje powigzanie

pomiedzy ksztatceniem zawodowym a rynkiem pracy.

Priorytet dla VET zmobilizowat znaczng liczbe organow sektora publicznego,
przedsiebiorstw sektora prywatnego do zgtoszenia kandydatow i struktur praktyk
zawodowych. W roku szkolnym 2019-20 Ministerstwo Edukacji, Badan Naukowych i
Spraw Religijnych wraz z Ministerstwem Pracy, Zabezpieczenia Spotecznego i
Solidarnosci Spotecznej oraz Organizacjg Zatrudnienia Manpower bedzie realizowaé
Programy Praktyk Zawodowych catosciowo dla praktykantow i studentdéw struktur
ksztatcenia i szkolenia zawodowego - EPAS - |[EK).

We wskazanych ramach w roku szkolnym 2019-2020 (poczatek pazdziernika 2019 r.)
wspotsponsorzy bedg realizowac praktyki zawodowe w specjalnosciach obejmujgcych
kluczowe priorytety rozwojowe kraju, przy czym greckie instytuty wezwg wszelkie

[24]Employability Skills in Higher Education and the Case of Greece "Procedia-Social and Behavioral Sciences", Sofia Asonitou, luty 2015 r.
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GRECJA: THE RIGHT TIME FOR ENHANCING WORK-BASED LEARNING, Peer Review on 'The dual training system - Integration of young people into the labour market, Anna

Manoudi, wrzesien 2010 r.
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podmioty sektora prywatnego, ktoére chcg oferowac praktyki zawodowe, do ogtoszenia
swoich miejsc praktyk na portalu Organizacji Zatrudnienia Manpower z wykorzystaniem
kodow do portalu internetowego greckiego urzedu skarbowego i serwisu do ich

wprowadzania. 261,

Studium przypadku WBL z Polski

Polska realizuje swojg kompleksowa reforme ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET)
od grudnia 2016 r. i dostrzega sie poprawe zatrudnenia wsrdéd absolwentéw szkot
zawodowych. Reforma obejmuje zmiany w $ciezkach zawodowych, programach
nauczania, systemie finansowania i wiekszym zaangazowaniu pracodawcow.
Branzowe szkoty | stopnia rozpoczety dziatalno$¢ we wrzesniu 2017.

Te szkoty oferujg trzyletnie programy do uzyskania Swiadectwa zawodowego
umozliwiajgcego zdobycie kwalifikacji w jednym zawodzie. Absolwenci takich szkot moga
wejs¢ na rynek pracy lub przejs¢ do szkodt drugiego stopnia, ktére oferujg dwuletnie
programy dalszej nauki. Absolwenci tych szkdét mogg przystgpic do egzaminu
maturalnego i przejs¢ na studia wyzsze. Ponadto, od 1 stycznia 2019 r. przydziat Srodkéw
na wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe jest oparty na czynnikach obejmujgcych:
1) zapotrzebowanie na okreslone zawody w regionie;

2) efektywnos¢ procesu ksztatcenia;

3) koszty szkolen dla poszczegdlnych stanowisk pracy.

Reforma nakfada rowniez na szkoly obowigzek wspotpracy z pracodawcami przy
uruchamianiu nowych kursow i pozwala szkotom na otwieranie krotkoterminowych
kursow szkoleniowych dla dorostych ("kursy umiejetnosci zawodowych") [28-

Ostatecznie, w styczniu 2018 roku Ministerstwo Edukacji Narodowej powotato ciato

doradcze - Rade Dyrektorow Szkét Zawodowych - w celu wsparcia reformyl 271,

[26]Minedu.gov.gr. (2019). YINOYPTEIO MAIAEIAYZ & ©PHZKEYMATQN - APXIKH. [online] Dostepne na stronie: https://www.minedu.gov.gr/ [Dostep maj. 2019].

[27]Komisja Europejska. (2018). Education and Training Monitor 2018 Poland Report. [online] Dostepny w: https://ec.europa.eu/education/resources-and-tools/document-library/education-
and-training-monitor-2018-poland-report_en [dostgp: maj. 2019].
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Sektorowe rady ds. umiejetnosci w Polsce od 2016 r.wdrazane sg w obszarach zdrowia,
budownictwa, finanséw, turystyki, mody i innowacyjnych tekstyliow, IT oraz motoryzaciji,
w tym elektromobilnosci. Polska powotata rowniez Rade Programowg ds. Kompetencji i
Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) oraz wyposazyta baze danych o ustugach

szkoleniowych (Baza Ustug Rozwojowych - BUR).

WBL we Wloszech

We Wioszech, wymagania europejskie zostaty wprowadzone do systemu szkolen,
poprzez tak zwany "system dualny"[28l. W kontekscie europejskim system "dualny" jest
uzywany gtownie do wskazania sciezek szkoleniowych dla praktyk zawodowych, wioski
eksperyment "Systemu Dualnego" chciat objgé wszystkie trzy formy uczenia sie opartego
na pracy, wprowadzajgc: praktyki zawodowe,
staze (zawarte w planie szkota-praca) oraz
Symulowang Firme Szkoleniowg (przypisang
do trzeciego trybu WBL).

Ten wybor niewatpliwie wynika z przyczyn
zwigzanych z wioskimi realiami w systemie
nauczania, ktory tradycyjnie nie jest sktonny do
stosowania metodologii opartej na pracy.

Najistotniejszg cechg charakterystyczng WBL
we Witoszech jest to, ze instytucje szkoleniowe
i firmy majg mozliwos¢ spersonalizowania,
poprzez wspolne projektowanie, planow
szkoleniowych dla praktykantéw i stazystow.
Jest to rowniez zgodne 2z europejskimi
zaleceniami dotyczgcymi systemu ECVET.

Podstawowym zatozeniem pedagogicznym
jest to, ze kazde doswiadczenie zawodowe moze stanowi¢ dla ucznidw wystarczajgcy
motywacje do osiggniecia, poprzez odpowiednig krytyczng refleksje, celdéw szkoleniowych
wyznaczonych przez systemy szkolne.

We Wioszech od 2015 system VET jest zarzgdzany Regionalniel 21 - Rzgd wioski rozpoczat
eksperyment obejmujgcy 300 osrodkoéw szkolenia zawodowego na catym terytorium kraju, aby
umozliwi¢ 60 000 mtodych ludzi zdobycie kwalifikacji zawodowych lub dyplomu w systemie

[29] http://www.sistemaduale.anpal.gov.it/Pagine/default.aspx
130 https://www.isfol.it/sistema-documentale/banche-dati/normative/2015/normativa-statale-2015/csr-accordo-24-

settembre-2015-n.-158/S Accordo24settembre2015n158CSR.pdf
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dualnym. Byt to pierwszy krok w kierunku skutecznego stworzenia ustrukturyzowanej i ciggtej
relacji miedzy swiatem edukacji i szkolen (szkoty i osrodki szkoleniowe) a rynkiem pracy.

Charakterystyka i cele kazdej z wczesniej wymienionych form Work-Based Learning sag
wyszczegolnione ponizej, zgodnie z wtoskimi przepisami prawnymi.

A) Praktyki zawodowe

Praktyka zawodowa jest umowg o prace (pomiedzy studentem a firmg), ktorej celem jest

szkolenie i zatrudnienie mtodziezy. Jest to jeden z fundamentéw wioskiego systemu dualnego.

Zgodnie z postanowieniami reformy prawa pracy we Wioszech, tzw. ustawy o pracy®° !, oraz

dekretu legislacyjnego®'Inr 81/2015, praktyka zawodowa dzieli sie na trzy rodzaje:

Praktyka zawodowa na poziomie 1° - Uzyskanie jednej z nastepujgcych kwalifikaciji:
- kwalifikacje zawodowe i dyplom,

- dyplom ukonhczenia szkoty sredniej Il stopnia

- Swiadectwo wyzszej specjalizacji techniczne.

Ten rodzaj umowy pozwala firmom zatrudnia¢ mtodych ludzi w wieku od 15 do 25 lat i tgczyc¢
doswiadczenie zawodowe ze Sciezkg naucznia, rozwijajgc w trakcie nauki umiejetnoSci
wymagane na rynku pracy.

Ustugi uzyskania kwalifikacji i dyplomu sg zapewniane przez Centra Ksztatcenia Zawodowego
akredytowane przez Region lub przez Szkoty Srednie (zarzadzane przez Panstwo).

Aby aktywowa¢ umowe o praktyke zawodowg | stopnia, pracodawca musi zapoznaé sie z
regionalnymi zasadami i procedurami oraz skontaktowac sie z akredytowanym osrodkiem, ktory
zarzadza sSciezkami zwigzanymi z obszarem zawodowym odpowiadajgcym dziatalnosci
zawodowej, do ktérej wykonywania powotany jest praktykant.

Praktyka zawodowa na poziomie 2° - "Praktyka zawodowa". Jest to umowa o prace pomiedzy
firmg a studentem w wieku od 18 do 29 lat.

Ten rodzaj praktyki jest wykorzystywany przez studenta w celu uzyskania kwalifikacji
zawodowych w sektorze referencyjnym, zgodnie z postanowieniami umow zbiorowych o prace
okreslonych przez zwigzki zawodowe. Jesli ten rodzaj umowy dotyczy praktykantéw, ktorzy
otrzymujg zasitek dla bezrobotnych, nie obowigzujg ograniczenia wiekowe.

Praktyka zawodowa na poziomie 3° - "Praktyka w szkolnictwie wyzszym | badaniach
naukowych". Jest to umowa o prace (pomiedzy przedsiebiorstwem a studentem w wieku od 18
do 29 lat), ktorej celem jest osiggniecie przez studenta kwalifikacji zwigzanych z wyksztatceniem
wyzszym (szkolenie trzeciego stopnia). Ten typ umowy obejmuje rowniez doktoraty badawcze,
dyplomy zwigzane ze Sciezkami wyzszych instytutow technicznych, dziatalnoscig badawczg, a
takze w celu odbycia stazu umozliwiajgcego dostep do zawodu.

31 http://www.jobsact.lavoro.gov.it/Pagine/default.aspx
321 https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2015/06/24/15G00095/sg

30



http://www.jobsact.lavoro.gov.it/Pagine/default.aspx
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2015/06/24/15G00095/sg

tMPROVE

B) ZINTEGROWANY SYSTEM KSZTAtCENIA SZKOtA-PRACA

Porozumienie z 24 wrzesnia 2015 r. oraz ustawa 107/2015 (zwana ustawg o dobrej szkolel 32))
regulowaty tzw. zintegrowanego systemu ksztatcenia miedzy szkotg a miejscem pracy. Jest to
forma WBL, ktéra umozliwia mtodym Wiochom, od szkdt Srednich po uniwersytet, zdobycie
praktycznych doswiadczen w miejscu pracy w trakcie nauki.

System jest skierowana do wszystkich ucznidw szkot srednich (ISCED 3), cho¢ w wigkszym
stopniu do ucznidéw szko6t zawodowych.

W odréznieniu od praktyk zawodowych, SYSTEM KSZTALCENIA SZKOLA-PRACA nie jest
umowg o prace, lecz formg ksztatcenia w miejscu pracy (zgodng z wybranym przez ucznia
adresem studiéw), ktéra pozwala uczniom naby¢, oprécz wiedzy podstawowej z zakresu nauki
szkolnej, takze umiejetnosci techniczne i zawodowe, ktore mogg by¢ wykorzystane na rynku

pracy.

exploration im%m ) .
|nt€rnShIpS e Kursy mog,a by¢ podejmovyane
przez ucznidéw szkoty Il stopnia, w
career wieku od 15 do 18 lat, i sg
f&gg'}p?’ >Nt (Qf‘jhu@ regulowane umowag pomiedzy
szkotg a firma.
workplace S kl I I
preparation C?p;;{eCtli){r;S W ramach systemu dualnego
rk-Ethi

pracodawcy zainteresowani

Lea rn l n przyjeciem  studentbw  mogg

tW k R | W Id zawiera¢ umowy ze szkotami
ne Orkin eal-vvor Srednimi/o$rodkami
Megntorshlps experlence szkoleniowymi o réznym stopniu

zaangazowania, w zaleznosci od
zainteresowania.

Praktyki w ramach programu "Szkota - praca" i "Erasmus Plus" KA1 VET

Te dwa systemy sg komplementarne. Efekty uczenia sie w ramach praktyki Erasmus plus KA1
VET, sg bardzo podobne do celéow praktyki "Szkota - praca". Podczas zagranicznej praktyki w
ramach programu Erasmus, szkolenie w miejscu pracy jest wzbogacone o umiejetnosci
wielojezyczne i miedzykulturowe.

3) Kompania Szkolenia Symulowanego (IFS)

Symulacje sg metodologig dydaktyczng, ktéra ma na celu odtworzenie w instytucji szkoleniowej
dziatalnosci przedsiebiorstwa w zakresie organizacji, srodowiska, relacji i narzedzi pracy.
Tworzona jest wirtualna firma, prowadzina przez studentéw danej klasy, ktéra prowadzi
dziatalnos¢ produkcyjng i/lub ustugowa, odnoszac sie do rzeczywistej firmy, ktéra odgrywa role
"firmy opiekuna".

33 https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2015/07/15/15G00122/sg
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Celem tego systemu nauki jest stworzenie zwigzku z rzeczywistymi czynnosciami zawodowymi
w projektowaniu rol i zadan poszczegolnych uczniow w danej sytuacji.

Pracodawca wystepujgcy w roli "firmy opiekuna".

Opiekun zapewnia spdjnos¢ miedzy rzeczywistym modelem organizacyjnym i operacyjnym a
modelem symulowanym przez studentéw, wspoétpracujgc przy definiowaniu symulowanego
projektu biznesowego i ocenie wynikéw. Ponadto, zobowigzuje sie on do przekazywania

studentom informaciji dotyczgcych modelu organizacyjnego i operacyjnego firmy.
Rola "firmy opiekuna":

- przyjecie uczniéw na kursy szkolno-pracownicze

- przyjecie ich na praktyki zawodowe pierwszego stopnia

- uczestnictwo w zajeciach, aby poznac¢ potencjalnych praktykantow i jednoczes$nie
wprowadzic ich w realia firmy, produkty, metody organizacyjne i operacyjne, tak aby sprzyjaé

ich przysztemu wdrozeniu.

Studium przypadku we Wloszech

Badania "MODELE SUKCESU SZKOLENIA DUALNEGO"[®3] przeprowadzone przez "Fundacje
Di Vittorio - CGIL Narodowy Instytut Badan Historycznych, Ekonomicznych, Spotecznych i
Zwigzkowych nad Szkoleniem" opisuje 25 najlepszych witoskich praktyk WBL takie jak praktyka

zawodowa, zycie osobiste a praktyka zawodowa; symulacje.

Ponizej analizujemy dobrg praktyke WBL z udziatem Fiat Chrysler Automobiles - POMIGLIANO
ASSEMBLY PLANT - oraz Liceum Naukowego "Cantone" Pomigliano d'Arco (NA).

Kraj: Wiochy
Kategoria: Uczenie sie w miejscu pracy
(w ramach Alternatywy Szkota-Praca)
Tytut Najlepszej Przyjecie przez FCA:
Praktyki:

4] https://www.fondazionedivittorio.it/sites/default/files/content-attachment/WE4YOUTH-ebook-I-MODELLI-DI-
SUCCESSO-DELLA-FORMAZIONE-DUALE-25-casi.pdf
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Nazwa organizacji: e Fiat Chrysler Automobiles - Pomigliano Assembly Plant -
Pomigliano D'Arco- Napoli (Wtochy)
e Liceo Scientifico "Cantone" Pomigliano D'Arco - Neapol

(Wtochy)
Opis najlepsze;j Poczagwszy od roku szkolnego 2016-2017, Fiat Chrysler
praktyki Automobiles przygotowat wtasny krajowy format, aby

zaoferowac uczniom szkoét srednich doswiadczenie WBL w
ramach School-Work Alternation.

Format ten, nazwany "adopcjg FCA", obejmowat w latach
2016-2018 45 klas z 16 szkot z catych Wioch (971 ucznidw).
Tutaj analizujemy doswiadczenie przemiany, ktére ma
miejsce w Fiat Chrysler Automobiles - Pomigliano Assembly
Plant - w Pomigliano D'Arco w prowincji Neapol (W£OCHY),
ktére "zaadoptowato" Liceum Naukowe "Salvatore
Cantone" (szkota srednia ISCED 3), réwniez znajdujgce sie w
gminie Pomigliano D'arco.

Doswiadczenie WBL obejmuje 4 klasy na trzecim roku
studiow, z ktérych trzy oprofilu informatycznym (opcja nauk
stosowanych), a jedna o profilu naukowy, w sumie 96
studentéw.

Z punktu widzenia firmy, decyzja o zaangazowaniu szkoty
Sredniej a nie szkoty VET (jak to miato miejsce w innych
regionach Wtoch), jest dos¢ niezwykta, ale wynika ze
szczegblnej charakterystyki szkoty: jest nastawiona na
szkolenie, ktére moze obejmowaé doswiadczenia WBL.

Z punktu widzenia szkoty propozycja FCA stanowita wazng
szanse na:

- doswiadczenie uczenia sie w miejscu pracy,

- jakos¢ programu szkoleniowego zaproponowanego przez
wazng firme (bardzo rzadki przypadek w regionie
Kampanii);

- mozliwosci zatrudnienia dla studentéw,

- kontynuacje nauki w sektorze mechaniki i

motoryzacyjnym.
Cel najlepszych Program szkoleniowy WBL w FCA zostat opracowany przez
praktyk w kierownictwo firmy i sktada sie z ujednoliconego na

odniesieniu do VET: | poziomie krajowym formatu, ktéry ma funkcjonowa¢ w
podobny sposéb w rdznych wioskich kontekstach, w
ktdrych jest realizowany.

Format ten pozwala na projektowanie tresci szkoleniowych
W oparciu o:
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- program szkolny,

- struktury organizacyjne firmy,

- produktywne powotfania na tym terenie,
- charakterystyka populacji ucznidw.

Format jest nastepnie omawiany z szkotami w celu
dostosowania go do umiejetnosci uczestnikow.

Kurs trwa 3 lata:

a) w pierwszym roku studenci odbywajg praktyke
zawodowg w przedsiebiorstwie (trwajgcg maksymalnie 60
godzin), ktéra obejmuje kursy szkoleniowe w miejscu pracy
oraz zajecia laboratoryjne.

b) praca projektowa jest wykonywana w drugim roku
(uzgodniona przez opiekundéw z firmy i nauczycieli). Na czym
polega indywidualne podejscie do ucznia? Kazda praca
projektowa dotyczy niewielkiej grupy uczniéw, dzieki czemu
szkolenie jest skrojone na miare.

3) na trzecim roku prezentowane i testowane sg prace
projektowe.

W trakcie trzyletniego kursu studenci biorg rowniez udziat
w "INNOLAB" (laboratoriach innowacji) prowadzonych
przez ekspertow FIAT specjalizujacych sie w dziedzinie
innowacji.

Nauczyciele i uczniowie Liceum Liceo Cantone byli aktywnie
zaangazowani w opracowanie projektu, ktéry miat zostac
zrealizowany, a dzieki zdolnosci ekspertéw FCA do
zaoferowania innowacyjnego miejsca szkoleniowego,
przezyli te dziatania w sposdb aktywny i dynamiczny.

Dalsze https://www.fondazionedivittorio.it/sites/default/files/co
lektury/bezposredni | ntent-attachment/WE4YOUTH-ebook-I-MODELLI-DI-

e linki do SUCCESSO-DELLA-FORMAZIONE-DUALE-25-casi.pdf
Najlepszych Praktyk:
(strony internetowe,
ksiqzki, czasopisma,
artykuty)
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Kryteria WBL Tak, jak

przyczynia sie do realizacji X Nauczyciele s zaangazowani w

planu doskonalenia projektowanie jednostek szkoleniowych
zawodowego nauczyciela VET oraz w definiowanie pracy projektowej. W

ten sposdb aktualizujg swoje umiejetnosci,
wzbogacajac je rowniez o innowacyjne
elementy poznane w firmie.

wspiera rozwdj umiejetnosci | x Zaangazowanie w projekt INNOLAB
myslenia dywergencyjnego pozwala uczniom i nauczycielom rozwijac
innowacyjne pomysty oraz spojrzeé¢ na
prace w przemysle motoryzacyjnym z
réznych punktéw widzenia.

Wspiera rozwdéj umiejetnosci | x Interakcja z pracownikami i ekspertami

myslenia lateralnego firmy pozwala studentom rozwijaé
myslenie lateralne

Wspiera rozwdj umiejetnosci | x Zaangazowanie uczniéw i stuchaczy w

twédrczych definiowanie pracy projektowej sprzyja
rozwojowi umiejetnosci twdrczych.

wspiera zdolnos¢ studentéw | x Pod koniec trzyletniego kursu WBL,

do zatrudnienia uczniowie rozwineli wiele cech, ktérych

firmy motoryzacyjne poszukujg u swoich
pracownikow.

wspiera rozwdj zestawow X Dzieki statej interakcji miedzy

narzedzi DT dla nauczycieli nauczycielami, opiekunami z firmy i
ekspertami z firmy.

Czy rozwijanie waluty X Znaczenie edukacji w zyciu zawodowym

przemystowej nauczycieli i jest wzmocnione, poniewaz zaréwno

dostosowanie edukacji do nauczyciel, jak i uczniowie znajdujg sie w

zycia zawodowego jest rzeczywistych sytuacjach zyciowych.

mozliwe?

posiada element X Udziat nauczycieli w projekcie INNOLAB

innowacyjnosci istotny dla pozwala im nabyc i rozwing¢ elementy

nauczycieli innowacyjne.

posiada dowdd na X Wspoéttworzenie projektu przez nauczycieli

wspotprojektowanie przez i ekspertow firmy jest charakterystycznym

nauczyciela i pracodawce i istotnym elementem programu

szkoleniowego zaproponowanego przez
Fiat Chrysler Automobiles dla uczniéw
szkét srednich.
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ROZDZIAL 3: WDROZENIE WORK-
BASED LEARNING

3.1 Najlepsze praktyki w realizacji WBL

Pomimo licznych korzysci dla ucznidow i pracodawcow, ksztatcenie oparte na pracy napotyka
na pewne przeszkody i krytyke. Istnieje wiele literatury na temat tego, jak WBL powinno by¢
oceniane, akredytowane i realizowanel®* 3% Jednak tradycyjne podejscie do ksztatcenia i
szkolenia zawodowego opiera sie na adaptacji. Cele, tresci, metody i instrumenty ksztatcenia
sg dostosowywane do idei postepu technicznego i gospodarczego. Idea ta jednak zbyt czesto
powodowata regres. Dlatego konieczne jest budowanie rynku pracy opartego na
doswiadczeniu [ 36]. WBL jest uwazane za wyzwanie dla wielu organizacji, poniewaz wigze
sie z konkretng pracg i moze powodowac dezorientacje wsréd uczniow ze wzgledu na réznice
miedzy srodowiskiem szkolnym a miejscem pracy. Odpowiednio zaplanowana WBL, moze
by¢ korzystne nie tylko dla uczniéw, ale takze dla nauczycieli i pracodawcow.

Ponizej przedstawiono szes¢ cech, ktoére charakteryzujg dobrg jakos¢ uczenia sie w miejscu
pracy:

e Osoby uczgce sie, pracodawcy i kadra akademicka rozumiejg intencje lezace u
podstaw tych dziatan.

e Jakos¢ doswiadczenia zawodowego jest podnoszona poprzez wczesniejsze
wprowadzenie i poinformowanie wszystkich zaangazowanych oséb, poprzez
utatwienie ciggtej refleksji i okreslenie efektow uczenia sie.

e Doswiadczenie zawodowe jest akredytowane, dzieki czemu jest traktowane
powaznie.

e Studenci tworzg portfolio doswiadczen zawodowych, dzieki czemu jakos$¢ jest
monitorowana.

e Istnieje skuteczna refleksja, to znaczy, ze uczniowie potrafig wyjasni¢, czego sie

nauczyli.

34Nixon, I., Smith, K., Stafford, R., Camm, S. (2006). Work-based learning: illuminating the higher education landscape, raport koficowy, lipiec, York: Higher Education Academy.

3sBrennan, J. i Little, B. (2006). W kierunku strategii uczenia si¢ w miejscu pracy. Bristol: Higher Education Funding Council for England (HEFCE).

Eicker, F. i Hartmann, M. (2004), "Kompetenzfelder als Kristallisationspunkte fiir Gestalten in technischen Berufsbildungs- und Innovationsnetzwerken”, w Herkner, V. i Vermehr, B. (Eds),

Berufsfeldwissenschaft - Berufsfelddidaktik - Lehrerbildungae' Beitrage zur Didaktik gewerblich-technischer Berufsbildung, Donat, Bremen, s. 167-174.
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e W celu wspierania procesu uczenia sie stosowana jest ocena formatywna [37],

Szes¢ powyzszych cech podkresla fakt, ze edukatorzy odpowiedzialni za ksztatcenie oparte
na pracy muszg byc¢ elastyczni i wyrozumiali wobec potencjalnych wyzwan, z jakimi mogag

spotkac sie uczniowie uczestniczgcy w programie WBLI38IET,

3.2 Dlaczego WBL ma znaczenie?

Istnieje wiele powodow, dla ktérych decydenci polityczni, przedsiebiorstwa i partnerzy spoteczni
sg zainteresowani wprowadzaniem, wdrazaniem, rozszerzaniem i poprawg jakosci ksztatcenia

W miejscu pracy. Ponizsza tabela podsumowuje niektére zebrane informacje:

Obszar Opis

Miejsca pracy, w ktorych pracownicy stale uczg sie nowych
umiejetnosci i nowych sposobow dziatania, sg zazwyczaj
bardziej produktywne i zyskowne. Sg bardziej innowacyjne,
lepiej wykorzystujg wiedze pracownikéw do poprawy jakosci
produktow i obstugi klienta oraz majg mniejszg rotacje
pracownikow.

Perspektywa przedsiebiorstwa

Uczenie sie w miejscu pracy moze uczynic¢ ich programy
studidéw bardziej interesujgcymi i potgczy¢ ich bardziej
bezposrednio ze swiatem pracy. Moze ono poprawic ich
perspektywy zawodowe, dajgc im bardziej odpowiednie
Perspektywa uczgcego sie umiejetnosci zawodowe i tgczgc ich z pracodawcami, ktorzy
mogg zaoferowac im prace po ukonczeniu studiow. Moze to
by¢ wazny sposdb poszerzania mozliwosci i zwiekszania
wigczenia spotecznego w grupach, ktére znajdujg sie w
niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.

Mozliwos$¢ uczenia sie nowych rzeczy czyni prace bardziej
Perspektywa pracownika interesujgca. Zacheca to pracownikéw do wigkszego
zainteresowania poprawg swoich perspektyw zawodowych i

37Blackwell, A., Bowes, L., Harvey, L., Hesketh, A. i Knight P. T. (2001). Przeksztatcanie do$wiadczenia zawodowego w szkolnictwie wyzszym. British Educational Research Journal, 26(3),
269-286.

3880ud, D. 2001. Tworzenie programu nauczania opartego na pracy. In: Work-based Learning: A new higher education? D. Boud & N. Solomon (Eds). Buckingham: Society for Research

into Higher Education, Open University Press.

agBoud, D. & Costley, C. (2007). Od nadzoru nad projektem do doradztwa: nowe koncepcje praktyki. Innovations in Education and Teaching International, 44(2), 119-130.
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zwieksza szanse na podjecie formalnego ksztatcenia i
szkolenia zawodowego.

uczenie sie w miejscu pracy:

- daje umiejetnosci wyzszej jakosci, ktére majg wicksze
znaczenie dla rzeczywistych sytuacji w pracy niz uczenie sie
odbywajgce sie wytgcznie w klasie; daje tez umiejetnosci,
ktore prawdopodobnie sg bardziej aktualne w stosunku do
biezgcych praktyk w miejscu pracy;

- pomaga wzmocni¢ wspoétprace miedzy edukacjg a
biznesem oraz stworzy¢ silne powigzania, zaréwno dla
poszczegolnych uczniow, jak i dla catego systemu, miedzy
ksztatceniem zawodowym a rzeczywistymi potrzebami rynku
pracy;

- buduje relacje miedzy uczgcymi sie a rynkiem pracy, a tym
samym zwigksza ich szanse na znalezienie pracy po
ukonczeniu szkolenia;

- angazuje pracodawcow w projektowanie i zarzgdzanie
ksztatceniem i szkoleniem zawodowym, co zwigksza ich
zaufanie do systemu;

- stworza mozliwoséci uczenia sie, finansowane ze srodkéw
publicznych szkét zawodowych i uczelni.

- zapobiega wykluczeniu spotecznemu

Nauka w miejscu pracy

- moze by¢ skutecznym sposobem rozwijania umiejetnosci
0golnych, takich jak praca w zespole i rozwigzywanie
problemow, a takze podstawowych nawykéw zawodowych,
takich jak punktualnosg;

- pokazuje studentom znaczenie ich kursow dla przysziej
pracy, a wiec sprawia, ze sg bardziej zainteresowani
studiowaniem; moze to by¢ wazne dla zwiekszenia
uczestnictwa i wynikow studentow znajdujgcych sie w

niekorzystnej sytuacijil

40]Sweet, R. (2018). Work-based learning A handbook for policy makers and social partners in ETF partner countries. [online] Dostepny na stronie:
https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2018-09/Work-based%20learning_Handbook.pdf [dostep: maj 2019].
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3.3 Narzedzia edukacyjne wspierajgce wdrazanie WBL

Obecnie opiekunowie, nauczyciele i trenerzy VET majg do dyspozycji wiele narzedzi

wspierajgcych wdrazanie uczenia sie w miejscu pracy i praktyk zawodowych. Ponizsza tabela

ilustruje dobre praktyki w zakresie realizacji uczenia sie w miejscu pracy:

Narzedzie

Zestaw
narzedzi do
uczenia sie
W miejscu
pracy

Opis

Repozytorium linkow do
projektéw, ktore zawierajg
rézne zasoby, raporty i inne
materiaty, ktére powstaty w
ramach szerokiej gamy
projektow europejskich
zwigzanych z uczeniem sie w
miejscu pracy. Tematy
obejmujg praktyki oceny i
zapewnienia jakosci,
podejscia partnerskie oraz
budowanie potencjatu wsréd
nauczycieli i trenerow.
Dostepne sg réwniez zasoby
specyficzne dla danego
sektora, poczgwszy od
informacji na temat szkolen
zwigzanych z przemystem
morskim po praktyki
zawodowe w handlu
detalicznym.

Zwigzek/lokalizacja

http://www.wbl- toolkit.eu/

TrainCom

Replay-VET

Platforma informacyjna i
edukacyjna dla nauczycieli
VET i opiekundw, ktérzy sg
"zaangazowani w rozwoj lub
przeprojektowanie
programow w celu
(silniejszego) ukierunkowania
na kompetencje". 5-
modutowe narzedzie
edukacyjne, ktore dostarcza
praktycznych przyktadow, jak
skutecznie planowac,
wspierac¢ i ocenia¢ WBL.

Projekt REPLAY-VET, ktory
ma znaczenie dla poprawy
obecnego i przysztego
udziatu w rynku pracy grup
pracownikow o niskich
kwalifikacjach w catej Unii
Europejskiej, a wiec jest
przedmiotem

http://train-com.de/

(Strona moze by¢ ttumaczona na jezyk
hiszpanski, angielski, niemiecki, wtoski i czeski)

http://www.replayvet.eu/en/project/ (strona moze
by¢ ttumaczona na niemiecki, angielski,
hiszpanski, wtoski, czeski i francuski)
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bezposredniego
zainteresowania oséb
zaangazowanych w
ksztatcenie i szkolenie
zawodowe.

"IMPROVE" ma na celu promowanie innowacyjnych praktyk i narzedzi w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym (VET). Ten projekt ma inspirowac i zacheci¢ do zastosowania VET w celu
ksztattowania kariery zawodowej, zgodnie z zatozeniami Komisji Europejskiej.

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe (VET) to "pierwszy wybor", pierwsze dziatanie na rynku

pracy. W ten sposob KE stara sie promowac doswiadczenia uczenia sie w miejscu pracy.

3.4 Model wdrazania WBL w Find An Internship

Model w Find An Internship (FAI) zostat zaprojektowany w celu utatwienia wdrozenia WBL dla
MSP, instytucji akademickich i oséb uczacych sie. W tym konkretnym przypadku zbadamy, jak
nasz model moze by¢ wykorzystany w ramach programu Erasmus.
- Scenariusz 1: Organizacja pragngca przyjg¢ grupe zagranicznych ucznidw w ramach
programu Erasmus;
- Scenariusz 2: Kiedy instytucja akademicka (nauczyciel), lub organizacja mtodziezowa
itp. chce wystac grupe uczniéw do Wielkiej Brytanii na program WBL:
- Scenariusz 3: Kiedy studenci z partnerskiej instytucji akademickiej kontaktujg sie z nami
bezposrednio, poniewaz WBL za granicg sg obowigzkowg czescig ich zaliczenia.

Nasz model byt wielokrotnie testowany i skutecznie stosowany. W tym celu opiszemy
przypadek Royal institute z Francji.

Studia przypadkow

"Royal Institute juz po raz drugi bierze udziat w programie Erasmus+. Niedawno zapytatam
studentow, ktérzy sg zainteresowani odbyciem stazu za granicg latem (lipiec - sierpien) i
otrzymatam fantastyczny odzew. Co najmniej 10 studentow (w wieku 18+) jest
zainteresowanych odbyciem praktyki w Londynie.
Szukam wiec agencji, z ktébrg mogtabym wspotpracowac jako partner. Potrzebuje agencji, ktéra
zorganizuje prace (studenci przygotujg Europass CV; moge utatwi¢ rozmowy kwalifikacyjne
przez Skype) i zakwaterowanie (rodziny goszczgce???). Agencja bedzie wspotpracowac ze
mng przy sporzgdzaniu niezbednej dokumentacji (porozumienie o programie zajec,
Zobowigzania JakoSciowe, dokument Europass MobilnoSc."
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Ponizej przedstawiamy model wdrozenia:

Model wdrozenia WBL
Przeznaczenie
Celem tego dokumentu jest utatwienie wspétpracy pomiedzy Find An Internship (FAI) i Royal
Institute.

Ustugi oferowane przez Find An Internship
Find An Internship jest odpowiedzialny za nastepujgce zadania:

Tworzenie profilu

Przygotowanie i/lub dopracowanie listu motywacyjnego i CV
Wsparcie w znalezieniu stazu

Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjne;j

Wywiad uzupetniajgcy

Pomoc w zakresie zakwaterowania

Odbidr i dowodz

Program spoteczny

Torba z upominkami

Obowigzki Find An Internship

Find An Internship jest odpowiedzialny za nastepujgce zadania:

e Selekcja kandydatow i rozmowa kwalifikacyjna z kandydatami przed przedstawieniem go
w firmie lub organizacji goszczace;j.

e Ocena wzajemnego dopasowania potrzeb pomiedzy stazystg a organizacjg goszczaca.

e Pomoc stazyscie w znalezieniu zakwaterowania, na zyczenie.

e Pomoc stazyscie w uzyskaniu odpowiedniej wizy, gdy jest ona potrzebna.

e Pomoc studentowi w zatatwieniu wszelkich formalnosci, ktére mogg by¢ wymagane na
wybranej uczelni.

e Pomoc stazyscie w planowaniu podrézy do i z miejsca stazu.
e Zapewnienie zdalnego wsparcia w nagtych przypadkach.

Czas trwania stazu

Praktyki/staz mogg mie¢ wymiar czasu pracy zgodny ze standardowymi i godzinami pracy
Organizacji Goszczgcej. Jest to negocjowalne w zaleznosci od potrzeb Organizacji
Goszczgcej, przepisodw kraju goszczgcego, wymogoéw wizowych i/lub wymagan uczelni lub
indywidualnych wymagan praktykanta.

Student moze zosta¢ na okres od dwéch tygodni do sze$ciu miesiecy.

Doktadny czas trwania i godziny pracy zostang okreslone dla kazdego stazysty w planie
szkolenia stazowego. (ZOBACZ ZAtACZNIK 1)
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Wymagania dotyczace stazu
Staz moze:

e DbycC ptatny lub nie ptatny, zgodnie z prawem kraju przyjmujgcego. Jesli praktyka jest
ptatna, musi spetnia¢ wymogi krajowej ptacy minimalnej. Jesli staz jest nieptatny, musi
by¢ zgodny z prawami wolontariuszy w Wielkiej Brytanii,

trwa¢ maksymalnie 6 miesiecy,

by¢ na minimum 25 godzin tygodniowo,

by¢ stanowiskiem ponadwymiarowym, przeznaczonym specjalnie dla stazysty

obejmowac raczej ztozone czynnosci niz rutynowe zadania, dobry poziom rotacji i jasne

cele, poparte szczegotowym planem szkolenia,

e uwzglednia¢ wystarczajgcy nadzor ze strony pracodawcy. W wiekszos$ci przypadkéw
oczekujemy, ze stosunek liczby petnoetatowych pracownikow do liczby stazystéw bedzie
wynosit co najmniej 5:1.

e byc zarejestrowany w Companies House przez co najmniej ostatnie 12 miesiecy.

Proces organizacji stazu

Aby upewni¢ sie, ze Find An Internship, Royal Institute, stazysta i Organizacja Goszczaca sg
po tej samej stronie, musimy zrozumie¢ nastepujgcy proces stazu.

Scenariusz
Royal Institute wysyta kandydata do FAl (list motywacyjny | CV) przez
business@findaninternship.co.uk

1) FAl uméwi sie z kandydatem na spotkanie przez Skype.

2) Po dokonaniu oceny wzajemnego dopasowania pomiedzy kandydatem a Organizacjg
Goszczgca, FAI przystgpi do nastepujgcych dziatan:

e Przygotowanie i/lub dopracowanie listu motywacyjnego i CV
e \Wsparcie w znalezieniu stazu

e Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej

¢ Wywiad uzupetniajgcy

e Pomoc w zakresie zakwaterowania

e Odbidr i dowdz

e Program spoteczny

e Torba z upominkami

3) Jezeli Organizacja Goszczaca jest zainteresowana profilem kandydata, FAI przekaze
Plan Szkolenia Stazowego do wypetnienia i podpisania. Zaplanuje rowniez rozmowe
kwalifikacyjng przez Skype pomiedzy obiema stronami.
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4) Przed rozmowg kwalifikacyjng pomiedzy kandydatem a Organizacjg Goszczacyg, FAI
zaplanuje rozmowe Przygotowawczg, aby upewnic sie, ze kandydat jest w petni pewny

siebie i przygotowany.

5) Po rozmowie kwalifikacyjnej, jesli Organizacja Goszczgca chce oficjalnie zaakceptowaé
kandydata poprzez ztozenie oferty stazu, FAI przekaze akceptacje do Royal Institute.

6) Jesli stazysta przyjmie oferte stazu, FAI poprosi Organizacje Przyjmujgcg o przestanie

tMPROVE

wypetnionego i podpisanego Planu Szkolenia Stazowego oraz umowy o staz.

FAIl zaplanuje spotkanie
Skype z kandydatem.

Po dokonaniu oceny
wzajemnego
dopasowania

kandydata i organizacji
przyjmujacej, FAI
podejmie nastepujace
kroki:
Tworzenie profilu

List motywacyjny i
poprawka CV

Badania na temat stazu

Przygotowanie do
rozmowy
kwalifikacyjnej

Kontynuacja wywiadu

Pomocw
zakwaterowaniu

Transfer lotniczy
Program socjalny
Torba upominkéw

Jesli organizacja
goszczaca jest
zainteresowana
profilem kandydata, FAI
przesle plan szkolenia
stazowego do
wypetnienia i
podpisania. | zaplanuje
rozmowe
kwalifikacyjng przez
Skype miedzy obiema
stronami.
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Zatgcznik do umowy

Plan Praktyk bedzie wypetniany indywidualnie dla kazdego studenta/praktykanta, z
wykorzystaniem wzorow zamieszczonych w zatgczniku. Dokument ten stuzy jako opis roli
stazysty, list ofertowy i zarys szkolenia. Wypetniajgc ten dokument przed rozpoczeciem
praktyki, wszystkie strony majg jasnos¢ co do tego, co bedzie wigzato sie ze stazem, a
wszelkie wymagania uniwersytetu bedg rowniez nakreslone z wyprzedzeniem.

Kazdy Plan Praktyk bedzie zawierat nastepujgce informacje: dane osobowe studenta; miejsce
pracy; nazwiska opiekundw; harmonogram pracy praktyk oraz catkowity czas trwania praktyki.

Niewywigzanie sie z warunkoéw umowy lub jej aneksow moze skutkowal wczesniejszym
zakonczeniem stazu przez Organizacje Przyjmujaca.

I. STUDENT
Imie i nazwisko: Numer paszportu:

Obywatelstwo: E-mail:

Data urodzenia:

IIl. ORGANIZACJA PRZYJMUJACA

Nazwa organizacji:

Adres:

Telefon: Strona internetowa:

Opiekun/Mentor (imie i nazwisko oraz tytut):
Opiekun/Opiekunka e-mail:

Dodatkowy punkt kontaktowy (imie, nazwisko, tytut, telefon, e-mail):

Data rozpoczecia i zakonczenia stazu:
Wynagrodzenie (jesli nieoptacone, wpisz 0):

Godziny pracy: __ godzin/dzien; od do / od
poniedziatku do pigtku tagczna liczba godzin:

lll. Znajdz staz Ltd

Osoba kontaktowa: Olivier Ghnamian Business Development Manager

Adres: 49 Effra Road London SW2 1BZ

E-mail: business@findaninternship.co.uk / olivier@findaninternship.co.uk
Telefon: +447519322841 Strona internetowa: www.findaninternship.co.uk

IV. PLAN SZKOLENIA STAZOWEGO (wypetnia opiekun/mentor z firmy
goszczgcej)

Krotki opis: Tytut stanowiska i krotki opis
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Cele i zadania: Jakie cele stazysta bedzie miat do osiggniecia? Czy bedzie
miat cel na kazdy projekt/faze?

Obowigzki i oczekiwania:

Nadzor: W jaki sposob stazysta bedzie nadzorowany, np.
codzienne/tygodniowe spotkania; W jaki sposob bedg przydzielane zadania?
Jak bedg informowani o postepach i wynikach; Jesli gtowny przetozony jest
nieobecny, kto bedzie nadzorowat?

Struktura: Jakie zadania majg by¢ realizowane w
fazach/projektach/tygodniach?

Podpis przetozonego: Data
podpisania:

Powyzszy model umozliwia transparentnosc¢ w relacji uczen — pracodawca — organizator stazu
a takze pozwala uczniom, pracodawcom i nauczycielom na monitorowanie postepow. Model
ten moze by¢ dostosowany do wszelkich wymagan. Co wiecej, jest to skuteczny system
usprawniajgcy wdrazanie WBL.
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ROZDZIAL 4: PRAKTYCZNE
ROZWIAZANIA | WSKAZOWKI
DOTYCZACE SKUTECZNEGO WBL

4.1 Praktyczne rozwigzania dla WBL

Niedawny wzrost mozliwosci uczenia sie w miejscu pracy wynika czesciowo z uznania przez
pracodawcow roli, jakg uczenie sie w miejscu pracy odgrywa w rozwigzywaniu problemu
niedoboru umiejetnosci oraz w rozwijaniu talentéw mtodego pokolenia. Ponadto partnerstwa
miedzy organizatorami ksztatcenia i szkolenia zawodowego, szkotami i przedsiebiorstwami
zapewniajg uczgcym sie techniczng Sciezke kariery, ktora prowadzi do satysfakcjonujgcej i
wartosciowej kariery zawodowej. Skuteczne modele uczenia sie w miejscu pracy powinny

obejmowac nastepujgce elementy:

e Wspieranie wejscia i awansu na sciezce kariery: Efektywne modele uczenia sie w
miejscu pracy zapewniajg uczestnikom mozliwosci zdobywania wiedzy, rozwijania
umiejetnosci i awansu na okreslonych sciezkach kariery. Uczenie sie w miejscu pracy
wspiera rozwoj zaréwno umiejetnosci technicznych specyficznych dla danej branzy, jak
i umiejetnosci zawodowych, takich jak komunikacja, praca zespotowa i rozwigzywanie
problemdw, cenionych przez prawie wszystkich pracodawcow [41,

e Zapewnienie znaczacych zadan zawodowych, ktére rozwijajg umiejetnosci i
wiedze zawodowaq: Uczestnicy uczenia sie w miejscu pracy muszg mie¢ mozliwosc
angazowania sie w odpowiednio ziozone i istotne zadania (ij. takie, ktére sg
reprezentatywne dla pracy w konkretnej branzy, a nie ogolne role pomocnicze), zgodne
z celami zawodowymi uczestnikow. Uczenie sie w miejscu pracy powinno odbywac sie
w sSrodowisku pracy, ktore wspiera proces uczenia sie poprzez zapewnienie
odpowiedniego mentoringu i nadzoru. Uczestnicy powinni mie¢ mozliwos¢ angazowania
sie w uczenie sie w miejscu pracy przez dtuzszy okres czasu, aby zapewniC sobie
odpowiednie mozliwosci wykonywania istotnych zadan zawodowych! 4,

U4yt iles.eric.ed.qov/fulltexy ED567846.pdf
Fundacja Akademii Narodowej, "Preparing Youth for Life: the Gold Standards for High School Internships," http:// projectmanagement.p21.org/wp-content/uploads/NAF_

Internship_GoId_Standards_final.pd#‘z
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e Zaoferuj rekompensate: Wynagradzanie uczestnikbw uczenia sie w miejscu pracy
stanowi uhonorowanie ich wktadu oraz pomaga im zachowac¢ koncentracje i motywacje.
W wielu przypadkach najbardziej odpowiednig formg rekompensaty jest ptacenie pensiji.
W niektorych przypadkach, zwlaszcza w przypadku mozliwosci uczenia sie w miejscu
pracy dla mtodziezy, odpowiednie moze by¢ honorarium, stypendium lub zwrot kosztéw
naukil 431,

e Okreslenie umiejetnosci docelowych i sposobu walidacji ich zdobywania:
Wzajemne zrozumienie umiejetnosci, ktére majg by¢ osiagniete w wyniku uczenia sie w
miejscu pracy, zwieksza jego warto$¢ zarowno dla uczniow, jak i pracodawcow.
Skuteczne podejscia do wyrazania i walidacji umiejetnosci obejmujg praktyki refleksyjne,
ktére prowadzg do ciggtego uczenia sie i zapewniajg integracje z szerszymi celami
uczenia sie oraz formalne oceny, poprzez ktdére uczestnicy mogg wykazaé sie
opanowaniem kompetencji zawodowych. Indywidualne plany nauki, ktore sag
wspottworzone przez uczniow i ich przetozonych, réwniez dajg mozliwos¢ okreslenia
umiejetnosci, ktore nalezy osiggngc, oraz refleksji nad postepamil 441,

e Nagradzanie rozwoju umiejetnosci: Skuteczne modele uczenia sie w miejscu pracy
wzmacniajg proces uczenia sie poprzez dostrzeganie i nagradzanie rozwoju
umiejetnosci. Uczestnicy, ktorzy odniosg sukces w swoich poczatkowych zadaniach,
powinni mie¢ mozliwos¢ dalszego rozwoju poprzez przyjmowanie wiekszej
odpowiedzialnosci i bardziej wymagajgcych zadan. Rozwdj umiejetnosci powinien byc¢
rowniez nagradzany poprzez takie mechanizmy jak wyzsze pftace i Swiadczenia,
zaliczenie szkoty $redniej lub policealnej, mozliwos$¢ przejscia do statego zatrudnienia
oraz awanse dla pracownikéw zatrudnionych na statel*%l,

e Wspieranie wejscia do instytucji edukacyjnych, wytrwatosci i ukoinczenia nauki:
Wspieranie zdobywania wyzszego wyksztatcenia poprzez uczenie sie w miejscu pracy
wymaga od edukatoréw i pracodawcow partnerstwa w celu zapewnienia zgodnosSci
celéw akademickich i celéw uczenia sie w miejscu pracy. Edukatorzy powinni rowniez
opracowac programy nauczania, ktére zapewnig studentom mozliwos¢ refleksji nad ich
doswiadczeniami zwigzanymi z uczeniem sie w miejscu pracy oraz nad zdobytg wiedzg
i umiejetnosciamil4él,

e Zapewnienie wszechstronnego wsparcia dla uczacych sie: Skuteczne uczenie sie w
miejscu pracy obejmuje struktury nawigacji po karierze, ktére wyposazajg uczniéw w

43Departament Pracy, Wydziat Ptac i Godzin, "Fact Sheet #71: Internship Programs Under The Fair Labour Standards Act." Washington, DC: U.S. Department of Labour, 2010, http://
www.dol.gov/whd/regs/compliance/whdfs71.htm

[ 44]https://ﬂles.er\c ed.gov/fulltext/ED567846.pdf strona 14

Ms]https://ﬂles.er\c ed.gov/fulltext/ED567846.pdf strona 15
National Academy Foundation, "Preparing Youth for Life: the Gold Standards for High School Internships," http:// projectmanagement.p21.org/wp-content/uploads/NAF_

Imemship7(30Idistandards.ifinal.pdfa6
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informacje potrzebne do podejmowania swiadomych wyboréw dotyczgcych ich kariery.
Struktury te mogg obejmowac zindywidualizowane doradztwo i coaching ze strony
mentorow branzowych, doradcow zawodowych, doradcéw akademickich i zawodowych,
doradcow zawodowych i pracownikéw szkoty. Uczniowie mogg korzystac¢ z tych struktur
nawigacji po karierze, aby dowiedzie¢ sie o poszukiwanych zawodach, wymaganych
umiejetnosciach i kwalifikacjach oraz zarobkach. Uczniowie mogg rowniez wykorzystaé
te struktury do opracowania planéw edukacyjnych, ktére dopasujg ich cele zawodowe do
umiejetnosci i kwalifikacji, ktore osiggng!*”l.

4.2 Wskazowki dla efektywnego WBL - Find An Internship

W tym segmencie przeanalizowany zostanie model selekcji opracowany przez organizacje
partnerskg Find An Internship z sektora ustug. Model ten byt wielokrotnie testowany z
sukcesem, aby unikng¢ marnowania czasu podczas rekrutacji i przydzieli¢ wtasciwego
kandydata do odpowiedniego dziatu i aspiracji zawodowych.

Ten model nazywa sie on Right Fit Challenge (RFC).

Model Right Fit Challenge

Jestesmy firmg, w ktorej ludzie o podobnych pogladach wspoétpracujg, aby osiggngé wpdine
cele: wktad w spoteczenstwo, ktory wykracza poza zwykte zarabianie pieniedzy.

W naszej firmie dgzymy do stworzenia wzajemnie korzystnych relacji z naszymi pracownikami,
naszymi klientami i wszystkimi, z ktérymi mamy kontakt.

Jestesmy grupg pasjonatéw i entuzjastow rozwigzywania problemow, ktérzy pochodzg z catego
Swiata. Wielokulturowos¢ jest naszg sitg i wyrdznia nas na rynku. Jest to potencjat, ktéra
pomaga nam rozwija¢ dtugotrwate i efektywne relacje z liderami firm Swiadczacych ustugi
zawodowe w Wielkiej Brytanii i na catym swiecie. Jest to sita, ktéra pomaga nam inspirowac
naszych klientow do odpowiedzialnego rozwoju ich firm.

Aby upewni¢ sie, ze pasujesz do naszej organizacji- prosimy Cie o odpowiedzi na ponizsze
pytania, ktére pozwolg nam lepiej Cie poznac.

[47]https://ﬁles.enc ed.gov/fulltext/ED567846.pdf strona 17
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Prosimy o zatgczenie plikbw w wiadomosci e-mail z tematem Right Fit oraz Twoim imieniem i
nazwiskiem.

1. Prosze przygotowac prezentacje PowerPoint, w ktorej opiszesz siebie. Maksymalnie 5
slajdéw. Baw sie tym i bgdz tak kreatywny, jak tylko zechcesz. By¢ moze poprosimy Cie
o przedstawienie tej prezentacji w nastepnym etapie, ale na poczatku chcielibysmy, abys
opowiedziat nam troche o sobie, abysmy mogli Cie lepiej poznac.

2. Prosze nam powiedzieC, w jaki sposdb Panstwa inicjatywa, kreatywnosc¢, wyksztatcenie,
umiejetnosci i doswiadczenie przyczynig sie do jednego lub wiecej rozwigzan, ktore
oferujemy naszym klientom: Actionable Insights, Business Development, Engagement i
Inspirational Purpose.

3. Scenariusz: Firma prawnicza z siedzibg w Londynie poszukuje mozliwosci poszerzenia
listy swoich klientéw. Wiekszos¢ z ich sektora docelowego to B2B. Firma posiada liste
firm i odpowiednich dziatéw, do ktérych chciataby dotrze¢ (patrz ponizej). Firma nie moze
znalez¢ odpowiedniej strategii, aby dotrze¢ do tych potencjalnych klientow.

e BT Group, dziat finansowy
e NuStar Energy L.P., dziat prawny
e Colliers International, dziat rozwoju biznesu

Jako konsultant, jakg strategie by$ doradzit? Prosze przeprowadzi¢ badania na temat
wiasciwych oséb (prosze uwzgledni¢ wszelkie badania i proces, ktéry wykorzystasz do
wykonania tego zadania).

4. Prosze wybrac jedno z ponizszych pytan, na ktére nalezy odpowiedzie¢ (minimum 500,
maksimum 1000 stow):

e Opowiedz nam o sytuacji, w ktorej zaangazowate$ sie gteboko w relacje z
klientem lub pracownikiem, aby rozwigza¢ problem Ilub wprowadzi¢
usprawnienia.

e Opowiedz nam o sytuacji, w ktorej stanates przed dylematem etycznym. Co
zrobite$/tas? Jak zdecydowates/tas, jakie dziatania podjgé?

e Opowiedz nam o sytuacji, kiedy badate$ i analizowates$ jakis problem lub
sytuacje. Jakich danych uzytes? Jak zdobytes$ te dane? Do jakich wnioskéw
doprowadzity Cie Twoje badania i analizy?

e Podajnam przyktad, kiedy byte$ czescig zespotu. Jaka byta Twoja rola w pracy
zespotowej? W jaki sposob przyczynites sie do realizacji tego zadania? Czy
byty jakie$s problemy lub silne réznice zdan miedzy cztonkami zespotu? Co
zrobite$/tas w tej stuacji?
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Ankieta satysfakcji

Proces ten jest zazwyczaj przeprowadzany pod koniec stazu. Jak wspomnieliSmy powyzej,
staz moze trwac¢ do 6 miesiecy w zaleznosci od porozumienia pomiedzy obiema stronami.
Bardzo waznym procesem jest przeprowadzenie wywiadu z uczniem po zakonczeniu stazu,
aby oceni¢ pracodawce, jak rowniez jako$¢ Work-Based Learning (WBL).

Ankieta satysfakcji

1 nc,t-

ﬁl} m(jﬂ b/ \\m

?L@%@Mﬁg“ Y

I FIND AN INTERNSHIP

IMIE, | NAZWISKO

STANOWISKO:

STAZ OD: DO:

CALKOWITA DLUGOSC STAZU:

1. Co najbardziej podobato Ci sie w Twojej praktyce?

2. Co Ci sie nie podobato w Twoim stazu? (Co bys$ zmienit?)
3. Jakos¢ nadzoru jest wazna dla wiekszosci ludzi w pracy. Jak wygladaty Twoje relacje z
przetozonym? ( kto byt Twoim bezposrednim przetozonym? Czy miate$ bezposredniego

przetozonego?)

4. Czy uwazasz, ze miates/-as zasoby i wsparcie niezbedne do wykonania swojej pracy? Jesli
nie, czego brakowato?

5. Czy polecitbys firme goszczacg innym jako miejsce pracy? Dlaczego lub dlaczego nie?
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6. | Prosze ocen ogdlnie nastepujgce aspekty Find An Internship. Uzyj skali od 1 do 5 ponizej.

1 2 3 4 5
Stabo | Przecietnie | Dobrze Bardzo Doskonale
dobrze
Proces rekrutacji
Komunikacja miedzy uzytkownikiem a FAI
Troska o jakos¢ i doskonatos¢ firmy
goszczacej
Procedury administracyjne
Szkolenie z zakresu rozmow
kwalifikacyjnych
7.Czy polecitbys Find An Internship? Dlaczego lub dlaczego nie?
8. Jak oceniasz ustugi Find An Internship? 1 2 3 4 5
Stabo | Przecietnie | Dobrze Bardzo Doskonale
dobrze

Prosze ocen ogdlnie nastepujgce aspekty
Find An Internship. Uzyj skaliod 1 do 5
ponizej.

9. Jak FAl moze poprawi¢ jakos¢ swoich ustug?

10. Ogdlnie rzecz biorgc, co udato Ci sie osiggna¢ podczas stazu?

Dziekujemy za poswiecenie czasu i przekazanie nam informacji zwrotne;

"slogan reklamowy"
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ROZDZIAL 5: WNIOSKI

Projekt IMPROVE promuje innowacyjne praktyki i narzedzia w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym (VET). Ten projekt ma inspirowac i zacheca¢ do zastosowania VET w celu
ksztattowania kariery zawodowej, zgodnie z zatozeniami Komisji Europejskiej.

Ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) to "pierwszy wybér", pierwsze dziatanie na rynku
pracy. W ten sposéb KE stara sie promowac doswiadczenia uczenia sie w miejscu pracy.

VET jest sznsg dla uczacych sie jak i dla pracodawcow.

Przewodnik ten wykazat, ze transfer umiejetnosci, ktére mozna wykorzystaé na rynku pracy,
jest w duzym stopniu powigzane z doswiadczeniem praktycznym. System VET to potencjalne
rozwigzanie problemu bezrobocia, z ktérym boryka sie cata Europa. Jednak w instytuc;ji
edukacyjnych i wsrdd uczgcych sie, ksztatcenie i szkolenie zawodowe jest postrzegane jako
ksztatcenie na niskim poziome w poréwnaniu z konwencjonalnym szkolnictwem wyzszym.

Istotnym wyzwaniem jest zmiana postrzegania i nastawienia do VET.

W zwigzku z tym rzady i krajowe organy edukacyjne wyrazity che¢ poprawy systemu VET oraz
wprowadenia reform systemu:

- zapewniania jakosci kwalifikacji w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego,

- opracowania standardéw dla nauczycieli/instruktoréw ksztatcenia i szkolenia

zawodowego.

Wykazano, ze uczenie sie w miejscu pracy (WBL) przynosi wiele korzysci, poniewaz ma na
celu ksztatcenie kompetentnych pracownikdw.
WBL jest réwniez, alternatywg do wypetnienia nastepujgcych luk systemu:
- luki umiejetnosci (wiele osob nie posiada niezbednej wiedzy, aby konkurowac¢ na rynku pracy
w XXI wieku)
- diagnozy i identyfikacji oraz uzupetnienia luk kompetencyjnych w firmie (pracodawcy nie
posiadajg wiedzy specjalistycznej w zakresie wdrazania efektywnego uczenia sie w miejscu
pracy).
Ponadto, podrecznik zostat zaprojektowany tak, aby utatwi¢ zainteresowanym stronom
zrozumienie wyzwan i dobrych praktyk zwigzanych z implikacjami ksztatcenia zawodowego

(VET) dla uczenia sie w oparciu o prace (WBL).
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Zalecenia

Jednogtosnie, Work-Based Learning odgrywa wazng role na drodze do zatrudnienia na
otwartym rynku pracy.

WBL jest réwniez, alternatywg do wypetnienia nastepujgcych luk systemu:

- luki umiejetnosci,

- diagnozy i identyfikacji oraz uzupetnienia luk kompetencyjnych w firmie.

W czasie pandemii Covid-19, ktéra doprowadzita do masowego upadku firm na catym Swiecie,
pracodawcy, nauczyciele i uczniowie muszg dostosowal sie do niekonwencjonalnych
systemoéw, takich jak wirtualne praktyki zawodowe (Virtual Apprenticeship Training - VAT)

aby kontynuowac promocje ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET).

Zainteresowane strony mogtyby wprowadzi¢ wirtualne szkolenie w zakresie przyuczania do
zawodu (VAT), aby rozwigza¢ problem rynku pracy. Ponadto VAT umozliwia znacznie szersze
zaangazowanie pracodawcow, 0sOb uczgcych sie i trenerow, niezaleznie od ich lokalizaciji.
Likwiduje bariery i oferuje pracodawcom i szkoleniowcom dostep do programow bez wymagan
zwigzanych z dojazdem. W przypadku uczniéw niepetnosprawnych lub ponizej 18 roku zycia,

oferuje profesjonalne doswiadczenie w zaciszu ich domu, pod nadzorem.

Niezaleznie od tego, organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego muszg by¢ swiadomi
zalet i ograniczen tej formy szkolenia. Ponizsza tabela podkresla istotne aspekty, ktore

organizatorzy VET powinni rozwazy¢ przy wdrazaniu praktyki VAT.
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Mocne strony

Ograniczenia

Wygoda: uczgcy sie moze uzyskac
dostep do materiatdw edukacyjnych lub
zadan w dowolnym miejscu i czasie.

Trudnos$ci w nauczaniu lub ocenie
umiejetnosci praktycznych,
wykonywanych recznie

Indywidualny tok nauczania: uczacy sie
moze uczyC sie we wtasnym tempie,
bez dodatkowej presji na zbyt szybkie
przyswajanie wiedzy

Brak bezposredniego kontaktu twarzg
w twarz. Zmniejszony rozwoj
umiejetnosci spotecznych, relacii
interpersonalnych

System uczenia sie: Tres¢ lub zadania
mogg by¢ oddzielone i dostarczane w
progresywnych jednostkach, co czyni je
bardziej uporzgdkowanymi i
tatwiejszymi do przyswojenia.

Obnizony rozwdj umiejetnosci
spotecznych, relacji interpersonalnych

Oszczednosc¢ kosztow: Mniej wydatkow
na podréze, zakwaterowanie

Uczacy sie muszg miec dostep do
sprzetu informatycznego i Internetu

Integracja roznych form nauki:
tatwiejsze do wprowadzenia inne
rodzaje WBL, takie jak grywalizacja.

Nie ma zastosowania do wszystkich
zawodow

Lepsza jakos¢ danych o uczgcym sie:
tatwiej jest dopasowac zadania do
mozliwosci ucznia, postepy ucznia
mogq by¢ zapisywane w skali, co
utatwia ilosciowe okreslenie, poprawy
umiejetnosci ucznia.

Wymaga wiekszej samodyscypliny,
samomotywacji i zarzgdzania czasem,

W bezprecedensowych czasach, takich jak Covid-19, organizatorzy ksztatcenia i szkolenia

zawodowego muszg dobrze rozumie¢ potrzeby swoich ucznidw, aby dostosowac strategie

Work-Based Learning do ich potrzeb maksymalizujgc site takich praktyk jak VAT.
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