WIFI storingsformulier

1. Heeft de gast een probleem met wifi via zijn modem of op

Camping_PUBLIC?

2. Bij Technicolor modem (liggend): Hoe branden de lampjes bij DS,

US en on-line?

Bij Arris modem (staande versie): Hoe branden lampjes bij 2 en 37

3. Kan de website www.ns.nl opgezocht worden?
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4. Heeft de gast storingsvrij TV beeld?

5. Graag een foto van de onderkant van het modem (nummers en

streepjescodes)

Eventuele opmerkingen:

Graag mailen naar docsis@id-sat.nl




