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|A Generativa

Hugo Ramallo Garcia @ (he/nim) - 1st ssans Skillup Online
Expert trainer in Generative Al and LLMs | Machine Learning & Deep

Learning Instructor | | help to integrate Al safely | CEO

@Globalcobots | YouTube w/ +25k subs | Al Researcher Google.org-

OdiselA Digital Futures Project

Vigo, Galicia, Spain
17,978 followers

About

Expert trainer in Generative Al and LLMs (Bard, Claude 3.5, DALL-E, Flux, Gemma, Gemini, GPT, LLaMA, Mixtral,
Stable Diffusion, Vicuna, Whisper).

- IBM Al Engineering Professional Certificate and Stanford Machine Learning Specialist.

- Ex-General Manager EMEA of a leading North American company in the computer hardware sector of education
and videoconference.

- Former Google Partner for Education with extensive experience in the education sector.

« Al Researcher Google.org-OdiselA Digital Futures Project

» Proven knowledge of cloud Al services (GCP, AWS, Azure) and frameworks (Pandas, PyTorch, Keras, Scikit-learn,
TensorFlow).

- YouTube content creator in @globalcobots w/ +25k subs.

« Udemy instructor with more than 1,600 students

- Native speaker of Spanish and professional proficiency in English, with international experience.

- OdiselA member.



https://www.linkedin.com/in/hugo-ramallo/
https://www.youtube.com/@globalcobots
https://www.udemy.com/user/globalcobots/
https://github.com/hugoramallo
http://www.hugoramallo.com
http://www.globalcobots.com

Hugo Ramallo Garcia +34 667 97 02 01

Experience

Professor, Machine Learning, Deep Learning & Al Gen Mentor

SkillUp Online - Freelance
Apr 2024 - Present
Remote

@ Skill

Mentor of IBM - Skillup Programme in Artificial Intelligence
- Providing traning in Python, Machine Learning, Deep Learning and Al Gen to more than 500 students

Skills: Capacitacion docente - Python - Inteligencia artificial - IA generativa - Algoritmos de aprendizaje
automatico
A
IBM .
Fundamentos sesincenen INStructor IBM Generative Al Fundamentals and ML
./

WS Course Creator Generative Al

Jy Learn Prompting - Freelance
Jul 2024 - Present
Remote

Contributor to the creation of courses related to Generative Al and Prompt Engineering.

Skills: Prompting - Prompts de inteligencia artificial - Creador contenido

Learn Prompting: Your Guide to Communicating with Al

ChatGPT for E\:evyof\e @

Generative Al Professor
OpenWebinars - Freelance
Jul 2024 - Present

Hybrid

Professor of the Generative Al course "Transforming your work with Artificial Intelligence"
- Course designed to provide professionals in various areas with a fundamental understanding of artificial
intelligence (Al) and its applications in the work environment.

Skills: IA generativa - ChatGPT - Gemini - Microsoft Copilot - Perplexity - Claude - IBM Watson - Chatgp -
Copilot - Microsoft Power Automate - Google Gemini - IA Gen

Nos aliamos contigo paca 0penWebinars

innovar con agilidad

Education Area

OdiselA

Nov 2023 - Present

Madrid, Comunidad de Madrid, Espafa - Hybrid

oniszlA

Skills: Formacion de empleados - Educacion a distancia - Inteligencia artificial - IA generativa - Inteligencia
artificial conversacional - Formacién - Educacion

Observatorio de impacto social y ético de la 1A



GLOBALCOBOTS
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CEO
GLOBALCOBOTS
Feb 2023 - Present
Hybrid

Company specializes in integrating and training in Generative Artificial Intelligence for businesses and
educational institutions. Our services include:

v Customized courses tailored to the specific needs of each client.

v Comprehensive training programs, basic to advanced levels.

v Specialized courses focused on productivity, marketing and efficiency to maximize the practical
application of Generative Al & LLMs technologies.

Skills: Capacitacién docente - Inteligencia artificial - Desarrollo empresarial - Produccién de contenido
creativo - Comunicacién - Marketing - Oportunidades de mercado - Aprendizaje automatico - Consultoria -
Aprendizaje profundo

f B I Formacion en IA Generativa - LLMs para empresas y centros educativos.
|

CTL Corporation
Full-time - 8 yrs 2 mos
On-site

General Manager and Head of Sales Spain & EMEA
Aug 2015 - Feb 2023 - 7 yrs 7 mos

CTL Corporation is a computer manufacturer based in Beaverton, Oregon, that produces Chromebooks and
Chromeboxes. The company was founded in 1989 as Computer Technology Link Corp and has been at the
forefront of crafting state-of-the-art Chromebooks, laptops, desktop PCs, computer displays, workstations,
and more for over three decades.

v Led CTL in Spain and Europe with annual revenue growth of up to 80%.

v Created a national and international partner channel with more than 35 partners in Spain and EU.

v Developed a customer network in the educational sector of more than 300 schools.

v Established key alliances with large industry partners such as Google, Logitech, Airbus and Edelvives.
v Led a team of sales and technical support professionals for the education and B2B sectors.

Skills: Liderazgo - Capacitacion docente - Calificacion de leads - Ventas Saa$S - Salesforce.com - Sales
Management - Estrategia de ventas - Desarrollo empresarial - Gestion de relaciones con clientes (CRM) -
Servicios en la nube - Software B2B - Gestidn de proyectos - Desarrollo de negocios internacionales -
Resolucion de problemas - Liderazgo de equipos - Zendesk - Inglés - Marketing - Alianzas estratégicas -
Planificacion - Equipos internacionales - Aumento de las ventas

: - Google Chromebook Laptops & Chromebook Tablets for Education | CTL
(4

International Business Development Consultant
Jan 2015 - Aug 2015 - 8 mos

v Conducted market research to assess the viability of CTL's products in Spain.
v Held meetings with educational organizations to assess demand for Chromebooks."
v Developed a business plan, SWOT analysis, and investment cost estimation.

Skills: Calificacion de leads - Ventas - Llamadas en frio - Planificacion de mercado - Evaluacion de negocios -
Oportunidades de mercado - Consultoria - Aumento de las ventas - Satisfaccion del cliente

Enterprise | CTL
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Tech Consultant and Sales
Freelance - Full-time
Oct 2010 - Jan 2015 - 4 yrs 4 mos

Self-employment dedicated to computer consulting projects, computer sales and custom application
development.

v Provided tailored technology consulting services to clients.

v Assisted clients in deploying solutions remotely and/or on-site.

v Developed custom applications for clients using Java, Python, SQL, HTML, and JavaScript.

Skills: Hojas de estilos en cascada (CSS) - Python - Java - Hardware - Software ERP - Programacion -
Consultoria

Tech Consultant

Sales Manager

Darty - Full-time

Jul 2005 - Sep 2010 - 5 yrs 3 mos
On-site

Multinational electronics sales chain that is part of the FNAC group.

v Delivered customer service, ensuring satisfaction and loyalty.

v Demonstrated technical knowledge, advising customers on the most suitable products for their needs.
v Consistently met and exceeded sales targets, contributing to the company's growth.

Skills: Ventas - Formacién en ventas - Comunicacion - Resolucion de problemas - Negociacion - Product
Knowledge - Aumento de las ventas - Satisfaccion del cliente

DART' Sales Specialist
Strategic sales opportunities

Sales and Tech Support

RCCI Computers

Jul 2002 - Nov 2004 - 2 yrs 5 mos
On-site

Computer store dedicated to the sale, distribution and repair of computers.

v Offered dual-role services, providing both sales guidance and technical support.

v Resolved computer problems, including hardware, software, and networking issues.
v Provided training to customers on how to use their computer.

Skills: Ventas - Hardware - Comunicacion - Resolucién de problemas - Satisfaccion del cliente - Tech Support
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Educacion

Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)

Grado en Ingenieria, Ingenieria informatica
2023 - 2026

C CPR CEBEM
— Grado Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma, Informatica
sept. 2013 - jun. 2015

Especialista en desarrollo de software en Java (Java EE, Spring, Hibernate), Python (Django, Pandas,
Numpy), Android, Javascript, SQL, XML, UML, HTML5, CSS3 y otras tecnologias.

=== Founderz

-

. Online Program in Al & Innovation In collaboration with Microsoft
Feb 2024 - Jun 2024

¥

t=M[algleleiili Online Program in Al & Innovation In collaboration with Microsoft

LLMs

Bard - Claude 3.5 * DALL-E 2 * DALL-E 3 « FLUX - Gemma 2 * Gemini * GPT-3.5 * GPT-4 - GPT-4
TURBO * GPT-40 * LLaMA-3 / 3.1 * Mixtral « Vicuna « Whisper

Frameworks

Pandas * PyTorch « Keras * Scikit-learn « TensorFlow « MLOps

Al in the cloud

Azure - Amazon Web Services (AWS) * Google Cloud Platform (GCP)

Soft & Strong Skills

Effective Communication « Sales Strategies * Leadership * Decision Making « Teamwork *
Problem-Solving * Financial Planning and Forecasting + CRM (Data & Sales Metrics) * Basic
Database Knowledge (SQL, NoSQL) - Web Development Basics (HTML, CSS, XML) « Programming
Languages (Java, Python, JavaScript)
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Coding Skills

Python « Java « JavaScript * SQL + HTML/CSS

Generative Al

ChatGPT + Google GEMINI « Microsoft COPILOT PRO « CLAUDE * MISTRAL - Perplexity * Grok
Stable Diffusion * Midjourney « Leonardo * Ideogram * CGDream * Runway - Fliki + Power Automate
« Synthesia - Fireflies « Hubspot * Runway + CANVA « SUNO / UDIO + Chatbot Arena + MT-Bench -
LoRAs

Knowledge Areas

Education « B2B  Time Management - Communication * Problem-Solving « Flexibility - Marketing *
Social Networking * Deep Product/Service Knowledge * Active Listening * Al » Machine Learning *
Deep Learning

Publications

GITHUB

(Show publication L’;‘)

UDEMY Instructor
UDEMY

(Show publication @>
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Certifications

ONLINE

[ 45

6

ONLINE

ONLINE

Curso de Preparacion para la Certificacion AWS Cloud Practitioner

Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)
Expedicion: ene. 2024
ID de la credencial 7720240105563

Curso de Preparacion para la Certificacion AZ900 - Microsoft Azure

Fundamentals

Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)
Expedicion: ene. 2024

ID de la credencial 7720240105977

Aptitudes: Microsoft Azure

Machine Learning Specialization

Stanford University
Expedicién: oct. 2023
ID de la credencial YKLS6GMNUEJE

<Mostrar credencial @>

Advanced Learning Algorithms
Stanford Online

Expedicion: sept. 2023

ID de la credencial XM6SLLERHCCT

<Mostrar credencial @>

Supervised Machine Learning: Regression and Classification
Stanford Online

Expedicidn: sept. 2023

ID de la credencial RS8AQWCMD5VX

< Mostrar credencial (£ )

Unsupervised Learning, Recommenders, Reinforcement Learning
Stanford Online

Expedicion: sept. 2023

ID de la credencial DJBFREA7UGA4G

< Mostrar credencial (£ >

IBM Al Engineering

IBM

Expedicion: ago. 2023

ID de la credencial D3BPWYBC69YYS

<Mostrar credencial ('_7,'>

Al Capstone Project with Deep Learning
IBM

Expedicion: jul. 2023

ID de la credencial JBKKKQQGKWY7

(Mostrar credencial @>
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IBM Al Engineering Professional Certificate (V2)

IBM

Expedicién: jul. 2023

ID de la credencial 2ff62c26-a845-4d4f-b631-071157846943

<Mostrar credencial r_,")

Building Deep Learning Models with TensorFlow
IBM

Expedicién: jun. 2023

ID de la credencial WW9DGKXH755J

(Mostrar credencial r_’,'>

Data Analysis with Python

IBM

Expedicién: jun. 2023

ID de la credencial 772baf2bc2e64c20b07d43a944fa708f

CMostrar credencial @)

Data Visualization with Python

IBM

Expedicién: jun. 2023

ID de la credencial 42c49af4acec4cb7b7e0657729b9ab66

(Mostrar credencial @)

Deep Neural Networks with Pytorch
IBM

Expedicién: jun. 2023

ID de la credencial DCJUC4WZ4J78

CMostrar credencial @)

Introduction to Computer Vision and Image Processing
IBM

Expedicidn: jun. 2023

ID de la credencial AA7SECLWSSST

CMostrar credencial @)

Machine Learning with Python MLO101EN

IBM

Expedicidn: jun. 2023

ID de la credencial bf7aaf2ad36d41168f6b70c2548fa26f

( Mostrar credencial L/,‘)

Introduction to Deep Learning & Neural Networks with Keras (IBM)
IBM

Expedicién: may. 2023

ID de la credencial WOPSYVXEUJES

< Mostrar credencial (' )
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Machine Learning with Python
IBM

Expedicién: may. 2023

ID de la credencial HC5YBOF78AU9

k Mostrar credencial L’,‘)

Python 101 for Data Science

IBM

Expedicién: may. 2023

ID de la credencial 5e4e5b891f0645c69c4e9b92fab8f1d0

K Mostrar credencial L’,‘)

ChatGPT Prompt Engineering for Developers
DeeplLearning.Al
Expedicion: abr. 2023

Crash Course on Python
Google

Expedicion: feb. 2023

ID de la credencial 47D2FFDRDJJ2

Q@

<Mostrar credencial L’.')

Aptitudes: Python

Google Certified Educator Level 2

Google
Expedicion: dic. 2022

Q@

Google Certified Educator Level 1
Google
Expedicion: jun. 2020

Q

Chrome Enterprise and SMB Deployment Credential
Google
Expedicion: ene. 2019

@

Chrome Enterprise and SMB Sales Credential
Google
Expedicién: ene. 2019

Q@

Google Education Sales Credential

Google
Expedicion: ene. 2019

Q

Google Maps Platform Sales Credential
Google
Expedicion: ene. 2019

Q@

Meet Google Cloud: Sales Credential

Google
Expedicion: ene. 2019

Q@

Google Internet Fundamentals

Google
Expedicién: mar. 2016

Q@

Google Chrome: Deployment Planning

Google
Expedicién: feb. 2016

Q
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Sales Credential Certification

Google
Expedicion: dic. 2015

Q

Chrome and Management Console: Product Overview in Education

Google
Expedicién: nov. 2015

Q@

Google Apps Administrator Fundamentals

Google
Expedicién: nov. 2015

Q@

Projects

IA Researcher Google.org-OdiselA Digital Futures Project [ Investigador IA Google.org-OdiselA

Digital Futures Project
Mar 2024 - Present

-« Associated with OdiselA

https://www.odiseia.org/proyecto-google-charity
https://www.odiseia.org/proyecto-google-charity?pgid=Ix8yefvj-e0610118-498b-4f75-8ffe-d4198ea42970

My group: Exploring Al Governance and Opportunities for Vulnerable Groups
Line of work: 1.4 "Al for Good" Initiatives. Inventory Al projects that specifically benefit vulnerable groups
Coordinators: Begofia Gonzalez Otero - Richard Benjamins

- This project investigates Al governance approaches and opportunities to support vulnerable groups. It compares
the state of Al governance in Europe with the rest of the world and explores how Al can benefit these groups. The
findings will be shared through papers, events and thought leadership, with the aim of creating informed
beneficiaries and mitigating the risks associated with Al.

- Proyecto Google.org

Mi grupo: Explorando la Gobernanza de la IA y Oportunidades para Grupos Vulnerables

Linea de trabajo: 1.4 Iniciativas "IA para el Bien" Inventariar proyectos de IA que beneficien especificamente a grupos
vulnerables.

Coordinadores: Begofia Gonzalez Otero - Richard Benjamins

- Este proyecto investiga los enfoques de gobernanza de la IA y las oportunidades para apoyar a los grupos
vulnerables. Compara la situacién de la gobernanza de la IA en Europa con el resto del mundo y explora cémo la IA
puede beneficiar a estos grupos. Los hallazgos se compartiran a través de documentos, eventos y liderazgo de
pensamiento, con el objetivo de crear beneficiarios informados y mitigar los riesgos asociados a la IA.

© gobernanza IA, grupos vulnerables and +2 skills
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Globalcobots YouTube Channel / Canal YouTube Globalcobots
Jun 2022 - Present

HIE Associated with GLOBALCOBOTS

https://www.youtube.com/@globalcobots

- Courses and tutorials on Generative artificial intelligence for education and business.

- We offer training in Al tools to improve efficiency, productivity or marketing with automation processes with Al.
- You will learn how to use ChatGPT, Gemini, Copilot, Mistral, Claude or Perplexity, among others.

- Channel with more than 25k subs.

- Cursos y tutoriales de inteligencia artificial generativa para educacién y empresas.

- Ofrecemos formacién en herramientas de IA para mejorar la eficiencia, la productividad o el marketing con
procesos de automatizacion con la IA.

- Aprenderas a usar ChatGPT, Gemini, Copilot, Mistral, Claude o Perplexity, entre otras.

- Canal con mas de 25k subs.

< ChatGPT, Gemini and +4 skills

L |c

=1=1"_] &

GLOBALCOBO

Other contributors

(-3
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Hugo Ramallo Garcia

Vigo, Galicia, Spain
& hugo.ramallo@gmail.com
m https://www.linkedin.com/in/hugo-ramallo/
@ https:/www.youtube.com/@globalcobots

G https://www.udemy.com/user/globalcobots/
O https://qithub.com/hugoramallo

@ www.hugoramallo.com - www.globalcobots.com

Q) +34 667970201

|A Generativa

Hugo Ramallo Garcia «sae SkillUp Online
@ (he/him) - 1st

Formador experto en IA Generativa y LLMs | Tutor de Machine

Learning & Deep Learning | Integracion de la IA de forma segura |

CEO @Globalcobots | YouTube +25k | Investigador IA Google.org-

OdiselA Digital Futures Project

Vigo, Galicia, Spain

17,978 followers

About

Formador experto en |A Generativa y LLMs (Bard, Claude 3.5, DALL-E, Flux, Gemma, Gemini, GPT, LLaMA, Mixtral,
Stable Diffusion, Vicuna, Whisper).

- Certificado Profesional IBM Al Engineering y Stanford Machine Learning Specialist.

- Ex General Manager EMEA de una empresa norteamericana lider en el sector del hardware informatico de
educacion y videoconferencia.

- Ex Google Partner for Education con amplia experiencia en el sector educativo.

- Investigador IA Google.org-OdiselA Digital Futures Project

- Contrastado conocimiento en tecnologias de la nube, en especial, en Google Cloud Platform (GCP), AWS, Azure y
frameworks como (Pandas, PyTorch, Keras, Scikit-learn, TensorFlow).

- Canal de YouTube @Globalcobots con méas de 25k subs.

- Instructor de Udemy con mas de 1.600 estudiantes

- Nativo en espafiol y competencia profesional en inglés, con experiencia internacional.

- Miembro de OdiselA, area Educacion.
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@ Skill
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Experiencia

Profesor de Machine Learning, Deep Learning & IA Gen Mentor

SkillUp Online - Freelance
Apr 2024 - Present
Remote

Profesor del curso de (IBM - Skill Up) "Programa en Inteligencia Artificial"
- Impartiendo formacién en Python, Machine Learning, Deep Learning y Al Gen a mas de 500 estudiantes

Skills: Capacitacion docente - Python - Inteligencia artificial - IA generativa - Algoritmos de aprendizaje
automatico
]
IBM .
Fundamentos se s cener. INStructor IBM Generative Al Fundamentals and ML
L

Creador de cursos de IA Generativa

Learn Prompting - Freelance
Jul 2024 - Present
Remote

Colaborador en la creacién de cursos relacionados con la IA Generativa y Prompting.

Skills: Prompting - Prompts de inteligencia artificial - Creador contenido

Learn Prompting: Your Guide to Communicating with Al

ChatGPT for Everyone

Profesor de IA Generativa
OpenWebinars - Freelance

Jul 2024 - Present

Hybrid

Profesor del curso de IA Generativa "Transformando tu trabajo con Inteligencia Artificial"
- Curso disefiado para brindar a los profesionales de diversas areas una comprension fundamental de la
inteligencia artificial (IA) y sus aplicaciones en el entorno laboral.

Skills: IA generativa - ChatGPT - Gemini - Microsoft Copilot - Perplexity - Claude - IBM Watson - Chatgp -
Copilot - Microsoft Power Automate - Google Gemini - IA Gen

Nos aliamos contigo para 0penWebinars

innovar con agilidad

Profesor del Master de Pontia en IA Generativa

Pontia.tech - Freelance
May 2024 - Present
Madrid, Comunidad de Madrid, Espafia - Remote

Profesor de IA aplicada a la productividad en la empresa y Marketing 360

Skills: Capacitacion docente - Gestidn del tiempo - Inteligencia artificial - Productividad en el trabajo -
Marketing digital - Marketing - ChatGPT

Master Inteligencia Artificial Generativa




m Vitae

oniszlA

GLOBALCOBOTS
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Profesor de IA Generativa para empresas
Vitae Consultores - Freelance

May 2024 - Present

Vigo - Hybrid

Imparticién de cursos de |IA Generativa aplicada a la empresa:
- Imparticion de curso presentacial de IA Generativa aplicado a la productividad para Grupo Stellantis
- Imparticion de curso (online en vivo) de IA Generativa aplicado a la empresa para Grupo Bosch

Skills: IA generativa - Para empresas (B2B) - Marketing digital - Productividad en el trabajo

IA Generativa: Aplicacion Practica en la Empresa

Profesor del Master Online de Founderz y Microsoft en IA e innovacién

Founderz - Freelance
Feb 2024 - Present
Remote

Profesor del médulo de IA en la educacién en el "Master en IA e innovacién de Founderz, certificado por
Microsoft"

Skills: Capacitacion docente - Inteligencia artificial - e-learning - Formacién de personal - Formacién -
ChatGPT - Microsoft Copilot - Google Gemini

ELDEEEU]  Master Online "1A e Innovacién” en colaboracion con Microsoft.
Online Program in "Artificial Intelligence & Innovation" w/ Microsoft.

Area Educacion

OdiselA

Nov 2023 - Present

Madrid, Comunidad de Madrid, Espafa - Hybrid

Skills: Formacion de empleados - Educacion a distancia - Inteligencia artificial - IA generativa - Inteligencia
artificial conversacional - Formacién - Educacion

Observatorio de impacto social y ético de la IA

CEO
GLOBALCOBOTS
Feb 2023 - Present
Hybrid

La empresa se especializa en la integracién y formacion en Inteligencia Artificial Generativa para empresas y
centros educativos. Nuestros servicios incluyen:

v Cursos personalizados adaptados a las necesidades especificas de cada cliente.

v Programas de formacion completos, desde niveles basicos hasta avanzados.

v Cursos especializados centrados en productividad, marketing y eficiencia para maximizar la aplicacién
practica de las tecnologias de IA Generativa y LLMs.

Skills: Capacitacion docente - Inteligencia artificial - Desarrollo empresarial - Produccion de contenido
creativo - Comunicacién - Marketing - Oportunidades de mercado - Aprendizaje automatico - Consultoria -
Aprendizaje profundo

| - I Formacion en IA Generativa - LLMs para empresas y centros educativos.
=
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CTL Corporation
fa ™ Full-time - 8 yrs 2 mos
On-site

General Manager EMEA
Aug 2015 - Feb 2023 - 7 yrs 7 mos

CTL Corporation es un fabricante de computadoras con sede en Beaverton, Oregén, que produce
Chromebooks y Chromeboxes.

v Lideré CTL en Espafia y Europa con un crecimiento de los ingresos anuales de hasta un 80%.

v Creé un canal de partners nacional e internacional con mas de 35 socios en Espafia y Europa.
v Desarrollé una red clientelar en el sector educativo de mas de 300 centros escolares.

v Estableci alianzas clave con partners de la industria como Google, Logitech, Airbus y Edelvives.
v Dirigi un equipo de ventas y profesionales de soporte técnico para el sector educativo y B2B.

v Imparti capacitacion de Google Cloud a centros educativos.

Skills: Liderazgo - Capacitacion docente - Calificacion de leads - Ventas SaaS - Salesforce.com - Sales
Management - Estrategia de ventas - Desarrollo empresarial - Gestion de relaciones con clientes (CRM) -
Servicios en la nube - Software B2B - Gestion de proyectos - Desarrollo de negocios internacionales -
Resolucion de problemas - Liderazgo de equipos - Zendesk - Inglés - Marketing - Alianzas estratégicas -
Planificacion - Equipos internacionales - Aumento de las ventas

j - Google Chromebook Laptops & Chromebook Tablets for Education | CTL
: ©

International Business Development Consultant
Jan 2015 - Aug 2015 - 8 mos

v Realicé un estudio de mercado para evaluar la viabilidad de los productos de CTL en Espaiia.
v Me reuni con organizaciones educativas para evaluar la demanda de Chromebooks.
v Desarrollé un plan de negocios, analisis SWOT y estimacion de costos de inversion.

Skills: Calificacion de leads - Ventas - Llamadas en frio - Planificacién de mercado - Evaluacion de negocios -
Oportunidades de mercado - Consultoria - Aumento de las ventas - Satisfaccion del cliente

Enterprise | CTL




Hugo Ramallo Garcia +34 667 97 02 01

Consultor de Tecnologia y Ventas
Freelance - Full-time

Oct 2010 - Jan 2015 - 4 yrs 4 mos
On-site

Empleo por cuenta propia dedicado a proyectos de asesoramiento informatico, venta de ordenadores y
desarrollo de aplicaciones a medida.

v Proporcioné servicios de consultoria tecnoldgica personalizados a los clientes.

v Ayudé a los clientes en la implementacién de soluciones de forma remota y/o presencial.

v Desarrollé aplicaciones personalizadas para clientes utilizando Java, Python, SQL, HTML y JavaScript.

Skills: Hojas de estilos en cascada (CSS) - Python - Java - Hardware - Software ERP - Programacion -
Consultoria

Tech Consultant

Responsable de Ventas

Darty - Full-time

Jul 2005 - Sep 2010 - 5 yrs 3 mos
On-site

Cadena multinacional de venta de electrénica que forma parte del grupo FNAC.

v Brindé servicio al cliente asegurando su satisfaccion y fidelidad en un entorno minorista.

v Asesoré a clientes sobre los productos mas adecuados para sus necesidades.

v Cumpli y superé consistentemente los objetivos de ventas, contribuyendo al crecimiento de la empresa.

Skills: Ventas - Formacién en ventas - Comunicacion - Resolucion de problemas - Negociacién - Product
Knowledge - Aumento de las ventas - Satisfaccion del cliente

DART' Sales Specialist
Strategic sales opportunities

Ventas y Soporte Técnico
RCCI Computers

Jul 2002 - Nov 2004 - 2 yrs 5 mos
On-site

Tienda de informatica dedicada a la venta, distribucién y reparacion de ordenadores.

v Ofreci servicios de doble funcién, proporcionando tanto orientacion en ventas como soporte técnico.
v Resolvié problemas informaticos, incluidos problemas de hardware, software y redes.

v Proporcioné formacién a los clientes sobre como usar su computadora.

Skills: Ventas - Hardware - Comunicacion - Resolucion de problemas - Satisfaccion del cliente - Tech Support
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Educacion

Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)

Grado en Ingenieria, Ingenieria informatica
2023 - 2026

C CPR CEBEM
Grado Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma, Informatica
sept. 2013 - jun. 2015

Especialista en desarrollo de software en Java (Java EE, Spring, Hibernate), Python (Django, Pandas,
Numpy), Android, Javascript, SQL, XML, UML, HTML5, CSS3 y otras tecnologias.

=== Founderz

-

. Online Program in Al & Innovation In collaboration with Microsoft
Feb 2024 - Jun 2024

< Progr

t=M[algleleiili Online Program in Al & Innovation In collaboration with Microsoft

LLMs

Bard - Claude 3.5 * DALL-E 2 * DALL-E 3 « FLUX - Gemma 2 * Gemini * GPT-3.5 * GPT-4 - GPT-4
TURBO * GPT-40 * LLaMA-3 / 3.1 * Mixtral * Vicuna « Whisper

Frameworks

Pandas * PyTorch « Keras * Scikit-learn « TensorFlow « MLOps

Servicios de IA en la nube
Azure - Amazon Web Services (AWS) * Google Cloud Platform (GCP)

Habilidades Soft & Strong

Comunicacion efectiva * Estrategias de ventas * Liderazgo * Pensamiento critico * Toma de
decisiones * Trabajo en equipo * Resolucion de problemas. Planificacién financieras CRM (Métricas
de Datos y Ventas) - Conocimientos de Bases de Datos (SQL, NoSQL) - Fundamentos de desarrollo
Web (HTML, CSS, XML).
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Lenguajes de programacion
Python « Java « JavaScript * SQL + HTML/CSS

IA Generativa

ChatGPT + Google GEMINI « Microsoft COPILOT PRO « CLAUDE * MISTRAL - Perplexity * Grok
Stable Diffusion * Midjourney « Leonardo * Ideogram * CGDream * Runway - Fliki + Power Automate
« Synthesia - Fireflies « Hubspot * Runway + CANVA « SUNO / UDIO + Chatbot Arena + MT-Bench -
LoRAs

Areas

Educacidn  B2B + Gestion del tiempo « Comunicacién « Resolucién de problemas « Flexibilidad -
Marketing * Redes sociales * Conocimiento profundo del Producto/Servicio * Escucha activa *
Inteligencia Artificial + Aprendizaje automatico * Aprendizaje profundo « Redes neuronales.

Publications

GITHUB

(Show publication L’;‘)

UDEMY Instructor
UDEMY

(Show publication @>



https://github.com/hugoramallo
https://www.udemy.com/user/globalcobots/
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Certifications

ONLINE

ONLINE

Curso de Preparacion para la Certificacion AWS Cloud Practitioner

Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)
Expedicion: ene. 2024
ID de la credencial 7720240105563

Curso de Preparacion para la Certificacion AZ900 - Microsoft Azure

Fundamentals

Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)
Expedicion: ene. 2024

ID de la credencial 7720240105977

Aptitudes: Microsoft Azure

Machine Learning Specialization

Stanford University
Expedicién: oct. 2023
ID de la credencial YKLS6GMNUEJE

<Mostrar credencial @>

Advanced Learning Algorithms
Stanford Online

Expedicidon: sept. 2023

ID de la credencial XM6SLLERHCCT

<Mostrar credencial @>

Supervised Machine Learning: Regression and Classification
Stanford Online

Expedicidn: sept. 2023

ID de la credencial RS8AQWCMD5VX

< Mostrar credencial (£ )

Unsupervised Learning, Recommenders, Reinforcement Learning
Stanford Online

Expedicion: sept. 2023

ID de la credencial DJBFREA7UGA4G

< Mostrar credencial (£ >

IBM Al Engineering

IBM

Expedicion: ago. 2023

ID de la credencial D3BPWYBC69YYS

<Mostrar credencial ('_7,'>

Al Capstone Project with Deep Learning
IBM

Expedicion: jul. 2023

ID de la credencial JBKKKQQGKWY7

(Mostrar credencial @>
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IBM Al Engineering Professional Certificate (V2)

IBM

Expedicién: jul. 2023

ID de la credencial 2ff62c26-a845-4d4f-b631-071157846943

<Mostrar credencial r_,")

Building Deep Learning Models with TensorFlow
IBM

Expedicién: jun. 2023

ID de la credencial WW9DGKXH755J

(Mostrar credencial r_’,'>

Data Analysis with Python

IBM

Expedicién: jun. 2023

ID de la credencial 772baf2bc2e64c20b07d43a944fa708f

CMostrar credencial @)

Data Visualization with Python

IBM

Expedicién: jun. 2023

ID de la credencial 42c49af4acec4cb7b7e0657729b9ab66

(Mostrar credencial @)

Deep Neural Networks with Pytorch
IBM

Expedicién: jun. 2023

ID de la credencial DCJUC4WZ4J78

CMostrar credencial @)

Introduction to Computer Vision and Image Processing
IBM

Expedicidn: jun. 2023

ID de la credencial AA7SECLWSSST

CMostrar credencial @)

Machine Learning with Python MLO101EN

IBM

Expedicidn: jun. 2023

ID de la credencial bf7aaf2ad36d41168f6b70c2548fa26f

( Mostrar credencial L/,‘)

Introduction to Deep Learning & Neural Networks with Keras (IBM)
IBM

Expedicién: may. 2023

ID de la credencial WOPSYVXEUJES

< Mostrar credencial (' )
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Machine Learning with Python
IBM

Expedicién: may. 2023

ID de la credencial HC5YBOF78AU9

k Mostrar credencial L’,‘)

Python 101 for Data Science

IBM

Expedicién: may. 2023

ID de la credencial 5e4e5b891f0645c69c4e9b92fab8f1d0

K Mostrar credencial L’,‘)

ChatGPT Prompt Engineering for Developers
DeeplLearning.Al
Expedicion: abr. 2023

Crash Course on Python
Google

Expedicion: feb. 2023

ID de la credencial 47D2FFDRDJJ2

Q@

<Mostrar credencial L’.')

Aptitudes: Python

Google Certified Educator Level 2

Google
Expedicion: dic. 2022

Q@

Google Certified Educator Level 1
Google
Expedicion: jun. 2020

Q

Chrome Enterprise and SMB Deployment Credential
Google
Expedicion: ene. 2019

@

Chrome Enterprise and SMB Sales Credential
Google
Expedicién: ene. 2019

Q@

Google Education Sales Credential

Google
Expedicion: ene. 2019

Q

Google Maps Platform Sales Credential
Google
Expedicion: ene. 2019

Q@

Meet Google Cloud: Sales Credential

Google
Expedicion: ene. 2019

Q@

Google Internet Fundamentals

Google
Expedicién: mar. 2016

Q@

Google Chrome: Deployment Planning

Google
Expedicién: feb. 2016

Q
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Sales Credential Certification

Google
Expedicion: dic. 2015

Q

Chrome and Management Console: Product Overview in Education

Google
Expedicién: nov. 2015

Q@

Google Apps Administrator Fundamentals

Google
Expedicién: nov. 2015

Q@

Projects

IA Researcher Google.org-OdiselA Digital Futures Project [ Investigador IA Google.org-OdiselA

Digital Futures Project
Mar 2024 - Present

-« Associated with OdiselA

https://www.odiseia.org/proyecto-google-charity
https://www.odiseia.org/proyecto-google-charity?pgid=Ix8yefvj-e0610118-498b-4f75-8ffe-d4198ea42970

My group: Exploring Al Governance and Opportunities for Vulnerable Groups
Line of work: 1.4 "Al for Good" Initiatives. Inventory Al projects that specifically benefit vulnerable groups
Coordinators: Begofia Gonzalez Otero - Richard Benjamins

- This project investigates Al governance approaches and opportunities to support vulnerable groups. It compares
the state of Al governance in Europe with the rest of the world and explores how Al can benefit these groups. The
findings will be shared through papers, events and thought leadership, with the aim of creating informed
beneficiaries and mitigating the risks associated with Al.

- Proyecto Google.org

Mi grupo: Explorando la Gobernanza de la IA y Oportunidades para Grupos Vulnerables

Linea de trabajo: 1.4 Iniciativas "IA para el Bien" Inventariar proyectos de IA que beneficien especificamente a grupos
vulnerables.

Coordinadores: Begofia Gonzalez Otero - Richard Benjamins

- Este proyecto investiga los enfoques de gobernanza de la IA y las oportunidades para apoyar a los grupos
vulnerables. Compara la situacién de la gobernanza de la IA en Europa con el resto del mundo y explora cémo la IA
puede beneficiar a estos grupos. Los hallazgos se compartiran a través de documentos, eventos y liderazgo de
pensamiento, con el objetivo de crear beneficiarios informados y mitigar los riesgos asociados a la IA.

© gobernanza IA, grupos vulnerables and +2 skills



https://www.odiseia.org/proyecto-google-charity
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Globalcobots YouTube Channel / Canal YouTube Globalcobots
Jun 2022 - Present

HIE Associated with GLOBALCOBOTS

https://www.youtube.com/@globalcobots

- Courses and tutorials on Generative artificial intelligence for education and business.

- We offer training in Al tools to improve efficiency, productivity or marketing with automation processes with Al.
- You will learn how to use ChatGPT, Gemini, Copilot, Mistral, Claude or Perplexity, among others.

- Channel with more than 25k subs.

- Cursos y tutoriales de inteligencia artificial generativa para educacién y empresas.

- Ofrecemos formacién en herramientas de IA para mejorar la eficiencia, la productividad o el marketing con
procesos de automatizacion con la IA.

- Aprenderas a usar ChatGPT, Gemini, Copilot, Mistral, Claude o Perplexity, entre otras.

- Canal con mas de 25k subs.

< ChatGPT, Gemini and +4 skills
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Other contributors
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https://www.youtube.com/@globalcobots

