Om vara garantier for samtliga virmepumpar vi siljer

Hittarps Energi AB installerar och utfor service pa olika modeller av luftvdrmepumpar - Vi har yrkesstolthet och ar mana om att vara kunder skall
vara ndjda med bade installation och serviceutférande. Vara installatorer ar certifierade enligt svensk standard. Hittarps Energi AB haller sina
installatorer uppdaterade genom kontinuerliga utbildningar. Vi é&r &ven medlemmar i Svenska Kyl & Varmepumpféreningen med tillhérande
trygghetsférsakring om olyckan skulle vara framme. Kyltekniker &r en speciell yrkeskompetens som kravs enligt lag for att hantera de kéldmedium
som finns i en varmepump. Vi samarbetar med utbildade VVS firmor som ar specialutbildade pa vara luftvdrmepumpar som du hittar nedan.

Nedan finner du som kund information om vara garantier och vad som galler pa vara luftvarmepumpar som vi séljer och marknadsfér. Som kund
bor du har koll pa vad som kravs for att garantierna skall galla som vi marknadsfor bade pa var webbsida och andra marknadsféringskanaler.

Nar giller vara generdsa garantier? Problem vid driftsittning

Nedan visas vilka bolag inom VVS och Kyla som vi samarbetar med och

som installerar vara varmepumpar for att garantierna skall galla: Om du som kund/kopare valt annan installator utover vara

samarbetspartners och det uppstar problem med varmepumps

e Hittarps Energi AB. installationen (exempelvis driftséttning), kostar det 750kr/timme plus
e Ekholms VVS. milersattning for att felstka driftsattningen.

e Farhults VVS.

" Kyl och Varmebolaget Elarbete pa virmepumpen

e Euro Termica AB.

¢ Grossisttorget Garantier fér uppkomna problem med El- arbete géller inte. Det ar

e NSVEI det bolag med dess behdrigheter som kravs for Elinstallation som

har ansvar for El- installationen pa varmepumpen.
Om du som kund viljer annan installator

utover vara samarbetspartners:

3 L3 L4 L4
Detta skall du som kund tanka pa innan, da garantierna INTE galler: Ovrlg lnformatlon
e Om var salda varmepump innehaller kdldmedia, skall e Vara varmepumpar skiljer sig inte fran andra varumarke och
en certifierad Kyltekniker installera varmepumpen. installationer. Dock har olika fabrikorer olika krav om hur deras
e Samtliga luft/vatten varmepumpar skall enligt fabrikér varmepump skall installeras som det star i bruksanvisningen. Det

ar darfor mer fordelaktigt att valja en installatér som ar utbildad

installeras med Magnetitfilter samt 6verstrdomningsventil. L o -
pa just ett specifikt varumarke.

o Elektriker skall ha ratt behérighet enligt varmepumpens

Elinstallation . ) _ « OBSERVERA - Vara garantier galler INTE om du som kund/
* Installation av varmepumpen skall utfdras enligt kdpare véljer annan installatér utéver vara namngivna
medféljande bruksanvisning. samarbetspartners.
N )
<A MEDLEM I
¢ O

;_INCERT;{‘-' )
f/lU 2015,"2(16?\_\::_,
Riatood SVENSKA
FORETAGS |
CERTIFIERING KYL& VARMEPUMP HITTARPS ENERGI
C2358 FORENINGEN






