Privacyverklaring Brouwerij Gudzekop

Laatst bijgewerkt: 15 juni 2026

1. Wie zijn wij?

Brouwerij Gudzekop verwerkt persoonsgegevens via haar website:

Website: www.gudzekop.nl

Brouwerij Gudzekop is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.

Voor vragen over privacy kunt u contact opnemen via de contactgegevens op onze website.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Afhankelijk van uw gebruik van onze website kunnen wij de volgende gegevens verwerken:

» Voor- en achternaam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Factuur- en betaalgegevens

» Bestelgegevens

* Reserveringsgegevens

e |P-adres

» Browser- en apparaatgegevens

» Gegevens die u zelf verstrekt via formulieren, e-mail of telefoon
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3. Waarom verwerken wij uw persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens voor:

» Het verwerken van webshopbestellingen;

» Het afhandelen van betalingen;

* Het beheren van reserveringen en boekingen;
e Het leveren van producten en diensten;

« Klantenservice en communicatie;

*  Wettelijke administratieve verplichtingen;

* Het beveiligen en verbeteren van onze website.

4. Reserveringen via BookingPress

Voor het beheren van reserveringen voor bijvoorbeeld rondleidingen, proeverijen of
evenementen maken wij gebruik van BookingPress.

Wanneer u een reservering maakt, kunnen gegevens zoals uw naam, e-mailadres,
telefoonnummer en reserveringsinformatie worden verwerkt om uw boeking correct af te
handelen.

5. Webshop en bestellingen via WooCommerce

Onze webshop maakt gebruik van WooCommerce. Wanneer u een bestelling plaatst,
verwerken wij de gegevens die nodig zijn om:

e uw bestelling te verwerken;
e producten te leveren;
* betalingen te registreren;

» tevoldoen aan fiscale verplichtingen.

Pagina2van5 Geldig vanaf 15 juni 2026



Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de overeenkomst en de
wettelijke administratie.

6. Betalingen via Mollie

Voor de verwerking van online betalingen maken wij gebruik van Mollie .

Wanneer u een betaling verricht, ontvangt Mollie bepaalde persoonsgegevens die
noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de betaling, zoals:

* Naam

» Betaalgegevens

* Factuurgegevens

» Bedragvan de transactie

e |P-adres (indien noodzakelijk voor fraudepreventie)

Mollie verwerkt deze gegevens volgens haar eigen privacybeleid.

7. Leeftijdsgrens en alcoholverkoop

Brouwerij Gudzekop verkoopt alcoholhoudende producten uitsluitend aan personen van 18
jaar en ouder.

Wij kunnen maatregelen treffen om de leeftijd van klanten te controleren. Indien nodig kan
bij levering of afhalen om identificatie worden gevraagd.

8. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening, waaronder:

« Betaaldienstverleners;
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» Bezorgdiensten;

e Hostingproviders;

¢ Boekhoudkundige dienstverleners;

* Leveranciers van reserveringssoftware;

* Overheidsinstanties indien wettelijk verplicht.

Wij verkopen persoonsgegevens nooit aan derden.

9. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is.

De belangrijkste bewaartermijnen zijn:

e Financiéle administratie: 7 jaar;
* Bestelgegevens: 7 jaar;

¢ Reserveringsgegevens: maximaal 2 jaar na afronding van de reservering, tenzij een
langere wettelijke bewaartermijn geldt;

» Contactaanvragen: maximaal 2 jaar na afhandeling.

10. Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies voor:

e Technische werking van de website;
¢ Winkelwagenfunctionaliteit;
» Reserveringsfunctionaliteit;

* Analyse en verbetering van de website.

Indien wettelijk vereist vragen wij vooraf toestemming voor niet-noodzakelijke cookies.
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11. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang.

12. Uw rechten
U heeft recht op:
* Inzage;
» Correctie;
* Verwijdering;
« Beperking van verwerking;
e Gegevensoverdraagbaarheid;
* Bezwaar tegen verwerking;

* Intrekking van toestemming.

Verzoeken kunnen worden ingediend via de contactgegevens op onze website.

13. Klachten

Indien u een klacht heeft over de verwerking van persoonsgegevens, kunt u contact met ons
opnemen. Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de:

Autoriteit Persoonsgegevens

Website: Autoriteit Persoonsgegevens

14. Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring aan te passen. De meest actuele
versie wordt gepubliceerd op: www.gudzekop.nl
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