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Den traditionelle ulykkesforebyggelse tager ofte udgangspunkt i at analysere en række  
hændelser, der samlet set fører til en ulykke. Typisk fokuseres der på svigt i fysiske faktorer,  
ledelsesmæssige beslutninger og manglende kompetencer. Denne tilgang afspejler en  
grundlæggende risikovillighed, hvor der træffes valg baseret på en forståelse af, hvornår  
man kan tage chancer.

Mange virksomheder benytter ”isbjergsmodellen”, hvor man antager, at håndtering af  
tilstrækkeligt mange nærved-ulykker kan forebygge alvorlige ulykker i fremtiden.  
Selvom denne model har sine fordele, er der usikkerhed omkring dens evne til effektivt at  
forebygge ulykker, hvis fokus alene ligger på tidligere hændelser.

Problemet med denne tilgang er, at den ofte baserer sig på fællesnævnere, som ikke er de 
reelle årsager til de alvorlige ulykker. For eksempel viser statistikker ofte fald fra højder eller 
”slips,trips and falls” som de største problemer, men det er overfladiske symptomer på  
dybereliggende problemer.  

Den egentlige årsag til alvorlige ulykker skal ofte findes i virksomhedens kultur og den  
risikovillighed, som medarbejdere og ledere udviser. Det er her, at de kritiske  
omstændigheder opstår.

Vi arbejder nu sammen med Eskild Sørensen, en sværvægter i safety performance for at  
belyse, hvordan virksomhedskultur og beslutningsprocesser påvirker risikostyring og  
sikkerhedspraksis. Målet er at skabe en stærkere forbindelse mellem kultur og forebyggelse, 
så risiko håndteres proaktivt frem for reaktivt.



Ulykkesundersøgelse & forebyggelses kursus

Hvad er kurset formål
 
Kurset har til formål, med udgangspunkt i de traditionelle undersøgelses-
værktøjer, at videreudvikle disse værktøjer til niveau 2, hvor der sættes 
fokus på holdning, forståelse, kompetencer og risikovillighed. 

Gennem kurset vil vi også belyse de beslutningsprocesser, hvor vigtigt 
information ikke deles effektivt mellem beslutningstagere og dem, der  
arbejder i risikofyldte miljøer.  
 
Vi vil undersøge, hvordan de valg, vurderinger og risici, som 
træffes dagligt af den enkelte medarbejder, ofte er det afgørende  
parameter, der fører til ulykker. 

Denne overbygning vil derfor fokusere på at sikre, at der er en  
klar og åben kommunikation om de beslutninger, der påvirker  
den operative sikkerhed, så ingen står i en risikofyldt situation
uden at være fuldt informeret.
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Dag 1.

Dag 1.  

På den første dag af kurset vil vi dykke ned i de grundlæggende principper for risikostyring og 
arbejdskulturens indflydelse på sikkerheden. Vi starter med at skabe en forståelse for, hvordan 
kultur og praksis påvirker, hvordan vi håndterer risici i det daglige arbejde.  

Du vil blive introduceret til en række enkle, men effektive værktøjer, der hjælper med at  
identificere og vurdere risici på en struktureret måde. Dagen byder også på praktiske øvelser, 
hvor du får mulighed for at anvende det, du har lært, i samarbejde med andre deltagere.  

Gennem cases og diskussioner arbejder vi med konkrete eksempler på sikkerhedssituationer fra 
virkeligheden, og vi reflekterer over, hvordan man bedst kan forebygge ulykker. Dagen afsluttes 
med en opsummering, hvor vi sammen identificerer de vigtigste årsager til ulykker og udvikler 
handleplaner, der kan forbedre sikkerheden på arbejdspladsen.
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Dag 2.  

På dag 2 vil vi fokusere på en række centrale værktøjer inden for ulykkesundersøgelser, som 
kan bruges til at analysere og forstå sikkerhedsudfordringer. Du vil blive introduceret til  
gammelkendte værktøjer som ISO 45001, Fishbone-diagrammet og 5x Why-metoden, som vi vil 
gennemgå ud  fra nye vinkler og perspektiver.  

Vi ser på, hvordan disse værktøjer kan anvendes både bredt og dybt i forhold til risikovillighed 
og organisatoriske sikkerhedsprocesser. Gennem dagen vil du få mulighed for at anvende  
værktøjerne på praktiske problemstillinger og udfordringer fra din egen arbejdsplads, og i  
grupper vil vi diskutere, hvordan vi kan løfte niveauet for risikohåndtering.  

Dagen afsluttes med præsentationer og en refleksion over læringen, hvor vi opsummerer de 
vigtigste indsigter og ser frem mod implementering af værktøjerne i pr.  
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Dag 3.

Dag 3 samles vi for at reflektere over, hvordan det har været at anvende de værktøjer og den 
indsigt, som blev introduceret på kursets første to dage. Deltagerne deler deres erfaringer med 
at implementere værktøjerne i praksis på deres egne arbejdspladser, og vi diskuterer de  
udfordringer og succeser, der er opstået undervejs. Denne dag giver mulighed for at dykke  
dybere ned i, hvordan værktøjerne kan tilpasses den enkelte virksomheds behov, og hvordan 
man kan bygge videre på de læringer, der er opnået. Sammen skaber vi et grundlag for det 
videre arbejde med risikostyring på et højere niveau. 
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Glaesel Management er en konsulentvirksomhed, der hjælper med at implementer og  
opretholde effective ledelsessystemer, hereunder ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001,  
ISO 27001, ISO 5001.

Vi tilbyder kurser, rådgivning og audit, der sikrer, at dine virrksomhedsprocesser lever op til de 
højeste kvar indenfor for ISO ledelsesstandarder.  

Alle vore ydelser tilbydes både på dansk og engelsk.

Vores eksperitise og erfaring sikrer, at du får skræddersyet løsninger, der optimere din  
organisations ydeevne og opnår fremragende resultater. 

Nationalt og internationalt er vi bland de førende, når det gælder fortolkningen og forståelsen af  
ledelsesstandarder. Vi har spillet en centrale roller i både ISO og andre organisationer ved  
udvikling af nye standarder og opdaterimger af de gamle. 
 
Glaesel Management var international projektleder i forbindelse med udviklingen af den nye  
udgave af ISO45001:2018.

Med vores nye kursus i Ulykkesundersøgelse & forebyggelse, som er et helt nyt kursus til vores 
kursister, i samarbejde med Eskild Lund Sørensen, en sværvægter omkring kulturforståelse og 
ulykkesforebyggelse har vi etableret dette kursus med helt nye vinkler.


