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HERAUSFORDERUNGEN

• Erreichen unterschiedlicher Personengruppen

• Von Erreichung zu Aktivierung kommen

• Vernetzung der Bewohner*innen untereinander

• Umgang mit Sprachbarrieren

• Erstkontakt

• Ehrenamtler*innen

• Von ‚oben‘ angeordnete Beteiligung

• Corona-Zeit
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BENÖTIGTE RAHMENBEDINGUNGEN 

• Kooperationspartner*innen/Vermittlerpersonen gewinnen

• Den Sozialraum kennen

• Anlaufpunkte haben oder schaffen

• Akzeptierte Begegnungsorte finden/zur Verfügung stellen

• Mehrere unterschiedliche Methoden für verschiedene Zielgruppen haben und 
ausprobieren

• Verstetigung der Arbeit vor Ort

• Die eigene Rolle klar definieren

• Beteiligungsgründe der Zielgruppen identifizieren

• Wertschätzung
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ERFOLGREICHE HERANGEHENSWEISEN

• Aktivierende Befragung
• Fotoprojekt
• Kümmerkasten
• Auf Bewohner*innen zugehen
• Sprachbarrieren über Spiele und/oder Multiplikator*innen umgehen
• Exklusivität schaffen
• Ehrenamtsstrukturen an die Bedürfnisse der Personen anpassen
• Einzelgespräche
• Trotz homogener Gruppen einen Informationsaustausch ermöglichen
• Präsenz zeigen
• Geduld, Akzeptanz und Verständnis


