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Aufgaben sind

* Beratung bei der Beantragung und Umsetzung
von MalSnahmen,

* Vernetzung und Erfahrungsaustausch,
[ 2 J * das Anbieten von Fortbildung sowie
» Qualitatssicherung und Offentlichkeitsarbeit
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Programm

Begruf3ung

Vorstellung des gastgebenden Standorts
Birgerzentrum Ziehers-Sud
Linda Kalb-Mdiller und Iryna Bohm
AWO Kreisverband Fulda e.V.

Methodischer Einstieg ,,Speed Dating*

Qualitatsentwicklung im Forderprogramm Gemeinwesenarbeit

Impulsvortag: Dayana Fritz
Hessisches Ministerium fir Soziales und Integration

Gruppenarbeit: Fabienne Weihrauch, Marlene Schmidt
Servicestelle Gemeinwesenarbeit

Mittagspause

Vorstellung des gastgebenden Standorts
Strukturen und Netzwerke in Fulda

Birgit Bormann
Amt fur Jugend, Familie und Senioren Fulda

Stadtteilrundgénge durch Fulda Ziehers-Sud
Gemeinsamer Ausklang im Stadtteilcafé Gallasiniring 30

Ende der Veranstaltung im Burgerzentrum Ziehers-Sud
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Vorstellung des gastgebenden Standorts
Blrgerzentrum Ziehers-Sud
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{ 1 } Iryna Bohm und Linda Kalb-Mdller
AWO Kreisverband Fulda e.V.
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Methodischer Einstieg
,Speed Dating”

Informationen zur Methode finden Sie hier:

( 2 J https://erwachsenenbildung.at/aktuell/nachrichten/9959-speed-dating-
erfahrungen-frei-austauschen-und-diskutieren.php
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https://erwachsenenbildung.at/aktuell/nachrichten/9959-speed-dating-erfahrungen-frei-austauschen-und-diskutieren.php

Qualitatsentwicklung im Forderprogramm
Gemeinwesenarbeit
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Qualitatsentwicklung im
Forderprogramm Gemeinwesenarbeit

Impulsvortag: Dayana Fritz
Hessisches Ministerium fir Soziales und Integration




Hessisches Ministerium fir Soziales und Integration

Das Landesprogramm
Gemeinwesenarbeit (GWA)

Qualitatsentwicklung in der GWA-FGrderung
als Chance fur die Gemeinwesenarbelt Iin
Hessen

Wiesbaden, den 16. Januar 2023



Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Inhalte

|.  Zum Einstieg: Qualitat in ,der® Gemeinwesenarbeit (GWA)

lI.  Grundlagen und Perspektiven einer Qualitatsentwicklung der GWA-
Forderung

lll. Fazit

Montag, 16. Januar 2023




Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

. ZUM EINSTIEG:
QUALITAT IN ,,DER"
GEMEINWESENARBEIT




Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Die Qualitat von GWA

Der Begriff der ,,Qualitat” in der GWA ist deshalb besonders, well die
Realisierung von Qualitat bereits mit dem Prozess beginnt.

Ob eine gute Qualitat erreicht ist kann nicht erst mit ,Erhalt des Produkts®

beurteilt werden, wie es bei materiellen Gutern der Fall ware.
Qualitat wird schon im Prozess in der GWA-Projekten wirksam —

beispielsweise durch gelingende Partizipation und Herausarbeiten der
Interessen und Bedarfe von benachteiligten Menschen in den Quartieren.
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Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Die Qualitat von GWA

Qualitat meint aber auch das Ausmal’ der Erflllung von Anforderungen.

Fur die GWA-Projekte bedeutet das z.B. die Erwartungen, Winsche und
Bedirfnisse der Menschen in den benachteiligten Quartieren
herauszuarbeiten, aber auch die Interessen des Zuwendungsgebers, des

Tragers, der Kommune und des Landkreises zu kennen.

AulRerdem spielen gesetzliche, behordliche und fachliche Standards in
den Qualitatsbegriff mit hinein.

Montag, 16. Januar 2023




Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Quelle: www.freepik.com

Montag, 16. Januar 2023

Prozesse in der
GWA

Anforderungen

Standards
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Qualitat in der GWA



Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Qualitat und Qualitatsentwicklung im
Landesprogramm GWA

Qualitat kann man nur erzeugen, wenn das was man vorgegeben

bekommt Uberzeugend ist und man davon begeistert wird es zu tun.

,2Qualitat lebt durch Leidenschatft
und nicht von Vorschriften.” (G. Exler)
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Quelle: www.freepik.com
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Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Qualitat und Qualitatsentwicklung im
Landesprogramm GWA

Qualitat ist subjektiv, wandelbar, dynamisch!

Die im Landesprogramm GWA umgesetzte Qualitatsentwicklung (QE) soll
die Anforderungen und Standards der geforderten GWA transparent
darlegen und einen dialogischen Weg zur Weiterentwicklung der
geforderten GWA erdffnen.

Qualitatsstandards
Merkblatt GWA
»Fachliche Kriterien..." Dialogformate
FAQs Fachveranstaltungen
Beratungen

Montag, 16. Januar 2023 8



Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Zentrale Aspekte der Qualitatsentwicklung im
Landesprogramm GWA

Einbezug der ,Umweltperspektive“— durch Adressat*innenorientierung,
Evaluation, Prozessanalysen, die Mitwirkung der Akteur*innen in

verschiedenen Dialogformaten etc.

QE will die Selbstreflexionsfahigkeit der Beteiligten (Land, Kommunen,
Trager, GWA-Mitarbeitenden) erhdhen, indem diese ihre Ziele und die
Mittel und Wege fur die Zielerreichung tberprtfen.

Formulierung von Qualitatsanspriichen des Zuwendungsgebers, wie auch
der weiteren Akteur*innen - auch auf Basis von gesellschaftlichen und
politischen Entwicklungen.
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Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Zentrale Aspekte der Qualitatsentwicklung im
Landesprogramm GWA

Zentrale Perspektive der QE ist die der benachteiligten Menschen in den

Quatrtieren.

Die Qualitatsentwicklung im Landesprogramm will die GWA-Projekte dabei
unterstttzen, die Ziele effektiv und effizient zu verfolgen und kontinuierlich

dabei zu lernen.

Mit dem Begriff QE wird deutlich, dass es sich um einen fortlaufenden
Entwicklungs- und Verbesserungsprozess handelt - sowohl der
Rahmenbedingungen und Prozesse flr die Qualitat der GWA-Projekte, als

auch die Weiterentwicklung dessen, was unter Qualitat verstanden wird.
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Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Il. GRUNDLAGEN UND
PERSPEKTIVEN VON
QUALITATSENTWICKLUNG
DER GWA-FORDERUNG
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Grundlage Landesprogramm GWA

Der Begriff GWA ist im Landesprogramm GWA konkret
gefasst:

Gemeinwesenarbeit im Forderprogramm GWA

... meint quartiersbezogene Soziale Arbeit mit
benachteiligten Menschen.
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Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Zielsetzung Landesprogramm GWA

GWA unterstltzt die Verbesserung von materiellen,
Infrastrukturellen und immateriellen Bedingungen im
Quartier unter Beteiligung der Menschen vor Ort
— GWA als soziale Grundidee

GWA starkt die Menschen, die in benachteliligten
Quartieren leben, damit sie sich fur die Verbesserung
Ihrer Lebensumstande einsetzen, sich Raume erobern
und ihrer Stimme Gehor verschaffen.

Montag, 16. Januar 2023 13



Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Zielsetzung Landesprogramm GWA

Gemeinwesenarbeit ist parteilich fur die
(benachteiligten) Menschen im Quartier. Sie weist
relevante Akteur*innen auf ihre Verantwortung hin.

Hinter Gemeinwesenarbelt muss stets auch der

politische Wille und die strategische Positionierung ftr
die Weiterentwicklung eines Quartiers stehen.

Montag, 16. Januar 2023 14



Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

Aktuelle Qualitatsentwicklungs-
prozesse im Landesprogramm GWA
SN

\
strategische |

QE

strukturelle |

QE
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Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

1 Strategische Qualitatsentwicklung

Im Landesprogramm GWA

Die Weiterentwicklung der Fdorderstrategie GWA nimmt in den Blick

den Entwicklungsverlauf von sozialer Ungleichheit und die Situation in
benachteiligten Quartieren,

die sozialen Herausforderungen fir hessische Kommunen,

das Umfeld von GWA - dazu gehéren u.a. Zukunftstrends,
gesellschaftliche, politische und rechtliche Rahmenbedingungen,

die Ziele von GWA,

die Evaluation der GWA-Projekte und umgesetzten MalRnahmen,

die Starken und Entwicklungsbedarfe im Landesprogramm GWA.

Montag, 16. Januar 2023 16



Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

2 Strukturelle Qualitatsentwicklung
Im Landesprogramm GWA

Die Forderstrukturen werden - wo maoglich — fortlaufend, insbesondere
aber bei der Neuerstellung einer Richtlinie angepasst, damit die
Forderziele in moglichst effizienten & effektiven Verfahren und geeigneten
Ablaufen erreicht werden.

Die Projektforderung schafft einen passenden Rahmen, damit die GWA-
Projekte und durchgefuhrten Mal3nahmen die Ziele erreichen kdnnen.

Aktuell: Uberarbeitung des Antragsverfahrens und des Berichtswesens fir
Neuantrage & Diversifizierung der GWA-Strategie im HMSI.
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Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

3 Fachliche Qualitatsentwicklung
Im Landesprogramm GWA

Beratung und Unterstltzung der Zuwendungsempfanger und beauftragten
Dritten, Fortbildungen/Workshops & Fachtage sowie Erfahrungsaustausch
(Servicestelle GWA)

Transferwerkstatt Gemeinwesenarbeit und Sozialer Zusammenhalt
(Servicestelle GWA und Zentrum Sozialer Zusammenhalt, HMSI und
HMWEVW)

Reflexion der Sachberichte und Vor-Ort Besuche an den GWA-Standorten,
Evaluation(en) zum Foérderprogramm GWA (Kooperation Servicestelle
GWA und HMSI)
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Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration

3 Fachliche Qualitatsentwicklung
Im Landesprogramm GWA

Fachdialog mit den hessischen Hochschulen fir Soziale Arbeit (HMSI,
Beteiligung Servicestelle GWA)

Berufsbegleitende Qualifizierung fur Fachkrafte der GWA (HMSI mit
Hochschulen RheinMain und Fulda, Beteiligung Servicestelle GWA)

Scharfung der Foérderrichtlinie GWA (HMSI, Beteiligung Servicestelle GWA
und dialogische Einbindung weiterer Akteur*innen)

Montag, 16. Januar 2023 19



Hessisches Ministerium fur Soziales und Integration
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Fachliche
Konturierung

Strukturelle

Weiterentwicklung

Strategische
Ausrichtung

Transparenz

Beteiligung

Klarheit
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Qualitatsentwicklung im
Forderprogramm Gemeinwesenarbeit

World-Café:

Fabienne Weihrauch und
Marlene Schmidt

Servicestelle Gemeinwesenarbeit

[ 1 J Qualitatsstandards der Gemeinwesenarbeit:

https://www.gemeinwesenarbeit-hessen.de/qualitaetsstandards-der-
gemeinwesenarbeit-in-hessen/
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https://usercontent.one/wp/www.gemeinwesenarbeit-hessen.de/wp-content/uploads/Broschuere_web-1.pdf

Vorstellung des gastgebenden Standorts
Strukturen und Netzwerke in Fulda

Birgit Bormann

Stadt Fulda
Amt fur Jugend, Familien und

Senioren




Stadtteilrundgange durch Fulda Ziehers-Sud
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Stadtteilrundgange durch Fulda Ziehers-Sud

Haus der Familie
Gallasiniring 30

Stadtteilbtiro ﬂ%

Deutsche Familienstiftung
Familienschule Fulda

Gemeinwesenarbeit
in Hessen

www.gemeinwesenarbeit-hessen.de

Miitterzentrum eV. r7
/-Miitze....

Miitze / Familienzentrum / Stadtteiltreff

inwesenarbeit
unite Hessen e,
Minchener Strasse 48, 60329 Frankfurt am Main
Telefon; 06925 78 76-50
EMall gemeinwesenzbe18lagsbh o

Stadtteilcafé ]

Krippe Marienkafer ‘§
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Servicestelle Gemeinwesenarbeit

c/o Landesarbeitsgemeinschaft Soziale Brennpunkte Hessen e.V.
Miinchener Stralle 48

60329 Frankfurt am Main

069/257828-50

gemeinwesenarbeit@lagsbh.de

www.lagsbh.de
www.gemeinwesenarbeit-hessen.de
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