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5 enkle trin og du kan oplade din el-bil

Velkommen til HomeCharge! Der er blevet etableret ladestandere, sa du kan lade din el-

eller hybridbil. Sddan kommer du i gang.

e For at benytte ladestanderne skal du have Monta App’en, som kan downloads
gratis i App Store eller Google play.

e Na&r du har installeret app’en, skal du oprette dig som bruger og tilknytte et
betalingskort. Husk at tilfgje navn.

e App’en vil de bade vise jeres og offentlige ladestandere

e Nar din bil er forbundet, kan man starte opladningen

e Man kan kgbe en ladebrik og knytte til din konto, s& man nemt og hurtigt kan

starte opladning ved at scanne ladebrikken.

SADAN TILMELDER DU DIG

For at kunne oplade skal du downloade Monta EV Charging app og
oprette en konto (hos Monta). HomeCharge anvender Monta som

underleverandgr af app. App’en er gratis at downloade.

App'en kan bruges pa bade Apple og Android mobiltelefoner, sa du

skal downloade den i enten App Store eller Google Play. Vi anbefaler,

at du tilvelger beskeder fra app’en, sa du far beskeder om

opladningen mm.

Sadan er fremgangsmaden, som bliver gennemgdet pa de efterfglgende sider
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Udfyld dit navn og mobiltelefonnummer

Dine ladestandere

Tilknyt dit betalingskort

Tilfgj dig til jeres Team under Menupunktet 'Ladere g;‘;g"g:@edm s

. . Monta for at oplade, mens
via plus-knappen ved siden af Teams med prisen eller CO2-udledningen

er lav.

tilmeldingskoden (join-code): bo-vest-5739

Tilfaj ladestanderen

Afvent at administrator giver dig adgang. (Har du

ikke udfyldt navn i din brugerprofil, sa vil du blive Favoritter

Du har ingen foretrukne ladestandere

i) Teams o

Nar du er godkendt som bruger, sa kan du lade!
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1. Udfyld navn

Nar du har abnet app’en finder du nederst pa siden en menu. Vaelg knappen yderst til
hgjre kaldet Mig.

@verst pa siden star der nu "Tilfgj dit navn og indstillinger”

Tryk pa teksten og di kommer til siden Profil, hvor der er en raekke oplysninger, som du
skal indtaste:

1012 8 # 0 JLAN 4 72%0
&
Profil
Ca t
Fornavn
Efternavn
E-mail

Telefonnummer
Land og omrade

Adresse

NB: Du skal ikke oplyse “Bankkonto”, da du senere
Bankkonto skal angive dit kreditkorts oplysninger i stedet for.

Sprog (language)

Bruger 1D:
Modtag kvitteringer automatisk
Modtag malls om

produktopdateringer

Modtag markedsfaringsmails
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2. Tilknyt dit betalingskort

homeCharge

Nar du er feerdig med at angive profil-oplysningerne, skal du indtaste dit kreditkort og
evt. andre oplysninger. Dette betalingskort bruges til at betale for opladningerne i din

forening.

é..
Profil

Tryk pa Venstre-Pilen over ordet Profil
pa siden lige fgr og der kommer nu
denne side frem, hvor du kan indstille
forskellige forhold.

Fgrst indtaster du kreditkortet ved at
trykke pa det lysergde kreditkort.

10.14 4 0 RN T2%a

AN Optankn.. ¥ Udbetal

Betalingsmader (+]

€

Tilfa] betalingsmade

Her trykker du sa den rgde cirkel ved
"Tilfgj betalingsmade”.

Her kan du indtaste dit kreditkorts

oplysninger:

10.16 &

&

Tilfaj betalingsmade

55 1234123412341234 MM/YY

$ QS B 72%a

Felterne skifter tekst fra gra,
efterhanden som du taster.

Nar du er faerdig, ser det sadan ud:

161213

&

—
VISA

Tilfgj betalingsmade

£ Q =GR, 46% 4

Korthelder

Tilfej kort
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4. Tilfgjelse til foreningens team

Du er nu klar til at melde dig ind i foreningens ladelgsning.

Dette g@gres under menuen ’Ladere’.

Ved siden af Teams er der et lille + tegn. Tryk pa det

Teams

)

1

homeCharge

Og tryk nu pa "Bliv en del af et team” og denne side fremkommer

Join-kode

Bliv en del af et team

Indtast teamets Join-kode for at
anmode om medlemskab.

Indsaet tilmeldingskode / join code

Hitaf note (valgfrit)

Indsaet din adresse | foreningen

Tilmeld dig

Q7200

Der sendes nu en besked til foreningens administrator, der skal godkende dit

medlemskab.
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5. Afvent at administrator giver dig adgang

Nar de har godkendt dig, far du besked herom i app’en.
Du kan ikke blive godkendt, hvis du ikke har angivet det rigtige navn.

Der kan godt g lidt tid inden du bliver afvist/godkendt, da en administrator lige f@rst
skal opdage, at der indsendt en anmodning.

Hvis du efter nogle dage ingen godkendelse har faet, kan du skrive til administrator for
at hgre om godkendelsen er gaet igennem eller er blevet afvist.

Du far ingen besked, hvis du bliver afvist, men du far en besked, hvis du bliver
godkendt.

Godkendelsen kan du se her:

$ O© 8

Kaort Indsiat Laders

1l O

Og herunder klikke pa

Q Beskeder 0 >

EJ Notifikationer 1 >

& Opladningshistorik >
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Hvor der ved en godkendelse vil sta:

Du er nu medlem af
”din forening”

Din forespargsel om at blive
medlem af ....... er
accepteret

SADAN BESTILLES LADEBRIK (VALGFRI)

‘ Du kan kgbe en ladebrik for at ggre det endnu nemmere at oplade din elbil. Ladebrikken
- gor det nemt at lade i hverdagen, sa du ikke behgver
at bruge app’en. Det er normalt muligt at tilkoble (de
fleste) RFID brikker (f.eks. vaskebrik), hvis koden
fremgar af ngglen. Du er ansvarlig for forbruget pa

ladebrikken.

e Gatil https://homecharge.dk/forening/bestil

e Nar du har bestilt, sa modtager du en ordrebekraeftelse samt en detaljeret

beskrivelse af, hvordan du kommer nemt i gang. Du modtager ladebrikken med

posten.

e Enbillig ladebrik af anden type kan ogsa kgbes og bestilles i app’en.

{

~ OPSATNING AF LADEBRIK

Det er nemt at tilfgje en ladebrik til din profil i app’en. | app’en under Wallet under din

profil "Me’, har du mulighed for at tilfgje en ladebrik (Charge keys (RFID)). Derefter
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tilfgjer du ladebrikken ved at indtaste nummeret pa bagsiden af din Easee ladebrik. Det
er ikke muligt at danne par via ladestanderen i en foreningslgsning. De fleste

vaskebrikker kan ogsa tilknyttes, hvis RFID koden er tilgaengelig.

Ladebrikker (RFID)

Tilfgj din kontaktlase ladebrik til Monta Ladebrikker

=+

| S

Hav din lodebrik (RFID-tag) klor, og'vzelg,
hvordan du vil porre den.

) SADAN OPLADES HJEMME OG UDE

|
] Ladeboksen er universal, og du kan lade alle el- og hybridbiler med et standard type 2
é ladestik. Ladeboksen aftaler med din bil, hvilken type strgm som bilen skal have.
| Ladeboksen leverer ud fra et intelligent balanceringssystem den strgm, som er

tilgengelig fra el-forsyningen. Opladningsstyrken justeres, hvis der er flere opladende

biler pa Igsningen.

Man anvender dit eget ladekabel til opladning, som du iszetter i ladeboksen og dernaest
i bilen. Du igangsaetter opladningen via app’en, eller ogsa swiper du den registreret

ladebrik foran ladeboksens front.

Herefter starter opladningen et gjeblik efter — enkelte biler kan gennemf¢re en “load-

balancing” fgr opladning, sa der kan ga lidt fgr opladningen starter. Det er helt normalt.

Du kan styre opladningen i app’en.

HomeCharge A/S — Teglholmsgade 1 — 2450 Kgbenhavn SV
CVR-nr. 41427442 — www.homecharge.dk
Side 9 af 11



homeCharge

Af sikkerhedsmaessige arsager sa fastlases
kablet altid til ladeboks og bil under
opladning. En opladning er fgrst afsluttet, nar

man frakobler ladekablet. Your nsights

Opladningen kan afsluttes i app’en, sa kablet

bliver frigivet.
Charging...

Du kan ogsa oplade din bil ude, nar du er pa

langtur. Du kan se hvilke offentlige
ladestandere, der er i naerheden. Pris og

kapacitet pa ladestander fremgar i app’en.

AFREGNING AF STROMFORBRUG

Der er opsat priser for opladning i ladelgsningen. Lgsningen

Account
fungerer pa den made, at man har wallet (konto), hvor man

Poymaent methods

iV watet

tilknytter sit betalingskort til lgsningen, og sa kan man

550 DKX

B visa ceee bAM

Igbende overfgre penge ind eller ud af app’en.

GPay @Pay

+ Add new payment method

Stremforbrug betaler du for, nar du er feerdig med at lade ;“':“"“
din bil — dvs. nar du frakobler bilen. Du betaler den g
strgmpris, som fremgar i app’en.

550,
Efter hver opladning kan du se kvitteringen i din app. »

Derudover kan du dine tidligere opladninger.

Lader du ude pa andre offentlige ladebokse, sa betaler du direkte via din wallet og det tilknyttet

betalingsmiddel.
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