LADER DU DIN ELBIL HER?

Du skal skifte opladningsapp fra HomeCharge til Verdo Opladning

1. februar 2026 lukker appen HomeCharge til opladning af elbiler, og appen kan ikke
lengere bruges. Derfor skal du bruge appen Verdo Opladning, nar du lader din elbil. Verdo
Opladning minder meget om HomeCharge, sé du vil kunne genkende funktionerne.

Vi anbefaler, at du skifter til Verdo Opladning allerede nu, sa du undgar
afbrydelser i opladningen, ndr HomeCharge appen lukker.

Download Verdo Opladning

Scan med kameraet pa
din mobil for download

Bemeaerk
Loginoplysningerne fra HomeCharge bliver ikke overfart. Du skal derfor oprette en ny bruger i
Verdo Opladning. Vi anbefaler, at du opretter dig med telefonnummer, da det er den mest stabile lgsning.

Nar du har downloadet appen, skal du:

1. Flytte din voucher, sa du kan fa adgang til boligforeningens ladestandere.
2. Flytte din ladebrik, sa du fortsat kan bruge den til opladning.

Hvis du har brug for hjeelp eller vil have vejledninger til, hvordan du flytter voucher og
ladebrik, kan du finde det ved at scanne QR koden herunder:




Sadan gemmer du din ladehistorik

Hvis du ensker at gemme din tidligere ladehistorik, nar du skifter fra HomeCharge appen til
Verdo Opladning, skal du eksportere den, inden HomeCharge appen lukker d. 1. februar 2026..

1. GAa til Ladehistorik under Profil

P

E Ladehistorik

(1) statistik

@ Kiimapavirkning

Indstillinger

B Betalingsmuligheder

Kort Hjem

Klik Periode og veelg Data

' siden start
X Eksportér transaktioner
Periode
Ste méned v
Startdato Slutdato

01.10.2025 v —  31.10.2025 v

Type

Offentlige- og hjemme ladehistorik v

Email

2 Velg Eksporter transaktioner
* paikonet oppe i hgjre hjgrne

12.0449

— Ladehistorik

&

Ingen data

LI Indtast e-mailen, hvor
* historikken skal sendes til og
tryk Send til email

Periode

Sidste méned v

Startdato Slutdato

01.10.2025 v > 31102025 v

Type

< Email

eksempel@verdo.com

entlige- og hjemme ladehistorik v

V=RDO



Sadan overfegrer du din voucher

Hvis du bruger en voucher til at lade ved boligforeningen, skal du flytte den fra HomeCharge
appen til Verdo Opladning, nar du skifter opladningsapp. S&dan sikrer vi, at du kan se boligfor-

eningens ladestandere i Verdo Opladning.

Sadan skal du gagre i HomeCharge appen:

1. G4 til Vouchers under Profil

(1) Statistik
@ Klimapavirkning

Indstillinger

3 Betalingsmuligheder

< (3 Vouchers

[[8 C:j 1I|!E!|I»
Kort Hjem

Notér voucher-koden, da den
skal bruges i Verdo Opladning

Flade
[[8 Gyldig ved 1Ladesteder
Verdo (Hovedindgang)
® Gzlder indtil pa ubestemt tid

W Fijern

2 Find voucher-koden under
* Indlgste Vouchers

Voucher code

Indlgs voucher

ndlgste Vouchers

T3 5006455 >

LI Tryk pa voucher-koden og

V£|g Fjern (voucher-kaden kan kun
benyttes i en app ad gangen)

Fjern voucher

Er du sikker pd, at du vil fierne
0000000 youcher fra din konto?

Afbestil |
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Sadan skal du gere i Verdo Opladning appen:

1- G4 til Vouchers under Profil 2 Indtast voucher-koden

(@) Statistik o
/5!

Q Klimapavirkning

Tilfej eller se dine indlgste rabatkuponer.
Indstillinger

Voucher code

B Betalingsmuligheder
< 3] Vouchers
‘% Indlgs voucher

T3 O

Kort Hjem Indlgste Vouchers

3 Tjek, at ladestanderne vises pa LI Tilfgj dit betalingskort under

Betalingsmuligheder (kun
nedvendigt farste gang)

* kortet

Indstillinger for betaling
o w w
@ Betalingsmuligheder
I @ n ecee Primaer >
)
)
0B ---- >
Markskellet m>
/
v

Du kan herefter oplade med voucher, som du plejer.
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Sadan flytter du din ladebrik

Hvis du benytter en ladebrik til opladning af din elbil, skal du flytte den fra HomeCharge appen
til Verdo Opladning, nar du skifter opladningsapp.

Sadan skal du gagre i HomeCharge appen:

1 Ga til Betalingsmuligheder under 2 Notér brik-1D (hvis det ikke star pa
* Profil og veelg Ladebrikker *  selve brikken)

[E) Ladenistorik Betalingsmuligheder
@ Statistik 0 .- Primaer >
@ Klimapavirkning + Tilfgje flere

Ladebrik]

Indstjllinge
3 Betalingsmuligheder
@ DK..............
03 O
Kort Hjem + Tilfaje flere

3 Tryk pa brikken i appen og veelg LI Bekreeft at du vil fjerne lade-
* Fjern *  brikken.

N

Ladebrik

@ DK. ®ee, eccccccee

eooe
- Udiober 09/28 = Fjern ladebrik
For at aktivere din ladebrik skal du vaelge en gyldig Er du sikker pa, at du vil fijerne
betalingsmetode, du vil tilknytte til. DK. eee. seeeesses ladebrik fra din konto?

Hvis du ger dette, deaktiveres ladebrikken
automatisk.
< @ Deaktivér )
N\

W Fiern J
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Sadan skal du gare i Verdo Opladning appen:

1 Ga til Betalingsmuligheder under 2 Tilfgj brikken ved at indtaste
* Profil og veelg Ladebrikker " brik-1D.

[Z) Ladehistorik

6 Klimapavirkning
Nar du registrerer en ladebrik, kan du finde ID'et
pa den fysiske ladebrik. Hvis ikke, skal du

in administrator eller udbyder.
Ladebrik ID

e ]

Indstillinge

3 Betalingsmuligheder

16/30
) O
Kort Hjem Tilfej ladebrik

3 Tilknyt en gyldig betalings- LI Nar du har tilfgjet en gyldig
' metode til ladebrikken * betalingsmetode, skal du
aktivere ladebrikken

—

Ladebrik

Ladebrik

@\\ DK. eee. eocccccce Inaktiv
@\\ DK. eee. cocccccee Inaktiv

/\ For at aktivere din ladebrik skal du vaelge en
gyldig betalingsmetode, du vil tilknytte til. "2

Udlgber 09/28

Aktivér

\J Fjern

— —

( E3 Tilknyt betalingsmetode )

W Fiern
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