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Informationsmeddelande giallande ComHem Gruppavtal

Detta utskicka kommer da samfalligheten har tecknat ett utokat gruppavtal gallande
Bredband 100 med ComHem.

Detta ar ett beslut som rostades igenom pa arsmoétet. Da man har valt att bo i en
samfallighet sa galler majoritetsbeslutet pa arsmotet samtliga fastigheter pa
Fisktdrnan/Svarttarnan for det utokade gruppavtalet med ComHem.

Gruppavtalet géller Bredband 100 (100Mbit ner/10Mbit upp) och trader i kraft fran 2017-07-
01. OBS! Varje enskilt hushall beh6ver kontakta ComHem pa telefonnummer 0775-17 17
20 for att ta del av detta! Med andra ord, att dven du som idag har Bredband 100 och
grundutbudet av Tv (som ingar), behover kontakta kundtjanst sa att de kan dra bort den
kostnaden.

| vart nuvarande avtal sa ingar med andra ord fran 2017-07-01 foljande:

e Bredband 100

e Tradlos router for bredband och telefoni. OBS! Saknar man denna sedan innan sa
maste man sjalv ringa in till kundtjansten for att bestélla densamma!

e 5st epostadresser

e Telefoni Bas (las mer om telefoni i det separata gruppavtalsbrevet)

e Grundutbud Tv (Detta avtal ar [6pande sedan tidigare.)

Vénligen |as mer detaljerad information pa det separata gruppavtalsbrevet.

Man kan sjalvklart dven bestélla andra tillaggstjanster sa som snabbare bredband eller tv-
tjanster till ett rabatterat pris och dar rabatten varierar. For att gora detta eller for mer
information eller fragor sa kontaktar man ComHems kundtjanst pa ovan namnda nummer.

Vi vill aterigen fortydliga att varje enskilt hushall behover ta kontakt med ComHem.
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Styrelsen



