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Jaarverslag 2023 
 
Voorwoord 
 
De Corona periode lijkt alweer ver achter ons te liggen en met een vrij gering aantal 
vrijwilligers hebben we een uitzonderlijk goed jaar gedraaid. Er werden maar liefst 619 
bijeenkomsten gehouden, een forse stijging ten opzichte de 502 bijeenkomsten in 2022.   
En dat terwijl het aantal vrijwilligers voor kofferbijeenkomsten tot een kritisch niveau daalde. 
Dit heeft veel van de inzetbaarheid en flexibiliteit van de vrijwilligers gevraagd en ik ben  
trots en dankbaar dat het gelukt is om vrijwel geen instellingen te hoeven teleurstellen, 
daarom veel dank en hulde aan alle vrijwilligers die dit mogelijk hebben gemaakt.  
In 2024 gaan we als bestuur flink aan de slag met het formuleren van vrijwilligers- en 
wervingsbeleid, want we realiseren ons maar al te goed dat hun inzet kostbaar is.  
Het verder zo positieve jaar eindigde uitermate verdrietig met het plotselinge overlijden van 
Heiko Magermans, de man van bestuurslid Ina, en met haar samen enthousiast vrijwilliger.  
We hebben grote bewondering voor de wijze waarop Ina haar taken weer oppakt. 
 
Rob Bakker, voorzitter 
 

 
1. Algemene gegevens van de stichting 
 
KvK 61321419 
RSIN /fiscaal identificatienummer 8542 96 414 
ANBI status 
IBAN NL 05 RABO 0191866741 
 
Het bestuur bestaat uit: 

Rob Bakker, voorzitter 
Sylvia van Dam Merrett – van Lynden, secretaris 
Adri van de Laar, penningmeester 
Ina Magermans – Weemaes, algemeen bestuurslid  
Adrie Rozendaal – algemeen bestuurslid  
Judith de Kok, algemeen bestuurslid  
 

De regio coördinatoren zijn 
 Schouwen-Duiveland, Tholen en Walcheren (koffers): Sylvia van Dam Merrett 
 Zuid-Beveland (koffers): Sylvia van Dam Merrett en Anja van der Lugt 
 Zeeuws-Vlaanderen (muziek- en kofferbijeenkomsten): Ina Magermans 
 Regio’s boven de Westerschelde (muziek): Judith de Kok  
Er hebben 622 bijeenkomsten plaats gevonden (413 koffer- en 209 muziekbijeenkomsten).  
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Per 31 december 2023 telt de stichting 85 vrijwilligers. 12 vrijwilligers zijn het afgelopen jaar 
gestopt maar we mochten gelukkig 11 nieuwe vrijwilligers welkom heten. 
 
Betaalde krachten: 0 
 
Sponsoren 2023 
RCOAK (€ 700 voor SESAM) 
Fonds Sluyterman van Loo (€ 700 voor SESAM) 
MAEX Impuls (€ 2.400 voor miMakkus) 
 
Samenwerkende organisaties algemeen 
Binnenste Buiten v.o.f. 
Buurtzorg Nederland 
Cederhof  
Dagelijks Leven Zorg B.V. 
Emergis Ferlemanstraat Terneuzen  
Gemeente Kapelle 
Grensoverschrijdend Openbaar Lichaam Welzijn Assenede/Terneuzen 
Hoevehuis Handellaan Terneuzen  
Landgoed Rijckholt Zorg B.V. 
Nationale Vereniging De Zonnebloem 
Rust na Onrust v.o.f. 
Stichting Allévo 
Stichting Cedrah 
Stichting Eilandzorg Schouwen-Duiveland 
Stichting Het Gors 
Stichting Odensehuis Schouwen-Duiveland 
Stichting Odensehuis Walcheren 
Stichting Ouderenzorg Noord-Beveland 
Stichting Ouderenzorg Noord-Beveland Cleijenborch 
Stichting Revant 
Stichting Schutse Zorg Tholen 
Stichting voor Regionale Zorg 
Stichting WVO Zorg 
Stichting Zorggroep Ter Weel 
Stichting Zorgstroom 
Stichting ZorgSaam Zorggroep Zeeuws-Vlaanderen 
SVRZ 
Zeeuws Woongenot B.V. 
Zorgbeleving De Blauwe Vlinder B.V. 
Zorgboerderij De Zorgheimer 
 
Samenwerkende organisaties Koffers  
Fruitteeltmuseum (Kapelle) 
Het Warenhuis, Museum Land van Axel (Axel) 
Historisch Museum De Bevelanden (Goes) 
Museum De Burghse Schoole (Burgh-Haamstede) 
Museum Hulst (Hulst) 
Museum Schooltijd (Terneuzen) 
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Museum Veere (Veere) 
Polderhuis Westkapelle Dijk- en Oorlogsmuseum (Westkapelle) 
Stadhuismuseum (Zierikzee) 
Museum Scheldewerf ‘de Oude Verbandkamer’ (Vlissingen) 
Streek- en landbouwmuseum Goemanszorg (Dreischor) 
Streekmuseum De Meestoof (St. Annaland) 
Terra Maris, museum voor Natuur en Landschap (Oostkapelle) 
Visserijmuseum (Breskens) 
Vlaams Erfgoed (Groede) 
 
 
2. Organisatie 
 
2.1. Bestuur 
Na vier jaar heeft penningmeester Jos Schlicher afscheid genomen van de organisatie om zich 
met andere dingen bezig te gaan houden. We zijn erg blij dat we snel een andere nieuwe 
penningmeester hebben gevonden: welkom aan Adri van de Laar. Hij is in december gestart.  
Verder is het bestuur uitgebreid met algemeen bestuurslid Judith de Kok. Zij is daarnaast ook 
regio coördinator Muziek voor de regio’s boven de Westerschelde.  	
De conclusies van het traject met twee SESAM adviseurs resulteerde in actiepunten om de 
organisatie te ontwikkelen. Zie verder onder 4.1. 
Het bestuur vergaderde drie keer. Verder overleg vond regelmatig plaats per e-mail. 
Naast de gebruikelijke agendapunten (begroting, jaarverslag), heeft een delegatie van het 
bestuur overlegd hoe we meer muziekbijeenkomsten kunnen genereren.  
 
2.2. Coördinatoren 
In augustus is een nieuwe coördinator Muziek gevonden voor de regio’s boven de 
Westerschelde in de persoon van Judith de Kok. Ina Magermans blijft alle bijeenkomsten in 
Zeeuws-Vlaanderen coördineren.  
 
2.3.Vrijwilligers 
Na twaalf jaar is het onvermijdelijk dat een aantal vrijwilligers van het eerste uur besluit om 
ermee te stoppen. Dit betreft vooral vrijwilligers die kofferbijeenkomsten leiden. Met de 
steeds groeiende vraag naar kofferbijeenkomsten leidde dit ertoe dat de ervaren vrijwilligers 
vaak alleen op pad gingen en we soms bijeenkomsten moesten afzeggen. 
Het aantal Muziekvrijwilligers nam juist toe door een wervingsactie onder Zeeuwse koren in 
2022.  Door een persbericht in het Zeeuwsch-Vlaams advertentieblad kwamen er in 2023 nog 
7 nieuwe vrijwilligers Feest van Muziek bij: 4 in West en 3 in Oost Zeeuws Vlaanderen. 	
 Het vinden van nieuwe vrijwilligers om kofferbijeenkomsten te leiden heeft in 2023 daarom 
grote prioriteit van het bestuur. Al voordat dit concreet handen en voeten kreeg leverde een 
oproep in de lezersrubriek van de PZC twee nieuwe vrijwilligers op voor de regio Zuid-
Beveland. Een goede actie van regio coördinator koffers Anja van der Lugt! 
 
2.4. Bijeenkomsten 
De Corona periode lijkt alweer ver achter ons te liggen en met een vrij gering aantal 
vrijwilligers hebben we een uitzonderlijk goed jaar gedraaid. Dankzij de trouwe verslagen van 
onze vrijwilligers kunnen problemen snel worden aangepakt. Deze hebben vaak te maken met 
mutaties of tekort aan personeel waardoor afspraken niet altijd kloppen. Meer dan ooit wordt 
de flexibiliteit van de vrijwilligers regelmatig op de proef gesteld. 
In Zeeuws-Vlaanderen worden de Muziek bijeenkomsten tussen de koffers als ‘muziekkoffer’ 
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aangeboden. Uiteindelijk is besloten om dit in overige regio’s niet te doen, maar wel 
gezamenlijk op te treden bij het versturen van de jaarlijkse brief over aanvragen 2024. 
 
2.5. Administratief proces 
Het in kaart brengen van de activiteiten van de penningmeester was tevens de aanleiding om 
een totaal nieuw digitaal systeem op te zetten. Dit begeleidt het hele werkproces vanaf het 
plannen van de bijeenkomsten, het inroosteren van de vrijwilligers, tot het uitdraaien van de 
rekeningen en eindejaar declaraties van de vrijwilligers. Met dank aan bestuurslid Adrie 
Rozendaal die dit systeem heeft bedacht en opgezet. Het nieuwe systeem wordt in 2024 
geleidelijk aan in alle regio’s ingevoerd. 
 
 
3. Communicatie 
 
3.1. Interne communicatie 
De meeste interne communicatie vindt plaats tussen de coördinatoren en de vrijwilligers naar 
aanleiding van verslagen en tijdens regionale vrijwilligersbijeenkomsten. 
Er verschenen twee interne nieuwsbrieven.  
Dankzij de Stichting Welzijn Middelburg, konden we dit jaar weer een prachtige en 
persoonlijke ‘Dank je wel’ kaart aan alle vrijwilligers sturen in het kader van de Dag van de 
Vrijwilligers (7 december). Uit de vele positieve reacties blijkt dat veel vrijwilligers dit erg op 
prijs hebben gesteld.    
 
3.2. Externe communicatie 
Op 30 mei 2023 gaf Sylvia een presentatie tijdens een symposium bij Erfgoed Zeeland, en op 
5 augustus waren Sylvia en Marjo present bij het Alzheimercafé Middelburg. 
Op 5 oktober stond Sylvia op de vrijwilligersmarkt van de HZ. .	
Op 7 december werden twee vrijwilligers uit Vlissingen geïnterviewd door het 
Vrijwilligerspunt Vlissingen. Het artikel verschijn medio 2024 in de Vlissingse  Bode. 
In Zeeuws-Vlaanderen stuurde Ina in december een  nieuwjaarswens aan de zorglocaties met 
daarin de vermelding dat de vrijwilligers weer voor ze klaarstaan in het nieuwe jaar. 
 
 
4. Opleiding en bijscholing 
 
4.1. ‘Vinden, binden en boeien van vrijwilligers’ 
Vanwege het moeilijk vinden van nieuwe vrijwilligers, zijn we een traject aangegaan met 
adviseurs van de SESAM academie. Vijf vrijwilligers waren bereid om mee te denken. 	
In vijf sessies werd de organisatie doorgelicht. De conclusie was dat de eerste prioriteit ligt bij 
het versterken van het bestuur en vrijwilligersbeleid te ontwikkelen. Het bestuur heeft in 
augustus de conclusies besproken en actiepunten geformuleerd. Het traject werd mogelijk 
gemaakt door een bijdrage van fonds Sluyterman van Loo en Stichting RCOAK. 
 
4.2. miMakkus training 
In de afgelopen 12 jaar hebben we gemerkt dat veel bewoners zich in een steeds verder 
gevorderd stadium van dementie begeven waardoor we ze niet meer verbaal kunnen bereiken. 
Voor onze vrijwilligers is het vaak een uitdaging om contact te leggen met deze bewoners.  
De vraag om handvatten voor de vrijwilligers resulteerde in twee workshops, gegeven door 
Titia Brassé, docent miMakkus. 
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Deze workshops werden mogelijk gemaakt door een bijdragen van een MAEX Impuls. Dertig 
vrijwilligers deden hieraan mee. De meeste reacties waren (zeer) positief.  
 
 
5. Bijzonderheden per onderdeel    
 
5.1. Koffers 
Nu we bijna twaalf jaar bezig zijn, is het actualiseren van de koffers meer dan ooit nodig. In 
sommige gevallen worden koffers afgeschaft (‘Protestantse kerk’ op Walcheren) of juist 
nieuwe koffers samengesteld (o.a. Kraam- & Babytijd op Tholen). Hiermee kunnen we weer 
een nieuwe impuls geven in de regio’s waar weinig aanvragen zijn. Op de website is te zien 
over welke thema’s er koffers beschikbaar zijn.  
Op Walcheren en in Zuid-Beveland en Zeeuws-Vlaanderen Oost worden elk jaar een paar 
koffers doorgelicht tijdens de regionale vrijwilligersbijeenkomsten. In Zeeuws-Vlaanderen 
West en de Kanaalzone worden de koffers na elke bijeenkomst op ‘praatvolgorde’ terug 
ingepakt. Alle koffers blijven zodoende up-to-date! 
 
 
5.2. Muziek 
Het aantal vrijwilligers Muziek was flink aangegroeid vanwege de wervingsactie in 2022 
onder Zeeuwse koren en de werving via een advertentie in Zeeuws-Vlaanderen in 2023.  
Doordat de vraag naar Muziekbijeenkomsten zonder verdere inspanning ook toenam, kwamen 
vraag en aanbod mooi met elkaar in evenwicht. 	
In 2024 houden we de vinger aan de pols, want het aantal muziek aanvragen vertoont nog 
steeds een lichte stijging. 
 
Sylvia van Dam Merrett, secretaris  


