Information fran SSKs septembermdote 2019

Serviceguide pa gang!

Vi i SSK har nu klubbat igenom ett forsta utkast av ett nytt dokument som ska hjilpa alla medlemmar med vigledning
kring service-fragor; "FAA’s Serviceguide”. Eftersom denna guide ska vara lattillgdnglig och lattforstaelig for alla med-
lemmar sa ldgger vi ut den hir till er, nya som gamla, for att samla in era asikter och mdjliga forbattringar. Din asikt ar
viktig for att var nya serviceguide ska bli lattlast sa att just du forstar och innehaller allt du vill veta. Skicka dina syn-
punkter innan arsskiftet pa faa@faa.se. Sprid gédrna ordet!

Forutom en serviceguide har vi dven utformat ett dokument som berdr sponsorskap som dven den finns lankat till ne-
dan!

FAA Serviceguide190901UTKAST

SPONSORSKAP190904UTKAST

Telefonmoten

Vi har haft lite problem med telefonmétestjénsten till och fran och vi dr i full gang att forsoka hitta en 16sning till detta.
Tillsvidare rekommenderar vi er att anvdnda deltagarkoden 836686 nér ni ringer in pa telefonmdten. Om ni redan vet
med er att ni troligen &r forst pd motet, eller om deltagarkoden inte fungerar, anvind istillet administratérkoden 771726.
Service

Vi vill ocksd pdminna alla om att gora service &r viktigt! For ens eget tillfrisknande men ocksé for gruppen och for att
FAA ska g runt. Det finns flertal lediga serviceposter i SSK och behovet av service ir stort. Ar du nyfiken och sugen sa
lds gdrna igenom den nya serviceguiden for information och inspiration, och/eller hor av dig till mig, Merja (sekretera-
re) pd 076-166 88 98 eller maila till faa@faa.se om du har fragor eller vill visa intresse. Eller sa kan du ringa in pa nésta

SSK-méte. Nasta SSK-méte ar den 10/10 kI 16.30-18.00 pa telefonmotestjansten dar alla dr vilkomna att ringa in!


http://www.faa.se/wp-content/uploads/2019/09/WT_FAA-Serviceguide.pdf
http://www.faa.se/wp-content/uploads/2019/09/WT_SPONSORSKAP190904.pdf

