Algemeen
Integriteitsbeleid
Stichting De Ezelsociéteit

STICHTING
DE EZELSOCIETEIT

Zwitsersekade 5 3707 HZ Zeist
info@ezelsocieteit.nl
NLO4RABO0311255426 KvK nr.: 04064293




Stichting De Ezelsociéteit; kijk op integriteit

beleid, detectie en respons op grensoverschrijdend gedrag

Wat is integriteit?

Het begrip integriteit roept bij verschillende mensen verschillende beelden op als eerlijkheid,
betrouwbaarheid, onbedorvenheid en onkreukbaarheid. Bovendien kunnen opvattingen over
wat wel of niet integer is door ontwikkelingen in de tijd veranderen. Wat vaststaat is de basis van
het woord. Integriteit komt van het Latijnse woord ‘integritas’. Vertalingen hiervan zijn:
onbedorven, niet corrupt, onaangetast of onkreukbaar. Van Dale definieert integriteit als:
onkreukbaarheid en onschendbaarheid van een staat of een persoon. Een positievere duiding
van het begrip integriteit is: zorgvuldig, uitlegbaar en standvastig handelen.

Zorgvuldig betekent dat de organisatie en haar medewerkers steeds opnieuw kritisch en
systematisch reflecteren op hun verantwoordelijkheden en zich voortdurend vragen stellen over
hun doen en laten. In de huidige tijd kan ook gesproken worden over handelen overeenkomstig
de geldende morele waar den en normen. Handelingen en gedrag zijn in lijn met de
(maatschappelijke) waarden en normen van de organisatie en met de wet- en regelgeving.

In de praktijk is de toepassing van waarden en normen situatieafhankelijk. Niet iedereen heeft
een helder beeld over de grenzen van toelaatbaar handelen. Duidelijk beleid, een
richtinggevende code, begeleiding en discussie binnen de organisatie over integriteit en
grensoverschrijdend gedrag levert inzicht op en kan individuele personen ondersteunen in hun
keuzes. Integriteit is meer dan het vastleggen van een aantal gedragsregels in een gedragscode
en moet in samenhang gezien worden met cultuur, mentaliteit en bewustwording. Binnen
Stichting Opvang de Ezelsociéteit hechten wij veel waarde aan een veilig en sociaal klimaat waar
iedereen prettig en veilig zijn of haar werkzaamheden kan uitvoeren. Wij staan daarbij extra stil
bij kwetsbare personen die onze opvanglocatie met regelmaat bezoeken. Om dit veilige en
prettige klimaat te bewerkstelligen heeft het bestuur samen met de directie het integriteitsbeleid
vastgesteld met de daaruit voortvloeiende richtlijnen en documenten.

Doelstelling integriteitsbeleid

Doelvan hetintegriteitsbeleid is het scheppen en vastleggen van de duidelijke en
richtinggevende kaders voor integer handelen en het creéren van een integere cultuur binnen
Stichting Opvang de Ezelsociéteit. Concreet betekent dit:

a. integriteitbewustzijn en (moreel) verantwoord handelen van bestuur, werknemers en
vrijwilligers bevorderen.

b. het vertrouwen van personen binnen de organisatie in elkaar versterken

c. het vertrouwen van de derden (o.a. donateurs, overheden, leveranciers, vermogensfondsen) in
Stichting De Ezelsociéteit versterken

d. integriteit binnen Stichting De Ezelsociéteit borgen




Ons integriteitsbeleid is vooral gericht op richting geven aan het gedrag van bestuur en
medewerkers en stagiairs. Het beleid bestaat uit een mix van instrumenten met als doel: het
opstellen van regels voor toelaatbaar en ontoelaatbaar gedrag en het bevorderen van het
integriteitbesef van bestuur en medewerkers.

Kernwaarden

Integriteit is een belangrijk onderdeel van het professioneel functioneren van mensen binnen
een organisatie. Dat houdt onder meer in dat handelingen en gedrag in lijn moeten zijn met
belangrijke maatschappelijke kernwaarden van een organisatie.

Kernwaarden van de organisatie

Stichting De Ezelsociéteit kiest voor de volgende kernwaarden als het gaat om integriteit:
* openheid

¢ veiligheid

* betrouwbaarheid

¢ zorgvuldigheid

¢ eerlijkheid

Kernwaarden zijn geen doel op zich. Het gaat erom de kernwaarden te vertalen naar de
werksituatie. Denk bijvoorbeeld aan dienstverlening of bejegening van werknemers, vrijwilligers
en bezoekers die in overeenstemming is met deze kernwaarden.

Integriteitsinstrumenten

Integriteitsbeleid omvat meerdere elementen. Naast gedragsregels zijn dit diverse activiteiten en
maatregelen zoals het bevorderen van bewustwording van integriteitrisico’s, het vaststellen van
kwetsbare plekken binnen de organisatie en het omgaan met integriteitschendingen.

De elementen die een noodzakelijk onderdeel vormen van een volwaardig integriteitsbeleid
worden hieronder benoemd en afzonderlijk uitgewerkt.

Integriteitsbeleid (documentatie)

Stichting De Ezelsociéteit heeft het integriteitsbeleid en andere aan integriteit gerelateerde
documenten vastgesteld. Deze zijn op één centraal punt online beschikbaar voor alle
geinteresseerden en belanghebbenden. Met het integriteitsbeleid wordt samenhang gebracht in
bestaande documenten en instrumenten. Het doel is om aandacht voor integriteit in de
organisatie in te bedden en te borgen. Dit kan op verschillende manieren. Het beleid benoemt
diverse instrumenten en activiteiten die hieraan bijdragen.

2. Gedragscodes

Stichting Opvang de Ezelsociéteit heeft naast het meer algemene document waarin u nu leest
een drietal specifieke gedragscodes ontwikkeld:

e “gedragscode veiligheid en integriteit Stichting De Ezelsociéteit”. Deze richt zich
specifiek op fysieke en sociale veiligheid binnen de organisatie.

e “gedragscode financién”. Deze richt zich specifiek op financiéle integriteit en
transparantie binnen de organisatie.




e ‘“gedragscode voorinformatiebescherming”. Deze gedragscode biedt duidelijkheid over
hoe vertrouwelijke informatie wordt behandeld en beschermd binnen de organisatie.

Het doel van deze gedragscodes is personen houvast te bieden bij het hanteren van de normen
en waarden van De Ezelsociéteit. De gedragscode maakt duidelijk wat de waarden en nhormen
zijn die Stichting De Ezelsociéteit van belang acht en wat wel en niet toelaatbaar is voor bestuur,
werknemers, vrijwilligers en stagiairs. De gedragscode is daarmee ook een instrument om
bestuur, werknemers, vrijwilligers en stagiairs aan te spreken op hun handelen en gedrag.
Nieuwe werknemers, vrijwilligers en stagiairs ontvangen bij aanvang van hun werkzaamheden
informatie over:

¢ de geldende gedragscodes;

* de meldingsprocedure bij klachten aangaande integriteit, financiéle schendingen of
machtsmisbruik;

¢ de rol van de vertrouwenspersoon.

Kwetsbare functies, handelingen en processen

Elke organisatie kent werkprocessen, handelingen en functies die kwetsbaar zijn voor
verleidingen enrisico’s. Deze verleidingen en risico’s hangen vaak samen met beschikking over
gevoelige informatie, macht, of geld. Hierdoor ontstaan risico’s op integriteitschendingen.
Binnen Stichting De Ezelsociéteit wordt hier bewust mee omgegaan. Kwetsbare functies,
handelingen en processen worden in kaart gebracht en zo nodig worden er maatregelen
genomen ter voorkoming van integriteitsschendingen. Dit kan door te zorgen voor heldere
werkprocessen met adequate en rechtmatige administratieve procedures (vier ogen principe) en
door beleid en regelgeving onder de aandacht te brengen van alle betrokkenen en toe te zien op
naleving hiervan

Nevenwerkzaamheden

Bestuursleden zijn verplicht om nevenwerkzaamheden die raakvlakken hebben met de
functievervulling te melden. De overige bestuursleden verlenen al dan niet toestemming voor de
vervulling van de nevenwerkzaamheden. Verder is er voor gekozen om nevenfuncties openbaar
te maken. De hoofd- en nevenfuncties van bestuursleden worden vermeld op de website.

Melding financiéle belangen

Het gevaar van (de schijn van) belangenverstrengeling speelt als een bestuurslid, of in mindere
mate de werknemer, financiéle belangen heeft die een onafhankelijke besluitvorming in de weg
kunnen staan. Het gaat dan om belangen in ondernemingen die een relatie met Stichting
Opvang de Ezelsociéteit hebben of kunnen krijgen. Bestuursleden of werknemers die inkopen en
aanbesteden of die betrokken zijn bij het verstrekken van opdrachten aan bepaalde
ondernemingen, zouden zich kunnen laten leiden door persoonlijk financieel belang. In de
volgende opgestelde stukken wordt nader toegelicht hoe de stichting voorkomt, detecteert en
handelt in geval van financiéle misstanden:

e “Procedure voor het opstellen en goedkeuren van de jaarlijkse begroting stichting
opvang de ezelsociéteit”,




e “Beleidsstuk voor Omgang met Financiéle schendingen”,

e “Gedragscode financién voor Stichting opvang de Ezelsociéteit”,

e “Meldprocedure integriteitsschendingen bij Stichting opvang de ezelsociéteit”,

e Het hebbenvan een onafhankelijk meldpunt voor integriteitsschendingen (bij de
onafhankelijk vertrouwenspersoon)

Maatregelen gericht op informatiebescherming

Binnen de Ezelsociéteit zijn voorschriften vastgesteld voor het kennisnemen van of omgaan met
vertrouwelijke informatie. Zo zijn in de gedragscode voor informatiebescherming voorschriften
opgenomen die betrekking hebben op de informatiebescherming en het omgaan met
vertrouwelijke informatie. Zodra iemand zich als bestuurslid, werknemer, vrijwilliger of stagiair
aan de Ezelsociéteit verbindt wordt het onderwerp informatiebescherming / vertrouwelijkheid
besproken.

De rollen en daarbij horende verantwoordelijkheden met betrekking tot integriteit binnen de
Ezelsociéteit zijn:

Het bestuur
Het bestuur is verantwoordelijk voor het (laten):

e vaststellen van integriteitsbeleid, -instrumenten en -regelingen
¢ uitdragen van het integriteitsbeleid, organisatie breed
¢ aan de orde stellen van integriteit in de HRM-gesprekscyclus met directeur en medewerkers

¢ beperken van de kwetsbaarheid van werkprocessen binnen de organisatie en ervoor zorgen dat
werknemers zo min mogelijk worden blootgesteld aan integriteitsrisico’s

e treffen van maatregelen bij schendingen van het integriteitsbeleid (bijv. het toepassen van een
disciplinaire maatregel of door de schending aan te merken als onrechtmatige daad jegens
Stichting Opvang de Ezelsociéteit)

¢ regelmatig evalueren van het integriteitsbeleid en waar nodig verbeterpunten door te voeren

Directeur
De directeur is, in samenwerking met de medewerkers verantwoordelijk voor het:

e uitdragen van het integriteitsbeleid, onder andere door eigen voorbeeldgedrag
¢ aan de orde stellen van integriteit in de HRM-gesprekscyclus

¢ periodiek agenderen van integriteit voor een werkoverleg, zodat werknemers vragen en
dilemma’s kunnen bespreken

e zorgdragen voor naleving van het integriteitsbeleid door werknemers (0.a. het aanspreken van
werknemers op ongewenst gedrag en het maken van afspraken hierover voor de toekomst)

e fungeren als eerste aanspreekpunt voor werknemers bij integriteitskwesties

e melden van (een vermoeden van) een integriteitschending bij het bestuur en - in overleg met
het bestuur indien nodig uitvoeren van maatregelen




* het samen met het bestuur in kaart brengen van de risico’s t.a.v. integriteit in de uitvoering van
werkzaamheden

Medewerker
De medewerker is verantwoordelijk voor het:

* kennen en naleven / voorleven van regels en voorschriften rond integriteit zoals beschreven in
de gedragscode, bij aanvang werkzaamheden door medewerkers, vrijwilligers of stagiairs deze
voorzien van informatie betreffende dit onderwerp.

¢ signaleren en ondernemen van actie bij integriteitskwesties, zoals het aanspreken van een
collega op zijn/haar gedrag of het aan de orde stellen van dilemma’s in een werkoverleg

¢ melden van (een vermoeden van) schending van het integriteitsbeleid bij de directeur, het
bestuur of de vertrouwenspersoon

Vertrouwenspersoon

De vertrouwenspersoon adviseert de organisatie bij het opstellen van beleid, het introduceren
en ‘levend houden’van dit thema en is een van de personen waar (Vrijwillige) werknemers of
stagiairs die met ongewenst gedrag worden geconfronteerd zich kunnen melden. Bij een melding
zal de vertrouwenspersoon de juiste stappen nemen om de melding af te handelen.

Invoering, borging en handhaving

Na vaststelling en implementatie van het integriteitsbeleid, inclusief de gedragscode en
regelingen, is invoering, borging en handhaving van beleid aan de orde.

Invoering en borging

Het integriteitsbeleid speelt een belangrijke rol bij het bevorderen en borgen van integriteit
binnen de Ezelsociéteit. Het geeft duidelijkheid over de uitgangspunten van integriteit, over de
kaders en regels en over de samenhang tussen instrumenten. Na vaststelling moet het beleid
dan ook uitgedragen worden. Om te zorgen dat het bevorderen van integriteit niet stopt na
vaststelling van het beleid, moet het onderwerp regelmatig terugkeren in gesprekken en
overleggen. Het gaat erom dat iedereen zich bewust blijft van het thema integriteit. Te denken
valt aan de bestuursvergadering, werkoverleg en vrijwilligersbijeenkomst. Om ook op lange
termijn aandacht te houden voor integriteit en om de bewustwording en het bewustzijn rond dit
onderwerp in te bedden in de organisatie, zal De Ezelsociéteit samen met de
vertrouwenspersoon activiteiten organiseren als workshops en themabijeenkomsten

Handhaving

De regels met betrekking tot integriteit zoals vastgelegd in het integriteitsbeleid dienen te
worden nageleefd door alle betrokken. Als een bestuurslid, medewerker, vrijwilliger of stagiair
zich niet aan deze regels houdt, dan kunnen disciplinaire maatregelen getroffen worden. Die
maatregelen kunnen variéren van een waarschuwing tot ontslag / einde vrijwilligerswerk. De
gekozen maatregel is vanzelfsprekend afhankelijk van de ernst en omvang van de overtreding.

Als er sprake is van een ernstige misstand of integriteitschending, dan is soms strafrechtelijk
optreden nodig om de belangen van slachtoffers of de organisatie te beschermen. Of




strafrechtelijk optreden nodig is, bepaalt de officier van justitie, al dan niet op voordracht van de
politie of een bijzondere opsporingsdienst. Aangifte is een belangrijk middel om dit te weten te
komen.

Monitoren en evalueren
Monitoren

Op organisatieniveau wordt - als onderdeel van de bedrijfsvoering - jaarlijks gereflecteerd over
het integriteitsbeleid. Op individueel niveau vindt monitoring plaats als onderdeel van de HRM-
gesprekscyclus.

Evalueren

Stichting De Ezelsociéteit evalueert en actualiseert zo nodig het integriteitsbeleid en de
gedragscode elk jaar conform het gestelde in het integriteitsbeleid. De evaluatie wordt gedaan
door het bestuur van de stichting met input van directie en (vrijwillige) werknemers. Het verslag
van de evaluatie en de eventuele verbeterpunten worden behandeld en vastgesteld in de
bestuursvergadering waarna deze verbeterpunten zullen worden geimplementeerd en
gecommuniceerd.

Slotbepalingen

Dit beleid is goedgekeurd door het bestuur van Stichting De Ezelsociéteit en treedt in werking op
31 augustus 2024. Alle betrokkenen worden geinformeerd over dit beleid en worden geacht de
informatie tot zich te nemen en na te leven.
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