FORLANGNING AV GARANTIN FRAN STOV:
ETT ENKELT SATT ATT SKAPA LUGN OCH RO

Denna kamin har blivit utvecklad for
att ge maximal gladje, komfort och
sakerhet. Framstalld i enlighet med
de hogsta kraven pa hogklassigt
material och komponenter, kommer
den att fungera under méanga ar
utan nagra problem.

Skulle det trots detta upptrada
felaktigheter ar vi angeldgna att
avldgsna dessa.

Men kaminen maste vid inkop
registreras hos oss for att ge
kundtjansten mojlighet att snabbt
och framgangsrikt kunna hjélpa till.

Affarsgaranti

Stliv-garantin galler for
slutanvandaren. Den trader i kraft
fran och med fakturans datum vid
forséljningen.

Garantins lingd

Forutom for okdnda skador, géller
den kommersiella garantien for en
Stav enligt foljande:

E ar for kaminkroppen
ar for elektriska

originaldelar (flakt,
termostat, strombrytare,
ledningar .....)

ar pd ovriga delar (galler,

doérrmekanism, gangjarn,
drag- och |6panordningar, las ....)

Denna garanti géller fér kaminer
inkopta EFTER 30 juni 2010
(2010-06-30).

Som garantibevis géller utan
undantag den av séljaren for
slutanvéndaren utstallda fakturan.

For inkop fore 1 juli 2010 las
garantiblanketten som finns
med vid INSTALLATIONS- OCH
BRUKSANVISNINGAR.

Garantivillkor

\, Krav for géllande av
@ garantin:

1.Garantiblanketten maste

@ fyllas i korrekt i sin helhet
N\v{

och aterstdllas till forséljaren
inom 30 dagar efter inkop.

Det finns tva mojligheter:

@ Att fylla i blanketten som ni
finner under www.stuv.com/
garanti

@ eller sinda den medféljande

garantiblanketten med post
till

Stav sa - service aprés-vente
rue Jules Borbouse 4
B-5170 Bois-de-Villers
(Belgien)

Endast fullstandigt ifyllda
garantiblanketter kommer
att bearbetas.

Stav-original-underlag kommer
darefter att skickas till er
angivna e-mail adress eller
tillstalls per post. Se till att
forvara dokumentet pa ett
sédkert satt. Vid problem med
kaminen skall detta laggas
fram hos siljaren, for att kunna
aberopa gillande avtal

5/3/3

Garantin for Stiiv-kaminer
giller:

— for produktionsfel

— skador i lacken pa de synliga
ytterdelarna av kaminen.

Garantin galler E) for

— delar som forslits genom normal
anvandning: (brandsakra
tegel, Vermiculit-delar,
tatningsmaterial.) vilka behover
bytas ut da och da, dven nar
normal anvéndning foreligger,

- glasrutan,

- skador pa kaminen som kan
hanforas till funktionsfel, vilka kan
uppsta vid:

> installation av kaminen som
inte 6verensstimmer med
foreskrifterna och eller

> installationsinstruktionerna
eller de pa platsen foregivna
nationella eller regionala regler

> regler,

> onormal anvéndning
som ej haller sig till
anvandningsinstruktionerna

> underlatelse av skotsel,

> externa hdndelser, ss
blixtnedslag, brand,
éversvdmning...

> lokala forhallanden pé grund
av problem med rékevakuering
framkallade av defekt skorsten.

- Skador pa grund av:

> felaktig installation

Ratten att kunna dberopa den utvidgade
garantin trader endast i kraft om alla
anvisningar har féljts och den till Stav
tillhandahallna informationen ar korrekt.

> Overhettning

> anvandning av olampligt
brénsle.

* férldngning av den lagstadgade garantin (2 ar) till 5/3/3 ar med iakttagande av anvéndningsvillkoren (se ruta)



\\/, Skicka garantibeviset
omedelbart online till

www.stuv.com!

Garantin omfattar endast de
delar som erkdnns som skadade.
Inga skadestandskrav eller andra
kostnader &r giltiga. De utbytta
delarna omfattas av garantin for
aterstaende garantitid.

Ditt ansvar

Som anvéndare spelar du en viktig
roll for att fa en vélfungerande
kamin.

Var rekommendation ar:

— att du later en kvalificerad
fackman, som kan avgora (eller
dtminstone kontrollera) att alla
noédvandiga detaljer som avser
rokkanaler 6verensstimmer med
installationsinstruktioner.

— och haller sig till de nationella och
regionala kraven for andamalet;

— l&s bruksanvisning- och
underhdllsmanual ordentligt;

— lat skorstenen sotas regelbundet
for optimal prestation. Var
rekommendation &r minst tva
génger/ar och definitivt fore
anvandning av kaminen efter en
ldngre tids inaktivitet generellt
eller precis innan sdsongen med
kallt vader borjar, dar mera varme
behovs.

Observera

Som konsument har du

lagliga rattigheter vid inkop av
forbrukningsvaror, som géller i ditt
eget land. Dessa rattigheter berors
inte av denna garanti.

GARANTIBLANKETT STUV

VANLIGEN TEXTA MED VERSALER

KOPARE

SPRAK [JFR [INL [IDE

LIEN [JANDRA: oo

INSTALLATIONSADRESS: (OM ANNAN AN OVAN)

MODELL ..o,

DATUM VID AVSLUTAD INSTALLATION ..o

* Finns pa typskylten pa kaminens

holje.

Se kapitel "Vid funktionella stérningar”

** StQv s.a forbehaller sig ratten att begdra fakturakopia som bevis.

om férmedl|as till oss f6ljer lagstiftningen om skydd av personuppgifter.

Behandlingen av data s



